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Kedves Ugyfeliink!

Az Uj digitalis eloszté dobozaban minden hasznos informaciot és eszkdzt megtalal, kérjik az alabbi
Utmutatd alapjan tzemelje be.

Amennyiben On internet csomagjat médositotta, vagy Onnél egy régebbi tipus van felszerelve, akkor
a korabbi internet eléfizetéséhez tartozé eszkdzt egy korszerilibb eszkdzre cseréljik. Kérjlk ez esetben
vegye figyelembe az aldbbi informacidkat. A régi tipus helyett most dijmentesen egy Uj modernebb
digitalis elosztot biztositunk Onnek. Kérjiik, a szolgaltatas folyamatos biztositasa érdekében a jelenleg
uzemeld digitalis elosztdt cserélje a csomagban talalhaté uj eszkozre.

Hamarosan egy SMS iizenetet kiildiink Onnek arrél, hogy megkezdheti az eszkdz cseréjét.

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben az eszkdzcsere megkezdésére felkéré SMS-iinktél szamitott
10 napon beliil nem térténik meg az eszkdz lizembe helyezése, akkor felvessziik Onnel a kapcsolatot
telefonon, hogy segitsiink az izembe helyezés mihamarabbi elvégzésében.

Tovabba tajékoztatjuk, hogy a valasztott savszélesség az eszkdzcsere elvégzése utan, a kiilénbozd
frissitések miatt, maximum 2 éra mulva érhet6 el. Ezzel kapcsolatban szives tiirelmét és megértését
kérjik. Amennyiben 2 6ra mulva sem tapasztalja a valasztott savszélesség adta sebességet kérjik,
hivja tgyfélszolgalatunkat a 06 80 404 050-¢es telefonszamon.

Kérjlk, hogy a korabbi digitalis eloszté tap adapterét is sziveskedjen lecserélni az egységhez mellékelt
példanyra. A digitalis elosztohoz kordbban kapcsolddd eszkozeit (példaul set-top-box vevéegység,
telefonkésziilék) a csere utan csatlakoztassa az Uj eszk6zhoz.

Kérjlk, vegye figyelembe, hogy a kapott egység uj, fokozott biztonsagu Wi-Fi jelszéval van ellatva,
ezért a Wi-Fi-n kapcsolodo eszkozeit Ujra kell csatlakoztatni.



1. lépés: A modem helyes tajolas

Az eszkozt allitva kell elhelyezni. A nagyobb, szélesebb fellletek az oldalai. A hosszabb keskeny
fellletek szintén az oldalai. A rovidebb keskeny feliiletek a teteje és a talpa. A tetején két gomb van,
illetve apré szell6z6nyilasok. Helyes tajolasakor a készilék talpa alul van. A gombok és csatlakozdk a
két hosszabb keskeny oldalan talalhatéak. Az eszk6zon tébb helyen szellézényildsok vannak. A készi-
lék ellls6 keskeny oldalan nincsenek csatlakozék. Itt csak LED-fények talalhatdak. A csatlakozdk és
tovabbi gombok a készlilék hatsd, keskeny oldalan helyezkednek el, fliggdleges sorban.
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2. lépés: Csatlakozasi lehetoségek

1. Csatlakoztassa telefonkészilékét a modem ,telefonkagyld” ikon feliratl csatlakozdjaba egy telefon-
vezetékkel. Ez a modem hatuljan alulrél a masodik csatlakozd. (Felhivjuk a figyelmét, hogy a késziilék
és a vezeték nem a csomag része, ezeket Onnek kell biztositania!)

2. Csatlakoztassa a set-top-box vevéegységeket — amennyiben van ilyen — a digitdlis elosztd LAN
feliratl (sarga) bemeneteibe. Ezeket a modem hatuljan talalhatéak, fellilrél az els6é négy bemenet.

3. Csatlakoztassa a csomagban talalhato (fehér) Ethernet kabel (szamitdgép haldzati kabel) egyik
végét a digitalis elosztd LAN feliratu bemenetébe, majd a masik végét a szamitogéphez. A LAN beme-
netet az eszkdz hatuljan talalod, felilrél az els6 négy csatlakozo.

3. lépés: Koaxalis kabel csatlakoztatasa

A készlilék hatuljan talalhatd koaxialis kabelnek kialakitott csatlakozéba: COAX csatlakoztassa a koaxi-
alis kabelt. A mivelet elvégzéséhez szilksége lehet egy 11-es méreti villaskulcsra (csomag nem tartal-
mazza). Ez a csatlakozd a modem hatuljan alulrél a harmadik. Egy kis kor formaju, kidudorodé alak.




4. lepés: Tapegység csatlakoztatasa

Dugja be a tapegység vezetékét a digitalis elosztd POWER feliratu csatlakozdjaba, majd a tapegysé-
get a konnektorba! A POWER csatlakozé a modem hatuljan van, alulrél az els6 bemenet. Nagyon kozel
van az eszkoz talpahoz.

Kérjlk, hogy ne a korabbi digitalis elosztd tap adapterét hasznalja, hanem a dobozban talalhaté Uj
tapegységet!

5. lépés: Bekapcsolas

A készuléken talalhatd POWER jelli LED kijelz6 kdvet6en vilagitani kezd, majd utana a ONLINE jeld LED
kijelz6 folyamatosan vilagit az internet kapcsolat [étrejottét jelezve. A set-top-box vevéegységeket —
amennyiben van ilyen — ne felejtse el az Uj eszkdzhoz torténd csatlakoztatas utan Ujrainditani. Ameny-
nyiben a LED-ek nem vilagitanak kérjen telefonos segitséget a hiba javitdsahoz. A LED-ek az eszkoz
elején talalhatoak. A POWER LED alulrél az els6, az ONLINE LED pedig alulrél a negyedik.
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6. lépés: Vezeték nélkiili halozat beallitasa

—

A vezeték nélkili kapcsolat a készllék tetején talalhaté = Wi-Fi gombbal kapcsolhaté be illetve ki.

az eszkoz elején van, fellilr6l a masodik LED.
A vezeték nélkili Halozat neve és jelszava (Biztonsagi kulcs) az eszkdz oldalan talalhatd cimkén szerepel.

Az On eszkdze két kiildnbdz6 frekvencian miikddé Wi-Fit is biztosit. A cimkén lathaté paraméterek a
gyorsabb Wi-Fi halézathoz vald csatlakozast teszik lehetévé. Amennyiben a nagyobb lefedettséget
biztositd, viszont alacsonyabb sebességi Wi-Fi haldézathoz kivan csatlakozni, késziilékén valassza ki
azt a haldzatot, amelynek a neve a cimkén szerepld haldzati név, kiegészitve ,-2.4Ghz” utdtaggal (Tele-
kom-abcdef-2.4GHz).

7. lépés:

Kérjiik, valassza ki az Onnek megfeleld, dijmentes visszakiildési médot:

Postan torténd feladas:

Amennyiben régi késziilékét postan szeretné visszakildeni, feladhatja barmely csomagfeladasi lehet6-
séget kinald postahelyen, a postan kiilon erre a célra biztositott dobozban az eszkoz atvételét kovetd

8 munkanapon belil. A csomagra csak az internet szolgaltatasra vonatkozd MT-lgyfél-azonositot kell
rairnia, amelyet szamlaja elsé oldalan talal meg. Kérjik, hogy a régi készlléket és annak tapegységét
is helyezze be a dobozba, majd csomagolja be a dobozban talalhaté ,Home Gateway visszakildési
tajékoztatd”-val egyitt. A postai szolgaltatas dijmentes!

Eszk6zok személyesen torténo leadasa:

AEszkoz0k leadasara személyesen Telekom Uzleteink valamelyikében is lehet6sége van. Az eszkzok
leadasahoz kérjiik, hogy az azonositashoz sziikséges MT-ligyfélazonositéjat, illetve személyi okma-

nyait vigye magaval. Kérjik, hogy a régi késziilékét, annak tapegységét (Utmutatotol fliggden a tav-
irdnyitot is), abba a dobozba helyezve, amelybe az Ujat is kapta, vigye magaval! Az lzletben torténd
dijmentes eszkdzleadasra 8 munkanap all rendelkezésére!

Fontos! Abban az esetben, ha a az eszkoz atvétele utan 8 munkanapon beliil nem t6rténik meg
arégi eszkoz és annak tapegységének leadasa a fentiekben leirtak szerint és igy az nem érkezik
vissza tarsasagunkhoz, akkor a Lakossagi ASZF 5/c vezetékes internet - értékesithetd — mellék-
lete szerinti kartéritést szamolunk fel.



Az eszkdz hasznalataval kapcsolatos tovabbi informacidkat a dobozban taldlhaté Felhasznaldi utmuta-
toban talal.

Telefonos segitségnyujtas: +36 80 40 40 50

Ha elakadt a telepitésben és szeretne segitséget kérni, miiszaki problémaja megoldasahoz hivjon min-
ket 8 és 20 dra kozott dijmentesen elérhetdé szamunkon!

Amennyiben helyszini kiszallassal szakért6 kollégank segitségét kéri az eszkoz belizemelésével kap-
csolatban, Ugy a szolgaltatd Lakossagi ASZF 5/c vezetékes internet — értékesithetd — melléklete
szerinti szerelési opcids dijat szamithat fel.

Kérjiik, figyelmesen tanulmanyozza at a digitalis eloszté felhasznaldi Gtmutatéjat, amelyben
lényeges informaciokat talal a biztonsagi ovintézkedésekkel kapcsolatban.






