FELHASZNALASI FELTETELEK
Deutsche Telekom RCS

1. Altalanos rendelkezések

A Deutsche Telekom Rich Communication Services (tovdbbiakban: DT RCS) a “Magyar Telekom Nyrt.”
(tovabbiakban: Magyar Telekom), “1013 Budapest Krisztina Krt. 55.”, el6fizetéi szamara a németorszagi székhely
Deutsche Telekom AG (Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bonn, Cg. HRB6794., tovabbiakban: Deutsche Telekom)
altal nyujtott szolgaltatas. ADT RCS szolgaltatas hasznalataval On elfogadja ajelen felhasznalasifeltételeket.

2. ADT RCS szolgaltatas

A DT RCS szolgaltatdss a GSMA (Global System for Mobile Communications Association) azonos nev(, RCS
szabvanya szerint biztositott IP alapu szolgaltatas.

A szolgaltatas altal nyujtott funkciok megjelenhetnek integralt maédon (integralt RCS funkcionalitassal ellatott
készilékek esetén), alkalmazason keresztiil (Message+ letdlthetd alkalmazas) vagy az Android Messages
Uzenetkildd szolgaltatasban, szinténintegralt vagy letltheté madon.

A DT RCS a kezdetiidészakban (2019. december 31-ig) probalizemben mdkadik. A Deutsche Telekom fenntartja
maganak a jogot, hogy bamikor,indoklas nélkil médositsaa DT RCS funkcidinak miikodését, vagy a szolgaltatast
megszlntesse.

A DT RCS szolgaltatas elérhetd a Magyar Telekom eléfizetdi szamara. illetve amely eléfizetk a szolgaltatasra
regisztraltak.

A DT RCS szolgaltatas képes a mas szolgaltatok altal bevezetett GSMA szabvany RCS szolgéltatasokkal
kommunikalni.A DT RCS-seltehat nemcsak a Magyar Telekom gyfelek k6zotti kommunikacio lehetséges, hanem
azRCS szolgaltatast bevezetd mas mobil operatorok szolgaltatast aktivald Ggyfelei kozott is.

Az RCS szolgaltatas szamos jellemzével rendelkezik, melyek az aldbbiakban kerliinek ré szletesen bemutatasra:

= Ha On éskapcsolatai rendelkeznek RCS kompatibilis klienssel és engedélyezték az adatkapcsolatot, Uigy
a DT RCS szolgaltatas segitségével chat lizeneteket k iildhetnek azinterneten. A chat (izenetek SMS vagy
MMS formdjabanistovabbithatdk, a DT RCS szolgaltatas bedllitasai szerint.

= Amennyiben achat(izeneta kildg, vagy fogadd félinternet kapcsolatanak megszakadasabdl addddan
nem tovabbithaté, dgya DT RCS a sikertelen tovabbitas inté pontjatdl szamitott tovabbi 5 percig
megkisérliaz izenetet chat formaban interneten keresztiilelkildeni, ennek sikertelensége esetén SMS
vagy MMS formaban tovabbithatja. Atovabbitas az On déntésétél figg.

= ADTRCS szolgaltatas lehetévé teszi, hogy legfeliebb 100 Mbyte méretlifajlokat (pl. fényk épek, vided és
audio fajlok, névjegyek éstartdzkodasihely adatok) a GSMARCS szabvany szerint egymassall
megosszanak.

» ADTRCS szolgaltatassal lathatéva valik, hogy On és baratai éppen csatlakoznak-e RCS képes
szolgaltatashoz, kiir-kild éppen Uzenetet, mikor kézbesitik (minden lzenettipus esetében) azt ill. mikor
olvassa el a cimzett (RCS chat (izenetek esetében).

=  Acsoportoschategyidejdleg 100 résztvevét tud kiszolgalni.

Uzeneteitartaimaért Onviselia feleldsséget, igy kdteles biztositani, hogy az lizenetek tartaima megfelelien a
vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott k dvetelményeknek. E tekintetben kiildndsen biztositania kell, hogy
Uzeneteinelegyenek karosak, sérték vagy kifogasolhatok.



A DT RCS szolgaltatas egyes részfunkcioi e térhetnek egymastdl a telefonkésziilék tipusa és a rajta futd operacios
rendszer fliggvényében.

3. Teljesitmény korlatozasok

A DT RCS szolgaltatas csak abbanazesetben hasznalhatd, ha mikddését azadott végberendezés és haldzat
tamogatja.
=  ADTRCS szolgaltatas hasznalatahoz kildé ésfogadd oldalon is internet csatlakozas sziik séges (WiFi
vagy mobilintemet).
= HaaMagyarTelekomeléfizetéje a DT RCS szolgaltatas haszndlataval k ild szoveges (ize netet azRCS
szolgaltatast nemhasznald elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznaldnak,az lizenet a ktldé fél
beéllitasainak fliggvényében SMSkéntkertlhet elkildésre.
= HaaMagyarTelekomel&fizetéje a DT RCS szolgaltatas hasznalatavalk (ld képet vagy Gizenetet azRCS
tipusu szolgéltatast nemhasznald elektronikus hirkd zlé si szolgaltatas felhasznaldnak, az ize neta k iildé
fél beadllitasaitdl fliggéen SMS-ként vagy MMS-ként keriilhet e kildésre.
= AzSMS/MMS lzenetek a kild6 fél SIM kartyajan aktivalt eléfizetés szerinti mindenkori Magyar Telekom
dijszabas szerint kerllnek szamlazasra, a DT RCS szolgaltatastigénybevevé kildé félfelé.
= ADTRCS szolgaltatas csak RCS képes szolgaltatasra regisztralt mobil el6fizeték k 6zott hasznalhato.

4. Igénybevételifeltételek

Az DT RCS szolgaltatast csak olyan felhasznalo ve hetiigénybe, aki a Magyar Telekom altal nyujtott mobil
szolgaltatasokra vonatkozo el6fizetdiszerzédé ssel rendelkezik. Ennek ellenérzése céljigbdl a Magyar Telekom
jogosulta Deutsche Telekom megkeresésére ellendérizni,hogy a felhasznéld a Magyar Telekomnal rendelkezike
mobil szolgaltatasok nyujtasaravonatkozé eléfizetdi szerzédéssel, és ezen ellendérzés eredményérdl a Deutsche
Telekomottajékoztatni.

A regisztracid soran a DT RCS hasznalatahoz sziikséges megadni a felhasznald SIM kartyajahoz tartozé MSISDN

azonositdt, azaz a hivdszamot. A beépitett DT RCS alkalmazassal ellatott mobiltelefon automatikusan lekéri az
MSISDN-t a mobilhalézatbol.

Amennyiben a felhasznalé gy prébal regisztralni a szolgaltatasra, hogy WI-Fi halézaton keresztil kapcsolddik az
internetre, Ugy aregisztracio soranaz MSISDN a felhasznalétol bekérésre keriilhet, ekkoregy négyjegyd jelszo kerll
SMS-bena megadott MSISDN-re kikildésre,amivel a regisztracié evégezhetd.

5. Adatvédelem

A Deutsche Telekom Csoport kiemelt figyelmet fordit a személyes adat ok védelmére. A Felhasznald minden
esetben tajékoztatast kaphataz altalunk gyljtott sze mélyes adatok korérdl, felhasznalasardl és az adatvédelemmel
kapcsolatos lehetésé gekrdl.

Tajékoztatast a kovetkezd oldalontalalhat: http://www telekom.com/data-protection

Ajelen adatvédelmi tajékoztatas valaszt ad a legfontosabb kérdésekre.

5.1, Milyen adatok gyditése torténik és hogyan kertlilnek ezen adatok felhasznélasra?

a. A szolgaltatas igénybevételéhez a kdvetkezbek sziikségesek:
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- Aregisztraciokor: A szolgaltatas regisztralasahoz az MSISDN bekérésre keriil. Az el6re telepitett
RCS megoldassal rendelkezé mobiltelefon automatikusan behivjia az MSISDN-t a hélézattol. Ezaz
adat a tobbifelhasznaldval valéd kommunikacidhoz sziikséges, és a kiszolgalontaroljuk.

- AzMSISDN a tobbi felhasznaldval torténd kapcsolattartas céljabdl sziikségesek.

- Az alkalmazas hasznalata k6zben: Az alkalmazas hasznalatakor webszervereink atmenetileg
rogzitik a felhasznalo eszk6zének IP cimét és mszaki jellemzdét, pl. a lekért URL-cimet és
fajinevet. Ezenadatok meghatarozott idékozonként torlésre keriilnek.

- Egyebek: Aregisztracio soran un. sttiket hasznalunk. Ez biztositja, hogy c sak ame gfelel 6 késziilék
kildheti el az azonositd kddot, melyet SMS-ben kap vissza a rendszert6l. A DT RCS szolgaltatas
hasznalatkor az okostelefon ellenérzi, hogy a kapcsolati listajaban szerepld felhasmalok
haszndljake a DT RCS szolgaltatast. Az ellen6rzés eredményét a készlilék helyileg tarolja. Mas
Uzenetklld6 szolgaltatasoktdl eltéréen a Telefonkdnyv bejegyzéseit nem masoljuk at a
szerverlinkre. A DT RCS szolgaltatas hasznalatakor valds idében ellenérizziik a kommunikacios
partnere altal tamogatott szolgaltatasokat.

b. Mikorkerilnektorlésre a regisztracios adataim?
- ha haszndlja az alkalmazast, majd eltavolitja azt, gy a szolgaltatas platform 2 hdnapig tarolia a
regisztracids adatokat.
- hakét honapig nem kapcsolddik a DT RCS szolgaltatashoz (fliggetlendl attol, hogy csak az
alkalmazast vagy azintegralt DT RCS funkcionalitassal ellatott kéésziiléket hasznélja)
- hamegszlinteti a mobiltelefon szolgaltatojaval k 6tott szerz6dést.

5.2. Hol torténik az adataim feldolgozasa?

Az RCS szolgaltatas szolgaltatasi platformja Belgiumban talalhatd. A menedzselése jelenleg az Amerikai
Egyesiilt Allamokban torténik. Az adatok feldolgozasa a jogszabalyi rendelkezésekkel 8sszhangban
torténik.

5.3. Biztonsagban vannak az adataim?

Jelentds miuszaki és szervezési intézkedéseket tettlink adatai jogosulatlan és rosszhiszemd
felhasznalasanak megakadalyozasara. A DT RCS szolgaltatds mobilinterneten vagy Wifi halézaton
hasznalhatd, az adatatvitel (szoveges lzenetek, képek és egyéb fajlformatumok) mindkét esetben
titk ositott.

5.4.  Atadjak-e adataimat harmadik felek, pl. hatésagok részére?

Bizonyos adatok atadasa szigoru szerz8déses és jogiszabalyozas alatartozik:

A titkositott kommunikaciot biztositd alkalmazasszolgaltatok és a titkos informaciogy(jtésre feljogositott
szervezetek egylttmikodésének rendjérél szo16 185/2016. (VII. 13.) Korm. rendelet értelmében Magyar
Telekom a Szolgaltatd képviselGjeként, az atadott adatok vonatkozasaban azinformacids dnrendelkezésdl
sz616 201 1. évi CXIl. tv. értelmében adatfeldolgozdként jar el.

a. Kils6 adatfeldolgozdk részéretorténd atadas:
A vallalkozdk csak megbizas alapjan juthatnak hozza igyfeleink személyes adataihoz. A jogszabalyok
szerint (11. sz. Német SzOvetségi Adatvédelmi Tv.) ezen megbizasok soran felelések az tigyfél adatok
védelméért és kotelesek betartani a Szolgaltatdé minden utasitdsat. Ezt szigori szerz6déses
rendelkezésekkel, miszaki/személyi intézkedésekkel és ellenérzésekkel biztositjuk.

b. Harmadikfelek részéretorténd atadas:



Adatait semmilyen egyéb célbdl nem tovabbituk harmadik felek részére, kivéve, ha erre On kifejezett
engedélyt advagyhaeztjogszabaly engedélyezi.

5.5. Egyéb kérdések

a. Tartdzkodasi hely adataimatelmentik?
Tartdzkodasi hely adatai csak abban azesetben kerlinek felhasznalasra (vagy gydjtésre ) haerre kifejezett
engedélyt adésa hely beazonositasat kéri, pl. izenetben elkiildi ismerésének.
Az engedélyt a telepitésekor vagy késébb barmikor megadhatja vagy visszavonhatja az alkalmazas

beallitasaiban.

b. Kapoktajékoztatasta jelen adatvédelmi rendelkezések valtozasa esetén?
Amennyiben médositanunk sziikséges az adatvédelmi rendelkezéseket, Ugy az elvégzett valtoztatasokrol
azalkalmazas szoftverfrissitésekor minden esetben téjékoztatjuk.

5.6. Kaphatok tajékoztatast arra nézve, hogy mely adataimat taroljak?

Igen, ingyenestajékoztatast kérhet atarolt adatok korérél, forrasardl, atarolt adat(ok)hoz vald hozzaf éréssel
rendelkezék korérél és a tarolas céljardl a kovetkezé weboldalon: http://www.telekom.com/data-

protection

5.1. M 6dosithatom az adataimat?

Igen, bamikor kérheti a helytelen adatok javitasat.

5.8.  Hol taldlok tovabbiinforméacidkat a Deutsche Telekom adatvédelmi tevékenységérél?

Az egyes termékekkel kapcsolatos tovabbi adatvédelmi informéacidkat a kovetkezd weboldalon talal:
http://www.telekom.com/data-protection

5.9. Kit kereshetek adatvédelemmel kapcsolatos kérdések esetén?

Barmelytovabbi kérdés esetén, kérjiik vegye fel a kapcsolatot Ugyfélszolgalatunkkal.
A Deutsche Telekom AG Csoport Adatvédelmi Biztosa: Dr. Claus D. Ulmer, Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113
Bonn, datenschutz@telekom.de

6. Koltségek

A Deutsche Telekom nem szamitfel kilon dijata DT RCS hasznalataért. Ugyanakkora szolgaltatas hasznalata
kdzben a Magyar Telekommal mobil szolgaltatasokra kotott e gyedi eléfizetdi szerz6désnek megfeleléen k dltségek
merllhetnek fel (pl. mobilinternet hasznalat, SMS/MMS kdildés k éltsé ge).

7. Jogok
A Deutsche Telekom a Magyar Telekom el6fizetSinek nem kizardlagos felhasznalasi jogokat biztosita DT RCS
szolgaltatas magancélu hasznalatara. Az (izleti felhasznélas nem engedélye zett.

8. Megsziinés

A DT RCS szolgaltatast a felhasznald indoklas nélkil barmikor felmondhatja az alkalmazas végberendezésrdl vald
torlésével, illetve a vé gberendezésre elbtelepitett DT RCS szolgaltatas esetén a bedllitasok menlpontbana DT RCS
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szolgaltatas kikapcsolasaval. A Deutsche Telekom fenntartja maganak a jogot, hogy barmikor, indoklas nélkdil
megszlintesse a DT RCS szolgaltatast. llyen esetben afelhasznald kartéritésre, k dtbérigényre nemjogosult.

9. A DT RCS szolgaltatas rendeltetésszeri hasznalata

Afelhasznéalda DT RCS szolgaltatast rendeltetésszerlien hasznalhatja.

A felhasznald tudomasul veszi, hogy a DT RCS szolgaltatas igénybevétele soran tekintettel kell lennie mas
felhasznaldk nyugalmara, mas felhasznaldkat nem zaklathat, akadalyozhat és mas felhasznaldkat nem koratozhat a
DT RCS szolgaltatas hasznalataban.

Amennyiben a felhasznald akadalyozza vagy veszélyezteti a DT RCS szolgaltatas rendeltetéssze ri mikodését, és
vagy a DT RCS szolgaltatas igénybevétele soran mas felhasznaldkat zaklat és vagy mas felhasznaldkat a DT RCS
szolgdltatas hasznalatdban korlatoz vagy akadalyoz, a Deutsche Telekom jogosult azilyen felhasznalé DT RCS
szolgaltatashozvald hozzaférésének azonnalimegtagadasara és a szolgaltatas felmondasara.

10. Ugyintézés
A DT RCS szolgaltatas m (ko désével kapcsolatos észrevételvagy hiba esetén a Magyar Telekom tigyfélszolgélati
csatornain keresztiil kérhet segitséget.
https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek
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EXPLOITATION RIGHTS
Deutsche Telekom RCS

1. General

The Deutsche Telekom RCS (Rich Communication Services) service will be provided for customers of
Magyar Telekom Plc. (hereinafter referred to asMagyar Telekom), Krisztina krt. 55., H-1013 Budapest, by
the Germany-based Deutsche Telekom AG (hereinafter referredto asDeutsche Telekom), Friedrich-Ebert
Allee 140, 53113 Bonn, district court Bonn HRB6794. By using the DT RCS service from Deutsche
Telekom (hereinafter referredto as “Message+ service”), you agree to these exploitation rights.

2. The DT RCS Senvice

The DT RCS service is based on the RCS (Rich Communication Suite) standard, IP based
communication servicesspecified by the GSMA (Global System for Mobile Communications Association).
The featuresprovided by the RCS service shall be available in anintegrated way (for devices with
integrated RCS functionality), via downloadable application (Message + downloadable application) orin
the Android Messages messaging application.

The DT RCS service will be offeredinitiallyas a pilot until 31.12.2019. Deutsche Telekom reservesthe right
tointerruptthe operation ofthe service functions without reasoningatanytime duringthe pilot.

The DT RCS serviceisavailable to subscribers of Magyar Telekomforthose, who have registered for the service.
The DT RCS can communicate with GSMA standard RCS sewices introduced by other providers. With DT RCS, itis
not only possibleto communicate with Magyar Telekom clients, butalso customers of otheroperators activated the
RCS service.

The RCS service hasmanyfeaturesthatare described in detail below:

= |fyouandyourcontactshavean RCS compliant client andhave enabled the data connection, youcan
use DT RCS to sendchat messages overthe Intemet. Chat messages can also be transmitted inthe form
of SMS orMMS according tothe settings of the DT RCS service.
= |fthe chatmessage cannotbetransmitted due to interruption ofthe internet connection ofthe sender or
recipient,the DT RCS attemptsto send the message via chat over the Intemet for an additional 5 minutes
from the point of unsuccessful transmission, if it is not successfulthanthe message shallbe transmitted
via SMS or MMS. Transmission depends on your decision.
=  The DT RCS feature allowsfile shares up to 100 Mbytes (such as photos, videoand audio files, contacts,
and locationdata) based on GSMA RCS standard.
= With DT RCS, you can see, ifyou andyour friends are currently connectedto an RCS enabled service
,whoiswritinga message, whentheyare served (foreach message type) and whento read the recipient
(forRCS chat messages).
=  Groupchatcanserveupto 100 participants atthe sametime.
You are responsible for the content of your messages. Therefore, it isyour responsibility to ensure that the
content of your communication through RCS correspond to the applicable laws. In particular you have to
ensure thatthe content of your messages is not harmful, offensive or objectionable.

Some sub-functions of DT RCS may differdepending on the type of phone and the operating system runningoniit.
Performance Limitations

The DT RCS senvices canonly be used where the relevant services are supported by the participating
terminalsand networks.



= The DT RCS servicerequiresan Internet connection on both the sending andreceivingside (WiFior
mobile Internet).

= [fthe subscriberof Magyar Telekom sends a text message via DT RCStoan electronic communications
service user who does not use the RCS service, the message shall be sentasan SMS depending on the
sender's settings.

= [fasubscriber of Magyar Telekom sendsanimagevia DT RCS toanelectronic communications service
userwho doesnotuse RCS type service, the message may be sentasan SMS oran MMS dependingon
the sending party's settings.

= SMS/MMSmessagesare billed to the sender using the DT RCS sewice according tothe current Magyar
Telekom tariff related tothe subscriber's activated SIM card.

=  The DTRCS serviceisonlyavailable formobile subscribers registered for RCS enabled services.

3. Terms of Use

The DT RCS service shall only be available to customers having a subscription contractfor mobile services with
Magyar Telekom. Tothat end, M agyar Telekom is entitled to check whether the customerhas a subscription
contractfor the provision of mobile seices with Magyar Telekom upon demand of Deutsche Telekom andinform
the Deutsche Telekom of such results.

During registration, itis neededto enterthe MSISDN identifier of the customer'sSIM card, ie the callingnumber, to
use DT RCS. A mobile phone with built-in DT RCS application automatically fetches MSISDN from the mobile
network.

If a userattemptsto register for the service by connecting to the Internet through a WI-Fi network, during
registration, MSISDN may be requested fromthe user, anda four-digit password willbe senttothe MSISDN by
SMSto beusedfor registration.

4, Data Privacy

Deutsche Telekom group attachesgreat importance to protecting your personal data. We inform you
what personal data we collect, how your data is used and how you caninfluence the process.

You can find information on the following page: http://www.telekom.com/data-protection

This data privacy information provides answers to the mostimportant questions.

5.1. What data is collected and how itis used?
a. Tousethe semice, you must enterthe MSISDN identifier.

- Atregistration: Toregisterforthe sewice the MSISDN is used. A mobile phone with a preinstalled RCS
solutionautomatically retrieves the MSISDN from the network. This data is required for communication
with other usersand isstoredon our servers.

- Whenusing RCS enabled application: Whenyou use the app, our webserverstemporarily record the IP
addressof yourdevices andother technical features such asthe requested URL andfile name. This
data isdeleted reguarly.

- Other: During the registration process cookiesare used. Thisensuresthatthe right device is sending
the passcode whichyou receive via SMS back tothe system. During usage ofthe RCS service the
Smartphone checksthe contacts stored inyour address book whether they are supporting RCS
service. Theresultwill be stored locally on yourdevice andisvisible (iconin your contacts). Different
from the other messengerwe do notcopy your address book toourserver. In case an RCS service is
used it will be checked inreal time which services are supported by your communication partner.

- Otherpersonal details suchasyour name, address or e-mail address will not be recorded.
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b.  Whenwill my registration data being deleted?
- Ifyouusetheapp,andthenremoveit,the registry storesthe data services platform for two months.
Afterthis periodwe will delete it automatically.
- Ifyouare notconnectedto DT RCS service fortwo months, regardless of usingthe applicationonly or
the device preinstalled with the DT RCS service.
- Ifyou terminate the mobile phone contract withyourservice provider.

5.2. Whereis my data processed and is my data secure?
The service platform for RCS service islocatedin Belgium. The sewiceis currently managed from US. Processing
of dataisdonein line withlegal provisions.

5.3 Is my data secured?

We have taken extensive technical and operational precautionsto protect your data against unauthorized access
and misuse. The DT RCS service canbe used over mobile network or WiFi. Inboth casesthe transmission of data
(text messages, imagesand other file formats) isencrypted.

5.4. Is my data passed on to third parties, e.g., public authorities?
Certaindatamust be passed onin accordance with strict contractualand legal regulations:

Accordingto the govemment decree No. 185/2016. (VIl. 13.)on the cooperation arrangement between application
service providers ensuring encrypted communication and organizations entitled to carry out secretinformation
gathering, Magyar Telekom actsasthe representative of the Service provider,and acts asa data processorin
connection with the data provided according tothe Act CXIl of 201 1. on the right of informational se -
detemination and freedom of information.

a. Toexternal contractorsfordata processing:

Contractorsonly come into contact with our customers' personal data within the framework of what is
knownascommissioned data processing. Thisis explicitly provided for by law (§ 11 Federal Data Protection
Act). The contractor hastofollowand follows ourinstructions atalltimes when working withyourdata. We
ensure that by strict contractual regulations, technical/organizational m easures and extra c hecks.

b. To third parties:

We do notpasson your datato third parties forany other pumpose, unless you have given express
permission for ustodo so orthisis permitted by law.

5.5. Other queries
a. Will mylocation data be saved?
Yourlocation willonly be used (or collected) if you have explicitly given yourconsentandyou request a
localizationthrough the app, e. g. want to send itin a message toa friend.
You can dothiseither when youinstall the apporlaterin the settings on yourdevice. You can revoke this
consent again atanytimein the settings on your device.

b. Willlbe informedaboutchangesin this data privacy information?
Shouldwe have to change this data privacy information, we will notify you of any changes we have made in
the course ofapp software updates.

5.6. Can | get any information about which datais stored?
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Yes, you can requestinformation free of charge on the scope, source, the scope of persons having access
to the stored data and the purpose of storage of the stored data. Please turn to:
http://www.telekom.com/data-protection

5.7. Can Imodify my data?
Yes, you can ask formodify of incorrect data.

5.8. W here can I find further information about data protection at Deutsche Telekom ?
You will find more information, including data protection in specific products, at http://www.telekom.com/data-
protection

5.9. Who ismycontactfor any questions regarding data protection at Deutsche Telekom?

Shouldyou have anyfurtherquestions, please do not hesitate to contact our Customer Service. Or contact the Group
Data Privacy Officer at Deutsche Telekom AG, Dr. Claus D. Ulmer, Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bonn,
datenschutz@telekom.de.

6 Costs

Deutsche Telekom does not charge a separate fee forthe use of DT RCS. However, during the use of the
service, costs may arise in connection with the specific subscription contract concluded with Magyar
Telekom for mobile services (eg mobile internet usage, SMS / MMS sending cost).

7 Rights

Deutsche Telekom grantsyou as customerfrom Magyar Telekom a non-exclusive usage right to switch
on, download, install and use the DT RCS solution on your mobile device and foryour own personal and
private use only. A commercial use isnot allowed.

8 Termination

You may terminate the DT RCS service without a justificationinthisrespect by deleting the App from your
device or switching off the service in the Settingsmenu. If the user usesthe DT RCS sewice in anunproper
and/ orunlawful manner, Deutsc he Telekom isentitiedtorefuse accessto DT RCS at anytime without
justification. In sucha case, the useris notentitled to compansation orpenalyt beeing paid by the service provider.

9. Proper use ofthe DT RCS service

The user canuse the DT RCS service properly.

The user acknowledgesthat during use of the DT RCS service the rest ofthe users must take intoaccount, cannot
harass other users, cannothinder them and cannot restrict other usersfrom using DT RCS.

If the userobstructs or endangersthe proper functioning ofthe DT RCS service and either restricts or prevents
otherusersfrom using the DT RCS service and/ or other usersin the use ofthe DT RCS service, Deutsche
Telekomisentitledto prompt accessto such DT RCS service userterminate of service.

10. Administration

If you have anycomments or errors regardingthe operation ofthe DT RCS service, you can contact Magyar
Telekom Customer Service channels.

https://www.telekom.hu/lakossagi/ugyintezes/elerhetosegek Deutsc he Telekom is also entitledtointerrupt access
tothe RCS service without any justificationatanytime.


http://www.telekom.com/data-protection
http://www.telekom.com/data-protection
http://www.telekom.com/data-protection
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