A 1997-es Eves jelentés
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Az elnok-vezérigazgato levele
Tisztelt Befektetoink!

Buszkén jelenthetem be, hogy 1997 a kiemelkedo eredmények éve volt a Matav szamara.
Magyarorszagon eroteljes a kereslet a kommunikacids szolgaltatasok irant. Kiugré névekedésével a
Matav ismét teljesitette befektetoinek és tigyfeleinek tett igéreteit. Stratégiai partnereinkkel, az
Ameritech-kel és a Deutsche Telekommal egytttmukddve gyors fejlodést értiink el a korszeru hal6zatok
telepitésében, az Uj szolgaltatasok bevezetésében, marketing tevékenységiink bovitésében és
Ugyfélszolgalatunk javitasaban. Elért sikereink alapjan meggyozodéstink, hogy 1998-ban és azon til is
képesek lesziink fenntartani ezt az eros ndvekedési Utemet.

A MATAV-részvények sikeres nemzetkdzi forgalomba hozatalat kévetoen elso izben kdzzétett pénziigyi
és mukddési eredményeink nagymértéku ndvekedésrol tantiskodnak 1997-ben:

A bevételek 29%-kal nottek.
A mukodési eredmény 42%-kal nott.

A nyereség eroteljesen, 56%-kal nott.

Ezek a kivalé eredmények 6sszhangban allnak gazdasagi és mukédési céljainkkal, valamint harom fo
stratégiai célkituzéstinkkel, amelyek révén hasznosithatjuk piaci lehetoségeinket és novelhetjik a
részvényesi értéket.

Elso fo stratégiai célunk

fenntartani a jelentos bevételndvekedést, amit a telefonellatottsag tovabbi javitdsa, valamint 0j termékek
és szolgaltatasok bevezetése altal kivanunk valéra valtani.

1997-ben UGjabb sikereket értiink el nagyszabasu héalézatfejlesztésiink soran, ami egyutt jart tigyfélkoriink
és szolgaltatasaink jelentos bovitésével:

A telefonfovonalak szama 12%-kal 2,4 millira nott. A MATAV kézel 253 000 Gj vonalat létesitett
az év soran, gyakorlatilag felszamolta a varolistat, és torténetében elso izben inditott orszagos



kedvezményes vonalértékesitési akciokat. A fovonalsuruség elérte a 32%-ot, és a Matav jo Gton
halad, hogy a 2000. évre elérje a kituzott 40%-0s értéket.

GSM elofizetoink szama 62%-kal nott, és megkozelitette a 363 ezret. Lednyvallalataink révén
vezeto poziciéban vagyunk a mobiltelefon-szolgaltatasok belfdldi piacan, amely 1997-ben is
rohamosan boviilt, és az ellatottsag elérte a 7%-ot.

Az adatkommunikacios és Uzleti szolgaltatasok eros névekedést mutattak. ISDN
szolgaltatasunk orszagosan elérhetové valt 1997-ben, az ISDN B-csatornak szama tébb mint
haromszoros ndvekedéssel meghaladta a 38 500-at.

A menedzselt bérelt vonali 6sszekdttetések szama szintén megharomszorozodott, jelezve az
adatkommunikaciés piacon mutatkozo eros keresletet.

A MATAV megerositette vezeto poziciojat Kozép- és Kelet-Eurdpaban a fejlett tavkdzlés
tertiletén. Ma a Matawnak 9 korszeru SDH alapu nemzetkdzi 6sszekottetése és 11 optikali
hatarkilépoje mukddik a szomszédos orszagok iranyaban, és 19 orszaggal van ISDN 6sszekottetése.

Szamos U] termékkel és szolgaltatassal bovitettiik piaci kinalatunkat a névekvo fogyasztoi igények
kielégitése és a tavkozlési forgalom 6szténzése érdekében:

Tobb Uj adatatviteli szolgaltatast vezettiink be, koztik a kerettovabbitast (frame relay) és az
Uzenetkezelést.

Beinditottuk a Hangposta szolgaltatast.

Bevezettiik a kereskedelmi Internet szolgaltatasunkat.

Terveink szerint az Uj szolgaltatasok sorozatat a tovabbiakban is folytatjuk a mas piacokon mar bevalt
termékekkel, és ezzel varhatéan nagyban elosegitjik jévobeli ndvekedésiinket. Itt kell kiemelni azt is,
hogy e folyamat keretében tettiik meg elso lIépéseinket az Gjabb, kiegészito Uzletagak piaca felé:

Beléptiink a médiapiacra azzal, hogy csatlakoztunk a két orszagos kereskedelmi
televizidcsatorna egyikét mukodteto M-RTL konzorciumhoz.

1998-ban yj teriiletekre készuliink belépni, ilyen a kabeltelevizid és a biztonsagi felugyelet.

A versenypiacon elért tartos sikerlinket jelzi, hogy részesedésiink a mobiltelefon-piacon jelenleg
meghaladja a 60%-ot, és vezeto szerepet toltiink be az adatatviteli szolgaltatasok piacan is. A MATAV
bevételének egyharmada mar versenyhelyzetben nyujtott szolgaltatasokbdl szarmazik.

No6vekedési potencialunk piaci érvényesilését elosegitette a magyar gazdasag erosédése, valamint a
kedvezo szabdlyozasi fejlemények. A kdvetkezo harom évre vonatkozo, 1997 decemberében kbzzétett U]
tarifaszabalyozas alapjan biztosithatd, hogy dijaink alakulasa kiszamithato legyen és 6ésszhangban alljon
a Matéav altalanos céljaival.

Masodik fo stratégiai célunk

értékesitési és marketing tevékenységlink bovitése és erositése, valamint az ligyfélszolgalat javitasa. Ez
kulcsfontossagu eleme atalakuldsunknak " telefontarsasagbdl rugalmas, versenyképes, vilagszinvonall
kommunikaciés szolgaltatasok teljes korét kinald, tigyfélkdzpontl szolgaltatova valni.

1997-ben nagy elorelépést tettlink az Gigyfélszolgalat javitdsdban:

Megkezdtik a kildnbézo tgyféelkérok igényeit kielé gito U értékesitési csatornak kiépitését.
Megnyitottuk az Uj marketing koncepcioén alapul6 elso kiskereskedelmi Gizletiinket, amely a
kommunikaciés szolgaltatasok széles korét kinalja.

Megkezdtik viszonteladdi hal6zatunk kiépitését az ISDN, az Internet és m &s szolgaltatasok
értékesitésére.

Az Ugyfélszolgélat jelentos javulasat eredményezte a szamlazasi és szolgaltatdsmegrendelési
folyamatok integralasa az Uj tamogaté rendszerek bazisan.

Harmadik fo stratégiai célunk

a termelékenység és a mukddési hatékonysag javitasa. Ezt a célkituzést elsosorban hal6zatunk tovabbi
korszerusitése, valamint Uj szolgaltatasi platformok és tamogaté rendszerek révén kivanjuk
megvalositani. E téren kivald eredményeket értiink el. Néhany példa:

1997-ben befejeztiik az orszagos optikai gerinchal6zat kiépitését.
A MATAV halozata jelenlegi 70%-os digitalizaltsagaval a legkorszerubb a régioban.

Felgyorsitottuk az tizemviteltAmogato6 rendszer (OSS) orszagos kiterjesztését, amely 1998-ban
befejezodik.



Megkezdtik Gigyfélszolgalati funkcidink orszagos lefedettséget biztosité 6sszevonasat harom
telefonos kézpontban. 1997-ben megnyitottuk az elso Uj telefonos igyfélszolgéalati kbzpontot, amely
Ugyfeleinknek egykapus kiszolgalast nydijt.

Az 0 orszagos szamitogépes tudakozo szolgaltatasunk is 1997-ben indult.

Ezek a rendszerek lehetové teszik a szolgaltatasminoség és a termelékenység javitasat, aminek
kulcsfontossagu szerepe van versenyképességink erositésében.
A kovetkezo néhany példa jdl jelzi stratégiai elorelépésiinket:

A MATAV tovabbra is Magyarorszag egyik legnagyobb beruhazéja. A beruhazasok értéke 1997 -
ben elérte a 95 milliard Ft-ot, amit elsosorban hal6zatunk és tamogato rendszereink tovabbi
kiépitésére és korszerusitésére forditottunk.

Vonalanként 866 USD értékre szoritottuk le beruhazasaink szintjét. Hal6zatfejlesztési
programunk zomeét teljesitettiik, igy megkezdhetjiik az tigyfélszolgalathoz és (] termékeinkhez
szikséges informatikai beruhazasok névelését.

A belso forrasbol finanszirozott beruhazéasok részaranya 81%-ra emelkedett.
A MATAV Csoport létszama 8,4%-kal 18 187-re csokkent.

Az egy vezetékes haldzati alkalmazottra jutd fovonalak szama 19,8%-kal 163-ra nott.

Hatékonysagunk javulasat és pénziigyi stabilitasunkat elismerte a nemzetkdzi pénzugyi vilag is.
Célkituzését teljesitve a Matav 1997 juliuséban teljes mértékben kivaltotta bankgaranciakkal a
beruhazasi hitelek mogott fennallé allami garanciakat.

A kiemelkedo 1997-es teljesitmény mogott tarsasagunk szakszeru és aldozatos munkaja, a nemzetkdzi "
magyar, amerikai, német " menedzsment és a fo részvényesek kivalé egyuttmukodése rejlik. A MATAV
ma mar az egyik legdinamikusabban fejlodo tarsasag Magyarorszagon és a régioban.

A MagyarCommal és az APV Rt.-vel egyiittmukédésben 1997 novemberében megvaldsult a Matav-
részvények sikeres hazai és nemzetkdzi forgalomba hozatala.

A részvények 26%-anak értékesitése az eddigi legnagyobb magyarorszagi részvényjegyzés volt, illetve a
Matayv az elso kdzép-eurdpai vallalat a New York-i Ertéktozsdén. Ennek eredményeként jelentos
nemzetkdzi intézményi és széles koru hazai kisbefektetoi tulajdonosi bazissal rendelkeziink. A tébb mint
1 milliard dollar értéku tranzakcio és 156 ezer Uj részvényesiink bizonyitotta a Matav magyarorszagi és
nemzetkdzi sikerét.

Rendkivil bizakodé vagyok, mivel rendelkeziink a piaci lehetoségekkel, az eroforrasokkal és a
kidolgozott stratégiaval ahhoz, hogy a kdvetkezo években nagymértéku névekedést mutassunk fel, és
megszolgaljuk befektetoink bizalmat.
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1997. gazdasagi és mukddesi kulcsadatok

Gazdasagi kulcsadatok

1996 1997 Véltozas

(millié forint) (millié forint) (%)
Bevételek 196 490 253 948 29,2
EBITDA* 87 304 114 722 314
Mukddési eredmény 52071 74 054 42,2
Eves eredmény 23088 36 034 56,1
Kibocsatott részvények szama (millié db) 1037 1037 0



Egy részvényre juté eredmény 223 347 56,1
Mérlegfobsszeg 420725 480 611 14,2
Hosszu lejarati hitelek 127 246 142 365 11,9
Nettd hitelallomany 139 648 151 876 8,8
Sajat toke 172 642 208 676 20,9
Eladdsodottsag a tokére és hitelallomanyra vetitve 44, 7% 42,1% (5,8)
Beruhazasok 87 552 94 786 8,3
Mukodési cash-flow 74749 90 029 20,4
Onfinanszirozasi arany** 66,6% 80,9% 215
Magyarorszag népessége (1000 fo) 10174 10 135 (0,4)
Egy fore juté GDP (USD) 4 400 4 600 45
GDP novekedése 1,0% 4,0% 304,4
Atlagos fogyasztéi arindex 23,6% 18,3% (22,5)
HUF/USD arfolyam (zaro) 1649 2035 23,4

*EBITDA - pénzligyi koltségek, adofizetés és értékcsdkkenés elotti eredmény
**QOnfinanszirozasi arany - (éves eredmény + amortizacio)/beruhazas

Osszefoglalo mukddési adatok

Valtozas

1996 1997 )
Bekapcsolt fovonalak szama
lakossagi 1767 942 1982 186 12,1
uzleti 337 960 347 737 29
nyilvanos 34013 35468 4,3
ISDN B-csatorndk szama 11128 38520 246,2
Fovonalak szama 0sszesen 2 151 043 2 403 911 11,8
?j/g)nalnovekmeny, ISDN B-csatornéakkal egyditt (1000 303 253 (16.5)
A héldzat digitalizaltsdga 64% 70% 9,4
Alkalmazottak szama (zaro) 19 848 18 187 (8,4)
Eg}/ vezetékes héldzati alkalmazottra jutd vonalak 136 163 19,9
szama

Az alapitas idopontja )
A Magyar Tavkozlési Részvénytarsasag (MATAV Rt.) alapitasanak idopontja 1991. december 31.

Részvénytulajdonosok 1997. december 31-én

MagyarCom (az Ameritech International, Inc. és a Deutsche Telekom AG konzorciuma) 59,58%
APV Rt. (Allami Privatizacios és Vagyonkezelo Rt.) 6,47%
EBRD és IFC 2,96%
Sikereink 1997

Létrejott a kindlati piac

1997-ben jelentos mérféldkohdz érkezett a Matav és a magyar tavkozlés fejlodése: szolgéltatasi
tertletiinkdn gyakorlatilag megszunt a varakozas a telefonvonalra, és bovilo kindlati piac jott létre. A
telefonvonal hianycikkbol arucikké valt, igy tavkdzlési szolgaltatasaink mindenkinek elérhetoek.
Ugyfeleink korében egyre inkabb elterjed az Internet-kapcsolatra, elektronikus levelezésre vagy
faxkészilék izemeltetésére hasznalt masodik vonal. A ndvekvo igények kielégitésére 1997 oszén elso
alkalommal inditottunk orszagos kedvezményes vonalértékesitési akciot, amely 90 000-rel gyarapitotta
az igénylok szamat.

253 ezer Uj vonal

1997-ben 252 868-cal ndveltik a telefonfovonalak szamat, igy az év végén tébb mint 2,4 millié vonalat
lizemeltettiink. A MATAV privatizaciojatol szamitva egymillional tobb 0j allomast kapcsoltunk be, ezzel
szolgaltatasi teriiletiinkén 32-re, Budapesten 48-ra emeltiik a 100 lakosonkénti vonalsuruséget. Gyors
Utemben javult a telefonhal6zat minosége, amely regionalis viszonylatban a legjobb, és eurdpai
viszonylatban is kiemelkedo az 1997-ben elért 70%-o0s digitalizaltsagi aranynak készdénhetoen.



Uj kezdeményezések az ligyfélszolgalatban

1997 marciusaban nyitottuk meg a Telefénia lizletlanc elso boltjat, amelyben tigyfeleinknek vonzé
koérnyezetben mutatjuk be és értékesitjik termékeink és szolgéltatasaink teljes valasztékat. A Telefonia
Uzletek j6 példai vallalatunk tgyfél- és értékesitéskdzpontiva valasanak. 1997-ben kiépitettiik orszagos
telefonos lgyfélszolgalatunk elso kézpontjat, a budapesti Call Centert is. Ugyfeleink rendkiviil kedvezoen
fogadtak az Uj kezdeményezést, ezért a telefonos igyfélszolgalat teljes koru bevezetését tervezzik a
Matav szolgaltatasi teriiletén.

Orszagos szamitdgépes tudakozo

1997 marciusaban megkezdte mukddését az Gj orszagos szamitdégépes tudakozo. A vilag élvonalaba
tartozo technika segitségével az tgyfelek kiszolgalasa lényegesen javult. A tudakoz6 és a tébbi kezeloi
szolgaltatas a haromjegyu hivoszamokon egyszeruen érheto el.

Az Internet térhoditasa

1997 majusaban sikerrel beinditottuk a MatavNet kereskedelmi Internetszolgaltatast. Megjelent az
Internet-szam, amely lehetové tette a MatavNet elérését helyi tarifaért. Ugyfélkoriink bovitése érdekében
Uj, testreszabott dijcsomagokat vezettiink be. Szamos kiallitasi megjelenéssel és marketing akciéval
tamogattuk a szolgaltatas piaci térhoditasat, megerositve vezeto poziciénkat a hazai Internet-piacon. A
MATAVNet szolgaltatasai a VSAT muholdas hal6zaton keresztiil is elérhetok.

Bovilo szolgaltataskinélat

A MATAV t6bb 0j szolgéaltatast inditott 1997-ben. Az &prilisban bevezetett Frame-Flex kerettovabbité
(frame relay) adatéatviteli szolgaltatas egyik nagy elonye, hogy egyazon hozzaférési pontbdl egymastol
fliggetlen 6sszekottetések létesithetok. Az 1997 novemberében bevezetett MATAV400 iizenetkezelo
szolgaltatas felhasznaldi az elektronikus levelezés mellett az Internethez is kapcsol6dhatnak. Lakossagi
tgyfeleink részére inditottuk 1997 novemberében a Hangposta szolgaltatast, amellyel Gizenetet lehet
hagyni, ha a hivott fél foglalt vagy nem fogadja a hivast.

Orszagos ISDN

A MATAV dinamikusan fejlodo ISDN szolgaltatasa 1997-ben orszagossa boviilt, és szolgaltatasi
terliletiink minden nagyobb teleplilésén elérhetové valt. Az ISDN segitségével a Matav lgyfelei
nagysebességu adatatviteli alkalmazésok széles korét vehetik igénybe, igy példaul tzleti tArgyaldsok
tartasat videokonferencia-kapcsolaton keresztiil. ISDN szolgaltatdscsomagokat kinalunk tigyfeleink
szamara, s a komplex kommunikaciés megoldasokat viszonteladoink is biztositjak.

Belvarosi optikai hal6zat

A kormanyzati és kiemelt Gizletfeleink ellatasara alkalmas, komplex szolgaltatasok nyujtasara szolgald
optikai elofizetoi hal6zatot épitettlink ki a budapesti Belvaros izleti negyedében. A belvarosi optikai
halézat lizembe helyezése 1997 juliusaban tortént meg a Budapesti Ertéktozsde, majd szamos tovabbi
kiemelt tizletfél csatlakoztatasaval. Az optikai halozat kivalé minoségu, nagysebességu atviteli utat
biztosit minden kommunikacios szolgéltatashoz.

Siker atozsdén

Rendkivil sikeres volt a Matav tozsdei bevezetése. 1997. november 14-én egyidejuleg kezdoddtt meg a
kereskedés a Matav-részvényekkel a Budapesti és a New York-i Ertéktozsdén. A szamos (j megoldast
tartalmazo tranzakcio keretében belféldén tébb mint 156 ezer (j tulajdonos jegyzett MATAV-részvényt
Magyarorszag torténetének legnagyobb részvényjegyzése soran. A tulajdonosok - a MagyarCom és az
APV Rt. - a jegyzett toke 26%-at értékesitették vilagszerte, mintegy 1 milliard USD értékben. A MATAV
lett a Budapesti Ertéktozsdén jegyzett legnagyobb vallalat, és elso kdzép-eurdpai cégként jelent meg a
New York-i Ertéktozsdeén.

A menedzsment jelentése: Az 1997. évi tevekenység

Kdzéppontban az tgyfél

A MATAV elsodleges célja tovabbra is ligyfelei névekvo kommunikacios igényeinek elorejelzése és
kielégitése. A vonalszam novelésében és a vardlista gyakorlati felszamolasaban elért eredményeinket
teljessé teszik az Uj termékek és szolgaltatdsok bevezetésében felmutatott sikereink. 1997 soran a
gazdasag fejlodésének, valamint annak készonhetoen, hogy az emberek egyre jobban igénylik a
modern, hatékony, megbizhato tavkozlési rendszerek hasznalatat, a lakossagi forgalom tovabb nott. Uj
tgyfélkapcsolati koncepcionk alapja, hogy tevékenységiink legfontosabb tényezojének az tgyfelet és
szolgaltatasainkkal valé elégedettségét tekintjiik. Célunk olyan nemzetkozileg is kiemelkedo, tigyfélbarat



és szakszeru lgyfélkapcsolati tevékenység kialakitasa, amely mindig egy I1épéssel az ligyfelek igényei
elott jarva

biztositja az tigyfelek elégedettségét,
erositi a véallalati image-et,
mértékadd a magyar tavkdzlési piacon.

Javulo6 héldzati és szolgaltatdsminoség

Az elofizetoi hal6zatokban végbemeno technoldgiavaltas lehetové teszi, hogy a megszokott tavbeszélo-
szolgaltatas mellett (j termékekkel is kiszolgaljuk az elofizetoket. A MATAV a hagyomanyos technoldgia
mellett korszeru elofizetoi halézataiban a fix telepitésu radiés rendszereket, valamint névekvo mértékben
az optikai elérési rendszereket alkalmazza, amelyek fokozatosan meghatarozé elemévé valnak az
elofizetoi szolgaltatadsoknak.

A MATAV halézatanak minosége, amely messze a legkivalobb a térségben, tovabb javult az 1997 végén
70%-ot eléro digitalizaltsagnak készdnhetoen. Hal6zatfejlesztéslink keretében folytatddott a régebbi
elektromechanikus kdzpontok digitalizalasa.

A MATAV erofeszitéseinek eredményeként a nyilvanos alloméasok 42%-a ma mar telefonkartyaval veheto
igénybe. A telefonkartyas nyilvanos rendszer mukddésében tovabbi javulast hoz majd az 1997-ben
elokészitett attérés a korszerubb Eurochip telefonkartyak hasznalatéra.

"Mindenkinek van beleszélasa”

1997 szeptemberében bliszkén jelenthettik be: az évtizedek alatt felgytlemlett vardlista felszamolasara
tett erofeszitéseink sikerre vezettek, és szolgaltatasi tertiletiinkdn létrejott a kinalati piac. Ennek
kdszénhetoen még nagyobb energiaval fordulhatunk tgyfeleink felé, az igényeiknek megfelelo, jobb
minoségu szolgéltataskinalattal. Ugyfeleinket image-kampanyban tajékoztattuk arrél, hogy a Matav
lerétta tartozasat, és ezentul ,Mindenkinek van beleszéladsa”. Az elmult évek feszitett Utemu
halézatfejlesztése soran, a privatizaciot kdvetoen, 1994-tol 1997 derekaig egymilliénal tobb (j allomast
kapcsoltunk be. Mara kimondhatjuk: a Matav megteremtette a nyugat-eurdpai szinvonalnak megfelelo
tavkozlés alapjait.

Telefonos tigyfélszolgalat

Uj tgyfélkapcsolati stratégiank jegyében épitettiik ki a budapesti telefonos ligyfélszolgalati kbzpontot, az
elsot az orszagos lefedettséget biztosité harom kdzpont kozil. A bejovo hivasok szama folyamatosan no,
ami azt mutatja, tgyfeleink kedvezoen fogadtak a telefonos ligyintézés lehetoségét. A

szolgéltatdsminos ég javitasaban is nagyot Iéptink elore. A hivasok tébb mint 85%-a 15 masodpercen
belll eljut a kezelohdz, és az egyes ligyek feldolgozasara forditott idot tébb mint 60%-kal csokkentettik.
A telefonos lgyfélszolgalat mukédése hamarosan teljes kéruvé valik a Matav szolgéltatasi tertletén.

Uj tamogaté rendszerek

Ezt a célt az egységes telefonos Ugyfélkiszolgalas lehetoségét megteremto lizemviteltamogaté rendszer
(OSS) orszéagos kiterjesztésével parhuzamosan valésitjuk meg.

A szamlazast és a szolgaltatasrendelési folyamatot egységes rendszerbe integralé OSS orszagos
kiterjesztése 1998-ban befejezodik. Ahol az (j rendszert mar bevezettik, ott a benydujtott
szamlapanaszok havi aranya 1997-ben 0,1% ala csokkent. 1997-ben megkezdtiik az orszagos hibajavitd
és halozatlétesito tamogato6 rendszer (NRPS) kiépitését.

Telefonia tzletlanc

A telefonos tgyfélkiszolgalas lehetoséget ad arra is, hogy a hagyoméanyos tgyfélszolgalati irodak helyett
tgyfeleink szamara vonzé helyeken mukodo, széles termékvalasztékot kinalo tizletekben bemutassuk,
ajanljuk és értékesitsiik szolgaltatasainkat és az azokhoz kapcsol6do termékeket. Az egyik Uj budapesti
bevéasarlokdzpontban nyitottuk meg a Telefonia Uzletlanc elso kiskereskedelmi boltjat. Kézismertté
szeretnénk tenni azt, hogy termékeink, szolgaltatasaink (pl. az Internet vagy a Digifon), valamint
készilékeink teljes kinalata itt megtekintheto, kiprobalhato és megrendelheto.

Orszéagos szamitogépes tudakozorendszer

Az ligyfélszolgalat Gjabb sikerét jelenti, hogy 1997 marciusaban tizembe allitottuk egységes, haromjegyu
hivészammal elérheto orszagos szamitdgépes tudakozorendszeriinket.

A korabban hasz telephelyen, egymastdl fliggetlenil izemelo Tudakoz6 helyett ma mar harom
helyszinen (Budapesten, Miskolcon és Pécsett), egységes rendszerként, centralizaltan Uzemeltetjik a
két legfontosabb kezeloi szolgaltatast: a belféldi és a nemzetkdzi tudakozot.

A Tudakoz6 szolgaltatasai folyamatosan, a hét minden napjan, a nap barmely 6rajaban tgyfeleink
rendelkezésére allnak. Az atlagos valaszido a hivék részére 12 mésodpercre csokkent. Az Gj rendszerrel
nemcsak a Matav, hanem a helyi konceszszids tarsasagok tgyfeleit is kiszolgaljuk.

Kényelmi szolgaltatasok

A népszeru Digifon szolgéltatasok elérhetoségét is bovitettiik 1997-ben. Ma mér ugyfeleink tdbb mint
80%-a veheti igénybe kényelmi szolgaltatasainkat, koztik a hivasatiranyitast, a hivasvarakoztatast és a
szamlarészletezést. Az (j hivassorolé szolgéltatasunk kedvezo lehetoséget biztosit partnereinknek sajat
Ugyfélkiszolgalasuk korszerusitésére, valamint a sikertelen hivasok szamanak csokkentésére.



Vonalértékesités

A korébbi hal6zatfejlesztések lehetové tették, hogy a Matéav, térténetében eloszoér, orszagos
vonalértékesitési akciét hirdethessen 1997 oszén. A lakossagi és lizleti Ugyfeleinknek is jelentos belépési
dijkedvezményt kinald, hat hétig tarté akcionak az eredményeként 90 ezer Uj igénylot nyertink.

Telefonos tgyfélmenedzsment

A MATAV kis és kdzepes uzleti Uigyfeleinek kérében a telefonos tigyfélmenedzsment (TAM)
tevékenysége tovabb bovilt 1997-ben. A telefonos tigyfélmenedzserek altal kiszolgalt tigyfelek szama
70%-kal nott 1996-hoz képest, és az 6tszorosére emelkedett az értékesitésbol szarmazé bevétel.
Telefonos tgyfélmenedzsereink az tigyfélkapcsolatok erositésére torekedtek tzleti tigyfeleinkkel,
igényeik megismerése és leheto leggyorsabb kielégitése érdekében.

Uzleti kommunikacio és Uj szolgaltatasok

Az lizleti kommunikacios szolgéaltatdsok szférajaban fo célunk tovabbra is Ugyfeleink szolgaltatasi
igényeinek minél gyorsabb kielégitése. Ennek érdekében 1997-ben is Uj, korszeru Uzleti kommunikéacios
szolgaltatasokat vezettiink be. Uzleti igyfeleink szolgéltatasi igényeit 1997-ben is varakozas nélkiil
elégitettiik ki. Legfontosabb, kiemelt Gizletfeleinkkel Ggyfélmenedzserek tartjak a kapcsolatot, akik igy
kozvetlendl ismerhetik meg partnereink tevékenységét, igényeit, terveit. A tavkdzlési igények és a
lehetséges megoldasok egyeztetése, a személyes kapcsolatok kialakitasa és fenntartasa
tgyfélmenedzsereink egyik legfontosabb feladata.

Uzleti kommunikacio

Az adatkommunikacids és (izleti szolgaltatasok eros névekedést mutattak. A MATAV 1997-ben
megharomszorozta a FlexCom menedzselt bérelt vonali 6sszekéttetések szamat. Szamos nagy
Uzletfellink részben vagy egészében ilyen alapra helyezte belso informatikai hal6zatat. A FlexCom
lehetoséget nyujt nemzetkdzi maganhalézatok kialakitaséara is, a GEN (Global Europen Network)
halézathoz valé kapcsolédasunknak kdszdnhetoen.

Az 1997-es év elsodleges célja volt a Flex-Com felhasznal6i igények 30 napon beliili kielégitése. Ezt a
célt sikeresen elértiik. A halézatbovités, az 0] atviteli utak, Gtiranyok eredményeként jelentosen bovilt a
mar meglévo héalézati csombpontok kapacitasa. Az 1997-ben Frame-Flex néven bevezetett
kerettovabbitasos (frame relay) szolgaltatas a Flex-Com hal6zatot hasznalja hordozéként az elofizetoi
Osszekottetések létrehozasa soran.

A Datex-P adatatviteli szolgaltatas X.25 allomasainak szama 1997 -ben 7%-kal nott, s ezeken keresztll
belfoldi és nemzetkdzi iranyokban tébb mint 30 orszag kbzel 80 halézata érheto el. Legnhagyobb
felhasznaloi a bankok, biztositok, kormanyzati és oktatasi intézmények. Tipikus alkalmazasai kbzé
tartozik az adatbazis-lekérdezés, bankkdzi elektronikus pénzatutalas, bankfiékok kdzotti elszamolas és
hitelkartya-fedezetellenorzés. 1997-ben egyre inkabb jellemzové valtak a kbzepes sebességgel, révid
tranzakciokkal jellemezheto banktechnikai alkalmazasok (ATM, POS terminalok).

Az 1996 végén bevezetett rEDInet elektronikus kereskedelmi szolgéltatas a nemzetkdzi okmanycsere
szabvanyon (EDI) alapul, ami lehetové teszi, hogy a szolgaltatas igénybevételével versenyelonyre
tehessenek szert a rendszerhez csatlakozék. 1997-ben mind tobb vallalat vette igénybe ezt a
szolgaltatast, és a beszallitok is folyamatosan térnek at az (j tipusi okmanycserére.

Internet

A kisérleti idoszakot kdvetoen a Matav 1997 majusaban inditotta meg a MatavNet kereskedelmi Internet-
szolgaltatast. Uj dijcsomagokat vezettiink be elofizetoink gazdaségosabb, testreszabott kiszolgalasa
érdekében. Megjelent az Internet-szam, amely orszagosan lehetové tette a MatavNet elérését helyi
tarifaért. Az LTO-k szolgaltatasi terlletérol szintén helyi tarifaval lehet bejelentkezni. 1997 végére vezeto
piaci részesedést értiink el a hazai Internetszolgaltatok kozt.

ISDN

A MATAV ISDN szolgéltatasai 1997-ben orszagossa boviiltek, igy nagy és kis uizleti ligyfeleinknek
elérhetové valtak a kilonféle ISDN alkalmazasok. A nemzetkozi kapcsolodasi lehetoségek is boviiltek:
19 orszag 21 szolgéltatoja felé nyitott az Gt a kdzvetlen ISDN forgalom szamara. A MATAV uigyfelei és
azok kulfoldi partnerei villamgyorsan kildhetnek egymasnak szamitdgépes adatallomanyt vagy
létesithetnek videokonferencia-kapcsolatot. A szolgéltatas dinamikus fejlodését szemlélteti a mukddo
ISDN B csatornak szamanak alakulasa, amely 1997-ben t6bb mint haromszoros névekedéssel
meghaladta a 38 500-at. Viszonteladoink segitségével ISDN csomagokat kinalunk tigyfeleink szamara,
akiknek igy komplex kommunikéaciés megoldast biztositunk.

Ertékndvelt szolgaltatasok

Ertékndvelt szolgaltatasaink hordozdjat, az intelligens haldzati platformot 1997-ben tovabbfejlesztettiik.
Sikeres marketing kampéanyunk nyoméan a Matav helyi dijazdsu Kék Szam és ingyenesen hivhat6 Zéld
Szam szolgaltatasat 1997 -ben egyre tobben megismerték és kezdték hasznalni. A szolgéltatas bevételei
1997 soran jelentosen megemelkedtek. A Kék és Z6ld Szam kivalo példa arra, hogy lgyfeleink életét



hogyan teszik kdnnyebbé a tavkozlési szolgaltatasok. A gyorsan névekvo ismertség, valamint az
értékesitési tanacsadas eredménye volt a Kék és Z6ld Szam kiugro értékesitési sikere 1997 -ben.

Uj szolgéltatasok

A MATAV 1997 aprilisdban vezette be Frame-Flex kerettovabbité (frame relay) adatatviteli szolgaltatasat.
A szolgaltatas elonyei kozott ki kell emelni, hogy egyazon hozzaférési pontbdl tobb egymastdl fliggetlen
Osszekottetés létesitheto, ami nemcsak a hal6zat gazdasagos kihasznalasat eredményezi, hanem
olcsébb felhasznaléi végberendezés alkalmazasat teszi lehetové.

A MATAV400 lizenetkezelo szolgéltatas kereskedelmi bevezetésére 1997 novemberében kertilt sor.
Elofizetoi az Internet felé is kapcsolatot teremthetnek. A szolgaltatas lehetové teszi a nagysebességu
adatkuldést, azonnali vételkészség hianya esetén tobbszori automatikus ismétléssel.

Uj termékeink kozil az 1997 novemberében bevezetett MATAV Hangposta szolgaltatast a lakossagi
tgyfélkdr szamara alakitottuk ki. Segitségével tizenetet lehet hagyni akkor is, ha a hivott fél foglalt vagy
nem fogadja a hivast. A MATAV Hangposta boviti szolgaltatasi portfolionkat, néveli a felhasznalok
kényelmét, hozzajarul tavkozlési haldzatunk jobb kihasznéladsahoz.

Az 1997 decemberében bevezetett Inmarsat szolgaltatdson keresztiil beszélgetés, adatatvitel vagy
telefax-tovabbitas céljabdl 6sszekottetések Iétesithetok a Matav vezetékes elofizetoi allomasai és a vilag
barmely pontjan Iévo allomasok kdzoétt. Elofizetoink nemzetkdzi tavhivassal vagy kezeloi kapcsolassal
érhetik el a tengeri, szarazfoldi vagy repulogép-fedélzeti mobil allomasokat az Inmarsat szervezet négy
tavkozlési muholdjan keresztil.

Orszégos SDH gerinchélozat

1997-ben elészilt a Matav SDH optikai gerinchaldzata, amely atviteli kapacitasban, flexibilitasban és
megbizhatésagban jelentosen felulmulja az eddig Gzemeltetett haldzatot. Tovabbi elonye a halozat
kozponti vezérelhetosége.

A kormanyzati és kiemelt Uzletfelek ellatasara alkalmas, tdbbfunkcios, komplex szolgaltatasok nyujtaséra
szolgalé SDH optikai elofizetoi hal6zatot épitettiink ki a budapesti Belvaros Uzleti negyedében. A
halézatra egyebek kozt a Budapesti Ertéktozsde, a Magyar Nemzeti Bank és Pénziigyminisztérium
csatlakozott.

Bovilo nemzetkdzi kapacitasok

1997-ben megvalbsult a meglevo nemzetkdzi kdzpont korszerusitése, bovitése és a Nemzetkdzi Kezeloi
Kozpont kialakitasa. Ennek nyoman a Matav nemzetkozi tavbeszélo- és ISDN-forgalmat két elkulonitett,
azonos képességu nemzetkdzi kdzpont kezeli, amely folyamatos hal6zatiizemelést biztosit. Az SDH
gerinchal6zat kiépitésével parhuzamosan megépiltek a legfontosabb nemzetkdzi 6sszekottetések is. Ma
a Matawnak 9 korszeru SDH alapu nemzetktzi 6sszekottetése és 11 optikai hatarkilépoje mukodik a
szomszédos orszagok irdnyaban, és 19 orszaggal van ISDN dsszekottetése.

Emberi eroforrasok és kultUravaltas

A MATAV folyamatosan valtozik, mert egész kdrnyezete valtozik az gyfelek igényei, a versenyhelyzet
és a technika valtozasai nyoméan. Ebben az (j kbrnyezetben névekedési potencialunk kiteljesitéséhez uj
tipusu vezetokre és beosztottakra van sziikség, akik
szuntelenil keresik az Gjabb lehetoségeket a Matav teljesitményének fokozasara. Ez tette sziikségessé
az uj vallalati kultira kialakitasat. A valtozas jovoképe rendelkezik mindazokkal a fontos jellemzokkel,
amelyeket minden munkatarsunktél elvarunk fejlodésiink kbvetkezo szakaszaban. A MATAV-csapat
minden tagja legyen:

eredményorientalt,

innovativ - az ligyfeleknek szant megoldasok kidolgozasaban,

gyors - folyamataink javitasaban,

nyilt - ismereteinek a csapat tobbi tagjaval valé6 megosztasaban.
1997-ben jelentosen médosult a Matav munkatarsi gardajanak dsszetétele. Ndvekedett az
értékesitéstamogatast és az informatikai tevékenyéget végzok szama, viszont csékkent a hagyomanyos
mukodtetéssel foglalkozok [étszama.

Kultaravaltas

A kultaravaltas programjanak kituzésével a Matav célokat fogalmazott meg alkalmazottai szamara,
amelyek a vallalat hatékony mukodésének kulcsat jelentik. A célok elérése érdekében a tarsasagi szintu
felmérést kdvetoen kidolgoztuk a kultaravaltasi programot. Ennek részei feldlelik teljes tevékenységi
koriinket, a belso kommunikacio javitasatol az ligyfelek hatékony kiszolgalasan keresztil a munkatarsak
egészségmegorzéseéig.

A kultaravaltasi projekt 1997-ben indult azzal a céllal, hogy harom kultdra " a magyar, a német és az
amerikai " tapasztalatainak hatékony 6tvozeteként létrejojjon az Uj vallalati kultdra. A kultGravaltasi
folyamat megteremti az 6sszhangot a szervezetfejlesztési folyamatok és a vezetoképzés kozoétt. Ez
pedig mar a 2001 utani idoszak kihivasaira késziti fel a munkatarsakat és a vezetoket.



A programok egyik legfontosabb célja, hogy minden munkatarsunk megismerje a kultGravaltas
ertékrendjét, célkituzéseit. Ez a program valamennyi MATAV-0s szamara 1997-ben kezdoddtt, és 1998-
ban is folytatodik. Mottéja: ,Elso az ember”.

Oktatas

A tarsasagi szakmai képzés és tovabbképzés bazisa az Oktatasi Igazgatdsag, mely professziondlis,
minositett, hatékonyan mukddo szolgaltato szervezetként a munkatarsak és a tarsasag tgyfeleinek
képzésével tamogatja a Matav-ot lizleti céljainak elérésében.

1997-ben jelentosen javult munkatarsaink képzettsége. Az egy tarsasagi alkalmazotira juto oktatasi
napok szama 1997-ben 9, éves szinten 150 ezer nap volt. A képzések kdzott kiemelt szerepet kapott az
Uj technoldgiak és szolgaltatasok oktatasa, igy foleg az ATM, SDH, ISDN, Internet, valamint az
tgyfélkapcsolati teriileten dolgozok komplex fejleszto programja. A hagyomanyos képzési formak mellett
bevezetésre kerilt az ISDN alapu videokonferencia-rendszeru tavoktatas, 6sszesen hat helyszinnel
orszagszerte.

1997 tavaszan az Ericsson cég auditélta az Oktatési Igazgatésagon folyd AXE oktatast. Ennek
eredményeként a vilagon az elso nem Ericsson tulajdonu oktatasi intézményként szereztiik meg a
hivatalos Ericsson oktatékdzpont minositést. Ezt kdvetoen 1997 juniusaban az Oktatasi Igazgatésag
megkapta az ISO 9001 szabvany kévetelményei szerinti minoségbiztositasi tanusitvanyt.

Vezetofejlesztés

A MATAV-on belilli valtozasi folyamat kulcskérdése a megfelelo vezetoi hozzaallas, magatartas
elsajatitdsa. Ennek alakitaséat, formalaséat szolgalta az 1996-ban lezajlott Felsovezetoi Fejleszto Program,
illetve az 1997-ben folytatott Kzépvezetoi Fejleszto Program. A fenti programokkal 6sszhangban,
azonos célok alapjan folyik a Munkahelyi Vezetoi Fejleszto Program elokészitése, amely 1998-ban kertl
lebonyolitasra.

A fejleszto programok mindegyike szolgalja a kultdravéltds megvaldsitasat, valamint a tarsasag stratégiai
tamogatésat azzal, hogy biztositja az egységes, jo kommunikacios készségekkel rendelkezo, ugyanazon
jovoképnek megfeleloen hatékonyan dolgozni tudé, az allandé tanulast, 6nképzést igénylo vezetoi
csapatot. Fontos célunk, hogy ezek a tulajdonsagok a vezetés minden szintjén jellemzové valjanak.

Vallalati arculat és tarsadalmi szerepvallalas

A MATAV a magyar gazdasagi élet egyik legjelentosebb tarsasagaként komolyan gondolja a
nemzetgazdasagban betdltott szerepéhez méltd tarsadalmi szerepvallalast. Tevékenységiinkkel felelos
véllalati allampolgéarként kivanunk szereploje lenni napjaink magyar gazdasaganak. Olyan
emberkdzpontl és baratsagos tavkozlési szolgéltatoi arculat kialakitasa a célunk, amely az ember, a
vallalkozasok és a kézdsség érdekeinek szolgalataban all. A markaépités lényege, hogy a markanevet
kovetkezetesen alkalmazott vizualis elemek rendszerével hangoljuk 6ssze egy olyan image kialakitasa
érdekében, mely stratégiai eszkdzzé valik a kommunikacio teriiletén.

1997-ben tarsadalmi szerepvallalasunk egyik U}, specidlis terlleteként a Matav tevékenységében
megjelent a kdrnyezetvédelem is.

Arculat és markaépités

Jelenleg a tarsasag elott all6 egyik nagy kihivas egy szimpatikus és vonzd vallalati arculat kialakitasa és
a Matav marka felépitése. Ennek érdekében vallalati arculati programot inditottunk 1996-ban.

A szolgaltatasi szektorban a szolgéltaté vallalatnak kell markaként mukddnie. Ezért megsziintettik az
egyes szolgaltatasok logoit és 6nallé arculatat, és MATAV markanév alatt egységes szolgaltataslogo
rendszert alakitottunk ki. igy tigyfeleinkben jobban tudatosul a szolgaltatasok mogoétt allé cég.

A véllalati image és termékhirdetési tevékenységiink 6sszhangjanak megteremtése érdekében egységes
reklamarculatot alakitottunk ki. Mindkét tevékenységnek a vallalati markaarculat erositését kell
szolgalnia.

1997 szeptemberében, a tozsdei bevezetés elott image -kampany segitségével adtuk hirll azt a
torténelmi eredményt, hogy évtizedek hosszu sora utan gyakorlatilag megszunt a telefonvardlista.

Tarsadalmi szerepvéllalasunk

A tdmogatasok tarsasagunknal harom formaban mukddnek: szponzoralas, adomanyozas (jotékony célu
tamogatéas) és intézményi mecenatura.

A MATAV szponzoralasi stratégidjanak fo célja a markaarculat erositése. Szponzoralasaink kétharmad
része a kultdra, ezen belll az igényes és népszeru zenei események keretében valésul meg, de szamos
kezdeményezést véllaltunk fel a képzomuvészet, az irodalom és a szinhazmuvészet teriletérol.
Kiemelten kezeljik a halozati és multimédia-szolgaltatasok magyarorszagi elterjedésének tamogatasat
is. Hagyomanyos szponzorai vagyunk a magyar olimpiai mozgalomnak.

Uzleti céli tamogatoi megjelenésiink mellett adomanyozas forméajaban tamogatast nyujtunk azoknak a
non-profit szervezeteknek (alapitvdnyoknak és egyesuleteknek) is, amelyek tevékenységik soran
finanszirozasi gondokkal kiiszkddnek, noha tarsadalmilag értékes és fontos célokat tuztek maguk elé. A
MATAYV adomanyozasi kuratériuma, elsosorban az egészségiigyi, a szocialis és kulturalis szféraban
tevékenykedo szervezeteknek nyujt tamogatast.



A MATAV kozéleti szerepvallalasanak jelentos forméaja az intézményi mecenatdra, amely intézmények,
egyesiletek hosszl tavi tamogatasara szolgal. Biszkék vagyunk arra, hogy sajat szimfonikus zenekart
tartunk fenn. A MATAV Szimfonikus Zenekar célkituzése, hogy az orszag vezeto egyittesei kbzott
tartsak szamon. A tarsasag részvétele a magyar oktatas anyagi feltételeinek biztositasaban szintén
szamottevo. Tobb felso- és kozépfoku oktatasi intézmény kdszdnheti a szinvonalas oktatas lehetoségét
ezen hozzajarulasnak.

Kornyezetvédelem

A MATAV nem tartozik a nagymennyiségu hulladékot termelo véllalatok kdzé, azonban tevékenységiink
sokrétusége, orszagos jelenlétiink és az alkalmazott technoldgiak sokfélesége megkoveteli, hogy a napi
tevékenységunkben megjelenjenek " az emberi tArsadalom létfeltételeit biztosito " kdrnyezetgazdalkodas
szempontjai is.

Konszolidalt éves beszamolok:

Fliggetlen konywizsgaldi jelentés
Flggetlen konyvvizsgaloi jelentés a Magyar Tavkdzlési Rt. Igazgatésaganak

Elvégeztik a Magyar Tavkozlési Rt. (a "Csoport”) 1996., illetve 1997. december 31-i konszolidalt
mérlegeinek és kapcsolddoé eredménykimutatdsainak, cash-flow kimutatasainak és sajat toke
kimutatasainak vizsgalatat az 1997. december 31-ével végzodo harom év mindegyikének
vonatkozaséban. Ezen konszolidalt éves beszamolok elkészitése a Csoport Uigyvezetésének feladata. A
mi feladatunk az éves beszamolo hitelesitése kényvvizsgalatunk alapjan.

Konyvvizsgalatunkat a Nemzetkdzi Konyvvizsgalati Szabvanyok alapjan folytattuk le. A fenti szabvanyok
értelmében a kényvvizsgalat tervezése és elvégzése révén kello bizonyossagot kell szerezniink arrol,
hogy az éves beszdmolok nem tartalmaznak jelentos mértéku tévedéseket. A kdnyvvizsgélat magéaban
foglalja az éves beszamoldk tényszamait alatamaszt6 bizonylatok mintavételen alapul6 vizsgalatat.
Emellett tartalmazza az alkalmazott szamviteli alapelvek és az ligyvezetés lényegesebb becsléseinek,
valamint az éves beszamoldk bemutatasanak értékelését. Meggyozodésiink, hogy munkank megfelelo
alapot nyujt a fuggetlen kényvvizsgéloi jelentés megadasahoz.

Véleménylink szerint a fent emlitett konszolidalt éves beszamoldk a Nemzetkdzi Szamviteli
Szabalyoknak megfelelo médon minden jelentos szempontbdl valés és hu képet adnak a Csoport 1996.,
illetve 1997. december 31-i konszolidalt pénzugyi helyzetérol, valamint az 1997. december 31-ével

végzodott haroméves idoszak minden egyes évére vonatkozé konszolidalt eredménykimutatasarol és
cash-flow kimutatasarol.

7

Coopers & Lybrand

Budapest
1998. februér 20.

1997.,1996. december 31-i konszolidalt mérlegek

december 31-én

1996
Megjegyzés = médositott e LR
e millié
millié Ft USD
Eszk6zok
Forgdeszkozok
Pénzeszkdzok 4 7 643 9 259 45
Ertékpapirok 5 191 7912 39
Kovetelések 6 40 037 40 023 197
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Készletek 7 6 769 7064 &5
Forg6eszkdzok 6sszesen 54 640 64 258 316
Befektetett eszkdzbk

Téargyi eszkdzok 8 345 757 395 716 1945
Immateridlis javak 9 11136 13743 67
Ertékesitésre tartott eszk6zok 1751 1408 7
Befektetések 1971 3342 16
Befektetett eszk6zok 6sszesen 360 615 414 209 2035
HosszU lejaratl kovetelések 10 5470 2144 11
Eszkdzok dsszesen 420 725 480 611 2 362
Forrasok

Rovid lejarati kotelezettségek

Hitelek és egyéb kdlcsondk 11 20 236 26 682 131
E;ZT;;Q?S%%?LHhatérolésok és egyéb 13 54110 51 556 253
Halasztott bevételek 14 5979 5906 29
Rovid lejaratu kotelezettségek 80 325 84 144 413
Hosszu lejarati kotelezettségek

Hitelek és egyéb kolcsénok 11 127 246 142 365 700
Halasztott bevételek 14 26 567 23 868 117
gso:zsez:;re;jaratu kotelezettségek 153 813 166 233 817
CKgizlret:;Ieglt(séei(gekre és kiadasokra képzett 4071 4373 21
Kisebbségi részesedések 15 9874 17 185 85
Sajat toke 20

Jegyzett toke 103 728 103 728 510
Toketartalék 22 834 22 834 112
Eredménytartalék 46 080 82114 404
Sajat toke 6sszesen 172 642 208 676 1026

A kiegészito melléklet az éves beszamolok szerves részét képezi.
Ezen konszolidalt éves beszamoldkat az Igazgatdésag nevében 1998. februar 20-an elfogadtak és
alairasukkal hitelesitették:

MQ

Straub Elek
elnodk-vezérigazgatod

Emeabl]

Ronald Reising
gazdasagi vezérigazgatd-helyettes

Az 1997.,1996., illetve 1995. december 31-ével végzodott évekre vonatkozo
konszolidalt eredménykimutatasok

december 31-én

1995 1996
Megjegyzés = (médositott) = (moédositott) | 1997 LR
millié Ft, kivéve az egy részvényre millié
vonatkozo adatoknal uUsD
Bevételek 16 143 321 196 490 253 948 1248
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Személyi jellegu

raforditasok (25 305) (30714) (37 799) (186)
Ertékcsokkenési leiras (30 514) (35 233) (40 668) (200)
Mas hal6zati

Uizemeltetoknek tortént (16 432) (22 209) (27 226) (134)
kifizetések

Ertékesitett tavkozlési

berendezések (11 219) (11 897) (14 268) (70)
beszerzési értéke

SEPED U E S (29 183) (44 366) (59 933) (294)
koltségek

SISl S (112 653) (144 419) (179 894) (884)
Osszesen

Mukddési eredmény 30668 52071 74 054 364
Netté pénzugyi

eredmény 17 (29 389) (24 673) (29 865) (147)
Részesedések a tarsult

véallalatok addzas elotti (221) 141 (238) (2)
eredményébol

Adodzas elotti eredmény 1058 27 539 43 951 216
Téarsaséagi ado 19 556 (791) (303) (1)
Adozott eredmény 1614 26748 43 648 215
Kisebbségi

részesedések 15 (1.898) (3660) (7 614) (38)
Rendk[vUIl tételek elotti (284) 23088 36034 177
eredmény

Rendkiviili eredmény 18 4877 0 0 0
Eves eredmény 4593 23088 36 034 177
Egy részvényre juté

hozam (EPS)

Rende'VUh tételek elotti (027) 22 26 3474 017
eredmény

Rendkiviili eredmény 470 000 000 000
=y e 443 22 26 3474 017
hozam

Az 1997.,1996., illetve 1995. december 31-ével végzodott évekre vonatkozd
konszolidalt cash-flow kimutatdsok

december 31-ével végzod btt évre

1995 1996 1997 1997
milli6 Ft B"S'BO
Uzemi/iizleti tevékenységbol szarmazé 30 668 52071 74 054 364
eredmény
Ertékcsokkenési leiras 30514 s 288 40 668 200
Kotelezettségek
(csokkenése)/nbvekedése 10518 AT (1172) ©)
Készletek csdkkenése/(nbvekedése) (1227) 423 (295) Q)
Kovetelések csokkenése/(ndvekedése) (8 888) (5291) (4091) (20)
Halasztott bevételek amortizacidja (3648) (5906) (6 207) (31)
Uzemiliizleti tevékenységbol szarmazo
egyéb cash-flow (1829) (2 251) (2 488) (12)
Uzemi/iizleti tevékenységbol szarmazé 56 108 82 554 100 469 494
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cash-flow

Fizetett kamatok (18 073) (14 934) (15 735) 77)
Jutalékok és banki kdltségek (1484) (1982) (1 230) (6)
Netto v[ssza’lgenyelt/(flzetett) 61 (73) (498) (2)
nyereségado

Kapott Uj belépési dijak 10810 9184 7023 34
Uzemi/lizleti tevékenységbol szarmazé 47 422 74 749 90029 443

netté cash-flow
Befektetési tevékenységbol szarmazé cash-flow
Targyi eszk6zok és immateridlis javak

beszerzése (85 651) (87 552) (94 786) (466)
Befektetések beszerzése (1124) 0 (1960) (10)
Kapott kamat 3939 3857 3190 16
Kapott osztalék 154 41 0 0
E,gyeb’penzugyl eszodzok allomanyanak (92) 79 (7 370) (36)
valtozasa

Befektetqtt esz’kbzbk értékesitésébol 2461 1790 1097 5
szarmazo bevétel

Befektetési tevékenységbol szarmazé

netté

cash-flow a rendkivili tételek elott (80 313) (81 785) (99 829) (491)
Rendkiviili bevételek 4244 4 600 7 431 37
Befektetési tevékenységbol szarmazé (76 069) (77 185) (92 398) (454)

netté cash-flow
Pénziigyi muveletekbol szarmazé cash-flow
Kisebbségi részvénytulajdonosoknak

kifizetett osztalék (592) (1092) (1187) (6)
Hitelekbol szarmazo bevétel 212 487 224 016 284 807 1399
Hiteltorlesztés (201 927) (227 383) (279 336) (1373)
Kisebbségi tulajdonosok

tokeallomanyanak mozgéasa 1552 (294) (303) @
Pénziigyi muveletekbol szarmazé nettod 11 520 (4753) 3981 19
cash-flow

A(folyamv__alt_pzasok hatasa a 1083 112 4 0
pénzeszkdzokre

Valtozasok a pénzeszkdzokben (16 044) (7077) 1616 8
Pénzeszkdzok az év elején 30764 14 720 7 643 38

A kiegészito melléklet az éves beszamolok szerves részét képezi.

A sajat toke 1997., 1996., illetve 1995. december 31-ével végzoditt években
bekovetkezett valtozasairdl készult kimutatasok

Torzs- ) Eredmény- Sajat toke
részvények g()el?gzett ;re?rlt(glék tartalék O0sszesen (1)
szama (modositott) (modositott)

millié Ft, kivéve az egy részvényre vonatkoz6 adatoknal

1994. januar 1.

korabban
KGzzétett 1037 281 600 103 728 22834 18 058 144 620
m_odqs@as ) 341 341
miatti valtozas

1037 281 600 103 728 22 834 18 399 144 961

Eves eredmény
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korabban
kozzétett 3898 3898
deQSI:[aS ) 695 695
miatti valtozas
4593 4593

1995.
december 31. 1037 281 600 103 728 22 834 22 992 149 554
(modositott)
Eves eredmény
LD IEL] 23 607 23607
kozzétett
modositas
miatti valtozas (k) (519)

23088 23088
1996.
december 31. 1037 281 600 103 728 22 834 46 080 172 642
(modositott)
Eves eredmény 36 034 36 034

A fenti kimutatdsokban a tarsasagi adéra vonatkozé 12. szamu, 1996-ban atdolgozott IAS szabaly
elfogadasabdl kovetkezoen bizonyos modositasokra kerilt sor. Ezen médositasok teljes nagysaga 1996.
december 31-én 517 millié Ft volt.

(1) Az 1 037 281 600 darab torzsrészvényen kiviil az 1997. szeptember 29-ig tartd idoszakban a sajat toke
részét képezte egy darab 10 000 Ft névértéku B elsobbségi részvény, amely az Allami Privatizacios és
Vagyonkezelo Rt. (?APV Rt.?) tulajdonaban volt. Ez a részvény 1997. szeptember 29-én atkerdilt a
Kozlekedési, Hirkozlési és Vizligyi Minisztérium tulajdonaba. Ezen B elsobbségi részvény bizonyos jogokat
biztosit tulajdonosanak, beleértve az informaciéhoz val6é hozzajutas és egy igazgat6 kinevezésének jogat. llyen
részvényt csak a Kormany vagy annak delegaltja birtokolhat.

A kiegészito melléklet az éves beszamolok szerves részét képezi.

Kiegeszito melléklet a konszolidalt éves beszamolokhoz

Tartalomjegyzék
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=  Kovetelések

= Készletek
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= Hitelek és egyéb kdlcsondk
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= Passzividobeli elhatarolasok és egyéb kotelezettségek
= Halasztott bevételek

=  Kisebbségi részesedések

= Bevételek

= Nett6 pénziligyi eredmény
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=  Sajat toke

=  Kotelezettségek

=  Tranzakciok gazdaséagilag kapcsolt vallalkozasokkal
= Jelentosebb érdekeltségek
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Fo tevékenységek

A Magyar Tavkozlési Rt. (a "Tarsasag? vagy a "MATAV Rt.") leanyvallalataival egyitt alkotja a "Csoport"-
ot, illetve a "MATAV"-ot, amely Magyarorszag legnagyobb tavkdzlési szolgéltatdja. A MATAV teljes kdru
szolgaltatasokat nyujtd tavkozlési vallalat. A Tarsasag 2001. decemberéig kizarélagos jogokkal
rendelkezik belfdldi tavhivo és nemzetkdzi kbzcélu tAvbeszélo-szolgaltatasok nyujtdsara az egész orszag
terliletén. Az 54 helyi koncesszids teriletbol a tarsasagnak 36-ban van kizarélagos joga helyi kdzcélu
vezetékes tdvbeszélo-szolgéaltatast nyujtani.

Ebbol 31 terlleten a kizarélagos koncesszié 2001 decemberéig, mig 5-ben 2002 majusaig tart.
Leanyvallalatai révén a MatavMagyarorszag legnagyobb mobil tavkdzlési szolgaltatéja. Ezen tilmenoen
a Tarsasag bérelt vonali, adatatviteli és vallalati halozati szolgaltatasokat is nydijt, tavkdzlési
berendezéseket értékesit, tovabba épitési és karbantartasi szolgaltatasokat kinal.

Az éves beszamolo készitésének alapja

A Téarsasag 1991. december 31-én lett Magyarorszagon bejegyezve, izleti tevékenységét 1992. januar
1-jén kezdte meg. Ezen idoponttdl szamitva a Tarsasag elodje, a Magyar Tavkozlési Vallalat tavkozlési
tevékenységét folytatta, annak leanyvallalatait is atvéve. A magyar privatizacios térvénynek megfeleloen
a Tarsasag altal az 1991. december 31-ei megalakulaskor atvett eszkdzok és forrasok nyitoértékét az
ezen idopontra vonatkoz6 fiiggetlen értékelés alapjan hataroztak meg.

A konszolidalt éves beszamoldk a bekerilési érték elve alapjan és a Nemzetkdzi Szamviteli
Szabalyokkal (?IAS?) 6sszhangban késziltek.

A Tarsasag mar alkalmazza a tarsasagi adéra vonatkozo és 1998-t6l kotelezové vald 12. szamui (1996-
ban atdolgozott) IAS szabélyt. Ennek megfeleloen a korabbi idoszakokra vonatkozdan bizonyos - a
szabaly elfogadasabol kdvetkezo ? visszamenoleges médositasokat kellett végrehajtani. A Csoport
konszolidalt éves beszamoloi a Tarsasag és az egyes leanyvallalatok éves beszamoloéi alapjan
késziilnek. A konszolidalt éves beszamoldkban szereplo adatok millié forintban ("Ft") vannak kifejezve. A
kdnnyebb érthetoség kedvéért az 1997. évi konszolidalt kimutatasok adatai millié dollarban ("USD") is
szerepelnek; az 6sszegek a Magyar Nemzeti Bank 1997. december 31-én érvényes hivatalos arfolyaman
kerlltek atszamitasra, azaz 1 USD = 203,5 Ft. Ezen atszamitasok nem auditaltak. Az inflaci6 hatasa
jelentos (1995-ben 28,2%, 1996-ban 23,6%, 1997-ben 18,3%), s ezt figyelembe kell venni a Csoport
pénziigyi helyzetének, mukddési eredményeinek és cash-flow-janak értékelésekor. A Tarsasag éves
beszamoldiban szereplo adatokat nem madositottak az inflacié6 mértékének megfeleloen, mivel a
Tarsasag szerint Magyarorszag gazdasagara nem vonatkoztathatéak az IAS 29. szamu szabalya altal
targyalt hiperinflacids kritériumok. Az éves beszdmoldk IAS szerinti elkészitése a vezetoségtol olyan
becsléseket és feltételezéseket kivan meg, amelyek befolyasoljak az éves beszamoldkban és az ahhoz
kapcsolodd mellékletben kdzolt 6sszegeket. A tényleges eredmények ezen becslésektol eltérhetnek.

A szamviteli politika alapelvei

(a) Konszolidalasi elvek

A konszolidalt éves beszamoldk a Tarsasag, illetve azon leanyvallalatainak éves beszamol6i alapjan
késziiltek, amelyekben a Tarsasag tobbségi részesedéssel vagy jelentos befolyassal rendelkezik. A
konszolidacié soran valamennyi Csoporton beliili egyenleg és tranzakcio kiszurésre kerdilt.

A tarsult vallalkozasok (azaz amelyekre a Tarsasag jelentos befolyast gyakorol) a konszolidalt éves
beszamolokban az ?equity? mddszer szerint keriltek kényvelésre.

(b) Targyi eszkdzok

A targyi eszkdzok - a 2. pontban emlitett, értékeléssel megallapitott 6sszegek kivételével - a bekerilési
ertékik és a halmozott értékcsokkenés kozotti kiildnbségen vannak nyilvantartva.

Halbzatok esetében a bekerllési érték tartalmazza az dsszes raforditast, beleértve az elofizeto
telephelyéig meno és azon belilli kabelszakaszt, illetve szerelést, alvallalkozéi dijakat, beruhazasra
fizetett elolegeket, anyagkoltséget, kdozvetlen bérkdltséget és a kapcsolddo hitelkamatokat. Az eszkdzok
leirasakor vagy értékesitésekor a bekertlési értéket és a halmozott értékcsokkenést kivezetik, a
kapcsolddoé nyereséget vagy veszteséget pedig a konszolidalt eredménykimutatasban szamoljak el. A
karbantartasi és javitasi koltségek a felmertléskor kertilnek elszamolasra az eredmény terhére.

A Csoport a targyi eszkdzok nett6 értékét minden olyan esetben felllvizsgalja, amikor egy adott eszk6z
piaci értékénél az események, illetve a kortilményekben bekodvetkezett valtozasok hatasara értékvesztés
kovetkezhet be.

A targyi eszkdzok értékcsokkenése a linearis modszer szerint kertll elszamolasra, az eszkdzok
beszerzési értékét a hasznalatbavétel idopontjatol kezdodoen az eszkdzok hasznos élettartama alatt a
becsult maradvanyértékig leirva. A Csoport ezen hasznos élettartamokat az aktualis fejlesztési tervekkel
és technologiai fejlodéssel 6sszevetve rendszeresen felilvizsgalja.

Telekre vagy foldteriletre értékcsokkenést nem szamolnak el.

Az egyes eszkdzok teljes hasznos élettartama az alabbiak szerint alakul:
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Epuletek 10-50 év
Alépitmények, kabelek és egyéb kiilso létesitmények 25-38 év
Telefonkdézpontok 7-15 év

Bizonyos esetekben a Csoport hozzajarul kiilso felek altal megvalositott infrastrukturalis beruhazasok
épitési koltségeihez, ezek hasznalatabdl vald részesedés fejében. Ezen 6sszegeket befektetett
eszkdzokként kezelik, értékcsokkenésiiket a konszolidalt eredménykimutatasban szamoljak el az adott
eszkdzOk hasznos élettartama alatt, azaz azon idoszaknak megfeleloen, amelyben ezen eszkdzok a
Csoport szamara varhatéan hasznot hajtanak.

(c) Immaterialis javak Az aktivalt immaterialis javak értékcsdkkenését azok hasznos
élettartamaval aranyosan szamoljak el.

Az immaterialis javak beszerzési értékik és lineéris értékcsokkenésiik kilénbségén vannak nyilvantartva
az aldbbi idoszakoknak megfeleloen:

Koncesszids koltségek kizarélagos koncesszids jog ideje alatt

Szoftverek 5év

A Csoport az immaterialis javak értékét minden olyan esetben fellilvizsgalja, amikor egy adott eszkdz
piaci értékében az események, illetve a korilményekben bekdvetkezett valtozasok értékvesztést
eredményezhetnek.

(d) Lizingelt eszkdzok

Az olyan lizing targyakat, amelyek tulajdonlasabdl szarmazé elonytk és kockézatok jelentos részét a
Csoportra ruhazzak at (pénzuigyi lizing), ugy kezelik, mintha az eszkdzt megvasaroltak volna. Ezeket az
eszkozoket a befektetett eszkdzok kozott szerepeltetik és a lizingkotelezettség tokeelemét a mérlegben
pénziigyi lizing kotelezettségként tiintetik fel. Az értékcsokkenési leiras az eszkdz hasznos
élettartamaval aranyos. A lizingdij tokerészét a fennalld kotelezettséggel szemben éllitjak be, a
kamatrészt pedig a konszolidalt eredménykimutatasban ttintetik fel. Az operativ lizingekkel kapcsolatos
koltségeket az eredménykimutatasban a lizingidoszakra vetitve linearis modszerrel kdltségként tiintetik
fel.

(e) Készletek

A készletek a bekerilési érték és a netto piaci érték kozil az alacsonyabbikon szerepelnek a
beszamoléban. A bekeriilési értéket sulyozott atlagok alapjan szamitjak.

(f) Kovetelések

A kovetelések - a kétes kintlevoségekre képzett céltartalékok 6sszegének figyelembevételével - a
véarhato nettd piaci értékiikdn vannak nyilvantartva. A halézatok hasznélataval kapcsolatban mas hal6zati
Uzemeltetoknek fizetendo, illetve azoktdl esedékes dsszegeket - amennyiben ez a Tarsasagnak
modjaban all - a kimutatasok nettdsitva tartalmazzak.

(g) Pénzeszkozok

A pénzeszkdzok kozé tartozik a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymértékben likvid
betét, amelynek eredeti futamideje nem haladja meg a harom hénapot.

(h) Halasztott bevételek

Az ligyfelektol a vezetékes hal6zatba val6 bekapcsolas dijaként 1997. oktdber 15. elott kapott 6sszegek
egy része a halozatfejlesztési kdltségekhez vald hozzajarulasnak minosiilt. Ezen dijak hal6zatfejlesztési
hozzajarulas részét elhataroltak és az ahhoz kapcsolodd eszkdzok élettartama alatt szamoljak el
bevételként. 1997. oktdber 15-én Iépett érvénybe az (j szabalyozas, amely az ezt kdvetoen kapott
bekapcsolasi dijaknal mar nem kilonitett el halozatfejlesztési hozzajarulast, s ezzel lehetové tette azok
teljes 6sszegének bevételként valo elszamolasat.

Az Uj rendelkezés ezen dijak visszafizetési lehetoségét is megszuntette.

A Tarsasag az elofizetoktol kapott dijakkal kapcsolatban az alabbi szamviteli politikat koveti:

(i) Bekapcsolasi dij

A bekapcsolasi dijakat halasztott bevételként kezelik és a konszolidalt eredménykimutatasban
bevételként szamoljak el az ahhoz kapcsolodd eszkdzok értékcsokkenési idotartama alatt.

(ii) Beruhazasi hozzajarulas

1995 juliusat megelozoen a beruhazasi hozzajarulast - annak jogilag hatarozatlan ideig fennallé
visszatéritendosége miatt - a kdtelezettségekre és kiadasokra képzett céltartalékként kezelték. Az (]
szabalyozas 1995. évi életbelépését kbvetoen a kapott beruhazasi hozzajarulasokat 2000 utan mar nem
téritik vissza. Az eloirasok megszintették a visszatéritendoségre vonatkozé hatarozatlan ideju kitételt,
ezért a beruhazasi hozzajarulasnak a szolgaltatas megsziintetése miatti visszatéritésekre képzett
céltartalékkal csokkentett részét halasztott bevételként kezelik és a konszolidalt eredménykimutatasban
bevételként szamoljak el az adott eszk6zok értékcsdkkenési idotartama alatt.

(iii) Belépési dij

1995 juliusatol kezdodoen mind a bekapcsolasi dijat, mind pedig a beruhazasi hozzajarulast egységesen
felvaltotta a belépési dij. Az 1997. oktéber 15. elott felszamolt belépési dijak estében az egyenleg
hélozatfejlesztési hozzajarulas részét halasztott bevételként kezelték és az eredménykimutatasban
bevételként irtak j6va az adott eszkdzok értékcsokkenési idotartama alatt. A belépési dij masik részét a
hal6zathoz val6 csatlakozéskor ismerték el az elofizeto bekapcsolasa miatt felmeriilo nem aktivalt
koltségek fedezésére. A slirgosséggel torténo bekapcsolasért fizetett kiilon 0sszegeket bevételként irtak
jova az elofizetonek a hal6zatba val6 bekapcsolasat kbvetoen. 1997. oktober 15. utan az egész 6sszeg
bevételként kerul jovairasra; ez egyrészt tikrdzi a vonatkozd szabalyozasban bekdvetkezett
véaltozasokat, masrészt pedig a hal6zat egyre fejlettebb voltat.
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(i) Bevételek elszamolasa )

A bevételek altalanos forgalmi adéval ("AFA") cstkkentett 6sszegét minden szolgéltatas esetében a
szolgaltatas nyujtasakor ismerik el. A kapott bevétel egy részét egyéb szolgaltatoknak fizetik ki hal6zatuk
hasznalataért. Ezeket a bevételeket és koltségeket a fenti konszolidalt éves beszamolok brutto értéken
tartalmazzak. Az elofizetok mobiltelefon-halézatra val6 csatlakozasaért kapott bevételeket a szolgaltatas
aktivalasakor ismerik el.

()) Mukodeési koltségek

A kutatas-fejlesztés koltségeit, illetve a reklamkoltségeket felmeriilésukkor koltségként szamoljak el.

A Csoporton belll hasznalt szoftverekkel kapcsolatos azon koltségeket, amelyek a 2000. évvel
kapcsolatban sziikségessé valéo modositasokbol erednek, felmeriilésiikkor kdltségként szamoljak el.

(k) Devizaegyenlegek

A devizaban nyilvantartott eszkdzoket és kotelezettségeket atszamitaskor a fordulénapon érvényes
arfolyamon forintositjak, az arfolyamnyereséget és -veszteséget azonnal elismerik a konszolidalt
eredménykimutatasban. A deviza alapu finanszirozasi tevékenységekbol szarmazo6 nyereségek és
veszteségek a netté kamatok és kamat jellegu egyéb koltségek kozoétt szerepelnek.

(I) Hitelkamatok

A hitelkamatokat felmerilésiikkor az eredménykimutatas terhére szamoljak el, kivéve a hitelkamatok
azon részét, amelyek az egyes beruhazasi projektek részeként aktivalasra kertiltek. A kamatok a targyi
eszkoz lzembehelyezésének idopontjaig az adott targyi eszk6z beruhazasi koltségének részeként
kerlilnek aktivalasra, majd a konszolidalt eredménykimutatasban keriilnek elszamolasra az eszk6z
értékcsokkenési idotartama alatt.

(m) Tarsaséagi adé

A Csoport elfogadta a tarsasagi adoéra vonatkozé, 12. szamu (1996-ban atdolgozott) IAS szabalyt. Ennek
megfeleloen a korabbi idoszakokra vonatkoz6an bizonyos, ezen szabdly elfogadasabdl kbvetkezo
visszamenoleges modositasokat kellett végrehajtani. A tarsasagi adora vonatkozo, 12. szamu (1996-ban
madositott) IAS szabdly értelmében a halasztott addk azon ideiglenes, visszaforduld kilonbségek nettd
adozasi kihatasait tukrozik, amelyek egyrészt az éves beszamoldban szereplo eszkdzék és forrasok
kényv szerinti értéke, masrészt pedig a tarsasagi adézas céljabol kimutatott 6sszegek kdzott allnak fenn,
valamint bizonyos konszolidacids tételek addhatésa és a mukddésbol eredo nett6 adotérvény szerinti
veszteség miatt keletkeznek. A nettd halasztott adokovetelésre szikség szerint céltartalékot képeznek,
mely figyelembe veszi ezen eszkdzok realizalhatésaganak valdszinuségét. A halasztott adok nettd
0sszege a hosszu lejaratl kévetelések kozott kertl kimutatasra.

(n) Egy részvényre juté hozam

A részvényenkénti hozamot gy szamoljak ki, hogy a rendkiviili tételek elott és utan vett éves eredményt
elosztjdk az abban az évben meglévo térzsrészvények sulyozott atlagos szamaval, visszamenoleges
hatallyal érvényesitve a szdz-az-egyhez részvényfelosztast, amely 1997 szeptemberében lett bejelentve.
(o) Nyugdij és a nyugdijas dolgozdknak jar6 egyéb juttatasok

A meghatéarozott befizetésu nyugdijalapokhoz torténo hozzajarulast esedékességiik idoszakaban
koltségként szamoljak el. Ezen hozzajarulasok 6sszege az 1995., 1996., illetve 1997. december 31-ével
végzodott években 420 millié Ft, 502 millio Ft, illetve 826 millié Ft volt. A Csoport ezenkivdl
hozzéajarulasokat fizet egy kiegészito, meghatarozott befizetésu nyugdijalapba is. Céltartalékot képeznek
a Csoport varhato tovabbi hozzajarulasaira.

A nyugdijas dolgozéknak jar6 egyéb juttatasokat felmertlésiikkor kéltségként szamoljak el.

(p) Osztalékfizetési politika

A Tarsasag osztalékfizetési politikdjara az éves rendes kdzgyulésen az Igazgatésag tesz javaslatot
figyelembe véve annak szikségességét, hogy egyensulyt teremtsenek a részvényeseknek térténo
kifizetések és a sziikséges tokeberuhdzasok kozott. Az osztalékot Ft-ban hatarozzak meg.

Pénzeszkdzok

december 31-én

1996 1997

millié Ft
Magyar forint 6 487 6 968
US dollar 569 2291
Egyéb pénznemek 587 0

A pénzeszkdzokkel kapcsolatos veszteség kockazatat korlatozza az a tény, hogy a Matav pénzeszkdzeit
igen jo hitelminositésu pénzintézetekben helyezi el.

Ertékpapirok
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Kovetelések

december 31-én

1996 1997

millié Ft
Belfoldi vevok 31862 39 257
Kulfoldi vevok 2125 2663
Egyéb kovetelések 9072 3795
Aktiv idobeli elhatéarolasok 1988 2 827
Osszesen 45 047 48 542
Kétes kovetelésekre képzett céltartalék (5010) (8519)

A kétes kintlevoségekre képzett céltartalék és annak 1996. és 1997. évi valtozasai az alabbiak:
december 31-én

1996 1997
millio Ft

Céltartalék az idoszak elején (2 666) (5010)
Koltségként elszamolva (2547) (4 788)
Céltartalék feloldasa 203 1279
Készletek

december 31-én

1996 1997

millio Ft
Kabelek, huzalok és muszaki készetek 4199 3307
Egyéb, foként értékesitési célbdl tartott készletek 3386 4676
Osszesen 7585 7983
Elavult készletekre képzett céltartalék (816) (919)
Targyi eszkdzok

Alépit- Egyéb
e . , Telefon- A o £
Epule- | mény, kabel - targyi Beruha- = -
Telek tek 65 Kiilso It<okzpon- es7ké- 7450k Osszesen
hél6zat o z0k
millio Ft

Bruttd érték
1997. januar 1. 3617 47891 138 137 167 370 35067 38 469 430 551
Novekedések 137 7 240 21 209 58 964 14736 (12870) 89416
CsoOkkenések (73) (481) (2141) (5297) (4 240) (12 232)
%297. L ;o1 B 157205 221037 45563 25599 507 735
Ertékcsokkenés
1997. januéar 1. 4 392 21015 43 399 15988 84 794
S 1527 6015 22968 7 483 37993
értékcsokkenés
Csokkenések (406) (1684)  (4893) (3 785) (10 768)
1997. december 5 Bil3 25 346 61474 19 686 112 019

18



31.

Nett6 érték

1997. december

31.

Netto érték

A ndvekedések nem tartalmazzék a befejezetlen beruhazasok és egyéb kategoriak kdzotti
atvezetéseket.

A helyi telefontarsasagoknak ("LTO-knak") 6 927 millié Ft, illetve 1493 millio Ft értékben adtak at
eszkodzoket az 1995., illetve 1996. december 31-ével végzodott évben, melyek azok kiegyenlitéséig
kovetelésként szerepeltek a beszamoléban.

3681 49137 131859 159 563 25877 25599 395716

Immateridlis javak

december 31-én

1996 1997

milli6 Ft
Koncesszios koltségek 6788 6 788
Szoftverek 6 808 10 785
Bérleti jogok 2352 3179
Uzleti vagy cégérték 907 1186
Osszes brutto érték 16 855 21938
Halmozott értékcsdkkenés (5719) (8 195)

Hosszu lejaratu kovetelések

december 31-én

1996
(médositott) Ll
millié Ft
Halasztott adokovetelés
Netté addtorvény szerinti veszteség 334 327
Halasztott bevételek 607 1161
Hitelek és egyéb kdlcsonok 239 232
1180 1720
Halasztott adékotelezettség
Targyi eszkdzok (663) (1 212)
Nettd halasztott adokovetelés 517 508
Egyéb hosszu lejaratu kovetelések 4953 1636
Hitelek és egyéb kdlcsondk
Megjegyzés december 31-én
1996 1997
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millié R
Bankhitelek (@) 136 981 164 949
Kormany- és énkormanyzati hitelek (b) 4874 2594
Kotvények, valtok és kereskedelmi papirok 4862 841
Pénzigyi lizingek 765 663
1997. december 31-€n a toketorlesztések esedékessége az alabbi volt:
1998 1999 2000 2001 2002 2002 utén Osszesen

Osszesen 26 682 10475 8 695 70593 22999 29603 169 047

A MATAV hiteleivel és egyéb kolcsoneivel kapcsolatos tényleges hitelkdltség (azaz az dsszes fizetendo
kamat és egyéb dij) az 1995., 1996., illetve 1997. december 31-ével végzodott évben 29,3%, 20,7%,
illetve 20,9% volt. A rovid lejaratd (magyar forintban, illetve devizaban nyilvantartott) hitelek
kamatlabainak sulyozott atlaga 1996-ban 18,9%, 1997-ben pedig 16,1% volt.

(a) Bankhitelek devizanemenkeént:

december 31-én

1996 1997

millié Ft
Magyar forint 23720 55 197
US dollar 33718 31562
Német méarka 56 709 58 823
Svajci frank 6677 6 922
Egyéb 16 157 12 445

1997. december 31-én a valtozé kamatlabu bankhitelek egyenlege 125 835 millié Ft volt. Ezek a
kamatlabak ahhoz a pénznemhez kapcsolddnak, amelyekben a hitelkotelezettség fenndll. A forintban
felvett valtozé kamatlabu hitelek kamatlaba 19% és 24% kozott valtozik és kildnbdzo kamatlabakon
alapul, beleértve a BUBOR-t (Budapest Interbank Offer Rate), a kincstarjegyek hozamat és a Magyar
Nemzeti Bank kamatait. A devizaban felvett hitelek kamata 3,3% és 8,8% koz6tt mozog, a valtozo
kamatlabak altaldban a LIBOR + kamatfelar formulan alapulnak. A fennmarad6 bankhitelek fix kamatlabu
hitelek. A bankhitelek visszafizetése 1998 és 2011 kdzott esedékes.

A hitelek kdzott szerepelnek a Vilagbanktdl és az Eurdpai Befektetési Banktol (gyujtonevikon: "IFI",
Nemzetkozi Finanszirozasi Intézetek) kapott hitelek, amelyek teljes 6sszege 1996-ban 45 214 millié Ft,
1997-ben pedig 40 511 millié Ft volt. Ezen hitelek tébbségét devizaban vették fel és a kamatlabak 4,3%
és 8,7% kozott helyezkednek el, visszafizetésik pedig 2005 és 2011 kdzott esedékes.

A hiteldllomany tartalmaz 1-6 hénapig terjedo idoszak szerint lehivhat6 "rulirozd" hiteleket, amelyek
egyenlege 1996. december 31-én 29 769 millio Ft, 1997. december 31-én pedig 32 324 millié Ft volt.
Mivel az e hitelek lehivasat lehetové tevo hitelkeretre egy éven tuli visszafizetési hatarido érvényes, igy
ezek az 6sszegek a hosszu lejaratu kotelezettségek kdzott szerepelnek.

A Csoport hitelmegallapodasai bizonyos szerzodéses korlatozasokat is tartalmaznak, amelyek - egyebek
kozott - meghatarozott pénziigyi mutatoknak valé megfelelést is eloirnak. 1997. december 31-€n a
Csoport megfelelt az ezen pénziigyi mutatokkal kapcsolatos kivanalmaknak, amelyek kozil a
legszigorubb korlatozast a 1,2 értéku likviditasi rata jelentette.

(b) A kamatmentes kormanyhitelt egyenlo éves részletekben kell visszafizetni 1998 és 2007
kozott. A kormanyhitel magyar Ft-ban all fenn.

Az 6sszes dnkormanyzati hitel visszafizetésre kerilt 1997 -ben.

A pénzigyi eszkdzok és forrasok volumenével és jellemzoivel kapcsolatos informécio

A Csoport esetében a kamatlabakban és devizaarfolyamokban bekdvetkezo véaltozasokbdl eredo piaci
kockazat elsosorban az adossagallomannyal, a devizaban jelentkezo targyi eszkoz beszerzésekkel és -
részben - a rovid lejaratl pénziigyi eszk6zokkel kapcsolatban jelenik meg. A MATAV funkcionalis
pénzneme a magyar forint. A Csoport azt a célt tuzte ki, hogy adéssagéallomanyanak diverzifikacidja
révén pénziigyi kockazatat a leheto legalacsonyabb szinten tartsa.

A devizakkal kapcsolatos arfolyamkockazat csokkentése érdekében az adéssagallomannyal kapcsolatos
eloirasok a portfolion beliili egyes pénznemekre bizonyos korlatokat hataroznak meg; ezaltal a
pénznemek szerkezetének diverzifikalasat kivanjak elérni az alabbi elvek szerint. A Csoport a magyar
tokepiac fejlodésével parhuzamosan néveli magyar forintban felvett hiteleit. A portfolié szerkezetét a
Magyar Nemzeti Bank altal a magyar forintra meghatarozott hivatalos valutakosarhoz igazitjak, ami a
minimalisra csokkenti a keresztarfolyamokbdl eredo kockazatot. A fennmarad6 arfolyamkockazat a
Magyar Nemzeti Bank arfolyamszabdlyozéasi rendszerébol ered. A Csoport korlatozza a szarmazékos
Ugyletek (derivativak) hasznalatat, és a Csoport Treasury részlege szamara szigoruan tilos spekulativ
tgyletekbe bocsatkozni. 1997-ben a Csoport bizonyos esetekben az arfolyamemelkedésbol eredo
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kockazat cstkkentése érdekében hataridos deviza tigyleteket kotott. 1997. december 31-én a
Csoportnak a szarmazékos lgyletek piacan nem volt nyitott pozicioja.

A portfolié kamatlab-kockazatanak csokkentése érdekében a fix és valtozé kamatlabak aranyat
meghatéarozzak mind a devizas, mind pedig a forint-portfolion belil. A devizaban felvett hitelek esetében
a Csoport a fix és valtozo kamatlabu hitelek kiegyensulyozott aranyat tartja indokoltnak, a forintban
fenndllo ad6ssag esetében viszont foleg valtoz6 kamatlabu hiteleket vesz igénybe, hogy kihasznélja a
magyarorszagi kamatlabak csékkeno tendencigjat. A Csoport folyamatosan nyomon kdveti a piaci
kamatlabakat és hitelminositésének javulasaval igyekszik korabbi hiteleit kedvezobbekkel felvaltani.

A pénzigyi eszk6z6k portfolidja viszonylag kicsi a Csoport adéssagallomanyahoz képest és a likviditas
biztositasa érdekében csak rovid lejaratu, értékesitheto, aktiv masodlagos piacokkal rendelkezo
értékpapirokat tartalmaz. A Csoport a befektetési kockazat csokkentése érdekében csak biztonsagos,
kedvezo minositésu értékpapirokat vasarol. 1997. december 31-én a Csoport pénzeszkozei kdzott 4 625
millio Ft értékben szerepeltek forint-alapt pénzigyi eszk6zok, amelyek atlagos fix kamatlaba 10,2% volt.
A véltoz6 kamatlabl pénzugyi eszk6zok 6sszege 2 343 millio Ft volt, itt az atlagos kamatlab 15,3%. A
Csoport 2 291 millié Ft értékben birtokolt USD-alapu pénzigyi eszkdzoket, ezek atlagos fix kamatlaba
4,5% volt. Az értékpapirok kozott 7 667 millid Ft értékben szerepeltek a valtoz6 kamatlabi pénziigyi
eszkozok (atlagos kamatlab: 19,6%), a fix kamatlablak 6sszege pedig 245 millié Ft volt (atlagos
kamatlab: 10,5%). A pénzeszkdzok konyv szerinti értéke meglehetosen pontosan tukrdzi azok valos
(piaci) értékét ezen eszkdzok viszonylag rovid lejaratanak kdszénhetoen.

Az alabbi tdblazat a Csoport piac-érzékeny pénziigyi forrasairdl ad atfogd képet azok valds értékét is
bemutatva. A megadott atlagos kamatlabak a fix és a valtozé kamatlabu portfoliok sulyozott atlagat
mutatjdk az adott idoszak végen. A valtoz6 kamatlabu hitelek és kdlcsondk kdnyv szerinti értéke
megkdozeliti azok valos értékét.

Lejarat
1998 1999 2000 2001 2002 2002 Gsszesent | Lal0s
utan érték

Bankhitelek (Ft alapu)
Fix
kamatlabu 683 683 giei
Atlagos
kamatlab 20,74%
Valtozo, 18744 1709 4551 4500 18885 6125 54514 54514
kamatlabu
Atlagos 20,21% 21,22% 20,54% 22,15% 20,17%  19,78%
kamatlab
Osszesen 19427 1709 4551 4500 18885 6125 55197 55197
Bankhitelek (deviza alapu)
S 1887 2859 3831 3831 3831 22192 38431 41428
kamatlabu
fg;%‘t)lzb 6,48% 6,61% 6,67% 6,67% 667%  6,76%
Valtozo, 4218 5140 61 963 71321 71321
kamatlabu
Atlagos 3,58%  5,54% 4,82%
kamatlab
Osszesen 6105 7999 3831 65794 3831 22192 109752 112749
Passziv idobeli elhatarolasok és egyéb kotelezettségek

december 31-én

1996 1997

(millié Ft)
Belfoldi szallitok 27784 24 300
Klfoldi szallitok 2721 1581
Tartozasok tarsult vallalatoknak 2208 2016
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Ado- és tarsadalombiztositasi kotelezettség
Passziv idobeli elhatarolasok

Elolegként kapott 6sszegek

Bérkoltség

Egyéb kotelezettségek

Halasztott bevételek

Nyit6 egyenleg
Kapott/halasztott netté 6sszegek
Amortizacio és egyéb csokkenés
Zar6 egyenleg

Kisebbségi részesedések

1765

7768

2169

2340

7 355

2973

10 214

1378

2672

6422

december 31-én

1996
(millié Ft)
32297
6 155
(5 906)
32546

32 546

4 435
(7 207)
29774

A nem 100%-ban a Matav tulajdonaban lévo leanyvallalatok esetében a konszolidalt mérleg és

eredménykimutatds mutatja a harmadik felekre eso befektetés és eredmény nagysagat.

Nyité egyenleg

Kisebbségi tulajdonosokra eso toke mozgasa
Részesedés az éves eredménybol

Kisebbségi tulajdonosoknak fizetett/fizetendo osztalék

Beveételek

Belfoldi tAvkozlési szolgaltatasok:
Elofizetési, bekapcsolasi és egyéb dijak
Belfoldi forgalombdl szarmazé bevételek
Egyéb forgalmi bevételek

Nemzetkozi forgalombdl szarmazo bevételek
Mobil tavkdzlési szolgaltatasok

Egyéb szolgaltatasok

december 31-ével végzododtt évben

1995
(millié Ft)
3062

1552
1898

4

1996

6 508
(294)
3 660

1997

9874
(296)
7614

7

december 31-ével végzodott évben

1997

1995 1996

(milli6 Ft)
21116 32087
46 497 63 990
4634 10 423
25809 29923
19 501 33219
25 764 26 848

41 649
85319
14 936
35748
48 159
28 137

A telefondijak a Kozlekedési, Hirkdzlési és Vizligyi Minisztérium (a "Minisztérium") altal megallapitott

maximalt aras szabalyozast kovetik. A jévobeni szabalyozas alakulasat jelenleg még nem lehet biztosan

elore latni.



Nettd pénziigyi eredmény

Rendkivili eredmény

Tarsasagi ado

Sajat toke

Kotelezettségek

Tranzakciok gazdasagilag kapcsolt vallalkozasokkal

Jelentosebb érdekeltségek

Az U.S. GAAP szerinti modositasok (nem auditalt)

A Csoport konszolidalt éves beszamoldi a Nemzetkdzi Szamviteli Szabvanyok (IAS) szerint késziltek,
amelyek bizonyos tekintetben eltérnek az USA-ban altalanosan elfogadott szamviteli elvektol (U.S.
GAAP). Az alabbiakban ismertetjik az IAS és a U.S. GAAP kozotti alapveto kilénbségek magyarazatat,
tovabbé az 1997. december 31-ével végzodott haroméves idoszak minden egyes évére vonatkozo
konszolidalt eredménnyel, valamint az 1996. és 1997. december 31-i sajat tokével kapcsolatos
modositasokat.

december 31-ével végzodott évben

Megjegyzés 1995 1996 1997
(millié Ft, kivéve a részvényenkénti
adatokat)
IAS szerinti éves eredmény 3898 23 607
Modositas miatti valtoztatas 695 (519)
IAS szerinti éves eredmény (mdédositott) 4593 23088 36 034
U.S. GAAP szerinti médositasok:
Halasztott bevétel (a) (3871) (6 355) (2 751)
Dolgozéi részvényvasarlasi program (b) 0 (242) (2704)
Nyugdijas dolgozoknak nyujtott
juttatasok (©) (241) (280) (268)
U.S. GAAP szerinti médositasok (58) 93 (181)

halasztott tarsasagi adoja

U.S. GAAP szerinti éves eredmeény 423 16 304 30 130

A Kiegészito melléklet 18. pontja kitért arra, hogy bizonyos tételek az IAS szerint rendkivili tételeknek
minosulnek. A U.S. GAAP értelmében ugyanakkor ezeket nem rendkivili, hanem a szokasos
mukodéshez tartozo tételeknek kell tekinteni.

Megjegyzés | december 31-én

1996 1997
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(millié Ft)

A korabban kdzzétett, IAS szerinti sajat toke 172 125

Modositas miatti valtoztatas 517

IAS szerinti sajat toke (mdédositott) 172 642 208 676
U.S. GAAP szerinti médositasok:

Halasztott bevétel (a) (10 226) (12 977)
Nyugdijas dolgozéknak nyuijtott juttatasok (c) (2 001) (2 269)
U.S. GAAP szerinti médositasok halasztott tarsasagi adoja 208 27

(a) Halasztott bevételek

AU.S. GAAP értelmében az elhatarolt bekapcsolasi és belépési dijakbdl szarmazé bevételeket
mindaddig nem ismerik el, amig fennall barmilyen lehetséges visszatéritési kdtelezettség. Ez a szamviteli
eljaras az esetleges visszatéritési kotelezettség jogi term észetét hangsullyozza és idobeli eltolédast hoz
létre a koltségek folyamatos elismerése és a bevételek késleltetett kimutatasa kozott.

(b) Munkavallaléi részvénytulajdonosi program

1996 marciusaban az APV munkavallaldi részvénytulajdonosi programot ("MRP") hozott Iétre egyes
MATAV alkalmazottak javara. A U.S. GAAP értelmében a Csoport a kedvezményt (amely az igy
megszerzett részvények becsilt piaci ara és vételara kozotti kilonbségként definialhatd a részvények
allokalasa napjan) dolgozéi juttatasként mutata ki. Az MRP alapszabalyanak 1997. decemberi
modositésa lehetové teszi, hogy az allokalt részvényekre jutd, eddig nem realizalt juttatas teljes
egészében elismerésre keriljon az eredménykimutatasban.

(c) Nyugdijas dolgozéknak nyujtott juttatasok

A U.S. GAAP szerint a Csoportnak a nyugdijasok részére nyuijtott juttatasok koltségét azon idoszakban
kell kimutatnia, amikor ezen dolgozék alkalmazasban allnak.

(d) A Westel 450 és Westel 900 konszolidalasa

A Tarsasag ugy véli, hogy bar a Matav a Westel 900 GSM Mobil Tavkdzlési Rt. legnagyobb tulajdonosa
és tobbségi részesedése van a Westel Radidtelefon Kft.-ben, azonban a tébbi részvényes
tulajdonjoganak természete alapjan "részesedonek" tekintheto, ami a U.S. GAAP értelmében eleve
kizarja a konszolidalast. Az IAS szerint kimutatott éves eredmény és sajat toke nem tér el a U.S. GAAP
szerinti szamviteli eljaras alkalmazasaval kapottdl. Az ezen befektetésekkel kapcsolatos pénzigyi
informéciot az alabbiak szerint lehet 6sszefoglalni:

december 31-én

Westel 900 Westel 450

1996 1997 1996 1997

millié Ft
Forgdeszkozok 9227 21 496 4888 5521
Befektetett eszk6zok 32056 39 210 10767 10116
Rovid lejaratu kotelezettségek (7 752) (5 326) (5330) (2769)
Hosszu lejaratu kotelezettségek (20 850) (29 639) (4079) (5078)

A Matav lgazgatdsaga és Felligyelo Bizottsaga

Straub Elek

(53 éves) 1970 és 1980 kozott a Munkailigyi Minisztériumban szamitastechnikai foosztalyvezeto. 1980-t6l
a Kozponti Statisztikai Hivatal szamitastechnikai foosztélyvezetoje, majd elndkhelyettese, a kormany
informaciotechnologiai tanacsaddja és fejlesztési bizottsaganak vezetoje. 1990-tol az IBM Magyarorszag
vezérigazgatdja. A MATAV vezérigazgatdja, az Ugyvezeto Bizottsag tagja 1995-tol, az Iranyit6 Bizottsag
elndke 1996-t6l. Az Igazgatdsag tagja 1995. jun. 7-étol, elndke 1996. jan. 31-étol.

John R. Anderson

(52 éves) A Michigan Bell munkatarsa 1971-tol, 1986-t6l a kapcsolt rendszerekért felelos igazgato. Az
Ameritech Services helyettes alelndke 1991-tol, 1993-t6l halézatlizemeltetési tamogatésért felelos
vezérigazgatd, majd halozati elemekért felelos alelndk, 1994-tol a magyarorszagi tevékenységért felelos
vezérigazgatd. A MATAV ligyvezeto igazgat6ja 1994-tol, az Iranyit6 Bizottsag tagja 1996-97-ben. 1997-
ben a Belgacom vezérigazgat6-helyettese lett. Az Igazgatdésag tagja 1994. m4j. 20. 6ta.

Dr. Csapodi Csaba

(58 éves) 1963-1969-ben a Magyar Tudomanyos Akadémia Automatizalasi Kutato Intézetének
tudomanyos munkatarsa. 1969-1990 kozott tavkdzlési és szamitastechnikai tudomanyos szaktertleten
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kilonb6zo vezetoi beosztasokat toltott be. 1990-tol a Kdzlekedési, Hirkdzlési és Viziigyi Minisztériumban
fejlesztési foosztalyvezeto, 1992-tol tavkozlési, majd 1994-tol ismét fejlesztési foosztalyvezeto. 1994.
ma4j. 20. 6ta tagja az lgazgatdésagnak.

Debreczeni Sandor, az APV Rt. mint jogi személy képviseloje

(40 éves) Tobb vezetoi, majd tanacsaddi poziciot toltott be a Kuliigyminisztériumban 1981-tol. A DP &
Co. tarsasag alapitoja és elndke 1994-tol, a Dipolog befektetési tanacsado tarsasag igazgatdja 1996-tél.
Az lgazgatdsag tagja 1994. dec. 13-4tdl, az APV Rt. mint jogi személy képviseloje a Matav
Igazgatésagaban 1996. jan. 30-atol.

Dr. Foldesi Istvan

(49 éves) Husz évet toltott diplomaciai szolgalatban. Londonban, Madridban és Washingtonban
gazdasagpolitikai attasé, majd tanacsos. A Kiliigyminisztérium tudomanyos-muszaki foosztalyvezetoje
1988-ig, a miniszterelndk tanacsadoja 1990-ig. 1992-tol 1995-ig az IMPAC Integrated Control Systems
amerikai menedzsment-tanacsadoé cég kdzép-eurdpai, majd USA keleti parti alelntke. Jelenleg az Euro-
Access Uzleti tanacsado cég elndke. Az Igazgatésag tagja 1994. dec. 13. 6ta, elndke volt 1995-96-ban.

Moritz Gerke

(46 éves) A Hewlett-Packard GmbH projektmenedzsere és marketingmenedzsere volt 1982-1990 kozott.
1991-1995-ben a Marcam Corp. ligyvezeto igazgatdja, majd vezérigazgatoja. 1995-tol a Deutsche
Telekom vezérigazgatésagan nemzetkozi lizleti kapcsolatokkal és vegyesvallalatokkal foglalkozé
igazgat6. Az Igazgatéséag tagja 1996. jan. 30-atol.

Dr. Ulrich Grete

(56 éves) 1965-1972 kozott a Winterthur Biztositd munkatarsa. 1972 éta dolgozik a Svajci Szovetségi
Banknal, 1977-tol elso alelntk, 1982-tol vezeto alelnok, 1988-tol ligyvezeto alelnok, a beruhazasi banki
osztaly vezetoje, 1991-tol a csoport Ugyvezeto Bizottsaganak tagja, a tarsasagi pénzigyi, elsodleges
piacok, kereskedelmi banki részleg vezetoje, 1994-tol az eroforrasok és vezetoi tAmogatas részleg
vezetoje. Az Igazgatésag tagja 1996. jan. 30-atol.

Dennis G. Hackl

(57 éves) 1966-1982 kdzott kulonbdzo pénziigyi beosztasokban az lllinois Bell munkatarsa volt. 1982-
1983 kozott az AT&T pénzigyi alelndke. 1983-1993-ban az Ameritech Cellular alelnéke, gazdasagi
vezérigazgato-helyettese, 1996-ig pénziigyi aleindke. Jelenleg az Ameritech International pénzigyi
alelndke. Az Igazgatosag tagja 1996. jan. 30. ota.

Franz X. Hiergeist

(57 éves) A Deutsche Bundespost Tavkozlési Tervezési Kézpontjaban a muholdas hirkdzlés és hosszu
tavu tanulmanyok teriiletén dolgozott 1968-t6l. 1976-t6l a bonni Postai és Tavkézlési Minisztérium
munkatarsa, tobbek kdzott telefon-szolgaltatasokért és mukddtetésért, valamint orszagos muholdas
projektekeért volt felelos. Jelenleg a Deutsche Telekom vezérigazgatésagan a belfoldi halézatok, tervezés
és rendszerek Ugyvezeto igazgatdja. Az Igazgatdsag tagja 1994. maj. 20. ota.

Dr. Mark von Lillienskiold

(52 éves) A Bayer munkatarsaként 1977-tol egyebek kdzt pénziigyi és gazdasagi igazgatd, igazgatosagi
tag. 1986-t6l a BAT csoportban pénziigyi menedzser, 1988-t6l pénziigyi igazgato, igazgatodsagi tag.
1991-tol a Banco Latino/Lauria Group vallalatainal gazdasagi alelnék. A Deutsche Telekom nemzetkdzi
pénziigyi igazgatdja lett 1994-ben. 1994-tol a Matav tigyvezeto igazgatoja, az Ugyvezeto Bizottsag tagja,
1996-t6l az Iranyitd Bizottsag tagja. Az Igazgatosag tagja 1996. jan. 30. 6ta.

Jack V. Saylors

(49 éves) 1971-1985 kozott az Indiana Bell és az At&T munkatarsa volt. 1986-t6l az Ameritech Billing
Systems alelnéke, majd 1988-t6l az Ameritech Applied Technologies alelndke volt. 1991-ben a
kormanyzati Gigyek igazgatoja, majd 1994-ben az Ameritech Long Distance Industry Services alelntke
lett. 1996-ban a Belgacom vezérigazgatd-helyettesévé, majd 1997-ben az Ameritech eurépai
tevékenységének ligyvezeto igazgatdjava nevezték ki. Az Igazgatdsag tagja 1997. maj. 26. ota.

A Matav Felligyelo Bizottsaga
Dr. Bogéar Dezso elndk
Dr. Horst D. Laubscher
Dr. Pap Laszl6
Baranyai Istvan
Nagy Sandor
Marcia L. Tjader
Robert F. Crichton
Erik Jan Nederkoorn
Vermes Péter
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A Matav felso vezetoi

IRANYITO BIZOTTSAG
Straub Elek elndk-vezérigazgat6d
Douglas B. Alexander ligyvezeto igazgaté
Dr. Mark von Lillienskiold Gigyvezeto igazgato

VEZERIGAZGATOI IRANYITASI TERULET
Straub Elek elndk-vezérigazgat6d
John R. Breckenfelder stratégiai foigazgaté
Dr. Fellegi Tam as agazati igazgatd, Kormanyzati kapcsolatok és szabalyozéi tigyek agazat
Kozma Imre agazati igazgatd, Biztonsagi agazat
Dr. Nagy Balint agazati igazgat6, Public Relations
Ron Ridel agazati igazgato, Belso ellenorzési agazat

EMBERI EROFORRAS-FEJLESZTESI ES JOGI IRANYITASI TERULET
Dr. Pasztory Tamas emberi eroforras és jogi vezérigazgatd-helyettes
Baranyai Jozsef agazati igazgatd, Emberi eroforras -fejlesztési agazat
Dr. Odri Mihdly agazati igazgaté, Jogi és igazgatasi agazat
Sallai Laszl6 oktatasi igazgat6, Oktatasi lgazgatosag

MARKETING IRANYITASI TERULET
Gecser Otté marketing vezérigazgatd-helyettes
Michael LeBeau agazati igazgatd, Termékmenedzsment agazat
Langsteiner Marianne igazgaté, Ugyfélszolgalati program
Lipp Istvan agazati igazgatod, Lakossagi értékesitési agazat
Mesterhazy Tiborné Uzletagi igazgato, Tarsszolgaltatok tzletag
Dr. Reznak Roxan agazati igazgatd, Marketing rendszermenedzsment agazat
Tanké Zoltan agazati igazgatd, Uzleti kommunikacios agazat

MUSZAKI IRANYITASI TERULET
Ulrich Schaumann muszaki vezérigazgatd-helyettes
Kozma Béla muszaki foigazgaté Uzemviteli lgazgatdsag
Ifi. Frischmann Gabor fejlesztési igazgatd, PKI Tavkozlésfejlesztési Intézet
Kalman Miklés agazati igazgato, Beruhazasi agazat
Németh Laszloné igazgat6, Tavkdzlési Beruhazasi iroda

GAZDASAGI IRANYITASI TERULET
Ronald Reising gazdasagi vezérigazgatd-helyettes
Jambrik Mihaly gazdasagi foigazgat6, Kbzgazdasagi agazat
Armuth Klara agazati igazgato, Befektetés portfolié agazat
Barany Istvan agazati igazgat6, Kontrolling agazat
Cséak Janos agazati igazgato, Pénzigyi agazat

LOGISZTIKAI IRANYITASI TERULET
Tolosi Péter logisztikai vezérigazgatd-helyettes
Bikkes Agnes igazgatd, Tavkdzlési Dokumentéacios Kézpont
Farkas Ferenc informatikai igazgatd, Informatikai lgazgatésag
Purger Imre ingatlan igazgato, Ingatlan lgazgatésag
Werle Zoltan beszerzési igazgatd, Beszerzési Igazgatésag

TAVKOZLESI IGAZGATOSAGOK
Balogh Janos igazgat6, Debreceni Tavkozlési Igazgatésag
Bodnar Laszl6 igazgato, Soproni Tavkozlési lgazgatdsag
Hegyi Istvan igazgaté, Budai és Pesti Tavkozlési Igazgatdésag
Reiner Agoston igazgatd, Pécsi Tavkdzlési Igazgatdsag
Sztahura Laszl6 igazgato, Miskolci Tavkozlési lgazgatésag

MATAV, Magyar Tavkozlési Részvénytarsasag
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Vezérigazgatosag: Budapest XII., Krisztina krt. 6?8.
Levélcim: 1541 Budapest

Telefon: (1) 155 0550; (1) 457 4000

Telefax: (1) 156 0855; (1) 201 1201

Telex: 221193 gentel h

Befektetoi informéciok:
MATAV Befektetoi Kapcsolatok
Levélcim: 1541 Budapest

Tel.: (1) 458 0437, (1) 458 0424
Fax: (1) 458 0443

MATAV-részvény tozsdei kodok:

Budapesti Ertéktozsde (BET): MTAV.BU

New York-i Ertéktozsde (NYSE): MTA.N

Részvénykonyvi bejegyzés: i

Keler (Kézponti Elszamol6haz és Ertéktar) Rt., Regiszter Projekt
Cim: 1075 Budapest, Asb6th u. 9?11.

Tel.: (1) 269 6550/ 251,252

Fax: (1) 327 8378

Ugyfélfogadas: hétfo?péntek 9?12, 13?15 6ra

Részvénykereskedési informaciok:
Budapesti Ertéktozsde, Informéacios Kézpont
Cim: 1052 Budapest, Deak Ferenc u. 5.
Tel.: (1) 118 4762, (1) 266 5677

Fax: (1) 266 5681

ADR kereskedési informéaciok:

JP Morgan, Morgan Guaranty Trust Company

Cim: 60 Wall Street, New York, NY 10260-0060, USA
Tel.: (1 212) 483 2323

Fax: (1 212) 648 5105
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