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2. számú mellékelt: IP Sound 
 
1. Szolgáltatás meghatározása 
 
Az IP Sound olyan integrált adat/hang/internet megoldás része, mellyel az előbbiekhez kapcsolódóan IP 
alközponti, IT biztonsági, valamint WLAN üzemeltetést nyújt Szolgáltató havi díjas formában biztosított 
eszközökön. A Szolgáltató az adatátviteli szakaszt az alábbi paraméterek szerint biztosítja. A szolgáltatás 
nem terjed ki az Ügyfél LAN hálózatára, így az azzal kapcsolatos menedzselési feladatokra sem (például 
IP telefonok, desktop-ok, switch-ek, kábelezés, stb.). 
 
2. Szolgáltatás igénybevételének feltételei 
 
A szolgáltatás igénybevételi feltétele, hogy Ügyfél rendelkezzen a Szolgáltató IP Complex Plusz 
elektronikus hírközlési szolgáltatásával.  
 
3. Szolgáltatás díjazása 
 
A szolgáltatás ellenértékét az Egyedi Szolgáltatási Szerződés tartalmazza.  
 
4. Rendelkezésre állás  
 
A szolgáltatás az IP Complex Plusz szolgáltatás rendelkezésre állása esetén áll rendelkezésre.  
 
5. Adatvédelmi rendelkezések 
Az IP Sound szolgáltatással kapcsolatban a Szolgáltató (a továbbiakban: Adatfeldolgozó) az Ügyfél (a 
továbbiakban: Adatkezelő) adatfeldolgozójaként jár el az IÁSZF törzsrésze szerint. 
  

 IP Sound szolgáltatás  

A) Az adatkezelés tárgya:  Internet/hang/adat szolgáltatása egy kézből, havi díjas formában, melyhez 
igény esetén kapcsolódik IP alközponti, IT biztonsági, valamint WLAN 
üzemeltetés a szolgáltató által havi díjas formában biztosított eszközökön. 

B) Az adatkezelés jellege 
és célja:  

Vállalati telefonrendszer szolgáltatása felhő alapú IP telefónia 
megoldással. 

C) Az adatkezelés 
időtartama:  

IÁSZF törzsrész A személyes adatok kezelésének időtartama pont szerint 

D) Az érintettek 
kategóriái:   
  

Az Adatkezelővel szerződő vagy vele egyébként ügyfélkapcsolatban, üzleti 
kapcsolatban vagy más hasonló jogviszonyban álló természetes személy 
ügyfelek, előfizetők, felhasználók, partnerek (a továbbiakban együtt: 
Partnerek), továbbá az Adatkezelő, illetve Partnereinek munkavállalói vagy 
munkavégzésre irányuló egyéb jogviszony keretében velük kapcsolatban 
álló természetes személyek, esetlegesen a Partnerek ügyfelei, előfizetői, 
felhasználói, üzleti partnerei, illetve ezek munkavállalói vagy velük 
munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyban álló személyek (a 
továbbiakban együtt: Érintettek) 

E) A kezelt személyes 
adatok típusai  

Az Érintettek neve, telefonszáma, illetve a számukra hagyott üzenetekben 
található személyes adatok. 

F) Az igénybe vett és az 
Adatkezelő által 
jóváhagyott al-
adatfeldolgozók:   

Al-adatfeldolgozó nem kerül igénybevételre 

 
Ha az Adatkezelő bármikor a szolgáltatás nyújtása során azt észleli, hogy az adatfeldolgozás, illetve az 
érintett személyes adatok jellemzői a fent leírtaktól eltérnek, az Adatkezelő köteles kezdeményezni a 
fenti táblázatban leírtak aktualizálását. 


