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AMAGYAR
TELEKOMROL

A Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Mikodé Részvénytarsasag (a Tarsasag vagy

a Magyar Telekom Nyrt.) leanyvallalataival egyitt alkotja a Magyar Telekom Csoportot

(Magyar Telekom vagy Csoport). A Magyar Telekom Magyarorszag, Maceddnia és Montenegré
vezetd tavkdzlési szolgaltatdja, mig Bulgariaban és Romaniaban alternativ tavkdzlési szolgaltatd.
A szolgaltatasokat kiilonféle, a miikodés helye szerint hatalyos jogszabalyok szabalyozzak.

A Tarsasagot 1991. december 31-én jegyezték be Magyarorszagon, és 1992. januar 1-jén kezdte
meg Uzleti tevékenységét. A Tarsasag bejegyzett székhelye: 1013 Budapest, Krisztina kérut

55., Magyarorszag. A Tarsasagot nyilvantartd cégbirdsag neve és cégjegyzékszama: Févarosi
Torvényszék Cégbirdsaga, Cg. 01-10-041928.

A Magyar Telekom Nyrt. részvényeit a Budapesti Ertéktézsdén jegyzik, a részvények kereske-
delme a Budapesti Ertéktézsdén zajlik. A Magyar Telekom egyenként 5 torzsrészvényét meg-
testesité amerikai letéti részvényekkel (ADS) 2010. november 12-ig, a részvények kivezetésének
idépontjaig kereskedtek a New York-i t6zsdén. Az ADS-ek regisztraciojat a Magyar Telekom
2012 februarjaban sziintette meg az Egyestilt Allamokban. A Tarsasag un. |. szinten tovabbra is
fenntartja az amerikai letéti jegy (ADR) programjat.

2013. oktober 4-én a MagyarCom GmbH (MagyarCom), a Tarsasag kdzvetlen irdnyité tulajdo-
nosa, amely a Tarsasag részvényeinek 59,21%-at birtokolja, beolvadt a szintén a Deutsche
Telekom AG 100%:-os tulajdonaban allé T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH tarsasagba,

ezt kdvetéen 2013. december 18-an a T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH tékeemelés kereté-
ben apportalta a Magyar Telekom részvénycsomagjat 100%-os lednyvallalataba, a hollandiai
székhely( CMobil B.V.-be (Stationsplein 8. 6221 BT Maastricht, Hollandia). A tranzakcié eredmé-
nyeként a CMobil B.V. a Magyart Telekom Nyrt. kézvetlen 59,21%-0s szavazati joggal rendelkezé
részvényesévé valt (részvénykdnyvi bejegyzése 2014. februar 7-én tértént meg). A Tarsasdg
tényleges iranyito tulajdonosa a Deutsche Telekom AG (DT vagy DTAG), (Friedrich Ebert-Alle 140,
53113 Bonn, Németorszag).

A dokumentumban talalhaté minden pénziigyi adat az Eurdpai Unio (EU) altal befogadott,
a Nemzetkdzi Szamviteli Szabvanyok Bizottsaga (IASB) altal kibocsatott Nemzetkdzi pénziigyi
beszadmolasi standardok (IFRS) szerint készllt.

A Magyar Telekom Nyrt. internetes honlapjanak cime: www.telekom.hu.

Ezen éves jelentésben a ,Magyar Telekom”, a ,Csoport”, a ,mi”, a ,minket” és a ,miénk”
kifejezések a Magyar Telekom Nyrt.-re, valamint kbzvetlen és kdzvetett leanyvallalataira mint
csoportra utalnak; a ,Magyar Telekom Nyrt.” vagy a ,Tarsasag” kifejezések leanyvallalatai nélkul
a Magyar Telekom Nyrt.-re; a ,DT"vagy ,DTAG” megnevezések a Deutsche Telekomra;

a DT Csoport ” pedig a DT-re és lednyvallalataira mint csoportra utalnak.
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4
A MAGYAR TELEKOM CSOPORT
PENZUGY!| ADATAI
2011. 2012, 2013.
KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS ADATOK (milli6 forintban) (milli6 forintban) (milli6 forintban)
Bevételek 597 617 607 128 637 521
MUkodési eredmény 63 167 87 921 74 721
A Tarsasag részvényeseire jutd eredmény (7 457) 36 859 23460
EBITDA® 196 082 194 818 179 462
EBITDA-rata (%) 32,8 32,11 28,1
KONSZOLIDALT MERLEG ADATOK
Eszkdzok 1098 028 1057 844 1091 248
Nett6 eszkdzok 556 091 522083 489 576
Jegyzett téke 104 275 104 275 104 275
Sajat téke 488 015 463 056 437 468
Nett6 addssag 288 377 273132 381230
KONSZOLIDALT CASH FLOW ADATOK
Uzleti tevékenységbél szarmazé nettd cash flow 168 781 145 227 131 612
Befektetési tevékenységre forditott netté cash flow (77 752) (72 875) (106 049)
Pénzligyi tevékenységre forditott nettd cash flow (93 228) (71 062) (26 318)
Szabad cash flow @ 92 026 59 671 634
december 31-ével végz6dé év
ALKALMAZOTTAK 2011. 2012, 2013.
Alkalmazottak szdma (zard |étszam, redukalt fében) 10 111 11653 11324
MAGYAR TELEKOM-RESZVENY - FOBB ADATOK
Részvények atlagos szama (alap és higitott érték, millioban) 1041 1042 1042
Egy részvényre jutd hozam (alap és higitott érték, Ft) (7,15) 35,36 22,51
Egy részvényre jutd osztalék (Ft) © 50 50 0

(1) EBITDA: nettd pénziigyi eredmény, addfizetés és értékcsokkenésileiras el6tti eredmény

(2) Szabad cash flow: az tizleti tevékenységhdl szarmazo cash flow, az egyéb pénziigyi eszkozok beszerzésével vagy eladasaval korrigdlt, befektetési tevékenységhdl szarmazo cash flow és az egyéb pénziigyi kotelezettségek kifizetésére

forditott cash flow 6sszege
(3) Jovahagyott osztalék 2011. és 2012. évekre, osztalékfizetésre javasolt 9sszeg 2013. év utan
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Csaknem 10 éve Ugy lattuk, hogy az U
telekommunikacios technoldgiak képtelenek
lesznek teljes egészében ellensulyozni
atradicionalis hangalapu szolgaltatasokbdl
szarmazo veszteségeket, ezért Uj Uzleti
terliletekre vald belépéssel egészitettiik ki
stratégiankat. Ez ma nemcsak tovabbi nove-
kedési lehetéségeket biztosit a Csoportnak,
de kiegésziti a hagyomanyos szolgaltatasokat,
ezaltal javitja az Uigyfélmegtartasi ratat, és segit
a mar meglévé mikodésbdl tovabbi értéket
teremteni. Ennek kdszonhetden, habar 2013
egy kihivasokkal teli, bizonytalan makrogaz-
daségi és piaci feltételekkel sujtott év volt,
6rommel szamolok be arrol, hogy a Csoport-
nak igy is sikerilt névelnie bevételeit, mikoz-
ben tgyfélmegtartasi képességlink javult, és
jelentds tigyfélndvekedést értiink el. A Csoport
bevételei 6sszességében 5%-kal emelkedtek,
ami a nem hagyomanyos tavkozlési szolgal-
tatasok, ugymint a kiskereskedelmi gaz- és
villanyszolgaltatas, az RI/IT és az eszkdzér-
tékesités gyors ndvekedésének kdszénhetd.
Ugyanakkor a kedvez8bb magyarorszagi
mukddési eredmények kdvetkeztében

az EBITDA éves szinten varakozasainknal
kisebb mértékben, 8%-kal csokkent az
eredetileg vart 9%-12%-os csokkenés helyett.
A beruhézasi kiadasok 6sszesen 88 milliard
forintot tettek ki 2013-ban a spektrumakvizici-
ora forditott 6sszegek és az éves frekvenciadij
aktivalasa nélkil, dsszhangban a Csoport altal
vart 5%-os cstkkenéssel.

A Telekom Magyarorszag szegmensben sike-
rllt 7%-kal névelnlink a bevételeket. Ennek
az emelkedésnek a f6 oka, hogy névekedtek
a mar el6bb emlitett nem hagyomanyos
tavkozlési szolgaltatasok: a kiskereskedelmi
energiaszolgaltatas, az RI/IT és az eszkozérté-
kesités — utdbbi nemcsak a mobilkésziilékek,
laptopok és tablagépek, hanem a tévéké-
szlilékek értékesitését is tartalmazza. Bar
ezeknek a szolgdltatdsoknak alacsonyabb

a nyereségtartalmuk, mint a hagyomanyos

telekommunikacios szolgaltatasoknak, de
szemmel lathatdan segitik az tigyfélmegtartast:
a 2013-as év végére a vezetékes hangszolgal-
tatasok lemorzsolodasa évi 2%-ra csokkent,
mikozben piaci részesedéslink folyamatosan
bovlilt a vezetékesinternet- és tévépiacon.
2013-ban az értékteremtd akviziciok és a belsd
novekedés egylttes eredményének kdszonhe-
téen a legtobb tévé-elbfizetét sikerllt meg-
szereznlink a piacon. A magyar mobilpiacon

a kiélezett verseny és a telitett piac ellenére
siker(lt a mobilhangpiaci részesedéslinket
47%-ra novelni, valamint az 6sszes mobilbe-
vétellink 3%-kal nétt. Mi tébb, 2013 negyedik
negyedévében egy nagyon fontos mérfold-
kéhoz értlink az Uj, korabbiaknal jelentésen
kedvez6bb aru, korlatlan beszélgetést nyujtd
dijcsomagok megjelenésével. Korlatlan ,Next”
mobildijcsomagjaink nagyon keresettek
voltak Uj és meglévé eldfizetSink korében
egyarant, és sikeres felfelé migracidval jard
értékesitési eréfeszitéseink eredményeként
csOkkent az ARPU-ra nehezedé nyomas.

Az 6sszes értékesitésen bellll az okostelefonok
értékesitési aranya ndvekedett, ami hozza-
jarult az okoskészulékek és a mobilinternet
penetracidjanak tovabbi emelkedéséhez.

Az okostelefont haszndld eléfizeték aranya
41% folé emelkedett az év végére az el6z6

évi 31%-rél, mikdzben az eléfizetéssel
rendelkezd okostelefon-vasarlok kb. 85%-a
szerz6dott adatcsomagra is. A mobilha-
|6zatba iranyuld beruhazasaink jelentés
mértékben hozzéjarultak ehhez a sikerhez,

és magas szinvonalu hang- és adatszolgal-
tatast nydjtottunk. 2013-ban kiterjesztettiik
alakossag 40%-ara a 4G-lefedettséget, ezt
2015-re 80%-ra tervezzlik emelni, hogy eleget
tegylink a magasabb keresletnek, amely

az adatfelhasznalok jelentds ndvekedésébdl
fakad. Nagy 6rommel jelentem be, hogy 2013
szeptemberében megtortént a 900 MHz-es

és 1800 MHz-es frekvenciasavokra vonatkozd
frekvenciahasznalati jogosultsagunk 2022-ig
terjedé meghosszabbitasa, illetve harmoniza-

lasa. Ez fontos lépés volt szamunkra, hiszen
ez a feltétele annak, hogy magas minéségu
mobilszolgaltatasokat nyujthassunk a jovében.
Arra szamitunk, hogy 2014-ben mas, jelenleg
nem hasznalt frekvenciasavokra is palyazatot
fognak kiirni.

A T-Systems Magyarorszag szegmensben
5%-kal néttek a bevételek, mivel az RI/IT
szolgaltatas jelentds ndvekedése tobb mint
ellensulyozni tudta a vezetékes és mobilszol-
galtatasok csokkenését. Az RI/IT bevételek
18%-kal néttek, ami szamos EU altal finan-
szirozott, egészségliggyel és kdzlekedés-

sel kapcsolatos befektetésnek, valamint

a nagyobb szamu vallalati IT-projektnek
kdszonhetd, amelyeket a koltségek raciona-
lizalasara vald torekvés motivalt. Mindezek
ellenére az EBITDA 16%-kal csdkkent féként
az alacsonyabb jovedelmezdségi szolgalta-
tasok irdnyaba torténd eltolddas miatt, ahogy
az dsszetett, szolgaltatasigényes projekteket
fokozatosan felvaltottak az egyszer(ibb

és alacsonyabb nyereségtartalmu, eszkézigé-
nyes palyazatok, mikozben a Pro-M 2012-es
eladasanak nyeresége is negativan hatott

az évek kozotti 6sszehasonlitasra.

A macedon piaci kériilmények tovabbra is kihi-
vasokat jelentettek az év soran, versenytarsa-
ink agressziv arazasi gyakorlata nyomas alatt
tartotta bevételeinket és j6vedelmezéséglinket.
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Ennek kovetkeztében bevételeink forintban
kifejezve 7%-kal csokkentek, az EBITDA
30%-kal esett. Az utdbbit azonban befolya-
solta egy 2012-es ingatlaneladasbdél szarmazé
nyereség is, amely negativan torzitotta az éves
dsszehasonlitast. Ennek ellenére volt néhany
pozitiv fejlemény a piacon: fenn tudtuk tartani
vezetd pozicionkat a mobilhangpiacon, mikdz-
ben Uj frekvenciablokkokat szereztiink a 800
MHz-es és az 1800 MHz-es spektrumon. 2013
decemberében elsé macedon szolgaltatoként
elinditottuk a 4G-szolgaltatast. Rdadasul

a Makedonski Telekom elséként Eurdpaban
bevezette az All IP halézatot a vallalat 6sszes
vezetékes vonalanak az Uj platformra térténd
lehet6vé teszi a sokkal gyorsabb piacra Iépést
Uj termék vagy szolgaltatas bevezetésénél,
mikdzben jobb minéségl hanghivasokat kinal,
és gazdagabb multimédias portfoliét biztosit.

Montenegréban tovabb erdsitettik vezetd
poziciénkat a tévépiacon, valamint piacveze-
ték maradtunk az eléfizetésesmobil-piacon.
A forintban kifejezett bevételek és az EBITDA
nagyjabol stabil maradt az erés6dé ver-

seny, valamint a SIM kartyakra és IPTV-
eldfizetésekre kivetett adok ellenére.

A 2012 juliuséban a SIM kartyakra és IPTV-
el6fizetésekre kivetett addval kapcsolatban
elérelépés tortént, miszerint 2014 januarjaval
eltérolték azt. A ndvekvo terlletek, mint

a mobilinternet, a tévé, a vezetékes internet
és az eszkozértékesitések képesek voltak
ellensulyozni azokat a veszteségeket, amelye-
ket a hangpiacokon szenvedtiink el.

A 2013-ban elért eredmények igazoljak, hogy
stratégiank, amelynek alapja, hogy kiilénbéz6
szolgaltatasokat és eszkdzoket kapcsolunk

0ssze hagyomanyos telekommunikacios
szolgaltatasokkal, a jelenlegi kihivasokkal

teli kérnyezetben is megfeleld. Azzal, hogy
kiegészitd, illetve kapcsolddo szolgaltatasok-
kal bévitettiik hagyomanyos alaptevékenysé-
geinket, képessé valtunk egyedi tigyfélélményt
biztositani, ami a Tarsasag és el6fizet6ink
részére egyarant értéket teremt. Mindazonaltal
nem szamitok arra, hogy 2014 kénny( év lesz
a Magyar Telekom szamara. Arra szamitunk,
hogy a kiskereskedelmi energia és a készulék-
értékesités ndvekedése kisebb mértékdi lesz,
igy a bevételek csokkenhetnek a 2013. évi
szinthez képest, varakozasaink szerint legfel-
jebb 3%-kal. Varakozasaink szerint a jelentett
EBITDA 3-6%-kal csokken a bevétel-6ssze-
tétel folytatddo, ambar lassuld valtozasanak
kovetkeztében, mely szerint a bevételek egyre
nagyobb része szarmazik az alacsonyabb
jovedelmez6ségli szolgaltatasokbol. Capex-
célkitlizéslink 2014-re kb. 87 milliard forint

(a spektrumakviziciora forditott 6sszegek

és az éves frekvenciadij aktivalasa nélkdil),
amit terveink szerint a jovébeni hatékonysag
javitasat segité projektekre koltlink, mint pl.
az IP-migrécid vagy az integralt CRM- és
szamlazasi rendszerek.

Kozéptavu stratégiai célunk, hogy hatéko-
nyabb és agilis szervezetté valjunk, termék-
és szolgaltatasportfoliénkat egyszerdsitsik,
és fokozzuk folyamataink automatizalasat.
Kihasznaljuk képességeinket, hogy vezetd
szerephez jussunk az otthonok digitalis
kiszolgalasaban a fogyasztok és a partnerek
szamara egyarant. Az alaptevékenységeken
kivili tertletek, mint az energia, az e-egész-
ség, a pénzligyi és biztositasi szolgaltatasok
az Ugyfelek megtartasat szolgaljak, és Uj
bevételi forrasokat jelentenek. Meglévé erds-

ségeinkre és Uj paci lehetéségekre tamasz-
kodunk, mikdzben elészdr stabilizaljuk, majd
noveljik a profitot és a cash flow-t. Ugyanakkor
reméljik, hogy fokozni tudjuk az lgyféléiményt
valamennyi szegmensben, hiszen ez

az egyik fontos elem, amely megkulénbdztet
minket versenytarsainktol.

Osztalékpolitikdnk alapjan, amely szerint

az eladosodottsagi ratat (a netté addssagnak
az 0sszes tékére vetitett aranyat) a 30%-40%
kozotti tartomanyban kivanjuk tartani, tovabba
tekintettel pénziigyi helyzetlinkre, valamint

a mikodési és Uzleti kdrnyezetre, lgazgatdsa-
gunk a 2013. gazdasagi év utan nem javasol
osztalékkifizetést a KozgyUlésnek.

Eléretekintve meggy6zédésem, hogy

az Ugyfélkiszolgalas javitasat, koltségstruktu-
rank atalakitasat és a jovobe torténd befekte-
tést megcélzo stratégiank hosszu tavon értéket
teremt részvényeseink szamara.

Budapest, 2014. aprilis 11.

Christopher Mattheisen
vezérigazgatd
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A Csoport bevételei 5,0%-kal, 637,5 milliard
forintra néttek 2013-ban 2012-héz képest, ami
az energiaszolgaltatasbdl szarmazo bevételek
erbteljes hozzajarulasanak, tovabba az esz-
kozértékesitési és rendszer-integracios (Rl),
valamint IT-bevételek jelentés emelkedésének
volt kdszdnhetd. Ezek tobb mint ellensulyozni
tudtak a vezetékes- és a mobilhang-bevételek
csOkkenését - az utdbbit elsésorban a mind-
harom orszagban végrehajtott mobilvég-
z6dtetési dijcsokkentések, valamint az erés
macedoniai verseny okozta.

Az EBITDA 7,9%-kal, 179,5 milliard forintra
csokkent, igy 32,1%-rél 28,1%-ra csokkent
az EBITDA-rata, ami az alacsonyabb jévedel-
mez6ségl termékek aranyanak névekedé-

sének kdvetkezménye. Tovabba, az egyéb

mukddési tevékenységhdl szarmazd bevételek

7,0 milliard forinttal csokkentek elsésorban két
egyszeri 2012-es tranzakcié miatt: a mace-
dén ingatlantranzakciobol 3,7 milliard forint,

a Pro-M értékesitésébdl szarmazdan

pedig 1,6 milliard forint nyereség kertilt elsza-
molésra 2012-ben.

A Tarsasag részvényeseire jutd eredmény
36,9 milliard forintrdl 23,5 milliard forintra
csOkkent 2013-ban 2012-héz képest, ami féleg
az alacsonyabb EBITDA-t és a magasabb
pénzligyi kiadasokat tikrozi.

A beruhazas targyi eszkdzokbe és immate-
ridlis javakba (Capex) 42,8 milliard forinttal,

103,3 milliard forintrél 146,1 milliard forintra
n6tt 2013-ban. A jelentés névekedés oka
elsésorban a 2013. harmadik negyedévi

38,0 milliard forint 6sszegl magyarorszagi
licencmeghosszabbitasi dij és a maceddn
4G-licenc 3,1 milliard forint 6sszegd dija.
Mindehhez tarsult még 17,5 milliard forint
0sszegben a jovébeni éves frekvenciadijak
jelenértékének aktivalasa Magyarorszagon.
Mindezek, valamint a 2012. els6 negyedévi
10,9 milliard forint 6sszegl 900 MHz-es
spektrumlicencdij nélkil a Capex 4,9 milliard
forinttal csdkkent elsésorban a 2012, évi 10,7
milliard forint 6sszeg(, a macedon leanyval-
lalatunknal végrehajtott, pénzmozgassal nem
jaro, de Capexként elszamolt ingatlancsere-
tranzakcio kovetkeztében.
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TELEKOM
MAGYARORSZAG

A Telekom Magyarorszag szegmens hang-,
szélessavu internet- és tévészolgaltata-

sokat nyujt vezetékes és mobilhaldzaton
magyarorszagi lakossagi tigyfeleknek,
mikrovallalkozasoknak (SoHo), valamint

kis- és kdzépvallalatoknak. Tovabba a teljes
energiakereskedelmi tevékenységlink is ehhez
a szegmenshez tartozik.

A bevételek 7,0%-kal, 464,1 milliard forintra
néttek 2013-ban, mivel a megnovekedett
energiabevételek és az eszkdzértékesitési
bevételek tobb mint kompenzaltak a tradici-
onalis telekommunikacids bevételek csdkke-
nése okozta bevételkiesést. Mindamellett
ajelentett EBITDA 1,4%-kal, 1,9 milliard forint-
tal csOkkent, mivel az alacsonyabb mikddést

terheld adok (klon-, tavkozlési és kdzmiadok)
nem tudtak ellensulyozni az alacsonyabb
bruttd fedezetet, ami az alacsonyabb profittar-
talmu termékek megndvekedett sulyat tlikrézi,
Ugymint az energia- és eszkdzértékesités.

TELEKOM MAGYARORSZAG
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TELEKOM MAGYARORSZAG
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A szegmens mobilbevételei 3,3%-kal,

241,5 millidrd forintra néttek az eszkozér-
tékesités jelentds (34,3%) emelkedésének
koszonhetben. Az okostelefon-eladdsok
aranya 68%-os volt 2013-ban, ami kiegészult
atablagép-értékesités jelentés ndvekedésé-
vel, amit kiilonbdzé arukapcsolasi megolda-
sok segitettek. Ennek kdvetkezményeként

az év végre az eldfizetéses okostelefon-
vasarléink 85%:-a vélasztott mobilinter-
net-eldfizetést is készlléke mellé, ami
hozzéjarult mobilinternet-eléfizetSink szama-
nak 25,7%-0s, 1,7 milliéra torténé emelkedé-
séhez, valamint a nem hangalapu bevételek
6,4%-0s ndvekedéséhez. Erre a két trendre
kedvezden hatott a 4G-haldzat folyamatos
fejlesztése, ami az év végre a magyar lakossag
kb. 40%-nak biztositott lefedettséget. Ezzel
parhuzamosan a 4G-képes okostelefonok

valasztéka jelentdsen kiszélesedett, névelve
ennek a termékkdrnek a vonzerejét, igy az év
végére mintegy 175 ezer 4G-képes mobiltele-
font adtunk el. Ugyanakkor az tigyfélallomany
1,0%-0s emelkedése segitett részben ellensu-
lyozni az alacsonyabb atlagos tarifaszinteket
és a kismértékd, 0,6%-0s MOU-csékkenést,
igy a hangalapu kiskereskedelmi bevételek
csak kismértékben, 1,1%-kal estek. Ezeknek
a pozitiv trendeknek az ellenére a 25%-kal
alacsonyabb mobilvégzédtetési dijak jelentds
visszaeséshez vezettek a hangalapu nagyke-
reskedelmi bevételekben.

A vezetékeshang-alapu kiskereskedelmi
bevételek csokkenése valamelyest lassult,
9,5%-0s csokkenést mutatott, kdszonhetéen
a sikeres Ugyfélmegtartasi intézkedéseknek,
mint példaul a ,Hoppd” csomag vagy az

energiaszolgaltatassal kiegészUlt arukapcso-
lasi stratégiank, amelyeknek koszénhetéen
az éves lgyfél-lemorzsolddas csak 2,3% volt.
2013 év végére a vezetékeshang-ugyfelek
42%:-a a Hoppa csomagot valasztotta,

és 94%-uk 2 éves hliségnyilatkozatot is alairt.
A Hoppa csomag az arukapcsolasi straté-
giank sikeréhez is hozzajarult, az év végére

a vezetékeshang-tgyfelek 58%-a legalabb
két szolgaltatasunkra fizetett elé. Tovabba,
kedvezé ajanlatainknak készonhetben sikerdilt
lelassitanunk az egy eléfizetére jutd bevétel
csOkkenését 2,8%-ra.

A vezetékesinternet-bevételek 2,5%-kal
csOkkentek. Bar az tgyfélszam 8,4%-kal
emelkedett, ezt ellensulyozta a nagykereske-
delmi DSL-csatlakozasok szdméanak 21,09%-0s
visszaesése, mig a tobbelem( csomagokba
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torténd migracio és a helyi szint(i arazas
kovetkeztében 7,4%-kal csokkent a kiskeres-
kedelmi ARPU.

A tévébevételek 6,5%-kal emelkedtek, mivel
az tgyfélallomany 6,3%-os béviiléséhez
tarsult az ARPU 1,3%-0s emelkedése, amit
a meglévo kabeltévé-eldfizetSink interaktiv
tévécsomagokra térténd valtasa tamogatott.
lly médon az IPTV-eléfizeték szama 24,4%-
kal nétt, mig a szatellittévé-eldfizeték szama
5,5%-kal emelkedett. Mindezek kovetkezté-
ben a tévépiaci részesedésiink 0,4 szazalék-
ponttal, 25,8%-ra nétt az év végére.

Az energiaszolgaltatas tekintetében
az ligyfélszerzési eréfeszitéseink fokuszat

a szabalyozott piacrél a versenypiacra
helyeztik at, mivel a szabalyozott energiaar-
csokkentések kedvezdtlenil hatottak a szaba-
lyozott szegmens jovedelmezdségére. Ennek
eredményeképpen az aram- és gazszolgalta-
tasi helyeink szamanak noévekedése elkezdett
lassulni, az év végére az aramszolgaltatasi
helyek szdma 106 ezret, a gazszolgaltatasi
helyek szdma 68 ezret ért el. Mindazonaltal
az energiabevételek 85%-kal névekedtek
2013-ban, és elérték a 47,1 milliard forintot.
Bar az energiaszolgaltatasi tevékenység ala-
csony profittartalmaval csokkentéleg hat

a Csoport EBITDA-ratajara, megtartoereje
kimagaslo, igy csokkenti az tgyfélvandorlast
a magas profittartalmu tavkozlési szolgaltata-
sok esetében.
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T-SYSTEMS
MAGYARORSZAG

A T-Systems Magyarorszag nagyvallalati
tgyfelek, valamint a kdzszféra szamara nyujt
vezetékes, mobil-, valamint rendszer-integra-
cios (RI) és IT-szolgaltatasokat.

A kedvezétlen gazdasagi kornyezet okozta
kiadascsokkentések a kdzszféraban

és a nagyvallalati szektorban a TSystems
Magyarorszag tavkozlési bevételeinek
10,3%-0s csokkenéséhez vezettek, amit
csak az alacsony jovedelmezdség IT-pro-
jektek jelentds ndvekedése tudott ellensu-
lyozni. lly médon, bar a bevételek 4,9%-kal,
123,6 milliard forintra emelkedtek, a bruttd
fedezet azonos szinten maradt, mivel

az alacsony profittartalmu IT-szolgaltatasok
novekedése csak részben tudta ellensulyozni
a magas jovedelmezdségu tavkozlési szolgal-
tatasok csokkenését. Tovabba, az EBITDA
15,7%-kal, 14,2 milliard forintra csokkent
elsésorban egy jelentds kdzvetitdi szerz6dés
okozta, nem levonhaté afa konyvelésének

és a Pro-M értékesitésének 2012-ben elsza-
molt nyeresége miatt. Az EBITDA-rata

2,8 szazalékponttal 11,5%-ra csokkent.

A szegmens mobilbevételei 11,8%-kal,

27,0 milliard forintra csokkentek az alacso-
nyabb hangbevételek, valamint a Pro-M
bevételek kiesése kovetkeztében. Az ligyfél-
allomany 6,7%-0s névekedésének ellenére
a hangalapu kiskereskedelmi bevételek
6,2%-kal csokkentek, mivel a kedvezétlen
gazdasdagi kornyezet és az intenziv verseny
kovetkeztében a tarifaszintek tovabb csok-
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kentek, valamint csokkent a hasznalat, a MOU

1,2%-kal, az ARPU pedig 10,5%-kal csdkkent.

Bar a mobilszélessavu tigyfeleink szama
42,7%-kal nétt, a szolgaltatasbdl szarmazd
bevétel alacsonyabb dinamikat mutatott
a folyamatos arszintesés kovetkeztében.

A vezetékes bevételek 8,3%:-0s cstkkenése
elsésorban az adatbevételek 16,9%:-0s
csokkenésének a kévetkezménye. Az adat-
szolgaltatas iranti kereslet csdkkenése két
faktorra vezethetd vissza: a kdzszféran belll
az adatszolgaltatasi tevékenységet igyekez-
tek visszaszervezni, mig a versenyszféraban
a gazdasdgi nehézségek sujtotta ligyfelek
kedvezébb ajanlatokat keresve Ujratargyaltak
a szerzbdéseiket. 2013-ban a hangalapu

bevételek csokkenése 4,7%-ra lassult,
koszonhetéen a mérsékeltebb, 2,0%-0s
vonalszamcsokkenésnek és a csak 1,6%-kal
alacsonyabb ARPU-nak.

A T-Systems Magyarorszag RI/IT bevételei
18,0%-kal, 74,5 milliard forintra emelkedtek.
A ndvekedés elsésorban az IT-eszkdzértékesi-
tési és installacids projekteknek kdszénhetd.
Mindemellett szamos jelentds szerzédést is
sikerllt meghosszabbitanunk, bar a legtébb
esetben az eredeti kontraktushoz képest
kevésbé kedvezd feltételekkel. lly mddon

a bevételi strukturaban elmozdulas volt
megfigyelhet6 az alacsonyabb profittartalmu
termékek iranyaba, ami a szegmens bruttd
fedezetére kedvez6tlendl hatott.
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MACEDONIA

12

Bar a maceddniai tevékenységiink forintban MACEDONIA

kifejezett eredményét pozitivan befolyasolta ARBEVETEL-MEGOSZLAS

a forint éves szintl 3,0%-os gyengilése

a maceddn dénarral szemben, a maceddn 80000
gazdasagi kornyezetben megfigyelhetd

kedvezétlen folyamatok és az intenziv verseny
kedvez6tlendl hatottak eredményiinkre,

a bevételek 6,6%-kal, 60,8 milliard forintra

csokkentek, az EBITDA-rata 39,8%-ra mér- 40000
séklédott. Az EBITDA 30,2%-kal, 24,2 milliard

forintra csokkent, bar az ingatlancsere-tigylet

3,7 milliard forintos egyszeri nyeresége 20000
a 2012-es eredményt pozitivan torzitja.

60000

A maceddniai mobilbevételek 7,8%-kal, milli6 Ft

35,0 milliard forintra csokkentek. Bar W Vezetékes hang

2012

Egyéb vezetékes B Mobilhang
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az gyfélszamcsokkenést sikeresen meg-
forditottuk, és 2013-ban 1,2%-0s emelke-

dés volt tapasztalhato, a kiélezett verseny

és a végzddtetési dijak csokkentése negativan
hatott a tarifaszintekre, igy a MOU 17,2%-0s
névekedésének ellenére az ARPU 8,2%-

kal csokkent. A nem hangalapu bevételek
4,4%-kal emelkedtek, emellett az eszkdzér-
tékesitésboél szarmazd bevételek 45,9%-kal
n6ttek, kdszonhetben az okostelefon-értékesi-
tés ndvekedésének.

A vezetékes bevételek (az RI/IT bevételekkel
egytt) 4,8%-kal, 25,8 milliard forintra néttek.
A jelentds, 41,6%-0s novekedés a tévébevéte-
lekben - amelyet az IPTV-ligyfelek 32,6%-0s
novekedése eredményezett - nem tudta
teljesen ellensulyozni a tradicionalis hangbe-
vételek csOkkenését. A vezetékeshang-alapu
bevételek 17,6%-kal, 8,8 milliard forintra
csOkkentek az alternativ és kabeles szereplék
tamasztotta erds verseny és a mobilhelyettesi-
tés kovetkeztében.
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MONTENEGRO

A montenegroi bevételek forintban kifejezve MONTENEGRO

nagyjabdl stabilan, 32,8 milliard forinton ARBEVETEL-MEGOSZLAS
maradtak, mikozben az EBITDA 2,1%-kal,
12,1 milliard forintra csokkent az év végi lét- 39000

szamcsokkentési program okozta magasabb,
végkielégitéssel kapcsolatos koltségek kdvet-
keztében. Ennek eredményeként az EBITDA-

rata 0,6 szazalékponttal, 36,8%-ra cstkkent.

A montenegréi eredményeket is pozitivan 19500
befolyasolta a forint euréval szembeni

3,0%-o0s atlagos éves szintl gyengllése.

29250

9750
Montenegrdban a mobilbevételek 4,2%-kal,
14,1 milliard forintra csdkkentek. A visszaesést
elsésorban a mobilvégzédtetési dijak 2013-as ~ ™MeFt 2012 2013
év eleji 43%-os csokkentése és a verseny M Vezetékeshang  Egyébvezetékes M Mobilhang M Egyéb mobil

okozta arcsokkenés okozta. lly moédon

az ARPU 16,2%-kal csokkent a MOU 3,1%-0s
emelkedése és a magasabb mobilinternet-
hasznalat ellenére. A mobilligyfél-allomany
3,8%:-0s ndvekedése csak részben tudta
mérsékelni a csdkkend ARPU hatasat.

A vezetékes bevételek (az RI/IT bevételekkel
egyltt) 2,5%-kal, 18,7 milliard forintra néttek.
Nagy hangsulyt fektettlink a szélessavu
internet- és IPTV-szolgaltatasainkra, aminek
kdszonhetéen rendre 8,6%-kal, illetve
9,1%-kal nétt e szolgaltatasok eldfizetSinek
szama. Ennek hatasara az ezekbdl a szolgal-
tatasokbdl szarmazd bevételeink ndvekedtek,
ami ellensulyozni tudta a hang- és adatbevéte-
lek csOkkenését.
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KESZPENZTERMELES,

OSZTALEK

Az Uzleti tevékenységbdl szarmazd nettd cash
flow 13,6 milliard forinttal csokkent 2012-h6z
képest, 145,2 milliard forintrol 131,6 milliard
forintra, elsésorban a 15,4 milliard forinttal
alacsonyabb EBITDA kévetkeztében.

Médositottuk a szabad cash flow definiciojat
annak érdekében, hogy jobban tiikrozze

a Csoport valds készpénztermelését, mivel

az Ujabban hasznalt pénzigyi konstrukcidk
kovetkeztében némely mikddéshez kapcso-
|6d6 tétel is a Pénzligyi cash flow soron

kerl bemutatasra. A korabbi definiciordl
(szabad cash flow: az lzleti tevékenységbdl
és az egyéb pénzligyi eszkdzok beszerzésé-
vel/eladasaval korrigalt befektetési tevékeny-
ségbdl szarmazo cash flow 6sszege) az alabbi
definiciora tériink at: az izleti tevékenységbdl
és az egyéb pénzligyi eszk6zok beszerzésé-
vel/eladdsaval korrigdlt befektetési tevé-
kenységbdl szarmazo és az egyéb pénzligyi
kotelezettségekre forditott cash flow 6sszege.
Ennek kdévetkeztében a korabbi idészakok
szabad cash flow 6sszege is mddosult.

A megvéltoztatott definicié alapjan a szabad
cash flow a 2012. évi 59,7 milliard forintrol

0,6 milliard forintra csdkkent 2013-ban

az alacsonyabb mikodési cash flow,
amagasabb Capex és a Pro-M értékesitésébdl
szarmazoé bevétel 2012, évi eredményt javitd
hatasanak kdvetkeztében.

A nett6 addssagallomany a 2012. végi

273,1 milliard forintrél 2013 végére

381,2 milliard forintra nétt. A nettd eladdso-
dottsdgi rata (a nettd addssagnak az 6sszes
tékére vetitett aranya) 43,8% volt, részben

a jovébeni éves frekvenciadijak aktivalasa
miatt megemelkedett pénzligyi kotelezettsé-
gek eredményeként.

Az lgazgatdsag a 2013. gazdasdagi év utan
nem javasol osztalékkifizetést a Kozgy(ilés-
nek. A javaslat 6sszhangban van a Tarsasag
osztalékpolitikajaval, mely szerint az eladd-
sodottsagi ratat a 30%-40% kozétti céltarto-
manyban kivanjuk tartani.
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VEZETOSEGUNK
IGAZGATOSAG

Az Igazgatdsag hataskdrére és mikodésére
vonatkozd részletes szabalyok az Alapszabaly
7.4. pontjaban és az Igazgatésag Ugyrend-
jében talalhatok (http://www.telekom.hu/
rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/
tarsasagiranyitasi_dokumentumok).

Az alaptbke felemelésére és a sajat rész-

vény visszavasarlasara vonatkozé hataskori
elGirasokat az Alapszabaly 6.2 (b) és (s),
valamint 7.4.1 (I) és (m) pontja tartalmazza.

A Kozgydlés a 8/2013 (IV.12.) sz. hatarozataval
felhatalmazta az lgazgatdsagot Magyar Tele-
kom-tdrzsrészvények vasarlasara a kozgyUlési
hatarozat elfogadasanak napjatél szamolva
18 hénapos id6tartamig. A felhatalmazas
részletes leirasa a Tarsasag honlapjanak
Kézgyllések oldalan talalhato.

A magyar térvények alapjan az lgazgatésag
hataskorébe tartozik minden olyan, a Tarsasag
iranyitasaval és Uzletmenetével kapcsolatos
kérdés, amely az Alapszabaly vagy magyar
torvények rendelkezése folytan nem tartozik

a Kozgylilés vagy mas tarsasagi szervek
kizardlagos hataskorébe. Az lgazgatdsag

az (izleti év végén jelentést készit a részvénye-
sek szamara a KozgyUlésen, negyedévente
pedig a Felligyeld Bizottsagnak a Tarsasag
gazdalkodasardl, a Tarsasag vagyonardl,

a Tarsasag pénzlgyi helyzetérdl és a Tarsasag
Uzletpolitikajarol.

Az Alapszabaly értelmében az Igazgatosag
legaldbb hat, de legfeljebb tizenegy tagbal all.
Az lgazgatdsag tagjait a Kozgydlés valasztja
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meg haroméves id6tartamra. 2013. december
31-én az Igazgatdsagnak tiz tagja volt.

Az |gazgatdsag Uléseit évente legalabb négy
alkalommal tartja. Az Igazgatdsag Ulése akkor
hatarozatképes, ha azon legalabb hat igazga-
tdsdagi tag jelen van. Az lgazgatésag minden
tagjanak egy szavazata van. Az Igazgatosag

a tagok egyszer(i tdbbségének szavazataval
hozza meg hatérozatait.

2013. december 31-én az Igazgatdsag tagjai,
az altaluk elsédlegesen betdltott pozicio,
valamint megvalasztasuk éve a kovetkezd:

Név Sziiletésiév  F6 pozicio Megvalasztas éve
Christopher Mattheisen 1961 vezérigazgatd, Magyar Telekom Nyrt. 2006
Dr. Ferri Abolhassan 1964 Z_zséjsigsrt?g;:;ig?gn?/%?: IngTa zAg;téségi tagia, 2010
Dr. Patai Mihaly 1953 elndk-vezérigazgatd, Unicredit Bank Magyarorszag Zrt. 2012
Glnter Mossal 1961 az Eurdpai régid terliletmenedzsmentért felelés alelndke, DT AG 2012
Mosonyi Gyérgy 1949 a Felligyel6 Bizottsag elndke, MOL Nyrt. 2012
Thilo Kusch 1965 vezérigazgato, Makedonski Telekom 2006
Frank Odzuck 1959 vezérigazgatd, Zwack Unicum Nyrt. 2006
Dr. Ralph Rentschler 1960 az Eurdpai régié gazdasagi igazgatéja, DT AG 2003
Kerstin Glnther 1967 az Eurdpai régié miszaki teriletéért felelés alelndk, DT AG 2013
Branka Skaramuca 1958 a Technoldgia és az Eurdpai régid HR-terlletéért felelds alelndk, DT AG 2013

Atagok mandatuma 2016. majus 31-én jar le.
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AZ IGAZGATOSI-'\G TAGJAINAK
TOVABBI FONTOS TISZTSEGEI:
Név Pozicio Tarsasag
Christopher Mattheisen nincs
Dr. Ferri Abolhassan az lgazgatdsag tagja T-Systems International GmbH
Dr. Patai Mihaly a Feliigyeld Bizottsag tagja Siemens Zrt.
Glnter Mossal nincs
az lgazgatdsag elndke TVK Nyrt.

Mosonyi Gyorgy

a Felligyeld Bizottsag elndke

Slovnaft. Sro., Szlovékia

a Felligyeld Bizottsag alelnoke

INA d.d., Horvatorszag

a Feliigyeld Bizottsag elndke MOL Nyrt.
Thilo Kusch nincs
Frank Odzuck az lgazgatdsag tagja Zwack Unicum

Dr. Ralph Rentschler

a Felligyeld Bizottsag tagja

Hrvatski Telekom d.d., Horvatorszag

az Audit Bizottsag tagja

Hrvatski Telekom d.d., Horvatorszag

a Felligyeld Bizottsag tagja

T-Mobile Netherlands Holding B.V.

Kerstin Guinther

az lgazgatosag tagja Slovak Telekom

Branka Skaramuca

a Feliigyeld Bizottsag elndke T-Mobile Austria

AZ IGAZGATOSAG TAGJAINAK
ELETRAJZA

CHRISTOPHER MATTHEISEN

Christopher Mattheisen a bloomingtoni Indiana Egyetemen és a Columbia Egyetemen folytatott kdzgazdasagi tanulma-
nyokat. Elészor 1990-ben jétt Magyarorszagra, amikor egy stratégiai tervezéssel és Uzleti tanacsadassal foglalkozd céget
hozott létre. 1993-ban a U.S. West International marketingvezetéjeként tobb magyar, lengyel és cseh mobilszolgéltatd
elinditdsaban vett részt. 1993 és 1996 kozott a TMH marketing- és értékesitési igazgatdjaként dolgozott. 1997-t61 1999-ig

a MediaOne értékesitési és marketingtevékenységeit iranyitotta Londonban, ezt kdvetéen Nagy-Britanniaban a BT Cellnet
Uzleti, értékesitési és marketingigazgatdi posztjat toltdtte be. 2002 szeptemberében a Magyar Telekom Lakossagi Szolgal-
tatasok Uzletaganak, 2005 januarjaban a Vezetékes Szolgaltatasok Uzletag (,T-Com”, amely magéban foglalta a Lakossagi,
az Internet és a Haldzati terlletet) irdnyitasaért felelds vezérigazgatd-helyettessé nevezték ki.

Dr. FERRIABOLHASSAN

Dr. Ferri Abolhassan 1989-ben Iépett be a kaliforniai IBM-hez. Kutatasi-fejlesztési doktoratusat a saarbruckeni Saarland
Egyetemen szerezte massziv parallelszamitasi technikak témakdrben. 1992-t61 2000-ig az SAP Kiskereskedelmi megolda-
sok cégnél értékesitési igazgatd, majd Uigyvezetd igazgatd. 2001 és 2004 kdzott az IDS Scheer AG tarselndke és vezér-
igazgatoja volt. Dr. Ferri Abolhassan az SAP AG-ndl a felsé vezetés tagja volt, és alelndki poziciét is betdltott. 2008-ban
csatlakozott a T-Systems International GmbH-hoz, ahol a T-Systems Igazgatdsaganak tagja és rendszer-integracios vezér-
igazgaté-helyettes. 2010. december 1-jét6l iranyitja az Uj Gyartd Egységet a T-Systems vezetésének tagjaként.
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Dr. PATAI MIHALY

Dr. Patai Mihdly a Budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen folytatott kdzgazdasagi tanulméanyokat, doktori cimet is
ugyanitt szerzett. A Comecon dsztondijaval 1978-ban Moszkvaban, 1981-ben pedig a Bécsi Egyetemen folytatta tanulma-
nyait. A Magyar Nemzeti Bank leanyvallalatanak 6sztondijasaként fél évet Londonban toltott. Palyafutasat 1976-ban kezdte
a Magyar Nemzeti Bankban. 1978-t6l 1988-ig a Pénziigyminisztérium tudomanyos kutatéja, majd a Nemzetkdzi pénzigyek
f6osztaly helyettes vezetdje. 1988-t6l 6t éven at a Vildgbank tigyvezet6 igazgatdjanak asszisztense volt Washingtonban.
1993-t¢| a Kereskedelmi Bank Rt. ligyvezetd igazgatdja, majd 1996-t6l az Allianz Hungéria Biztositd Rt. elndk-vezérigaz-
gatoja. 1998-tél 2006-ig tagja volt a Matév Rt. (mai Magyar Telekom Nyrt.) Igazgatésaganak. 2006 6ta tolti be az UniCredit
Bank Hungary Zrt. eln6k-vezérigazgatoi posztjat.

GUNTER MOSSAL

GUnter Mossal villamosmérnoki diplomat szerzett az aacheni Rheinisch-Westfalisch-Technische Hochschulén (RWTH).
Karrierjét 1988-ban a Deutsche Telekom kolni fidktelepének munkatarsaként kezdte. 1991 és 1995 kézo6tt a Német Szo-
vetségi Posta- és Tavkozlési Minisztériumban dolgozott. 1995-ben az Eurdpai Bizottsaggal targyalt a WLL-alkalmazasok
szabalyozasardl. 1996-ban Ujra a Deutsche Telekomhoz csatlakozott mint az egyestilt kirdlysagbeli Uizletfejlesztés felelése,
illetve tagja volt az Eurobell brit kdbeltarsasag igazgatésaganak. 2000 és 2002 kozdtt a Nyugat-eurdpai befektetési tanacs-
adoi terlletet vezette. 2003-tdl terliletmenedzsmentért felelds alelnok. Tagja volt a T-Mobile Croatia Felligyel6 Bizottsaga-
nak, illetve tagja volt a Makedonski Telekom és a T-Mobile Macedonia Igazgatdésaganak.

MOSONYIGYORGY

Mosonyi Gyoérgy 1972-ben szerezte vegyészmérnoki diplomajat a Veszprémi Egyetemen. 1974-t61 a Shell Internationall
Petroleum Co. (Shell) magyarorszagi képviseletén dolgozott, majd 1986-t6l toltétte be a kereskedelmi igazgatdi pozicidt.
1991-ben a Shell londoni kdzpontjaban dolgozott. 1992 és 1993 kozott a Shell-Interag Ltd. igyvezetd igazgatdja, majd
1994-t61 1999-ig a Shell Magyarorszag Rt. elndk-vezérigazgatoja. Kozben 1997-ben a Shell Kozép-Kelet-Eurdpai Régid
elnokéveé, 1998-ban a csehorszagi Shell vezérigazgatdjava nevezik ki. Ugyanakkor a Magyar Ipari és Kereskedelmi Kamara
alelnoki, a Magyar Gyariparosok és Munkaadok Orszagos Szévetségének alelndki tisztét is betdlti, a Joint Venture Szévet-
ség elndkségi tagja és a World Petroleum Council magyarorszagi bizottsaganak elndke. 1999 és 2011 kozétt a cégesoport
vezérigazgatdja és igazgatdsagi tagja. 2006-t6l 2011-ig a Fenntarthatd Fejlédés Bizottsag elndke.

THILOKUSCH

Thilo Kusch kommunikacids mérnoki és kdzgazdasagi tanulmanyokat folytatott a Berlini Mszaki Egyetemen (Technische
Universitat Berlin). 1989 és 1992 koz6tt megalapitotta és sikeresen vezette sajat vallalkozasat, mely személyi szamitdgé-
peket és szamitdgép-haldzatokat forgalmazott lakossagi tgyfelek és kisvallalkozasok részére. 1992 és 1998 kozétt vezetd
pozicidban dolgozott az Arthur D. Little-nél tavkozlési, informatikai, média- és szérakoztatdelektronikai teriileten tanacs-
addként. 1998 és 2001 kozétt a Dresdner Kleinwort Wasserstein tavkozlési cégekkel foglalkozd részvényelemzéje volt.
2001 6ta dolgozik a Deutsche Telekom Csoportnal, kezdetben a T-Mobile International tézsdei bevezetésének elékészité-
séért és a befektetdi kapcsolattartasért felelds igazgatoként. 2002 aprilisatdl a Deutsche Telekom befektetdi kapcsolato-
kért felelds ligyvezetd alelnoke volt. 2006 szeptemberétdl a Magyar Telekom gazdasagi vezérigazgato-helyettese.

2013. aprilis 8-t6l kinevezték a Makedonski Telekom vezérigazgatojava.

FRANK ODZUCK

Frank Odzuck 1983-ban szerzett kdzgazdasagi diploméat Budapesten. Nyolc évig az Eduscho és az Eduscho-Tchibo magyar-
orszdagi tevékenységeit iranyitotta igyvezetd igazgatoként, majd a Nestlé-Schéller Magyarorszag Kft. ligyvezetd igazgatdja
lett. 2003 ¢ta a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett Zwack Unicum Nyrt. vezérigazgatdja. Az egyik legismertebb hungaricum
gyartdja és forgalmazdéja a Magyarorszagon legismertebb nemzetkézi tarsasagok egyike (Zwack, Underberg, Diageo).
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Dr. RALPH RENTSCHLER

Dr. Ralph Rentschler, miutan befejezte kdzgazdasagi tanulmanyait, és megszerezte a doktori fokozatot, négy éven keresz-
til a Robert Bosch GmbH cégnél tevékenykedett szaktandcsadoként a véllalati elvek és mddszerek teriileten. Feladat-
kore elsésorban a beruhazaselemzés és a koltségszamitas teriiletére terjedt ki. 1992 és 1997 kozdtt a Carl Zeiss Mdvek
csoportszint(i Kontrolling-, Tervezési és Jelentéstételi osztalyainak vezetdije volt. Felel6sségi terlilete feldlelte a termelési
és beruhazasi kontrollingot, a leanyvallalatok kontrollingjat, az M&A-t (fuziok és felvasarlasok), valamint a stratégiai terve-
zést is. Késébb a Carl Zeiss Mivek Markaoptikai divizidjanak kereskedelmi vezetdje volt, ahol hozza tartozott a szamvitel,
a kontrolling, az adatfeldolgozas és a beszerzés. Dr. Rentschler 2001-ben Iépett be a Deutsche Telekomhoz, ahol

a csoportszint(i Vezetékes halozati divizié gazdasagi vezérigazgatd-helyettese lett. 2009 juliusaban vette at a dél- és kelet-
eurdpai teriiletekért felelds igazgatdsagi divizid gazdasagi igazgatoi posztjat a vezetékes haldzati gazdasagi vezérigazgato-
helyettesi poszt megtartasa mellett. 2010 juliusa éta az eurdpai régidért felelés gazdasdgi igazgatoi poziciot tolti be.

KERSTIN GUNTHER

Kerstin Glnther elektronikai miszerész és pénziigyi MBA végzettséggel rendelkezik. Azt megelézéen, hogy 2012, marcius
1-jén az Eurdépai Technoldgia teriilet elndkhelyettesévé nevezték ki — amely pozicidjaban az eurdpai igazgatdsagi régié
mind a 12 orszagaban folyd informatikai és miszaki szolgaltatasi tevékenységekért felelt -, tanacsaddként, majd vallalati
vezetbi pozicidkban dolgozott a Deutsche Telekom Csoport kiilénbdz6 tavkozlési tagvallalataiban. Kerstin Ginther tébb
eurdépai DT-tagvallalat igazgatdsdgi tagja. Dolgozott a németorszagi Deutsche Telekom technoldgiai tervezési alelnokeként,
illetve a T-Home szolgaltatasi és igénymenedzsment-alelndkeként. Vezette a T-Home legnagyobb Mlszaki Infrastruktuira
Agazati Irodajat, azt megelézéen pedig a Deutsche Telekom Személyes Szolgaltatasi Kozpontjat. Németorszagba torténd
visszatérését megel6zéen Kerstin Glnther a Szlovék Telekom stratégiai és kiilkapcsolati alelnoki, a Magyar Telekom nagy-
kereskedelmi igazgatdi és szabalyozdi igazgatdi pozicidit téltotte be.

BRANKA SKARAMUCA

Branka Skaramuca tobb mint hiisz év tapasztalattal rendelkezik az emberi eréforras minden teriletén. A zagrabi egye-
tem pszicholdgiai karanak elvégzése utan 1985-ben kezdte karrierjét a PLIVA gydgyszeripari tarsasagnal a toborzas

és fejlesztés teriileten, majd 2002-ig szamos vezetdi pozicidt toltott be a tarsasagnal pl. a globalis HR-terllet vezetdjeként.
Felel6sségi korébe tartozott a HR-terlilet stratégiai fejlesztése, mely HR-szolgaltatasait a PLIVA eurdpai, USA-beli és azsiai
szervezetei szamara biztositotta. Palyafutasat 2002-t61 2004-ig a Hrvatski Telekom HR-vezérigazgatd-helyetteseként
toltotte be, illetve tagja volt a tarsasag lgazgatésaganak. 2010-ben Ujra csatlakozott a Hrvatski Telekom csapatahoz mint
HR-vezérigazgaté-helyettes és igazgatdsagi tag. 2012 szeptemberében Branka Skaramuca kinevezést kapott a Deutsche
Telekom Europe and Technology Igazgatdsagi teriilet emberieréforras-vezetéi pozicidjaba.
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UGYVEZETO
BIZOTTSAG

Az lgazgatdsag Uigyrendjében foglaltaknak
megfelelén az Igazgatdsag 2000-ben Ugy-
vezetd Bizottsagot hozott létre. Az Ugyvezetd
Bizottsag a munkajat az Igazgatdsag altal
elfogadott és a Tarsasag honlapjan elérhetd
Ugyrend alapjan végzi (http://www.telekom.
hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/
ugyvezeto_bizottsag).

Az ligyvezeté bizottsagi tagsag a vezetdi meg-
bizatas keltétd|, illetve az abban a megbizatas
kezdeteként megjeldlt id6ponttdl a megbizatas
barmilyen okbdl térténé megsziinéséig tart.
2013. december 31-én az Ugyvezetd Bizottsag
tagjai, valamint megvalasztasuk éve

a kovetkezd:

Név Sziiletésiév  Fd pozicio Megvalasztas éve
Christopher Mattheisen 1961 vezérigazgatd 2006
Keszég Attila 1966 lakossagi szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes 2010
Szabé Janos 1961 gazdasdagi vezérigazgato-helyettes 2013
Dr. Mathé Balazs 1968 jogi és tarsasagi ligyek vezérigazgato-helyettes 2010
Pataki Robert 1971 lUzletfejlesztési vezérigazgatd-helyettes 2009
Rékasi Tibor 1973 vallalati szolgéaltatasok vezérigazgatd-helyettes 2013
Somorjai Eva 1966 humanerdéforras-vezérigazgatdhelyettes 2007
Walter Goldenits 1970 miszaki vezérigazgatd-helyettes 2013
Lakatos Péter 1975 kis- és kozépvallalati szolgaltatdsok vezérigazgatd-helyettes 2013

AZ UGYVEZETO BIZOTTSAG TAGJAINAK
TOVABBI FONTOS TISZTSEGE!:

Név Pozicio Tarsasag

Christopher Mattheisen lasd fenn

Keszég Attila nincs
az lgazgatosag tagja Origo Zrt.

Sab5 Jinos az lgazgatosag és az Ellendrzo Bizottsag tagja Makedonski Telekom
az lgazgatosag elndke Crnogorski Telekom
az lgazgatdsag tagja T-Mobile Macedonia

Dr. Mathé Balazs nincs

Pataki Rébert

a Felligyeld Bizottsag tagja

FHB Kereskedelmi Bank Zrt.

Rékasi Tibor vezérigazgatd T-Systems Magyarorszag Zrt.
Somorjai Eva nincs
Walter Goldenits az lgazgatosag tagja Makedonski Telekom

az lgazgatosag tagja

T-Mobile Macedonia

Lakatos Péter nincs
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VEZETO TISZTSEGVISELOK
FLETRAJZA

CHRISTOPHER MATTHEISEN
Lasd fenn ,Az Igazgatdsag tagjainak életrajza” fejezetnél.

KESZEG ATTILA

Keszég Attila a Budapesti MUszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen végzett okleveles mérndkként, majd pénziigyi

és véllalatiranyitasi fokuszi MBA végzettséget szerzett. Palyajat 1992-ben a Hemingway Holdingnal kezdte, késébb a Dove
projektmenedzserként, majd kozép-magyarorszagi terlleti értékesitési vezetéként dolgozott. 1999-tél a Pepsi Cola Magyar-
orszag értékesitési igazgatdja volt, majd 2001-ben a kdzép- és kelet-eurdpai tradiciondlis értékesitési igazgatoja, amely
pozicidjaban magyar, lengyel, cseh és szlovak piacok tartoztak felel6sségi korébe. 2005-t61 a Red Bull Magyarorszag
lgyvezet6 igazgatojaként dolgozott. 2010. szeptember 1-jétél a Magyar Telekom értékesitési és szolgaltatasi vezérigaz-
gato-helyettesi pozicidjat toltotte be, 2013. januar 1. éta lakossagi szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettes.

SZABO JANOS

Szabd Janos a Budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen végzett nemzetkozi kapcsolatok szakon. Palyajat a kiilszolga-
latnal kezdte, majd kiilonb6zé pénziigyi, szamviteli és tanacsaddi poziciokat toltétt be a maganszektorban. 1995-t61 (izleti

és pénzligyi felsd vezetdi pozicidkban dolgozott egy amerikai gépjarmuipari beszallité, a Delco Remy magyarorszagi leany-
vallalatanal és az eurdpai kozpontjaban. Késébb a Delco Remy és Hitachi vegyesvallalatanak gazdasagi vezérigazgaté-helyet-
tese és ligyvezetd igazgatdja lett. 2003-ban keriilt a Magyar Telekom Vallalati Vezetékes Szolgaltatasok Uzletdg gazdaségi
igazgatdi pozicidjaba. 2008-ban a Magyar Telekom csoport kontrollingigazgatojava nevezték ki. A kontrollingtevékenység
folyamatos meguijitasa és a nemzetkdzi egylttmikodés megerdsitése mellett kiemelt operativ és véllalati stratégiai projektek
irdnyitasaban is részt vett. 2013 aprilisa éta tolti be a Magyar Telekom gazdasagi vezérigazgatd-helyettesi poziciojat.

Dr. MATHE BALAZS

Dr. Mathé Balazs a pécsi Janus Pannonius Tudomanyegyetemen (JPTE) végzett 1995-ben. Korabbi tanulmanyai keretében
EU-jogot tanult az olaszorszagi Trentéi Tudomanyegyetem Jogi Karan, és néhany félévet végzett a JPTE Bolcsészkaran is.
Miel6tt a Magyar Telekomhoz belépett, tobb mint egy évtizeden keresztil kiilonb6z6 nemzetkdzi igyvédi irodaknal dolgo-
zott, amibdl 6t évet az egyik vezetd globalis jogi tandcsado cég, a Linklaters budapesti irodajaban, ahol a vallalati tigyekkel
foglalkozd csoportot vezette partner-ként. F6 szakterilete ligyvédként a nemzetkdzi vonatkozasu véllalatfelvasarlasok

és vallalategyesitések (M&A), valamint a vallalatok iranyitasi struktiraja volt. A Magyar Telekomhoz csoport jogi igazgatoként
csatlakozott 2007-ben. 2010. julius 1. éta a Magyar Telekom jogi és tarsasagi ligyekért felelds vezérigazgatd-helyettese.
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PATAKI ROBERT

Pataki Robert a Budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egyetemen szerzett kdzgazdaszdiplomat, majd a rotterdami Erasmus
Egyetemen folytatott nemzetkdzi pénzligyi és marketingmenedzsment-tanulmanyokat. Szakmai palyafutasat 1995-ben
kezdte, a hagai Project Finance International cégnél dolgozott befektetési elemzéként, majd ezt kdvetéen 1996-ban

a Nutricia Netherlands BV pénzligyi elemzéje lett. Az Accenture (Andersen Consulting) tandcsadd céghez 1996-ban csatla-
kozott, és 2001-ig a cég stratégiai szolgaltatasi divizidjanak volt kezdetben vezeté menedzsere, majd a telekommunikacids
és e-kereskedelem iparagakért felelés stratégiai tanacsadoja. Palyafutasat 2001-tél az A.T. Kearney tandcsadd cégnél
folytatta, ahol a magyarorszagi tavkozlési cégeknél folyd tanacsadasi projektekért felelt dedikalt account menedzserként,
majd 2003-ban az AT. Kearney Eurdpai Tavkozlési Team vezeté menedzsereként iranyitott jelentds eurdpai mobilkommu-
nikacids és internetszolgaltatasi projekteket. 2006 szeptemberétdl latja el a Magyar Telekom Csoport stratégiai igazgatoi
pozicidjat. Az Igazgatosag 2009. aprilis 1-jével kinevezte a Magyar Telekom vezérigazgatd-helyettesévé, és - korabbi
feladatainak megtartasa mellett - megbizta az Uj Uzleti Tertletek és Uzletfejlesztési Uzletag vezetésével. A vallalatnal 2009
szeptemberében életbe Iépett szervezeti valtozast kdvetden a stratégiai és Uzletfejlesztési vezérigazgatd-helyettesi iranyi-
tasi terllet vezetdje lett. 2013. januar 1-jét6l a Magyar Telekom Uzletfejlesztési vezérigazgatd-helyettesi pozicidjat tolti be.

REKASITIBOR

Rékasi Tibor diplomajat a budapesti Kiilkereskedelmi Féiskolan szerezte, majd ezt kdvetden lizleti képzések keretében
bovitette Uzleti ismereteit. Szakmai palyajat az Integra Kft.-nél kezdte Ugyfélfelelésként. 1997-t61 az Unisys Magyarorszagnal
dolgozott a pénzigyi tzletfelek partnereként, majd Ggyfélkapcsolati igazgatoként. 2000-ben csatlakozott a Cisco Systems
Magyarorszaghoz, ahol el6bb a kiemelt Gigyfelekért felelés értékesitési vezetd, majd a nagyvallalati Gizletdg igazgatdja lett.
operativ irdnyitasa mellett felelés volt a teljes hazai értékesités koordindlasaért is. 2008 szeptemberében csatlakozott

a Magyar Telekom Csoporthoz a Véllalati Szolgaltatasok Uzletaghoz tartozé leanyvallalat, az IQSYS Zrt. ligyvezetd igazga-
tojaként, ahol a vallalat iranyitasa mellett a kereskedelmi igazgatdi feladatokat is ellatta. 2010 decembere és 2011 majusa
kozott ideiglenesen betoltdtte a Magyar Telekom Vallalati Szolgéltatasok Uzletagnal (T-Systems Magyarorszag) az (izletag-
vezetdi poziciot is az IQSYS Zrt. Uigyvezet6 igazgatoi feladatok megtartasa mellett. 2012. oktdberétél 2013. szeptember
30-ig a T-Systems Magyarorszag Zrt. Ertékesités divizi vezérigazgatd-helyettesi pozicidjét toltstte be. 2013. oktdber 1-jétdl
a Magyar Telekom vallalati szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettese és a T-Systems Magyarorszag Zrt. vezérigazgatoja.

SOMORJAIEVA

Somorjai Eva a Kereskedelmi és Vendéglatoipari Féiskolan szerzett diplomat. 1989-t61 a Magyar Hitelbank nemzetkdzi
igazgatdsagan, majd 1991 és 1994 kozott egy ingatlanbefektetd cég adminisztracios és pénziligyi vezetdjeként dolgozott
az ausztraliai Melbourne-ben. 1994-t61 2001-ig a Pepsi-Cola Kézép-eurdpai divizidjanak pénzlgyi és humaneréforras-teri-
letén tobb vezetd pozicidt is betdltdtt. 1999-t61 a nemzetkdzi szervezet- és személyzetfejlesztési tertilet, majd 2000-t6|

a magyarorszagi cég HR-igazgatojava nevezték ki. 2000-t6l a magyarorszagi vallalat HR-igazgatdi posztjat toltétte be.
2001 oktdberétdl dolgozik a Magyar Telekomnal. 2002-t6l a Csoport emberieréforras-agazat igazgatoja. 2007. aprilis
1-jétél a Magyar Telekom humaneréforras-vezérigazgatdhelyettese.

WALTER GOLDENITS

Walter Goldenits a Bécsi MUszaki Egyetemen szerzett mliszaki matematikus diplomat. Palyajat a telekommunikéacios
szektorban 1998-ban kezdte a Mobilkom Austria IT-részlegén, majd 2003-t6l az IT-teriilet vezetdje lett. 2007-t61 tobb

vezeté poziciot toltott be a Telekom Austria Csoportnal: elébb az IT- és halozati részleg vezetdje volt az si.mobilndl, majd

a Telekom Austria Vezetékes (izletdganak mUszaki vezérigazgatd-helyetteseként felelt a szervezet atalakitasaért, tovabba
az |T-életciklus-menedzsment és az T-transzformacid vezetése is a feladatai kdzétt szerepelt. 2010-ben a Mobilkom Austria
és a Telekom Austria egyestilésével létrejott A1 Telekom Austria miszaki vezérigazgatd-helyettese lett. F6 feladata a vezeté-
kes és mobil miszaki teriletek integracioja, az LTE- és az optikai haldzat bevezetése és fejlesztése, valamint az IT-funkciok
harmonizalasa volt. 2013. januar 1-jét6l a Magyar Telekom mUszaki vezérigazgatd-helyettesi poziciojat tolti be.
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Lakatos Péter a budapesti E6tvos Lorand Tudomanyegyetemen matematika-fizika szakos, majd a Kdzgazdasagtudomanyi
Egyetemen kozgazdaszdiplomat szerzett. Palyajat 1999-ben kezdte a DSS Consultingnal az adatelemzési tevékenység
vezetbjeként, majd 2004-t61 az IBM Business Consulting Services munkatarsa volt vezetd tanacsaddként lizletfejlesztési
és Ugyfélkapcsolati tertileten. 2005-ben csatlakozott a Vodafone Magyarorszaghoz, ahol hét évet toltétt tobb vezetd
pozicidban az (izleti és a lakossdagi szolgaltatasok teriiletén: elébb az ligyfélszegmens-menedzsment, majd a nagyvallalati
marketing, azutan az értékesitési stratégia és tervezés vezetdjeként. 2009-t6l a Vodafone stratégiaért, markaért, kommu-
nikacidért és lzletfejlesztésért felelés vezérigazgatd-helyetteseként dolgozott. 2012. december 1-jétél a Magyar Telekom

kis- és kozépvallalati szolgaltatasok vezérigazgatd-helyettesi pozicidjat tolti be.

VEZETOSEGI ATTEKINTES
A JELENTES KESZITESENEK ALAPJA

A kovetkezdkben szerepl6 stratégiak és vara-
kozasok a jovére vonatkozo kijelentéseknek
tekintenddk, melyeket a piaci kdrdlmények
valtozasa, az altalunk bevezetett Uj kezdemé-
nyezések és mas tényezdk jelentésen befo-
lyasolhatnak vagy megvaltoztathatnak. Nem
nyujthatunk bizonyossagot arra vonatkozoéan,
hogy az alabbiakban jelzett stratégiak és vara-
kozasok megvaldsulnak. A jévére vonatkozd
kijelentések a jelenlegi terveken, becsléseken
és elérejelzéseken alapulnak, ezért nem lenne
helyes ezen kijelentésekre a kell6 mértéket
meghaladd médon tdmaszkodni. A jévére
vonatkozd kijelentések azon idépontbeli
allapoton alapulnak, amikor ezen allitdsok
elhangzanak, s nem vallalunk kételezettséget
arra nézve, hogy a kijelentések barmelyikét

Uj informaciok vagy jovébeli események
alapjan a tovabbiakban nyilvanosan frissitstk,
maodositsuk. A jovére vonatkozo kijelentések

ARFOLYAM-
INFORMACIOK

onmagukban rejlé kockazatokkal és bizony-
talansagokkal jarnak. Felhivjuk a figyelmet
arra, hogy szamos olyan fontos tényezé van,
amelynek hatasara a tényleges eredmények
lényegesen eltérhetnek az eléretekintd jellegu
megallapitasoktdl.

A Magyar Telekom konszolidalt éves beszamo-
l6ja az Eurdpai Uni¢ (EU) altal befogadott,

a Nemzetkdzi Szamviteli Szabvanyok Bizott-
saga (IASB) altal kibocsatott Nemzetkdzi
pénziigyi beszamolasi standardok (IFRS)
szerint kész(ilt.

Az IFRS szerinti beszamold elkészitése kriti-
kus szamviteli becsléseket, valamint vezetdi
doéntések meghozatalat kéveteli meg

a Csoport szamviteli politikajanak alkal-
mazasa soran. A magas szint( dontéseket
igénylé, illetve kiemelten 0sszetett teriletek,

tovabba a konszolidalt éves beszamold szem-
pontjabdl jelentésnek mindsilé feltételezések
és becslések a konszolidalt éves beszamold
4. megjegyzéseében kerlilnek bemutatasra.

A jelenlegi magyarorszagi iranyitasi strukturat
az Ugyfél szerinti szegmentalast alapul véve
alakitottuk ki, melyek kiilénb6z6 technoldgiat,
marketingstratégiat, valamint tamogatofunk-
ciét igényelnek. A Csoport mikddési szeg-
mensei a kovetkezdk: Telekom Magyarorszag,
T-Systems Magyarorszag, Maceddnia

és Montenegro.

A forint maceddn dénarral és eurdval szem-
beni mozgasa macedon és montenegroi
cégeink minden bevétel-, illetve kéltségsorara
hatassal lehet.

Arfolyam

2012. 2013. Valtozas %
HUF/EUR nyitd 31,13 291,29 (6,38%)
HUF/EUR zéré 291,29 296,91 1,93%
HUF/EUR kumulalt havi atlag 288,87 297,78 3,08%
HUF/MKD nyité 5,06 4,74 (6,32%)
HUF/MKD zaré 4,74 4,83 1,90%
HUF/MKD kumulalt havi 4tlag 4,70 4,84 2,98%
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GAZDASAGI
KORNYEZET

Atavkozlési iparag vilagszerte jelentds valtoza-
son megy keresztil. A nemzetkozi trendek

az integralt tavkozlési, informacids, média-

és szorakoztatd piac iranyaba mutatnak. Ezek
atrendek a helyi sajatossagokkal egyutt Uj
felallast hoznak létre gazdasagi rendszeriink-
ben az infrastruktura, a szolgaltatasok és az Uj
Uzleti modellek tekintetében egyarant.

MAGYARORSZAG

A telitédé hagyomanyos magyar telekom-
munikacios piacot mérsékelt névekedés,

a piaci szegmensek kozotti atrendez6dés

és a nyereségszintek csdkkenése jellemzi.

A vezetékeshang-piac mint f6 bevételi és profit-
forras hanyatldban van; a mobil mar nem
képes ezt a hanyatlast kompenzalni. A vezeté-
kes piacot a 3Play csomagok jellemzik, ahol

a szolgaltataskinalat f6 eleme egyre inkabb

a szélessavu szolgaltatas. A vezetékes piacon
tovabbi konszolidacidra és Uj over-the-top
(OTT) technoldgiak megjelenésére szamitunk.
Egyre novekvé technoldgiaiplatform-alapu
versenyt figyelhetiink meg, ahol versenytar-
saink folyamatosan bdvitik az Uj generacids
orszagos vezetékes és mobilhaldzatokat.

A mobilpiacon megjelentek a virtualis szol-
galtatok és az atalanydijas ajanlatok, valamint
erds verseny jellemzi a szélessavu és tartalom-
szolgaltatasok tertiletét. Az tigyfélkapcsolatért
folyd harc lenyomta az arakat. Arra szamitunk,
hogy a mobilszélessav, a mlsorszoras és

az informatikai szolgaltatasok szegmensei
tovabbi bevételndvekedést hoznak majd

az elkovetkez6 években.

A legutdbbi makrogazdasagi elérejelzések

a korabbi feltételezésektdl elmaradnak,
kilénosen a fogyasztas és a kdzkiadasok
tekintetében. A piacfejlesztésnél kihivast

jelent a makrogazdasagi kilatasok bizonytalan-
saga, amely tovabbi nyomasként nehezedik

a piaci szereplékre.

A hazai kereslet gyengesége negativ val-
tozasokat hoz a gazdasagi szerkezetben
és visszaesést a szolgdltatdsokban. A tarsasa-

giado-kulcs csokkentése nem eredményezett
névekedést sem a fogyasztasban, sem

a befektetésekben. Az egykulcsos személyi-
jévedelemadd-rendszer a megtakaritasokat
novelte a magasabb jovedelmi kategoriaknal.
A kilénadok negativ hatassal vannak a tav-
kozlési szolgaltatok befektetési intenzitasara,
és negativan befolyasoljak a teljes tavkozlési
szektort. A GDP varhatéan csak 2014 utan éri
el a valsag el6tti szintet.

MACEDONIA

A Maceddn Nemzeti Bank legfrissebb becsiilt
adatai szerint a jelenlegi eredmények fényé-
ben, valamint az uj kalfoldi és allami beruhaza-
sok pozitiv hatasanak kdszonhetéen - amellyel
egyUtt jar a magankoltések helyreallasa -
2013 egészére a varhatd GDP-nOvekedés
3,3% kordil alakul, mig 2014-ben ez a néveke-
dés felgyorsul, és megkdzeliti a 3,7%-ot.

A nemzeti bank legfrissebb adatai azt mutat-
jak, hogy az inflacio atlagos mértéke 2013-ban
2,8% volt. Az elmult hdnapokban az inflacios
nyomas a vartnal kisebb volt, a korabbiakban
vartnal alacsonyabb importarnyomast figye-
lembe véve azonban az eléttlink allé idészakra
vonatkozdan az inflacios elérejelzés lefelé valo
elmozdulasanak kockazata lép fel.

A valamennyi tavkozlési agazatban igen éles
versenykorilmények kdzott mikddd MKT

és TMMK az Uj szolgaltatasokra és meglévé
ligyfeleinek megtartasara 6sszpontosit.

MONTENEGRO

A kedvezétlen piaci feltételek kdvetkezmé-
nyeképpen a tavkdzlési szolgaltatok szamos
kllénbdzé mikodési és pénzligyi kihivassal
szembestilnek: fokozddé verseny a tavkoz-
Iési és mas piacokon, fokozddd szabalyozoi
nyomas, kedvezétlen tarsadalmi és gazdasagi
folyamatok, gyorsan valtozo tigyféligények

és -elvarasok.

A montenegrdi piacot a vezetékes szol-
galtatasok teriiletén a szélessavu verseny
erésodése jellemzi, kiilonds tekintettel a
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kabelszolgaltatdk, valamint az X-Play/veze-
tékes és mobilkonvergencia altal el6idézett
versenyre. A magas penetracio jellemezte
mobilpiacon éles arverseny zajlik.

A mobilszélessavu bevételek ndvekedésére
ad lehetéséget az adatszolgaltatast tartalmazo
ajanlatok és az internetszolgaltatassal boévitett
sztenderd csomagok elterjedése.

Az &llamaddssag, mely a GDP 55%-a, kézel
jar az EU-limithez, amit alacsony ndvekedés
(+1,5%) kisér, mindez valdédi teher a gazdasag
szamara. A montenegroi kormany szigoru
pénzligyi megszoritasokat vezetett be, ilyen
példaul a SIM kartyakra és a Pay TV-el6fizeté-
sekre kivetett havi 1 EUR valsagado,
anyugdijak és a kdzszféra béreinek befa-
gyasztasa, a személyi jovedelemadd novelése,
illetve az &fa 17-rél 19%-ra torténd emelése.
Ezen tulmenden a bankok restriktiv hitelezési
politikaja, az eladdésodott aluminiumipari
oriascég csddje és a redlszektorban tapasz-
talhatd ndvekvé magantartozasok (a vallalati
szamlak 23%-a befagyasztva) jelentds
hatassal vannak a rendelkezésre &ll6 jovede-
lemre, és dsszességében fokozzak a koltségtu-
datos Ggyfélmagatartast.
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SZABALYOZO!
VALTOZASOK

A legjelentésebb magyarorszagi, macedon
és montenegréi szabalyozoi valtozasok

a Konszolidalt éves beszamolo 1.3. megjegy-
zésében kerlilnek bemutatasra.

STRATEGIA

MAGYARORSZAG

Osszpontositott stratégiai eréfeszitéseinknek
kdszonhetéen 2013-ban a Magyar Telekom
vezetékes, mobil-, internet- és ICT-Uzleti terlle-
teken. A bizonytalan makrogazdasagi és piaci
helyzet ellenére sikeresen noveltiik bevétele-
inket, javult az Ggyfélmegtartasi képességiink,
és jelentés mennyiségi névekedést értiink el.
Fokozatosan bévitettiik tovabba haldzati

és Ugyfél-kiszolgalasi képességeinket, proak-
tivan kiaknazva kiilonbdzé partnerkapcsolati
modelleket is. A kiilsé kdrnyezet valtozasai
fokozottan arra késztetnek benniinket, hogy
Uzletmenetiinkben és ugyfélkiszolgalasunk-
ban Uj szemléletmddot alkalmazzunk.

Folytatjuk atalakulasunkat, hogy a legelismer-
tebb szolgaltatovallalatta valjunk a tavkdzlési
és kapcsolddé iparagak piacan. Mindezen
torekvések felgyorsitasat szolgalja Uizleti

és mikodési modelliink kialakitasa, amely
stratégiai fokuszainkon - az alaptevékenység
megujitasa, fokozasa és kiterjesztése - alapul,
és a bevételndvekedéssel parhuzamosan
egy agilisabb szervezet kialakitasat segiti

eld. Stratégiaink lehetévé teszik szamunkra,
hogy kiaknazzuk és fejlesszik kiterjedt
tgyfélbazisunkat, jelentésen javitsuk haté-
konysagunkat és megragadjuk a névekedési
lehetéségeket, ami hosszu tavon tovabbi
stabil készpénztermelést eredményez.
Kdzéptavu stratégiai célunk, hogy hatéko-
nyabb és agilis szervezetté valjunk, termék-
és szolgaltatasportfélionkat egyszerdsitsik,
és fokozzuk folyamataink automatizalasat.
Kihasznaljuk képességeinket, hogy vezetd
szerephez jussunk az otthonok digitalis

kiszolgalasaban a fogyasztok és a partnerek
szamara egyarant. Az alaptevékenységeken
kivili terliletek, mint példaul az energia,

az e-egészség, a pénziigyi és biztositasi szol-
gdltatasok az ligyfelek megtartasat szolgaljak,
és Uj bevételi forrasokat jelentenek.

MACEDONIA

A Makedonski Telekom és a T-Mobile
Macedonia 2012 dta piacvezetd tavkdzlési
szolgdltaték a mobil-, a vezetékeshang-,
az adat-, valamint a Pay-TV terlleteken is.

Az alap- és kiegészit6 tevékenységek
megszilarditasat biztositd jelenlegi potenci-
alunk és erénk alapjan, amely kiemelt piaci
pozicionalast biztosit szamunkra, jelentds
vivmanyainkra épitlink (befejezett teljes All IP
atalakulas, LTE/4G kereskedelmi bevezetése)
atechnoldgiai vezeté szerep biztositasa

és az Ugyfelek szamara nyujtott érték
novelése érdekében.

A Makedonski Telekom azon célja, hogy

a stabilizalt bevételeknek kdszonhetéen fenn-
tarthato cash flow-t generaljon, és piacvezeté
maradjon, az tizleti modell egyidejd radikalis
atalakitasaval érhetd el.

A Makedonski Telekom altal elérendd straté-

giai célok:
= fenntarthatd bevételek és a vezet6 pozicid
megerdsitése;

= agressziv vallalatok kozotti (B2B) és info-
kommunikacids (ICT) ndvekedés, javuld
adottsagok és szervezés;

= elkotelezettség Uj érték létrehozésa irant,
innovaciokon keresztuli névekedés;
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integracid, csapatszint( mikodés kifelé
és a szervezeten belll egyarant;

= atalakulds a hatékonyabb mikodés

és a jobb bevételi lehetéségek felé;
technoldgiai alapu vezeté szerep, opti-
malizalt haldzati lefedettség és a legjobb
Ggyfélélmény biztositasa.

MONTENEGRO

A Crnogorski Telekom sikeresen teljesitette

a 2013-as (izleti évet, megbrizte piacvezetd sze-
repét, fenntartotta stabil pénzligyi poziciojat,

és jelentds elbrelépést ért el az atalakulas utjan.

A legfébb Uzleti kihivasokat a makrodkondmiai
nyomas, az Uj adok bevezetésének veszélye,

a szabalyozdi nyomas, a fokozddd verseny,
valamint a digitalis életforma jelentette; mind-
ekdzben az Uizletmenetet leginkabb a bevétel-
csOkkenés lassuldsa, a koltségfegyelem

és az e-atalakulas jellemzi.

A Crnogorski Telekom a jovében is folytatja
stratégiai kerettervének és atalakuldsi tervének
megvalositasat, amelyek alapjaul harom straté-
giai réteg szolgal:
= Elére a szélessavért (Stand 4 Broadband):
FTTH/AG kiépitése és az X-Play/ fix-
mobil konvergencia- (FMC) ajanlatok
elterjesztése az ultramagas sebességl
kapcsolat és zavartalan tigyféléimény
biztositasa érdekében a vezetékes és
mobiladatfolyamok és a mindségi
szolgaltatasi jellemz6k vonatkozasaban,
a hosszu tavi versenyképesség fenntar-
tasa érdekében a szélessav, a tévé
és az FMC tertletén.
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= Atalakulas a legjobb teljesitmény
érdekében (Transform 2 Outperform):
Az ligyfelek és alkalmazottak digitalis akti-
vizdlasa az atalakitasi kezdeményezések
altal, valamint konszolidacids stratégidk
az All IP kdltséghatékony haldzati architek-
tlra, a szolgaltatdsok konvergencidja,
atébbcsatornas Uzleti modell, valamint
a gyorsabb és rugalmasabb piacra Iépés
tamogatasa érdekében.

KITEKINTES

= Ujjatékstilus (New Way 2 Play): ICT/Cloud
és hardverkezdeményezések; a tartalom
sokféleségének és interaktiv jellegének
fejlesztése; Uj Uzletfejlesztési lehetdségek
és a partnerségi koncepcio felfedezése

ES NYILVANOS CELKITUZESEK

A tavkozlési iparag vildgszerte jelentds
valtozasokon megy keresztiil. Szdmos olyan
hosszu tavu trendet figyeltiink meg, melyek
megvaltoztatjak a tavkozlési piac szerkezetét.
llyen hosszu tavu trendek pl. a technolégia
(pl. IP-alapu szélessavu termékek és megolda-
sok, és felhalapu megoldasok), az tigyféligé-
nyek (pl. a mobil névekvé hasznalhatdsaga
tartalomszolgaltatasokra és végberendezés-
ként, 4Play-megoldasok és egyre nagyobb
igény a mobilalkalmazasokra), valamint
averseny és a szabdlyozasok valtozasai

(pl. kisebb korlatok a piacra lépéshez, Uj lzleti
modellek, a tavkozlési és a média-misorszd-
rasi iparag konvergenciaja).

A Magyar Telekom jelenlegi tervei és kilatasai
a legjobb tudasunkon és a varhatd koriilmé-
nyeken alapulnak. Azonban versenytarsaink
viselkedését nem tudjuk megjésolni. Ezért

az alternativ szolgaltatoknak, az dj piaci
belépbknek és az Uj megoldasoknak a feltéte-
lezettnél er6sebb hatasa barmely orszagban,
ahol jelen vagyunk, negativ hatassal lehet
Uzleti teljesitménylinkre.

MAGYARORSZAG

Uzleti szegmenseink mindegyikére hatassal
van egyedi izleti kdrnyezete, és el6re nem
latott és altalunk nem befolyasolhatd korilmé-
nyeknek és eseményeknek vagyunk kitéve.
Az eurépai gazdasagban lassu fellendilés
indult be, ez azonban még torékeny. A {6
bizonytalansag az eurd jovoje, valamint

a szamos eurdzéna-tagorszagban fokozddd

addssagvalsag koril van. A magyar gazdasa-
got erésen érinti a pénzigyi valsag masodik
hullama. A fellendUlés lassu és torékeny,

a Magyar Nemzeti Bank prognézisa 2013-ra
1,1 szazalékos, 2014-re 2,1 szazalékos
GDP-novekedést jelez. A munkanélkiliségi
rata tiz szazalék koril marad, a magyar fizet6-
eszkoz volatilitdsa pedig varhatéan tovabbra
is fennmarad.

A kormanyzati koltségvetés kiegyensulyoza-
sara a magyar Kormany szdmos intézkedést
vezetett be, hogy 2013-ra a hianyt a GDP

2,8 szazalékara csokkentse. A parlament
elfogadott egy térvényt, amely telekommuni-
kacids adot vetett ki a szolgaltatokra - vezeté-
kes és mobilhang-, valamint mobil sms/mms
szolgaltatasokra - 2012, julius 1-jei hatéallyal
hatarozatlan idére. 2013. junius 27-én Magyar-
orszag Orszaggylilése elfogadta a tavkdzlési
add mértékét modositd torvényt, amely szerint
a percenkénti és sms/mms-enkénti adéteher
3 forintra emelkedik a nem maganszemély
el6fizetd eldfizetésének vonatkozasaban,

és az ezen eléfizetésekre vonatkozd havi maxi-
malis addteher 5000 forintra névekszik. Ezen
valtozasok 2013. augusztus 1-jével Iéptek
hatalyba. A tavkézlési ado 2013-ra a Magyar
Telekom szamara 23,9 milliard forint volt.

A parlament elfogadott egy tovabbi torvényt,
melyben adét vetnek ki a kdzmiszolgaltatdk
vezetékeire (pl. alépitmények, kdbelek)
2013-t6l. Az adokotelezettség és az add teljes
évi koltsége (7,4 milliard forint) 2013 elsd
negyedévében ker(ilt lekdnyvelésre az adoko-
teles infrastruktdra 2013. januar 1-jei dllapota
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alapjan. T-Systems Magyarorszag szegmen-
stinket a kormanyzat, a legnagyobb Uzleti tigy-
fellink kiadasainak erés csokkentése is érinti.
A 2014. 4prilis 6-i altalanos valasztasok utan

a Kormany tovabbi megszorito intézkedéseket
hozhat, hogy elérje a kéltségvetési hianycélt.
2013 szeptemberében a Magyar Telekom
frekvenciahasznalati jogosultsaga

a 900 MHz-es és 1800 MHz-es frekvenciasa-
vokban meghosszabbitasra, illetve harmoniza-
lasra kerdilt 2022-ig. A Magyar Telekom

34 milliard forintot fizetett a kiterjesztés
eredményeként. Arra szamitunk, hogy tovabbi
- jelenleg hasznalaton kivili - frekvenciasa-
vokra fognak palyazatot kiirni 2014-ben.

A Magyar Telekom folytonosan keresi az lzleti
lehetéségeket az alapszolgaltatasain tul.
Jelentds |épést tettlink ebbe az iranyba, ami-
kor beléptlink a magyar energia-kiskereske-
delmi piacra. Ez az Uj bevételi forras lehetévé
teszi szamunkra, hogy ellentételezzlk arbe-
vétellink csokkenését, habar ezen bevételek
alacsonyabb arrés mellett keletkeznek.

A magyar Kormany elfogadta a haztartasi
energia aranak 10%-os csokkentését 2013.
januar 1-jétél, valamint 11%-os csdkkenté-

sét 2013. november 1-jétél. 2014. februar

6-an elfogadtak a gazarak tovabbi 6,5%-0s
csokkentését 2014, aprilis 1-jétdl, valamint
2014 szeptemberétél az aramarak 5,7%-0s
mérséklését. Ez az intézkedés érvényes
avillamos energia, a foldgaz és a tavf(ités
ardra. A jovben az lizleti fékuszunkat valtoz-
tatjuk, és jobban koncentralunk a szabad piaci
energia szegmensre.
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MACEDONIA

Macedoniaban erésodik a verseny mind

a vezetékes, mind a mobilpiacon. A mobilpia-
con az agressziv arpolitikat a csak ezen

a piacon jelen [évé szolgaltato hajtja, hogy

ez altal megprébalja visszaszerezni elvesztett
piaci részesedését. Ez a tendencia varhatdan
folytatédik a mobilvégzddtetési dijak beje-
lentett cs6kkentése utan is. LTE-engedélyt
kapott mind a 3 mobilszolgéaltatd. Részben

és teljesen atalanydijas ajanlatok dominal-
nak a mobilhangpiacon. A mobil-adatatviteli
piacot az atalanydijas csomagok vezérelik.

A vezetékes szegmensben a szélessavu kap-
csolatokat hasznalé csomagajanlatok jelentik
a jovébeni szolgaltatasok alapjat. A digitalis
tévészolgaltatasok mind tobb interaktivitast
nyujtanak a fogyasztdknak, és lehetévé teszik
a kibdvitett alkalmazasokat. Macedoniaban
intenzivebb szabalyozasi intézkedéseket is
varunk a jovében. A fokozddd kiskereskedelmi
arszabalyozas és a verseny nyomasara jelenté-
sen csOkkenni fognak a kiskereskedelmi arak.
Szabalyozas varhatd az NGA-haldzatokra,
bevezetik a hazon bellli kabelezést,

az (vegszalashurok-atengedést és az NGA-n
keresztili bitfolyam-hozzaférést. Tovabbi fébb
iranyvonalak: a nagy- és kiskereskedelmi szol-
gdltatasok szabalyozasanak elémozditasa;
atiszta LRIC bevezetése (vezetékes

és mobilhang-, sms-szolgaltatasra stb.);

NGA- és FTTH-szabalyozas dsszhangban

az NGA-ajanlasokkal; 4G-szolgaltatasok
atformalasa és frekvenciaelosztasa. Kotele-
zettség az 0sszes piaci szerepl6 szamara,
hogy a légvezetékeket fold ala vezessék

a varosi terilleteken.

MONTENEGRO

Montenegréban a kézeljovében nehéz kérnye-
zetre szamitunk a verseny és a szabdlyozas
nyomasanak hatasara. A vezetékes piacon

a Crnogorski Telekom marad a dominans,
azonban kihivast jelent a szélessavu piaci
arverseny és a kabeltarsasagok altal sarkallt
technoldgiai/tartalmi verseny a fizet6s tévé
piacan: a kabeltarsasagok mar elkezdték
kinalni alacsony belépési diju, szélessavu
csomagjaikat. Az livegszalas halozat kiépitése
noveli a szélessavu penetraciot, de anélkiil,
hogy prémiumbevételek keletkeznének.

A szélessavu és a fizetds tévészolgaltatasok
a piaci érettség jeleit kezdik mutatni, mig

az IT-piac rendkivil széttagolt. A mobilszeg-
mensben a kdrnyezet nagyon versenyképes
és arérzékeny. A postpaid szegmensben

a piaci kovetdk atalanydijas tarifakat vezetnek
be korlatlan on-net forgalommal és internet-
hasznalattal. Erésebb névekedés varhatod

a Confined Connectivity mobil-adatszolgalta-
tasok szegmensében, mig a Full Connectivity
szegmens részben a liberalizacio

és a kabelszolgaltatasok altal tamasztott ver-
seny kihivasaival szembeslil. A mobilhaldzat
korszerUsitése (LTE) folyamatban van.

A Telenor mar elinditott egy pilotot,

és a Crnogorski Telekomnal is volt egy egy-
szer(i LTE-inditas kivalasztott varosi korzetek-
ben. Ami a szabalyozasi intézkedéseket illeti,
két Uj, fontos kiskereskedelmi piacon varhaté
piaci elemzés: a szélessavu szolgaltatasok
és a mobilszolgaltatasok tertletén. Tovabbi
kockazatok: nemzetkdzi végzddtetési dijak
csokkenése, NGA-szabalyozas, kapcsolt
szolgaltatasok arszabalyozasa.

Szamos kockazati tényez6t azonositottunk,
amelyek a jovOben hatassal lehetnek

az Uzletmenetre, tdbbek kozott a szabalyozasi
kdrnyezet, a verseny és az arfolyam valtozasai.
Ezek és tovabbi kockazati tényezdk részletes

leirasa a Kockazati tényezdék részben talalhatd.

BEVETELEK

Aterveinkre és célkitlizéseinkre vonatkozd

jelenlegi elvarasaink a kévetkezdk.

= Avezetékes szolgaltatasok teriiletén
a hangszolgaltatasbol szarmazo arbevé-
tel tovabbi csokkenését varjuk a tartos
vonalcsdkkenés és a vezetékes tarifak
mérséklédése miatt, amit a mobilhelyette-
sités és a vezetékes piacon tapasztalhatd,
VolIP-vagy VoCable-szolgaltatokkal szem-
beni er6s6dé verseny okoz. A mobilhe-
lyettesités még mindig a lemorzsolddas
16 oka, és arra szamitunk, hogy az atlagos
mobilpercdijak 2014-ben tovabbra is
alacsonyabbak lesznek, mint az atlagos
vezetékes percdijak. A megfigyelhetd piaci
tendenciaknak megfeleléen igyeksziink
termékeinket 6sszecsomagolni, hogy
minden egyes Ugyfél igényét valamennyi
platformon ki tudjuk szolgalni. Mivel
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a telekommunikdcios szolgaltatasok teljes
skalajaval rendelkezlink, képesek vagyunk
a magyar piacon egyedinek szamité 5Play
csomagokat kinalni tgyfeleinknek.

A Magyar Telekom a kedvezétlen gazda-
sdagi és piaci folyamatok miatt 2013. nov-
emberi hatallyal médositotta dijszabasat.
A vezetékes végzddtetési dijak 66%-kal
csOkkentek 2014 januarjaban. Tovabbi
csokkentés varhato 2015-ben és 2016-ban.
A telitett vezetékes piacon tovabbra is
atévé marad a 6 hajtéerd. Az altalunk
kinalt platformok (kabel, IP, szatellit) széles
skalajara alapozva célunk, hogy elérjik
azon Ugyfeleket, akiknek jelenleg keve-
sebb mint harom szolgaltatast nydjtunk.
Célul tlztik ki, hogy a bevételt hozo
Ugyfelek szamat 2014-ben tovabb
ndveljik, az erés verseny miatt azonban
az elérhetd arréstinkre komoly nyomas
nehezedik. Tévépiaci pozicionk erdsitése
érdekében folyamatosan fejlesztjik
termékportfoliénkat (mint példaul

az interaktiv miholdas tévé).

A mobilszolgaltatasok tertiletét tekintve

a piac telitdott, ezért 2014-ben csdkkend
hangalapu bevételeket varunk. Tovabbi
ndvekedést varunk a mobilszélessavban,
valamint az értékndvelt és adatatviteli
szolgaltatasok jovébeli ndvekedési
lehetéségeit tekintve, azonban ez a pozitiv
hatas nem lesz képes ellensulyozni

a hangalapu bevételek cstkkenését.
2013-ban mindharom mobilszolgaltatd
atalanydijas mobildijcsomagokat vezetett
be, ami negativ hatassal lehet a bevételek
alakulasara. A mobilvégzddtetési dijak
25%-kal csokkentek 2013-ban, és tovabbi
csOkkenésre szamitunk a jovében is.
Negyedik mobilszolgaltatd piacra lépése
nem varhat6 2014-ben.

Annak érdekében, hogy fenntartsuk
hosszu tavu versenyképességlinket a
vallalati szektorban, elkételeztik magun-
kat, hogy tovabbra is fejlesztjik IT-kom-
petenciainkat komplex szolgaltatasok
nyujtasara fokuszalva, melyek magukban
foglaljak a menedzselt szolgaltatasokat
és a rendszer-integraciot, valamint a kiszer-
vezést, melyben tanacsadasi szolgaltatast
is nyujtunk Uzleti tigyfeleink szamara.
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KOLTSEGEK

Elkoteleztik magunkat amellett, hogy minden
Uzleti szegmensben javitsuk belsd mikddési
hatékonysagunkat. Annak érdekében, hogy
megvaldsitsuk céljainkat az egyre élesedd
versenykdrnyezetben, hatarozott kéltségkont-
rollal tervezziik részben ellensulyozni a beve-
telek csdkkenését. Folytatjuk csoportszintd
hatékonysagi projektiinket. Az anyavallalatnal
megallapodasra jutottunk a szakszerveze-
tekkel a 2014-re vonatkozd bérfejlesztéssel,

létszamcsokkentéssel, valamint a munkavalla-

|6i juttatasok csokkentésével kapcsolatban.
A megallapodas értelmében a Tarsasag
2014-ben 250 munkavallalé elbocsatasat
tervezi, a tobbség 2013 végével tavozott

a Tarsasagtdl. A koltséghatékonysagi intézke-
dések részeként 2014-ben nem lesz altalanos
alapbérfejlesztés az anyavallalatnal. Ezek

az intézkedések a teljesmunkaeré-menedzs-

menttel (TWM) kapcsolatos koltségek csokke-

nését fogjak eredményezni.

A vilagpiaci fejleményekkel, valamint

a magyarorszagi energiapiac liberalizalasaval
6sszhangban az energiaarak gyorsan,

az inflaciot meghaladé titemben emelkednek.
Varakozasunk szerint az energiakoltségek

2014-ben is magas szinten maradnak, igy
negativ hatassal lesznek eredményiinkre.

BERUHAZAS TARGYI ESZKOZOKBE
ES IMMATERIALIS JAVAKBA (CAPEX)

Az eléz6 évekhez hasonldan a Capex-koltések
{6 prioritasai nem valtoztak. Az Uj termékekbe
és platformokba (pl. LTE, FTTx) torténd
beruhazas tovabbra is f6 stratégiai célunk
marad. A szélessav kiterjesztése érdekében
mobilhalézatunkon nagyszabasu moderniza-
ciét végzlnk.

Célunk, hogy Magyarorszag vezet6
|CT-véllalata legylnk, ezért tovabbra is novel-
jUuk beruhazasainkat az I T-terlileten.

Uj tizletagakba torténé terjeszkedéstink
tovabbi beruhdzasokat igényel.

Torekszlnk az tigyfélkdzpontisag tovabbi
fejlesztésére, mely stratégidnk prioritasa,

és melynek eszkdze az Uj CRM-rendszer
sikeres bevezetése Magyarorszagon.
Célunk a Tarsasdg jelenlegi tgyfélkezelésé-
nek teljes atalakitasa.

Folyamatosan keressiik a tovabbi értékte-
remté befektetési és beruhazasi célokat.
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BEVETELI, EBITDA-ES CAPEX-CELOK

A bevételek 2013-ban - a kitlizott céllal
6sszhangban - 5%-kal emelkedtek a jelen-
tésen magasabb gaz- és arambevételeknek,
valamint az RI/IT szolgaltatasi bevételek erds
novekedésének kévetkeztében. Mindekdzben
a kedvez6bb magyarorszagi mikodési ered-
ményeknek készénhetéen az EBITDA éves
szinten varakozasainknal kisebb mértékben,
7,9%-kal csokkent. A spektrumakviziciora
forditott 6sszegek és az éves frekvenciadij
aktivalasa nélkil szamolt 2013. évi Capex
87,5 milliard forint volt, az 5%-o0s csokkentési
célunknak megfeleléen.

Arra szamitunk, hogy 2014-ben az alacso-
nyabb jévedelmezdségi rataju szolgaltatasok
sulya és hozzajarulasa tovabb fog névekedni,
igy a Csoport jovedelmez@ségi ratai 6sszes-
ségében tovabb fognak csékkenni, azonban
lassabb Utemben, mint 2013-ban. Varhatoan
a bevételeink legfeljebb 3%-kal, a jelentett
EBITDA pedig 3-6%-0s mértékben fog
csOkkeni 2014-ben, a Capex (a spektrumakvi-
ziciora forditott 0sszegek és az éves frekven-
ciadij aktivalasa nélkl) kortlbeltl 87 milliard
forint marad.

PUBLIKUS CELKITUZESEK

2014-RE:
Milliard forint 2013 Publikus célkitiizés 2014
Bevételek 637,5 0-3%-o0s csokkenés
Jelentett EBITDA 179,7 3-69%-0s csokkenés
Capex* 87,5 Koralbell 87 milliard

*  Spektrumakviziciéra forditott 6sszegek és az éves frekvenciadij aktivalasa nélkul
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A CSOPORT TELJESITMENYENEK

BEMUTATASA

Az alabbi tablazat bevételeinket mutatja be:
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BEVETELEK
2012. 2013. 2013/2012
(millio forintban) (%-o0s valtozas)
Mobilszolgaltatasok bevétele 309 286 310945 0,5
Vezetékes szolgaltatasok bevétele 218100 215382 (1,2)
Rendszer-integracios és IT-bevételek 54 256 64 054 18,1
Energiabevételek 25486 47140 85,0
Bevételek dsszesen 607 128 637 521 50

A 2013. évi bevételek konzisztens bemutatdsa
céliabél néhany elem atsorolasra kertilt a jobb
6sszehasonlithatosag érdekében. 2013-tdl
minden mobilvégzddtetés(i bejové nemzetkozi
forgalmi bevétel mobil-nagykereskedelmi
bevételként jelenik meg, mig ezen bevételek
vezetékes nagykereskedelmi bevételként

kertiltek bemutatasra a bejévé forgalom
Makedonski Telekomtdl a T-Mobile Mace-
doéniaba torténd tranzitja soran. Az el6z6 év
eredménykimutatasaban kdzzétett bevételmeg-
bontas modositasra kerdlt a 2013. évi bemu-
tatassal vald 6sszehasonlithatosag céljabdl.
Ezen modositas eredményeképp a Maceddn

szegmens, valamint a Csoport pénziigyi
és mobilteljesitmény-mutatéi 6sszehasonlitha-
tobba valnak a piac tobbi szerepléjével.

A Csoport 6sszbevétele 5,0%-kal ndvekedett
2013-ban 2012-h6z hasonlitva. Bevételeink
Osszetevéi az aldbbiak:

MOBILBEVETELEK

2012. 2013. 2013/2012
(millio forintban) (Y%-o0s valtozas)

Hangalapu kiskereskedelmi bevételek 171 562 165 141 (3,7)
Hangalapu nagykereskedelmi bevételek 32 660 27 511 (15,8)
Hangalapu visitorbevételek 3347 2563 (23,4)
Hangalapu bevételek 207 569 195215 (6,0)
Nem hangalapu bevételek 64 248 68 080 6,0

Készulékek és egyéb aruk értékesitése 29843 40077 34,3
Egyéb mobilbevételek 7626 7573 0,7
Mobilszolgaltatasok bevétele 0sszesen 309 286 310945 0,5
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Az alabbi tablazat Magyarorszag, Maceddnia és Montenegrd fébb mobil mikddési statisztikai adatait mutatja be:
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2012.

2013.

2013/2012

december 31-én

(Y%-os valtozas)

MAGYARORSZAG
Penetracid (%) 116,5 17,0 n.a.
Eléfizetok szama 5320 069 5402 406 1,5
SIM-piaci részesedés (%) 459 46,3 n.a.
Mobilszélessavu internet-eléfizetések szama 1455786 1845 544 26,8
l\/lo.l.mlszeless”alvu PIaCI teszlesedes 458 452 na.
az 6sszes el6fizetés aranyaban (%)
Lakossagra vetitett kiiltéri 3G-lefedettség (%) 80,5 82,9 n.a.
Lakosségra vetitett kiltéri LTE-lefedettség(%) 27,0 38,0 n.a.
MACEDONIA
Penetracid (%)" 108,4 108,4 n.a.
Eléfizeték szama 1181437 1195250 1,2
SIM-piaci részesedés (%)@ 48,0 475 n.a.
MONTENEGRO
Penetracio (%) 159,8 160,3 n.a.
Eléfizeték szama 340032 352 840 3,8
SIM-piaci részesedés (%) 34,3 35,5 n.a.

(1) AMacedoniai Tavkozlési Ugynokség altal kozzétett adatokkal 8sszhangban.

(2) Bevételt hozd tigyfelek (RPC) alapjan.

A mobilbevételek 2013-ban 0,5%-kal néttek delmi bevételek 3,7%-kal csokkentek. HANGALAPU

a 2012. évi bevétellel szemben, amit féleg

a magasabb mobilkésziilék- és egyéb aruér-
tékesitésboél szarmazd bevételek okoztak a
megndvekedett mobilinternet-bevételekkel
egyUtt, amit nagymértékben ellentételeztek
az alacsonyabb mobilhangalapu bevételek.

HANGALAPU
KISKERESKEDELMI BEVETELEK

A hangalapu kiskereskedelmi bevételek
eldfizetési dijakat, valamint kiskereskedelmi
és roamingforgalombdl szarmazd bevételeket
tartalmaznak.

A mobilszolgéltatasokon bellil a hangalapu
bevételek adjak a bevételek legnagyobb
részét. 2013-ban a hang alapu kiskereske-

A kedvezétlen makrogazdasagi kdrnyezet,
valamint az erés verseny kovetkeztében
lecsokkent atlagos kiskereskedelmi percdijak
negativan hatottak a hang alapu kiskereske-
delmi forgalmi bevételeinkre Magyarorszagon
és kilféldi leanyvallalatainknal. Bévebb
elemzés ,A szegmensek bemutatasa”
részben talalhato.

Magyarorszagon a 100 lakosra juté mobilel6-
fizet6-szam 117,0-et ért el, mig a SIM kartyak
szama alapjan a piaci részesedés 46,3%-0s
volt a szoros versenyhelyzetben |évé mobil-
piacon 2013. december 31-én. Maceddni-
aban megtartottuk piacvezetd pozicidnkat.
Montenegrdban a mobilpiaci részesedéslink
2013-ban nétt 2012-héz viszonyitva.

NAGYKERESKEDELMIBEVETELEK

A hangalapu nagykereskedelmi bevételek
belfoldi és nemzetkdzi bejové forgalombal
szarmazd bevételeket tartalmaznak.

A hangalapu nagykereskedelmi bevételek
15,8%-0s visszaesése a piaci szabalyozas
miatti dijcsokkentés hatasara lecsdkkent vég-
z8dtetési dijak kovetkezménye Magyarorsza-
gon és kdlfoldi leanyvallalatainknal egyarant.
Bévebb elemzés ,A szegmensek bemutatasa”
részben talalhato.

HANGALAPU VISITORBEVETELEK
A visitorbevételek 23,4%-kal estek vissza

2013-ban a korabbi évhez viszonyitva.
Magyarorszagon a hangalapu visitorbevételek
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visszaesését az alacsonyabb dijak
okoztak, mig kilfoldi leanyvallalatainknal
a forgalom csokkenése eredményezte
az alacsonyabb bevételeket.

NEM HANGALAPU BEVETELEK

A nem hangalapu szolgaltatasok bevétele
6,09%-kal emelkedett, elsésorban a magasabb
mobilinternet-bevételeknek kdszénhetéen
mind Magyarorszagon, mind kulfoldi leanyval-
lalatainknal. Ezen névekedést részben ellen-
tételezte az sms/mms forgalombdl szarmazo
bevételek mérséklddése Magyarorszagon

és Maceddniaban. Magyarorszagon

a szélessavimobileldfizetd-szam 1 845 544

f6t ért el 2013. december 31-én, ami 45,2%-os
piaci részesedést jelent a teljes eléfizetbi sza-
mot alapul véve a mobilszélessavu piacon.

KESZULEKEK ES EGYEB ARUK
ERTEKESITESE

A mobilszolgaltatasok késziilék- és egyéb
aruértékesitési bevételei 2013-ban 2012-h6z
képest 34,3%-kal emelkedtek elsésorban
magyarorszagi mikddésiinknek készénhe-
téen. A bevételek emelkedése a magasabb
arfekvési okostelefonok és tablagépek
megndvekedett értékesitési volumenének
kdvetkezménye.
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EGYEB MOBILBEVETELEK

Az egyéb mobilbevételek 0,7%-kal csok-
kentek 2013-ban, mivel a Pro-M eladasanak
negativ hatasat, azaz a ProM mikddésébdl
szarmazo bevételek 2012 szeptemberétdl
torténd kiesését nagymeértékben ellentételez-
ték a késedelmi dijakbdl szarmazé magasabb
bevételek Magyarorszagon 2013-ban.

VEZETEKES SZOLGALTATASOK
BEVETELEI

2012. 2013. 2013/2012
(millio forintban) (Y%-o0s valtozas)

Hangalapu kiskereskedelmi bevételek 80848 73021 9,7)
Hangalapu nagykereskedelmi bevételek 15179 14015 (7,7)
Internet 52 765 51835 (1,8)
Adat 22512 19607 (12,9)
Tévé 34 428 37270 8,3

Késziilékek és egyéb aruk értékesitése 4064 8110 99,6
Egyéb vezetékes bevételek 8304 11 524 38,8
Vezetékes bevételek 6sszesen 218 100 215382 (1,2)

Az alabbi tablazat a bevételt hozo vezetékes hozzaférések adatait mutatja be (PSTN, VolP és VoCATV hangétviteli csatornak, valamint Nyilvanos vonalak):

2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (%-os valtozas)
Magyarorszag 1723584 1683430 (2,3)
Macedonia 291988 266940 (8,6)
Montenegrd 165 620 161 805 (2,3)
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HANGALAPU
KISKERESKEDELMI BEVETELEK

A hangalapu kiskereskedelmi bevételek féként
el6fizetési dijakbol szarmazo bevételeket,
valamint PSTN-, VoIP-, VoCable-vonalakon
nyuijtott belfdldi és nemzetkdzi kimend forgalmi
bevételeket tartalmaznak. A vezetékes szolgal-
tatasok hangalapu kiskereskedelmi bevételei
2013-ban 9,7%-kal csokkentek a korabbi
évihez képest, elsésorban a PSTN-eléfizetési
dijakbol szarmazé bevételek, valamint

a kimend forgalmi bevételek visszaesése miatt.
Ezen csokkenések oka elsésorban a vezetékes
el6fizet6ink szamanak visszaesése, valamint
az atlagos tarifaszint mérséklédése.

A belfoldi kimend forgalmi bevételek Ggy-
feleink helyi, tavolsagi és mobilba iranyuld
hivasainak forgalmi dijait tartalmazzak.

2013-ban a belféldi kimend forgalmi bevéte-
lek cs6kkenését Magyarorszagon a bevételt
hozd vezetékes vonalak szamanak folyamatos
csOkkenése, az alacsonyabb belféldi kimend
percek, valamint az atalanydijas csomagok
(Ugymint a Hoppa tarifacsomag) nagyobb
aranya miatt lecsokkent atlagarak okoztak.
Szamos kedvezményt ajanlunk azon lgyfele-
ink részére, akik valamely atalanydijas vagy
opcionalis dijcsomagunkat valasztjak. Nagyon
vonzdnak bizonyult 2013-ban Hoppa tarifa-
csomagunk, melyre 2013. december végéig
tobb mint 638 ezer igyfél fizetett eld. Ezen
el6fizeték nagy része kétéves hliségnyilatko-
zatot irt ala, igy ez az ajanlat a magyarorszagi
vezetékes lemorzsolddas ellen tett eréfeszi-
tések sikeres eszkdzének bizonyult. Integralt

vezetékes és mobilajanlatunkra, a Paletta tari-
facsomagra tobb mint 47 ezer ligyfél fizetett
el6 2013. december 31-ig.

Maceddnia és Montenegré belfoldi kimend
forgalmi bevételei szintén csékkentek az év
soran, féként a mobilhelyettesités altal okozott
Ugyfélszamcsokkenés és az alacsonyabb
forgalom miatt.

A nemzetkdzi kimend forgalmi bevételek

a vezetékes eldfizetdink altal kilfoldre inditott
hivasok forgalmi dijait tartalmazzak. Ezen
bevételek mind Magyarorszagon, mind kdil-
foldi leanyvallalatainknal csékkentek
2013-ban, féként az alacsonyabb forgalom
és a vonalak szamanak visszaesése miatt.

HANGALAPU
NAGYKERESKEDELMI BEVETELEK

A hangalapu nagykereskedelmi bevételek
belfoldi és nemzetkozi bejové forgalmi bevé-
teleket tartalmaznak. A vezetékes szolgalta-
tasok hangalapu nagykereskedelmi bevételei
7,7%-kal csokkentek 2013-ban 2012-h6z
viszonyitva, elsésorban a bejévé forgalom
csokkenésének, valamint az alacsonyabb
Osszekapcsolasi dijaknak készonhetdéen.

A vezetékes szolgaltatasokbdl szarmazd
belfoldi bejovo forgalmi bevételek 2013-ban
9,9%-kal csokkentek. Az egyéb vezetékes
belfoldi szolgaltatoktdl szarmazd bevételek
csokkenését az dsszekapcsolashbol és hivas-
végzddtetésbdl szarmazé bevételek vissza-
esése okozta, ami a visszaesett forgalomnak,
valamint az alacsonyabb dsszekapcsolasi
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dijaknak tudhaté be. A mobilszolgaltatoktdl
szarmazd alacsonyabb bevételt elsésorban
a mobilbdl nemzetkdzi iranyba tovabbitott
forgalom csékkenése okozta, valamint a vég-
z6dtetési dijak csokkentése Magyarorszagon
és Maceddniaban.

A vezetékes szolgaltatasok nemzetkdzi bejévo
forgalmi bevételei 5,6%-kal csdkkentek
2013-ban az el6z6 évhez képest. Az alacso-
nyabb nemzetkdzi bejové forgalmi bevételeket
Magyarorszagon elsésorban a mobilvégzdd-
tetési dijak csokkentése és kisebb mértékben
a bejové nemzetkozi forgalom visszaesése
okozta. Kilfoldi leanyvallalatainknal az alacso-
nyabb bejové nemzetkdzi forgalom kovetkez-
ménye ezen bevételek csokkenése.

INTERNETBEVETELEK

A vezetékes szolgaltatasokbol szarmazo inter-
netbevételek 1,8%-kal csokkentek 2013-ban.
Magyarorszagon a DSL-csatlakozasok szama
enyhén emelkedett a kabelnetes és az optikai
csatlakozasok szamanak névekedésével
egyUtt, de a szélessavu mennyiségi néveke-
dés nem tudta ellentételezni az éles verseny
kovetkeztében lecsokkent dijak miatti alacso-
nyabb ARPU-t. A magyarorszagi cs6kkenést
valamelyest ellentételezték a megndvekedett
bevételek Montenegréban a magasabb DSL-
hozzaféréseknek koszonhetéen. Magyarorsza-
gon 37,6%-os volt a becsdilt kiskereskedelmi
szélessavu piaci részesedésiink 2013.
december 31-én. Maceddnidban a szélessavu-
internet-bevételek azonos szinten maradtak,
mivel az alacsonyabb dijakat ellentételezte

a DSl-hozzaférések 7,8%-os ndvekedése.
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Az aldbbi tablazat Magyarorszag, Maceddnia és Montenegrd szélessavi miikddési statisztikai adatait mutatja be:
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2012. 2013.

2013/2012

december 31-én

(Y%-o0s valtozas)

MAGYARORSZAG
Kiskereskedelmi DSL-el6fizetok 510 227 532073 4,3
Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok 89 861 70964 (21,0)
Osszes DSL-csatlakozas 600 088 603 037 0,5
Kabeles szélessavu eléfizetdk 245984 281 577 14,5
Optikai szélessavu csatlakozasok 41 802 50953 21,9
Kiskereskedelmi szélessavu piaci részesedés 36,9 37,6 n.a.
MACEDONIA
Kiskereskedelmi DSL-el6fizet6k 145 263 160 168 10,3
Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok 26903 25 346 (5,8)
Osszes DSL-csatlakozas 172 166 185 514 7.8
MONTENEGRO
Kiskereskedelmi DSL-el&fizetok 81 842 88840 8,6
ADATBEVETELEK

Az adatbevételek 12,9%-kal csokkentek 2013-ben 2012-h6z viszonyitva. A csékkenést mind

a szélessavu, mind a keskenysavu adatbevételeknél elsésorban a belféldi és nemzetkdzi
béreltvonal-szam csokkenése, valamint az alacsonyabb arak okoztdk Magyarorszagon és klfoldi
leanyvallalatainknal egyarant 2013-ban.

TEVEBEVETELEK

A tévébevételek 8,3%-kal ndvekedtek éves dsszehasonlitdsban. Ezt a ndvekedést elsésorban

az IPTV-bevételek emelkedése magyarazza, ami az IPTV-eléfizet6i szam béviilésének kdszon-
heté Magyarorszagon és klfoldi leanyvallalatainknal egyarant 2013-ban. Az IPTV-eléfizetéi bazis
erds ndvekedését a gyors internet-hozzaférést biztositd fejlesztésiink segitette, ami egyben

az interaktiv televiziézas novekvé népszerliségét is jelzi. A megndvekedett szatellittévé-bevétel

a magasabb el6fizetészamnak kdszénhetd 2013-ban az el6zé évhez viszonyitva. A fent emlitett
névekedéseket részben ellensulyozta a kabeltévé-bevételek visszaesése, mivel egyre tobb el6fi-
zet6 tér at az IPTV-szolgaltatasra Magyarorszagon.
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Az alabbi tablazat tévé-el6fizetdink szamat mutatja be:
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2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (%-0s valtozas)
Magyarorszag 834 726 887 716 6,3
Maceddnia 66 140 87 686 32,6
Montenegrd 54 248 59 188 9,1
KESZULEKERTEKESITES ARBEVETELE
A vezetékes szolgaltatasok késziilékértékesitési bevételei 2013-ban csaknem megduplazddtak
2012-h6z képest, 4,1 milliard forintrdl 8,1 milliard forintra néttek féleg a magasabb magyarorszagi
készlilékértékesitési bevételek eredményeként, a tévékésziilékek, tablagépek és notebookok
2013. évi magasabb értékesitési volumenének kdszonhetden.
RENDSZER-INTEGRACIOS ES IT-BEVETELEK
2012. 2013. 2013/2012
(milli¢ forintban) (Y%-o0s valtozas)
Rendszer-integracios és IT-bevételek 54 256 64 054 18,1
A rendszer-integracios (RI) és informatikai (IT) szolgaltatasokbdl szarmazd bevételek
18,1%-kal emelkedtek 2013-ban a magasabb infrastruktura- és alkalmazasi bevételek okan,
szamos jelentds Uj projektnek kdszdnhetéen 2013-ban. Ezen ndvekedéseket részben ellensulyoz-
tak az alacsonyabb outsourcingbevételek, féként a 2013-ban megsz(int EKG-projektnek és egyéb
jelentds szerzddések Ujratargyalasanak kovetkeztében.
ENERGIABEVETELEK
2012. 2013. 2013/2012
(milli¢ forintban) (%-os valtozas)
Energiabevételek 25486 47 140 85,0
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Az alabbi tablazat az energiaszolgaltatas miikddési statisztikai adatait mutatja be Magyarorszagon:
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2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (Y%-o0s valtozas)

Aramszolgaltatasi helyek szama 87945 106 287 20,9
Foldgaz-szolgaltatasi helyek szama 59900 67 587 12,8

Az energiabevételek jelentésen emelkedtek 2013-ban 2012-h6z viszonyitva. Az emelkedést

a szolgaltatasi helyek szamanak névekedése magyarazza.

MUKODESI KOLTSEGEK

Az alabbi tablazat a kozvetlen koltségeket mutatja be:

2012. 2013. 2013/2012
(millio forintban) (Y%-o0s valtozas)

Mobilbevételekhez kapcsolodo koltségek 79 835 84934 6,4
Vezetékes bevételekhez kapcsolddd kéltségek 39045 43154 10,5
RI/IT bevételekhez kapcsolddd koltségek 32092 39684 23,7
Energiabevételekhez kapcsolddd koltségek 25428 48903 92,3
Ugynoki jutalék 10 826 11105 2,6
Kovetelések értékvesztése 6 752 8690 28,7
Koézvetlen kéltségek 193978 236470 21,9

MOBILBEVETELEKHEZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK

A mobilbevételekhez kapcsolddo koltségek novekedtek 2013-ban 2012-hoz viszonyitva,
és 84,9 milliard forintot értek el. A magasabb aranyu okostelefon- és tabletértékesités
kovetkeztében megndvekedett eladott aruk beszerzési értékét részben ellentételezte

a mobilhangbevételekhez kapcsolddo kifizetések csokkenése.

VEZETEKES BEVETELEKHEZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK

A vezetékes bevételekhez kapcsolddd kifizetések 10,5%-kal, 43,2 milliard forintra emelkedtek
2013-ban. A névekedést elsésorban a magasabb készilékértékesitési koltségek okoztak

a jelentésen megnovekedd tablagép-, notebook- és tévékészilék-értékesitések miatt. Tovabba,
a tévékifizetések is emelkedtek a ndvekvé ligyfélszam eredményeképpen. Ezen névekedéseket
ellentételezték a folyamatosan csdkkend, hangbevételekhez kapcsolddo kifizetések.
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RI/IT BEVETELEKHEZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK

Az RI/IT bevételekhez kapcsolddd kifizetések a 2012. évi 32,1 milliard forintrdl 39,7 milliard forintra
emelkedtek 2013-ban, 6sszhangban a szamos infrastruktura- és alkalmazasprojektnek kdszonhetd
magasabb bevételekkel.

ENERGIABEVETELEKHEZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK

Az energiabevételekhez kapcsolddd kifizetések jelentésen névekedtek (a 2012. évi 25,4 milliard
forintrél 48,9 milliard forintra 2013-ban), 6sszhangban a kiskereskedelmi energiatevékenység
inditasa 6ta boviilé Ggyfélbazissal.

UGYNOKIJUTALEK

Az ligyndki jutalékok kdzel azonos szinten maradtak 2013-ban 2012-h6z viszonyitva.
KOVETELESEK ERTEKVESZTESE

A kovetelések értékvesztése 28,7%-kal emelkedett (a 2012. évi 6,8 milliard forintrdl 8,7 milliard forintra

2013-ban) elsésorban a részletfizetésre torténd késziilékértékesitéshez kapcsolddd kévetelések
magasabb értékvesztésének eredményekeént.
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BRUTTO
FEDEZET
2012. 2013. 2013/2012
(milli6 forintban) (Y%-o0s valtozas)
Bevételek 607 128 637 521 50
Kozvetlen koltségek 193978 236 470 21,9
Brutté fedezet 413150 401 051 (2,9)
A brutté fedezet az alacsonyabb fedezet( szolgaltatasok nagyobb stlya miatt csékkent.
SZEMELYIJELLEGU
RAFORDITASOK
2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (9%-0s valtozas)
Személyi jelleg raforditasok 94084 96 691 2,8
Zaro létszam (FTE) 11653 11 324 (2,8)
Atlagos Iétszam (FTE) 11 282 11 349 0,6

A személyi jellegi raforditasok 2,8%-kal ndvekedtek elsésorban a magyarorszagi magasabb atlaglét-
szam okan, miutan korabban kiilsé partnerek altal nyujtott tevékenységek bevonasra kertiltek.
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EgYEB’Ml']KC')DESI
KOLTSEGEK
2012. 2013. 2013/2012
(milli6 forintban) (Y%-os valtozas)

Anyag-, karbantartasi és szolgaltatasi kéltségek 53 231 52 320 (1,7)
Valsagadok 24 351 0 n.m.
Tavkozlési add 8 741 23939 173,9
KézmUado 0 7448 n.a.
Bérleti dijak 14693 14228 (3,2)
Adok, dijak, illetékek 13338 11191 (16,1)
Marketing 12 696 12 807 0,9
Tandacsaddi, audit- és egyéb szakértéi dijak 4514 3666 (18,8)
Egyéb koltségek 2854 2488 (12,8)
Egyéb miik6dési kéltségek 6sszesen 134418 128 087 (4,7)

ANYAG-, KARBANTARTASI
ES SZOLGALTATASI KOLTSEGEK

Az anyag-, karbantartasi és szolgaltatasi
koltségek 1,7%-kal csokkentek 2013-ban

az alacsonyabb egyéb szolgaltatdsokért
fizetett dijak okan, annak kdszdnhetéen, hogy
a kordbban kélcsonzott allomanyban dolgozd,
call center, Uigyfélelégedettség-, valamint
tgyfélélmény-szolgaltatdsokat végzé munka-
tarsak a Tarsasdg allomanyaba ker(ltek 2012

soran. Ezen cstkkenést nagymértékben ellen-

tételezték a magasabb tavkozlésiberendezés-
fenntartasi koltségek Magyarorszagon
2013-ban.

VALSAGADOK

A 2010-t61 2012-ig érvényben |évo telekommu-

nikacios, bolti kiskereskedelmi és energia-
arbevételre vonatkozo kiilénado (,valsagadd”)
Magyarorszagon mar nem volt érvényben
2013-ban.

TAVKOZLESIADO

2012. julius 1-jei hatallyal a vezetékes és mobil-
hang-, illetve a mobil sms/mms szolgaltata-

sokra vonatkozdan Uj add kerlilt bevezetésre
Magyarorszagon tavkozlési add néven. Az ado-
kotelezettség mértéke az add bevezetése ota
tobb alkalommal emelkedett. Az Uj add tovabbi
részletei a Konszolidalt éves beszamold 25 (b)
megjegyzésében talalhatoak.

K6zMUADO

A Magyar Orszéaggytilés elfogadta a hataro-
zatlan idére sz6106, a kbdzmUivezetékek addjara
vonatkozo térvényt 2013. janudr 1-jei hatallyal.
Az addkatelezettség és a teljes éves varhatd
koltség 2013 elsé negyedévében kerdilt

konyvelésre az addkoteles infrastruktira 2013.

januar 1-jei allapota alapjan. Az adét két rész-
letben, 2013 marciusaban és szeptemberében
fizette be a Tarsasag. A kdzmUado tovabbi
részletei a Konszolidalt éves beszamold 25 (c)
megjegyzésében talalhatoak.

BERLETI DiJAK

A bérleti dijak 3,2%-kal csokkentek, els6-
sorban a magyarorszagi set-top-box bérleti
szerzédések 2013. évben tortént modositasa-
bél fakadd aktivalasuk eredményeként.

ADOK, DiJAK, ILLETEKEK

Az adok, dijak, illetékek értéke 16,1%-kal
csokkent 2013-ban az el6z6 évhez viszonyitva,
miutan az éves magyarorszagi frekvenciadijak
aktivalasra (és csOkkentésre) keriltek

2013 szeptemberében, 1,9 milliard forintos
csokkenést eredményezve ezen a koltségso-
ron 2013-ban.

MARKETINGKOLTSEGEK

A marketingkoltségek kozel azonos szinten
maradtak 2013-ban 2012-héz viszonyitva.

TANACSADOI, AUDIT-
ES EGYEB SZAKERTOI DiJAK

A tanacsadoi, audit- és egyéb szakértdi dijak

18,8%-kal csdkkentek 2013-ban, miutan egy

belsé szervezeti atalakitasi projekt magasabb
szakértdi dijakat eredményezett 2012-ben.
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EGYEB MUKODESI
BEVETELEK

2012. 2013.

2013/2012

(milli6 forintban)

(Y%-os valtozas)

Targyi eszk6zok, immaterialis javak és értékesitésre

kijelolt eszkdzok értékesitésének eredménye 4012 333 O1.7)
Leany-les tarsult vallalatok értékesitésének 1 646 (1000)
eredménye
Egyéb mUikodési bevételek 4512 2 856 (36,7)
Egyéb mikddési bevételek 6sszesen 10170 3189 (68,6)

Az egyéb m(ikddési bevételek 68,6%-kal csdkkentek 2013-ban 2012-hdz képest. A szokatlanul

magas egyéb mikodési bevételeket 2012-ben a Maceddniaban megvaldsult ingatlaniigylet

okozta, melynek soran négy régi éplletet egyetlen Ujra cseréltek 2012-ben. A régi épliletek érté-

kesitésén elért nyereség 3,8 milliard forint volt. Emellett a Pro-M 2012-ben tortént értékesitése

1,6 milliard forint nyereséget eredményezett. 2013-ban nem voltak ilyen kivételes egyedi tranzak-

ciok, ezért az Egyéb mikodési bevételek csdkkentek 2012-hdz képest.

EBITDA

2012. 2013. 2013/2012
(milli¢ forintban) (Y%-o0s valtozas)

EBITDA 194 818 179 462 (7,9)

Az EBITDA elsésorban az alacsonyabb bruttd fedezet eredményeként csokkent 2013-ban.

ERTEKCSOKKENESI LEIRAS

ES AMORTIZACIO

2012. 2013. 2013/2012
(millio forintban) (90-0s valtozas)

Ertékcsokkenés és amortizacio 106 897 104 741 2,0

Az értékcsokkenési leiras 2,0%:-kal csokkent 2013-ban az alacsonyabb értékcsokkenési leiras
miatt Macedonidban a RAN modernizacios projekt kapcsan, ahol az érintett berendezések hasz-
nos élettartamanak leréviditése magasabb értékcsdkkenést eredményezett 2012-ben.

Ezen csokkenést részben ellentételezte az Gjonnan vasarolt, valamint meghosszabbitott frekven-
ciahasznalati jogosultsagok, valamint a set-top-boxok aktivalasa miatti magasabb értékcsdkke-
nési leiras Magyarorszagon.
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MUKODESI
EREDMENY
2012. 2013. 2013/2012
(milli6 forintban) (Y%-o0s valtozas)
Mikodési eredmény 87921 74721 (15,0)
NETTO PENZUGYI
EREDMENY
2012. 2013. 2013/2012
(millio forintban) (90-0s valtozas)
Kamatkoltségek 24 218 22734 6,1
Egyéb pénzligyi koltségek - nettd 7919 10 865 37,2
Kamatbevételek (3539) (2031) 42,6
Netto pénziigyi eredmény 29598 31560 10,4
A nettd pénzligyi eredmény 10,4%-kal romlott a 2012. évi 28,6 milliard forintrol 31,6 milliard
forintra 2013-ban. A romld eredményt nagyrészt az okozta, hogy a nettd arfolyamveszteséget
és a szarmazékos Uigyletek értékelését egyitt figyelembe véve magasabb nettd veszteség kelet-
kezett 2013-ban, mivel a forint 1,93%-kal gyengtlt az euréval szemben 2013-ban. A fenti romlast
- amagasabb atlagos hitelallomany ellenére - részben ellenételezte az alacsonyabb kamatlabak-
bdl fakado alacsonyabb kamatkoltség.
NYERESEGADO
2012. 2013. 2013/2012
(millio forintban) (Y%-o0s valtozas)
Tarsasagi- és halasztott add 5383 6494 20,6
Egyéb nyereségado 8085 7812 (3,4)
Osszes nyereségado-koltség 13468 14306 6,2
Effektiv adérata (%) 22,7 33,1 n.a.

A nyereségado koltsége a 2012. évi 13,5 milliard forintrol 14,3 milliard forintra emelkedett
2013-ban. Az alacsonyabb addzas el6tti eredmény ellenére elszamolt magasabb adokéltség
amaceddn leanyvallalataink gyengébb eredményének tudhaté be, melynek effektiv addkulcsa
alacsonyabb, igy az atlagos effektiv adorata magasabb szintre tolodott. A kdzel azonos szint(l
ipar(izési add (melynek értékét az egyéb nyereségaddk tartalmazzak) Magyarorszagon szintén
hozzéjarult az effektiv addrata ndvekedéséhez.

Az addkulcsok, addkedvezmények és halasztott adok tovabbi részletei a Konszolidalt éves besza-
mol6 9. megjegyzésében talalhatdak.
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CASHFLOW
2012. 2013. 2013/2012
(milli6 forintban) (Y%-os valtozas)
Uzleti tevékenységhél szarmazé nettd cash flow 145227 131612 (13615)
Befektetési tevékenységre forditott nettd cash flow (72 875) (106 049) (33174)
Kivéve: Egyéb pénziigyi eszkdzok eladasa - nettd 10645 13772 3127

Egyéb pénzlgyi kotelezettségek kifizetésére forditott 6sszegek (2 036) (11 157) (9121)
Szabad cash flow 59671 634 (59037)
Egyéb pénzligyi eszkozok eladasa - nettd 10 645 13772 3127
Hitelek és egyéb kolcsdnok felvétele - nettd (2922) 50 244 53 166
fFi%Zéestze\;tég\S/;s;zEek és nem iranyité részvénytulajdonosoknak (66 104) (65 405) 699
Pénzeszkdzok arfolyam-kilénbdzete (5630) 177 707
Pénzeszkozok valtozasa 760 (578) (1338)

SZABAD CASHFLOW

MUKODESI CASH FLOW

Az (izleti tevékenységbdl szarmazd nettd cash flow 131,6 milliard forint volt 2013-ban, szemben
a 2012-es 145,2 milliard forinttal. A 13,6 milliard forintos cs6kkenés mogott féként a kovetkezd
okok huzédnak:

15 milliard forint valtozas az EBITDA-ban.

12 milliard forint a vevéi kintlévéségek novekedésébdl, mely a jelentésen névekvo, részletfize-
tésre torténd készilékértékesitésnek koszonhetd (okostelefon, tévékészilék, tablagép stb.).
4 milliard forint a hatasa a végkielégitésekre és jogi ligyekre képzett kevesebb céltartaléknak,
valamint a végkielégitésekre képzett nagyobb céltartalék-felhasznalasnak 2013-ban, mint
2012-ben.

4 milliard forint hatas az adokételezettségek valtozasanak kedvezébb alakulasabdl 2012-ben,
mint 2013-ban.

4 milliard forint a hatasa a szallitoi kotelezettségek 2013-ban tortént faktordlasanak, melyek
egyéb pénzigyi kotelezettségként kerdltek kifizetésre 2013-ban.

22 milliard forint a DOJ-val és az SEC-vel tortént megegyezés kapcsan 2012 elsé negyedévé-
ben teljesitett kifizetés.

5 milliard forint készpénzben nem megjelend nyereség a Maktel régi irodaépuleteinek elada-
sabol adddoan, mely nyereséget a 2012 harmadik negyedévében tortént ingatlancsere-lgylet,
valamint a Pro-M 2012-es eladdsabdl szarmazd nyereség eredményezett.

4 milliard forint hatas a Pro-M eladasabdl szarmazé bevételek azon része kapcsan, melyet
Uzleti tevékenységbdl szarmazd cash flow-ként szamoltunk el 2012-ben.
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BEFEKTETESI CASH FLOW

A befektetési tevékenységre forditott nettd cash flow -106,0 milliard forintot ért el 2013-ban
az eléz6 évi azonos idészaki-72,9 milliard forinttal szemben. A 33,1 milliard forinttal magasabb
pénzkiaramlas féként az alabbi hatasok ereddje:

34 milliard forint kifizetés a magyarorszagi frekvenciahasznalati jogosultsag (900 MHz

és 1800 MHz frekvenciasavban) 2013-ban tértént meghosszabbitasaval kapcsolatban.

11 milliard forint 2012-ben fizetett licencdij a 900 MHz-es frekvenciak kapcsan.

3 milliard kifizetés a Maktel Uj 4G-licence kapcsan 2013 harmadik negyedévében.

3 milliard forint a hatasa a beruhazasi szallitdi kotelezettségek 2013-ban tértént
faktoralasanak, melyek egyéb pénzligyi kotelezettségként kertiltek kifizetésre 2013-ban.

14 milliard forint pénzbeéaramlas-véltozas - a Pro-M eladdsabdl szarmazo bevételek azon
része, mely a befektetési tevékenységbdl szarmazé cash flow-ban lett elszamolva 2012-ben.
2 milliard forint az akvizicidkra forditott 6sszegek kapcsan. Az M-Kabel megvétele ennyivel
ker(lt tobbe 2012-ben, mint a 2013-ban vasarolt kabeltévélzletek.

EGYEB PENZUGYI ESZKOZOK ELADASA - NETTO

Az egyéb pénziigyi eszkdzok eladasa - nettd a 2012. évi 10,6 milliard forintrol 13,8 milliard forintra

nétt 2013-ban, miutan Macedonidban magasabb érték(i bankbetét kerllt készpénzre valtasra,
mint 2012-ben.

EGYEB PENZUGYI KOTELEZETTSEGEK KIFIZETESERE FORDITOTT OSSZEGEK

Az egyéb pénzligyi kotelezettségek kifizetésére forditott dsszegek 7 milliard forinttal
emelkedtek a 2013-as szallitdi faktoralasbol eredéen, mivel 2012-ben nem volt hasonld
pénziigyi tevékenységbdl szarmazo kifizetés. Emellett a 2 milliard forinttal magasabb pénziigyi
lizingtdrlesztés 2013-ban az STB-lizingszerz6dések médositasa miatt szintén hozzajarult

a kifizetések névekedéséhez.

EGYEB PENZUGYI CASH FLOW-K

53 milliard forinttal magasabb 6sszeg nettd hiteldllomany kerilt felvételre a 2013-ban
megtermelt alacsonyabb szabad cash flow miatt.
1 milliard forinttal kevesebb osztalék kerdilt kifizetésre 2013-ban. A Magyar Telekom osztaléka

valtozatlan volt, mig az MKT kevesebb, a TCG pedig tobb osztalékot fizetett kisebbségi tulajdo-

nosainak 2013-ban.
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A SZEGMENSEK
BEMUTATASA

TELEKOM MAGYARORSZAG SZEGMENS

Az aldbbi tablazat a Telekom Magyarorszag szegmens f6bb pénzlgyi adatait mutatja be:

2012, 2013. 2013/2012
(milli¢ forintban) (Y%-o0s valtozas)
Hangalapu bevételek 157 044 150 098 (4,4)
Nem hangalapu bevételek 47 960 51 044 6,4
Egyéb mobilbevételek 28 886 40 356 39,7
Mobilbevételek 6sszesen 233890 241 498 3,3
Hangalapu bevételek 62 471 56 444 (9,6)
Internetbevételek 41 385 40 346 (2,5)
Tévébevételek 30010 31970 6,5
Energiabevételek 25486 47140 85,0
Egyéb vezetékes és RI/IT bevételek 40374 46678 15,6
Vezetékes és RI/IT bevételek 6sszesen 199 726 222578 11,4
Bevételek 6sszesen 433616 464 076 7,0

EBITDA 130928 129035 (1,4)
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Az alabbi tablazat a Telekom Magyarorszag szegmens m(ikddési statisztikait mutatja be:
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MOBILSZOLGALTATASOK 2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (Y%-os valtozas)
Eléfizet6k szama (RPC) 4836 965 4886 705 1,0
Szerzédéses Ugyfelek hanyada az dsszes eléfizetén bellil (%) 473 48,5 n.a.
Egy eldfizetdre jutd havi forgalom percben 160 161 0,6
Egy szerzédéses eldfizetbre jutd havi arbevétel 5698 5518 3,2)
Egy kartyas el6fizetére jutd havi arbevétel 1414 1355 (4,2)
Egy eldfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 3455 3384 (2,1)
Szerzédéses eldfizeték lemorzsolddasa (%) 14,5 13,2 n.a.
Kartyas eléfizeték lemorzsolddasa (%) 21,9 23,2 n.a.
Teljes lemorzsolédas (%) 18,4 18,4 n.a.
Nem hangalapu szolgéltatasok aranya az egy eléfizet6re jutd havi arbevételben (%) 23,5 254 n.a.
Egy Uj eldfizetére jutd atlagos ligyfélmegszerzési koltség (Ft) 5479 6 407 16,9
Mobilszélessavu internet-eléfizetések szama 1362 750 1712 807 25,7
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VEZETEKES
SZOLGALTATASOK
2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (Y%-os valtozas)
HANGSZOLGALTATASOK
Osszes hangétviteli hozzaférés 1554174 1517 065 (2,4)
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 3198 321 3118192 (2,5)
Egy hozzaférésre jutd havi atlagos percforgalom (kimend)" 181 181 0,0
Egy hozzaférésre jutd havi atlagos arbevétel (Ft) 2849 2768 (2,8)
INTERNETSZOLGALTATASOK
Kiskereskedelmi DSL-el&fizeték szama 497 217 518 217 4,2
Kabeles szélessavu eléfizeték szama 245984 281577 14,5
Optikai szélessavu csatlakozasok szama 41 802 50953 21,9
Osszes kiskereskedelmi szélessavu eléfizetd 785003 850 747 8,4
Egy szélessavu eléfizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 3813 3530 (7,4)
Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok szama 89 861 70964 (21,0
TEVESSZOLGALTATASOK
IPTV-el6fizeték szama 313 285 389700 24,4
Szatellittévé-eldfizetdk szama 291 118 307 147 55
Kabeltévé-eldfizetdk szama 230323 190 869 (17,1)
Osszes tévé-eléfizetd 834 726 887 716 6,3
Egy tévé-elbfizetére jutd havi arbevétel (Ft) 3069 3110 1,3
ENERGIASZOLGALTATASOK
Aramszolgaltatési helyek szama 87 945 106 287 20,9
Foldgaz-szolgaltatasi helyek szama 59900 67 587 12,8

(1) IPSTN-, VoIP- és VoCable-hozzaférések.
(2) Nyilvanos vonalakkal egytitt.
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BEVETELEK

A Telekom Magyarorszag szegmens 6sszbevétele 7,0%-kal novekedett 2013-ban az el6z6 évhez
viszonyitva az energiaszolgaltatasbol szarmazod bevételek figyelemreméltd ndvekedésének,
valamint a magasabb mobil- és vezetékeskésziilék-értékesitési, illetve mobilinternet-, tévé- és R/
IT bevételeknek kdszonhetéen. Ezen ndvekedéseket mérsékelte a mobil- és vezetékeshang-alapu
bevételek csokkenése és az alacsonyabb vezetékesinternet-bevételek.

A mobilbevételek 2013-ban emelkedtek 2012-hdz viszonyitva, elsésorban a magasabb eszkdzér-
tékesitési bevételek miatt, ami az okostelefon- és tableteladasok novekvé volumenére vezethetd
vissza. A mobilinternet szélesebb kor( hasznalata révén magasabb nem hangalapu bevételek,
valamint a késedelmi dijakbdl szarmazé megnévekedett egyéb mobilbevételek szintén hozzaja-
rultak a bevételndvekedéshez. Ezen ndvekedéseket mérsékelték az alacsonyabb mobilhangalapu
bevételek, ami az atlagos tarifaszint csokkenésének kovetkezménye.

A vezetékeshang-alapu kiskereskedelmi bevételek 9,6%-kal csdkkentek 2013-ban az el6z4
évhez viszonyitva, amit az alacsonyabb atlagos vezetékesvonal-szam kovetkeztében lecsdkkent
el6fizetési dijakbdl szarmazd bevételek okoztak. A csdkkenéshez hozzajarult a kimend forgalmi
bevételek mérséklédése is, ami a tdbbelem{ csomagokra torténd valtas, valamint a VolP-

és VoCable-szolgaltatokkal folytatott verseny kdvetkeztében lecsdkkent vezetékesvonal-szam
és az arkedvezmények hatasat tikrozi. A ndvekvé népszerliségl atalanydijas csomagok

(pl. Hoppa) alacsonyabb egy eléfizetére jutd havi atlagos arbevételt eredményeztek.

A vezetékesinternet-bevételek csokkentek, és 2013-ban 40,3 milliard forintot tettek ki. A csok-
kenést elsésorban a nagykereskedelmi csatlakozasok szamanak visszaesése eredményezte.

A kiskereskedelmi szélessavu Ugyfélbazis ndvekedésének pozitiv hatdsa nem tudta kompenzalni
az alacsonyabb nagykereskedelmi csatlakozasok szamat, valamint az egy eléfizetdre jutd havi
arbevétel csokkenését, amit az éles verseny hatasara lecsokkent arak okoztak. A dupla és tripla
szolgdltatdscsomagokra torténd attérések is negativ hatast gyakoroltak az egy eléfizetére jutd
havi atlagos arbevétel szintjére.

A megnovekedett Uigyfélszamnak kdszénheten az IPTV- és a szatellittévé-bevételek emelkedtek
2012-hoz viszonyitva. Ezen névekedést részben ellentételezte a kabeltévé-bevételek csokkenése,
aminek oka az tigyfélszam jelentds visszaesése a kabeltévérdl az IPTV-technoldgiara torténd
attérés miatt.

Az energiaszolgaltatasbdl szarmazd bevételek 21,7 milliard forinttal emelkedtek 2013-ban
2012-hoz képest, aminek oka az tigyfélszam (szolgaltatasi helyek szama) névekedése.
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EBITDA

Az EBITDA a Telekom Magyarorszag szegmens esetében 1,4%-kal csékkent az alacsonyabb

bruttd fedezet miatt, melyet nem tudtak ellentételezni az alacsonyabb szektorspecifikus addkolt-

ségek, az egyéb dijak és addk, valamint az egyéb szolgaltatdsokért fizetett dijak csokkenése.

T-SYSTEMS MAGYARORSZAG SZEGMENS

Az aldbbi tablazat a T-Systems Magyarorszag szegmens fébb pénzligyi adatait mutatja be:

2012. 2013. 2013/2012
(milli¢ forintban) (Y%-o0s valtozas)

Hangalapu bevételek 15490 14 329 (7,5%)
Nem hangalapu bevételek 9180 9181 0,0%
Egyéb mobilbevételek 5959 3496 (41,3%)
Mobilbevételek 6sszesen 30629 27006 (11,8%)
Hangalapu bevételek 8915 8 497 (4,7%)
Adatbevételek 11142 9262 (16,9%)
Egyéb vezetékes bevételek 4085 4379 7,2
Vezetékes bevételek 6sszesen 24142 22138 (8,3)
RI/IT bevételek 63115 74 496 18,0
Osszes bevétel 117 886 123640 4,9
EBITDA 16838 14194 (15,7)

Az aldbbi tablazat a T-Systems Magyarorszag szegmens miikodési statisztikdit mutatja be:

MOBILSZOLGALTATASOK

2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (%-os valtozas)

El6fizeték szama (RPC) 483 104 515701 6,7
Egy el6fizetdre jutd havi arbevétel (Ft) 444 3973 (10,5)
Teljes lemorzsolddas (%) 8,8 6,8 n.a.
Nem hangalapu szolgaltatasok aranya az egy el6fizetdére jutd havi arbevételben (%) 374 39,2 n.a.
Egy Uj el6fizetdre jutd atlagos Uigyfélmegszerzési koltség (Ft) 4059 3398 (16,3)
Mobilszélessavu internet-el6fizetések szama 93 036 132 737 42,7
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VEZETEKES
SZOLGALTATASOK
2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (Y%-os valtozas)
HANGSZOLGALTATASOK
Uzleti PSTN-vonalak 39358 39141 (0,6)
Bérelt vonalak (Flex-Com 0sszekottetések) 1715 1389 (19,0
ISDN-csatornak 130 052 127 224 (2,2)
Osszes vonalszam 171 125 167 754 (2,0)
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 245 550 229 841 (6,4)
Egy eldfizetdre jutd havi atlagos forgalom percben (kimend) 176 177 0,8
Egy eléfizetdre jutd havi atlagos forgalom percben (kimend) 4315 4246 (1,6)
BEVETELEK

A T-Systems Magyarorszag 6sszbevétele 4,9%-kal nétt 2013-ban 2012-h6z képest, mivel a maga-
sabb RI/IT bevételek tobb mint ellentételezték az alacsonyabb mobil- és vezetékes bevételeket.

A mobilszolgaltatasok hangalapt bevételei 2013-ban 2012-h6z viszonyitva 7,5%-kal csokkentek.
Avisszaesést féleg a lecsdkkent atlagos percdijak nyoman mérséklédott hangalapu kiskeres-
kedelmi bevételek okoztak, valamint az alacsonyabb egy eléfizetére jutd havi forgalom, melyet
részben ellentételezett az atlagos eldfizetészam novekedése.

A vezetékes szolgaltatasok hangalapu bevételeinek visszaesése az eléfizeték lemorzsolodasa-
nak és az alacsonyabb forgalomnak az eredménye. A vezetékesadat-bevételek mérséklédését
a belfoldi és nemzetkdzi béreltvonal-szam csokkenése, valamint az alacsonyabb arak okozték.
Az internetbevételek szintén csdkkentek. Habar a kiskereskedelmi DSL-csatlakozasok szdma
nétt, az alacsonyabb egy kiskereskedelmi el6fizetére jutd havi arbevétel az internetbevételek
csOkkenéséhez vezetett.

Az RI/IT bevételek 18,0%-0s ndvekedését elsésorban a magasabb infrastruktira- és alkalmazasi
bevételek okoztak szamos jelentds, Uj projektnek kdszdnhetéen 2013-ban. Ezen ndvekedéseket
részben ellensulyoztak az alacsonyabb outsourcingbevételek, féként a 2013-ban megsz(int EKG-
projektnek és egyéb jelentds szerzédések Ujratargyalasanak kdvetkeztében.

EBITDA
Az EBITDA 15,7%-kal csokkent éves dsszehasonlitasban, féként a Pro-M eladasahoz

kapcsolddo 2012. harmadik negyedévi egyszeri nyereség, valamint a 2013-as le nem vonhatd
afakoltség kovetkeztében.
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MACEDONIA

Az aldbbi tablazat a Maceddn szegmens fébb adatait mutatja be:
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2012. 2013. 2013/2012
(millio forintban) (%-os valtozas)

Mobilbevételek 6sszesen!” 37979 35008 (7,8)
Vezetékes és RI/IT bevételek dsszesen™ 27080 25778 (4,8)
Bevételek 6sszesen 65059 60786 (6,6)
EBITDA 34628 24167 (30,2)

(1) Mddositott 6sszehasonlité adatok.

Az ez évi bevételek konzisztens bemutatasa céljabdl néhany elem atsorolasra kerdlt az 6ssze-

hasonlithatosag érdekében. 2013 elsé negyedévétél minden mobilvégzddtetési bejévé nem-

zetkdzi forgalmi bevétel mobil- (nagykereskedelmi) bevételként jelenik meg, mig ezen bevételek

vezetékes (nagykereskedelmi) bevételeként kerlltek kdzzétételre a bejové forgalom Makedonski

Telekomtol a T-Mobile Maceddniaba torténd tranzitja soran. Az el6zé év eredménykimutatasaban

kozzétett bevételmegbontas modositasra kerilt az ez évi bemutatassal valé 6sszehasonlithatdsag

céljabol. Ezen médositas eredményeképp a Macedon szegmens, valamint a Csoport pénziigyi

és mobilteljesitmény-mutatoi dsszehasonlithatdbba valnak a piac tobbi szerepléjével.

A macedon dénar forinttal szembeni atlagos 3,0%-0s erésddése 2013-ban az el6z6 évhez

viszonyitva pozitivan befolyasolta a forintban kifejezett miikddési eredményiinket Maceddniaban.

A macedon szegmensink forintban kifejezett bevétele 6,6%-kal csdkkent, elsésorban a mobil- és

vezetékeshang-alapu bevételekben bekdvetkezett nagyobb mértékd visszaesés miatt.

Az aldbbi tablazat a Maceddnia szegmens mikddési statisztikait mutatja be:

MOBILSZOLGALTATASOK

2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (%-os valtozas)

PIACI ADATOK
Mobilpenetracid (%) " 108,4 108,4 n.a.
T-Mobile Macedonia piaci részesedése (%)@ 48,0 475 n.a.
MOBILSZOLGALTATASOK
El6fizeték szama 1181 437 1195250 1,2
Szerz6déses ligyfelek hanyada az 6sszes eléfizetén belll (%) 324 32,5 n.a.
Egy eldfizetére jutd havi forgalom percben 163 191 17,2
Egy eldfizetére jutd havi arbevétel (Ft) © 2 356 2163 (8,2)

(1) Médositott, a Macedéniai Tavkézlési Ugynokség adatai alapjan.
(2) Bevételt hozo tgyfelek (RPC) alapjan
(3) Aszamitasi metddus valtozasa miatt modosult.
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VEZETEKES
SZOLGALTATASOK
2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (%-os valtozas)
PIACI ADATOK
Vezetékes penetracio (%) 14,9 13,4 n.a.
Kiskereskedelmi DSL-piaci részesedés (becslilt, %) 82,6 83,5 n.a.
HANGSZOLGALTATASOK
Osszes hangatviteli hozzaférés 291988 266 620 (8,5)
Osszes kimend forgalom (ezer percben) 667 333 565 402 (15,3)
INTERNETSZOLGALTATASOK
Kiskereskedelmi DSL-eléfizeték szama 145 263 160 168 10,3
Nagykereskedelmi DSL-csatlakozasok szama 26903 25 346 5,8)
Osszes DSL-csatlakozas 172166 185514 78
TEVESZOLGALTATASOK
IPTV-el6fizeték szama 66 140 87 686 32,6
BEVETELEK

A mobilbevételek csdkkenését elsésorban az alacsonyabb kiskereskedelmi hangbevételek
okoztak. A megndvekedett kimend percforgalom nem tudta ellentételezni az Uj ligyfelek részére
promacid keretében nyuijtott nagyobb kedvezmények miatt visszaesett el6fizetési dijakat. Ezen
csokkenéseket részben ellentételezték a ndvekvé nem hangalapu és egyéb mobilbevételek. A nem
hangalapu bevételek 4,4%-kal emelkedtek a magasabb hasznalat miatt megnévekedett mobilinter-
net-bevételeknek kdszonhetden. Az egyéb mobilbevételek 29,4%-kal névekedtek, ami a magasabb
atlagard telefonkésziilékek megndvekedett eladasainak az eredménye 2013-ban 2012-h6z képest.
A vezetékes bevételek mérséklddtek elsésorban az alacsonyabb hangalapu kiskereskedelmi bevé-
telek okan, mivel a mobilhelyettesités és az er6sebb verseny kdvetkeztében csdkkent a vezetékes
vonalak szama és a percforgalom. A szélesed6 IPTV-eléfizetbi bazis miatt ndvekvé tévébevételek
és a magasabb eszkdzeladas valamelyest ellentételezték a vezetékes bevételek csdkkenését.

EBITDA

Az EBITDA 30,2%-kal csokkent, amit elsésorban a 2012. évi magasabb egyéb miikodési
bevételek eredményeztek a 3,8 milliard forint nyereséget eredményez6 ingatlantranzakcid

miatt, amelynek soran négy régi épllet cseréjére kerilt sor egy Uj éplletért. Tovabba,

a 2013-as létszamcsokkentési programhoz kapcsolédd magasabb végkielégitési koltségek miatt
megnovekedd személyi jellegl raforditasok, valamint az alacsonyabb bruttd fedezeti rata szintén
hozzajarult az EBITDA cstkkenéséhez.
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MONTENEGRO

Az alabbi tablazat a Montenegrd szegmens fébb adatait mutatja be:
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2012. 2013. 2013/2012
(milli¢ forintban) (%-os valtozas)

Mobilbevételek 6sszesen 14 736 14 112 4,2)
Vezetékes és RI/IT bevételek 6sszesen 18 239 18 692 2,5
Bevételek 6sszesen 32975 32804 (0,5)
EBITDA 12325 12 067 (2,0)

Az eurd forinttal szembeni atlagos 3,1%-o0s erésddése 2013-ban az eléz6 évhez viszonyitva pozi-

tivan befolyasolta a forintban kifejezett mikodési eredménylinket Montenegroban. A bevételek

32,8 Mrd forintot tettek ki, és nagyjabol valtozatlan szinten maradtak 2013-ban 2012-h6z viszo-

nyitva. Ez arra vezethetd vissza, hogy az alacsonyabb mobil- és vezetékeshang-alapd, valamint

az alacsonyabb adatbevételeket teljes mértékben ellentételezni tudta a mobil-nemhangalapd,

a mobilkészilék-értékesitési, a vezetékesinternet-, valamint a tévébevételek ndvekedése.

Az alabbi tablazat a Montenegré szegmens m(ikddési statisztikait mutatja be:

MOBILSZOLGALTATASOK

2012. 2013. 2013/2012
(millié forintban) (9% change)

PIACI ADATOK
Mobilpenetracid (%) 159,8 160,3 n.a.
Crnogorski Telekom piaci részesedése (%) 34,3 35,5 n.a.
MOBILSZOLGALTATASOK
El6fizeték szama (RPC) 340032 352 840 3,8
Szerzédéses ligyfelek hanyada az 6sszes eldfizetdn belll (%) 40,2 38,4 n.a.
Egy eléfizetére jutd havi forgalom percben 161 166 3,1
Egy eléfizetbre jutd havi arbevétel (Ft) 3358 2815 (16,2)
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VEZETQKES )
SZOLGALTATASOK
2012. 2013. 2013/2012
december 31-én (%-os valtozas)

PIACI ADATOK

Vezetékes penetracio (%) 26,0 25,4 n.a.

Kiskereskedelmi DSL-piaci részesedés (becslilt) 82,9 81,8 n.a.

HANGSZOLGALTATASOK

Osszes hangatviteli hozzaférés 165 620 161 805 (2,3)

Osszes kimené forgalom (ezer percben) 300 312 265911 (11,5)

INTERNETSZOLGALTATASOK

Osszes DSL-csatlakozas 81842 88 840 8,6

TEVESZOLGALTATASOK

|IPTV-el6fizeték szama 54 248 59188 91
BEVETELEK

A mobilbevételek forintban kifejezett értéke 2013-ban 2012-h6z képest 4,2%-kal csdkkent, aminek
oka a hangalapu bevételek visszaesése. A hangalapu kiskereskedelmi bevételek visszaesésének oka
a jelentésen alacsonyabb tarifaszint, amit nem tudott ellentételezni a percforgalom és az Gigyfélszam
kismérték ndvekedése. A hangalapt nagykereskedelmi bevételek az alacsonyabb 6sszekapcsolasi
bevételek okan csokkentek, mig a visitorbevételek elsésorban a lecsdkkent visitorszam miatt mérsék-
|6dtek. A nem hangalapu bevételek 15,2%-kal névekedtek 2013-ban a magasabb sms-, valamint

a nagyobb internethasznélatnak, tovabba a megnoévekedett tigyfélbazis miatt megnétt mobilinternet-
bevételeknek kdszonhetéen. Az egyéb mobilbevételek 82,6%-kal novekedtek elsésorban a maga-
sabb késziilékértékesitések eredményeként, ami a sikeres okostelefon-marketingkampanyoknak
készonhet6 2013-ban.

Avezetékes és RI/IT bevételek forintban kifejezett értéke kismértékben emelkedett, mivel az alacso-
nyabb hangalapu és adatbevételeket kompenzaltak a magasabb tévé-, internet- és egyéb vezetékes
bevételek. Az internet- és tévébevételek a magasabb Uigyfélszam eredményeként ndvekedtek, mig
amagasabb egyéb vezetékes bevétel egy IRU-értékesitési tranzakcid eredménye 2013-ban.

EBITDA

Az EBITDA értéke Montenegréban 2013-ban kismértékben csdkkent, mivel a a magasabb személyi
jelleg(i raforditasokat nagymértékben ellentételezték az alacsonyabb egyéb miikodési kéltségek.
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A Magyar Telekom Nyrt. a Budapesti Ertéktdzsdén jegyzett részvénytarsasag. A Budapesti
ErtéktSzsde 2004-ben jelentette meg Felelds vallalatiranyitasi ajanlasait (Ajanlasok), amely

a Budapesti Ertéktdzsdén jegyzett tarsasagok vallalatiranyitasi gyakorlatara vonatkozéan
tartalmazott ajanlasokat, figyelembe véve a nemzetkézileg leggyakrabban alkalmazott elveket,
a magyarorszagi tapasztalatokat és a magyar piac sajatossagait, valamint a tarsasagi torvényt.
2007-ben, 2008-ban, valamint 2012-ben az Ajanlasok modositasra kertiltek.

A jelenleg hatélyos szabalyozasnak megfelel6en a Magyar Telekom Nyrt. Igazgatésaga és Fell-
gyelé Bizottsaga jovahagyta és a Kdzgylilés elé terjesztette a Felelés tarsasagiranyitasi ajanlasok
alapjan készitett Felelds tarsasagiranyitasi jelentését, amely egyéb tarsasagiranyitashoz kapcso-
l6dd dokumentumokkal egyltt a Tarsasag honlapjan, a tarsasagiranyitashoz kapcsolédé oldalon
talalhaté meg:

http://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/tarsasagiranyitasi_dokumentumok

A jelentésben megtalalhat6 a Felelds tarsasagiranyitasi nyilatkozat a Felelds tarsasagiranyitasi
ajanlasokban foglaltaknak vald megfelelésrél, valamint egyes kérdések esetében az esetleges
eltérések és azok indoklasa. A jelentés 1-5. pontja az Igazgatdsag, a Felligyeld Bizottsag, mas
relevans bizottsagok, valamint a menedzsment bemutatasat és mikddésének leirasat tartal-
mazza. A jelentés 6. pontja tartalmazza a belsé ellenérzési és a kockazatkezelési eljarasok
bemutatasat, mig a 8. pont kitér a kdzzétételi politika és a bennfentes kereskedelemre vonatkozd
iranyelvek ismertetésére.

Igazgatosagunk az ellenérzési szaktertiilet kdzrem(ikodésével felmérte a Tarsasag nyilvanossagra
hozatali folyamatainak hatékonysagat a 2013. évre vonatkozdan. A vizsgalat eredménye szerint

a nyilvanossagra hozatali folyamatok és kontrollok hatékonyak, és akként kerdiltek kialakitasra,
hogy megfelel6 alapot biztositsanak ahhoz, hogy a Tarsasag a piaci szerepléknek

52016, a szamviteli, t6kepiaci és tarsasagi jogi szabalyok szerint el6irt kdzzétételeit idében

és pontosan teljesitse.

IGAZGATOSAG

A magyar torvények alapjan az Igazgatdsag hataskérébe tartozik minden olyan, a Tarsasag
iranyitasaval és Uizletmenetével kapcsolatos kérdés, amely az Alapszabaly vagy magyar torvények
rendelkezése folytan nem tartozik a Kdzgydilés vagy mas tarsasagi szervek kizarélagos hatasko-
rébe. Az Igazgatdsag az Uizleti év végén jelentést készit a részvényesek szamara a Kozgylésen,
negyedévente pedig a Felligyeld Bizottsagnak a Tarsasag gazdalkodasardl, a Tarsasag vagyona-
rél, a Tarsasag pénzlgyi helyzetérdl és a Tarsasag lzletpolitikéjardl.

Tovabbi informacidkat az Igazgatdsagrol a ,Vezetdségiink” fejezetben mutatunk be.
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UGYVEZETO
BIZOTTSAG

Az lgazgatdsag Ugyrendjében foglaltaknak megfelelén az Igazgatdsag 2000-ben Ugyvezetd
Bizottsagot hozott létre. Az Ugyvezetd Bizottsag a munkajat az lgazgatésag ltal elfogadott
és a Tarsasag honlapjan elérhetd Ugyrend alapjan végzi.

Tovabbi informacidkat az Ugyvezetd Bizottsagrol a ,Vezetdséglink” fejezetben mutatunk be.

FELUGYELO
BIZOTTSAG

A Felligyel6 Bizottsag tevékenységét az Alapszabaly 8. pontja, valamint a Kdzgylés altal elfoga-
dott Ugyrendie alapjan végzi (http://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/
felugyelo_bizottsag). A Felligyelé Bizottsag koteles megvizsgalni a Kdzgy(lés napirendjén
szerepld valamennyi lényeges Uzletpolitikai jelentést és minden olyan el6terjesztést, amely

a Kozgy(lés kizarolagos hataskorébe tartozé Gigyre vonatkozik. A szamviteli torvény szerinti
beszamolordl és az adézott eredmény felhasznalasardl a Kozgyllés csak a Felligyeld Bizottsag
irasbeli jelentésének birtokdban hatarozhat. Az Igazgatdsag javaslata az osztalékfizetésrol

és a Tarsasag felelés tarsasagiranyitasi jelentésérél csak a Felligyeld Bizottsag elézetes jovaha-
gyasaval terjeszthetd Kozgyilés elé.

A Tarsasag Alapszabdlyanak megfelelen a Felligyeld Bizottsag legaldbb harom, legfeljebb tizentt
tagbdl all. A Feltigyel Bizottsag tagjait a Kbzgylés valasztja meg haroméves idétartamra.

A Kozponti Uzemi Tanacs jeloli a Feliigyeld Bizottsag tagjainak egyharmadat. A Feliigyeld Bizottsag
llése akkor hatarozatképes, ha azon legalabb a felligyel6 bizottsagi tagok kétharmada jelen van.
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2013. december 31-én a Felligyeld Bizottsag tagjai, az altaluk elsédlegesen betdltott pozicio,
valamint megvalasztasuk éve a kovetkezd:

NEV SZULETESIEV ~ FOPOZICIO MEGVALASZTAS EVE

Dr. Pap Laszl6 1943 professzor, Budapesti Miszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem 1997

Dr. Bit6 Janos 1936 a .Pazman}/ P,etle,r Ka,to!lk.us Egy§tem Ilnf?rmaC|os“Technolog|a| Kar 2010
Diplomavédési és zardvizsga-bizottsaganak elndke

Bujdoso Attila 1967 a Tavkozlési Szakszervezet elndke, Magyar Telekom 2010

Dr. llléssy Janos 1962 Lebona Kft., igyvezetd igazgatd 2006

Dr Kerekes Sandor 1948 ? Budapgsﬂ Corvinus Egyetem Kornyezettudomanyi Intézetének 2006
igazgatoja

Konrad Kreuzer 1948 az E.ON Hungaria Zrt. Felligyeld Bizottsaganak tagja 2006

Lichnovszky Tamas 1962 a Kozponti Uzemi Tanacs elndke, Magyar Telekom 2010
a Magyar Telekom, a Makedonski Telekom,

Martin Meffert 1960 a Crnogorski Telekom vallalatiranyitasi tigyeinek felelése, 2009
Csoport Kdzpont, Deutsche Telekom AG

£ A Kontrollingigazgatdsag kontrollingmenedzsere,

OzEva 1957 a Kozponti funkciok Uzemi Tanacs elndke, Magyar Telekom 2012

Dr. Salamon Karoly 1954 az lYIKB A!‘[rf:llanos B,I'ZtOSItO Zrt. és az MKB Eletbiztosito Zrt. 2010
elndk-vezérigazgatoja

Varga Zsoltné 1969 minéségugyi menedzser, Magyar Telekom 2008

Dr. Konrad Wetzker 1950 a Budapesti Corvinus Egyetem Vezet6képz6 Kozpontjanak elndke 2011

Atagok mandatuma 2013. majus 31-én jar le.
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A Felligyel6 Bizottsag tagjainak tovabbi fontos tisztségei:
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NEV Pozicio TARSASAG
Dr. Pap Laszlo a Felligyeld Bizottsag tagja Viking Zrt.
Dr. Bit6 Janos nincs

Bujdosd Attila nincs

Dr. llléssy Janos nincs

Dr. Kerekes Sandor

a Kuratérium elnoke

Z6ld Iranyt( Alapitvany

a Felligyeld Bizottsag tagja

Tomori Pl Fdiskola

a Kuratérium tagja

Vezetbképzésért Alapitvany

elndk

KOVET Egyesiilet

Konrad Kreuzer

a Feltigyeld Bizottsag elndke

E.ON Eszak-dunantuli Aramhalozati Zrt.

a Felligyeld Bizottsag elnoke

E.ON Dél-dunantuli Aramhaldzati Zrt.

a Felligyeld Bizottsag elnoke

E.ON Tiszantuli Aramhalézati Zrt.

a Feliigyeld Bizottsag elndke

E.ON K6zép-dunantuli Gazhaldzati Zrt.

a Felligyeld Bizottsag elnoke

E.ON Dél-dunantuli Gazhalozati Zrt.

a Felligyeld Bizottsag elndke

E.ON Gazdaséagi Szolgaltatd Kift.

a Feliigyeld Bizottsag elndke

E.ON Haldzati Szolgaltatd Kit.

az lgazgatosag tagja Budapest Airport Zrt.
a Felligyeld Bizottsag tagja SAG Hungaria

a Felligyeld Bizottsag elnoke SAG Elektrovod

a Felligyeld Bizottsag elnoke EMG

Lichnovszky Tamas

nincs

Martin Meffert

nincs

OzEva

a Felligyeldbizottsag tagja

Hirkdzlési Dolgozok Joléti Alapitvanya

a Felligyelébizottsag tagja

Dél-dunantuli Tavkozlési Sportegyesdlet

a Gazdasagi Ellendrzé Bizottsag tagja

Tavkozlési Szakszervezet

Dr. Salamon Karoly

Ugyvezet6 igazgato

MIS Kift.

Varga Zsoltné

nincs

Dr. Konrad Wetzker

az lgazgatdsag tagja

Wildhorse Energy Ltd.
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AFELUGYELO BIZOTTSAG TAGJAINAK ELETRAJZA

DR.PAPLASZLO

Dr. Pap Laszl6 professzor a Budapesti M(iszaki Egyetem Villamosmérnoki Karan, hiradastechnikai
szakon végzett. 1980-ban doktori, majd kandidatusi fokozatot, 1992-ben pedig a tudomanyok dok-
tora cimet szerzett. A Magyar Tudomanyos Akadémia 2001-ben levelezd, 2007-ben rendes tagjava
valasztotta. 1992 6ta a Budapesti Mlszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Villamosmérnoki

és Informatikai Karanak professzora. 1992 és 2008 kozott az egyetem Hiradastechnikai Tanszé-
kének vezetdje, 2001-t6] 2004-ig stratégiai rektorhelyettese. Taldlmanyaira szamos szabadalmat
kapott. A Hirkdzlési és Informatikai Tudomanyos Egyesiilet tiszteletbeli elndke, a Magyar Tudoma-
nyos Akadémia Tavkozlési Rendszerek Bizottsaganak tagja, egyebek mellett tagja a Természet
Vildga és a Wireless Networks folydiratok szerkesztébizottsaganak és a Magyar Urkutatéasi Tanacs-
nak is, az Urkutatési Tudomanyos Tanacs elndke.

DR.BITOJANOS

Dr. Bité Janos a Jozsef Attila Tudomanyegyetem Természettudomanyi Karan (Szeged) 1958-ban
szerzett diplomat, majd 1960-ban doktori fokozatot (Doctor Rerum Naturalium). 1967-ben miszaki
tudomany kandidatusi (PhD), 1971-ben doktori (Doctor of Science) fokozatot szerzett. Tobb hazai
és kilfoldi egyetemen tanitott. 1971 és 2002 kdz6tt tobb tarsasagnal és intézménynél dolgozott
miszaki, kutatasi és fejlesztési igazgatoként, ligyvezetd igazgatoként, vezérigazgatd-helyettesként,
illetve minisztériumban miniszteri fétanacsaddként. 1965 és 2005 kozott kiemelkedd eredményeket
ért el a tudomanyos kutatasok, fejlesztések terén. Tagja szamos tudomanyos szervezetnek, mint
példaul a Magyar Tudomanyos Akadémia Informatikai Bizottsaganak, illetve Automatizalasi

és Szamitastechnikai Bizottsaganak. Tobb tarsasagnal igazgatosagi, felligyeld bizottsagi tag, illetve
feliigyeld bizottsagi elndk volt. Jelenleg a Pazmany Péter Katolikus Egyetem Informéciés Technolé-
giai Kar Diplomavédési és zardvizsga-bizottsaganak elndke. Szamos publikacid flizédik a nevéhez
(cikkek, egyetemi jegyzetek, kdnyvek), szamos dij és kitlintetés tulajdonosa.

BUJDOSO ATTILA

Bujdoso Attila a Budapesti Mlszaki Féiskola Kandd Kélman Villamosmérndki Karan szerzett
villamosmérnoki diplomat. 1985 dta dolgozik a Magyar Telekomnal és jogel6djeinél - 1998-ig
fékdzpontfenntartd technikusként, majd mdszaki koordinatorként, nyilvantartként. 1985-tél
szamos szakszervezet tagja (1985-t61 1990-ig a Postai Dolgozok Szakszervezetének tagja, 1990-t6l
1993-ig a Tavkozlési Dolgozok Szakszervezetének tagja, 1993-t61 2004-ig a Magyar Tavkozlési

Agazati Szakszervezet tagja, 2004-ig tagja, majd 2008. julius 1-jét6l elndke a Tavkdzlési Szakszerve-

zetnek), 2005-t61 2007-ig az Uzemi Tan4cs tagja, 2008. julius 1. és 2010. december 31. kdzott
az MSZOSZ (Magyar Szakszervezetek Orszagos Szévetsége) EIndkségének tagja volt.

DR.ILLESSY JANOS

Dr. llléssy Janos a Budapesti Mlszaki Egyetemen végzett villamosmérndkként, majd a Pittsburghi
Egyetemen (USA) szerzett MBA és PhD fokozatot. Tébb mint masfél évtizedet tolttt a Budapesti
ErtéktSzsdén jegyzett Pannonplast miianyaggyartd cégnél tanacsads, kontroller, pénztigyi
vezérigazgato-helyettes és elndk-vezérigazgatd poziciokban. 2001 és 2003 kozott a BNP Paribas
magyarorszagi lednybankjanak Ggyvezetd igazgatéja volt. 2004 és 2007 kdz6tt a BorsodChem
pénzigyi vezérigazgatd-helyettese és lgazgatdsaganak tagja volt. Jelenleg a Lebona Kft. tigyvezetd
igazgatoja, illetve pénzligyi gazdasagtant tanit az Institute of International Business Relations

és a Kozép-Eurdpai Egyetem Uzleti Iskolajanak draadd professzoraként.
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DR. KEREKES SANDOR

Dr. Kerekes Sandor professzor 1971-ben kézgazdasz- és kémiatanari diplomat szerzett.16 évig
kémiai technoldgiat tanitott. 1973-ban doktoralt (dr. univ), 1984-ben lett kandidatus, és 2003-ban
megszerezte a MagyarTudomanyos Akadémia doktora cimet. 1994-ben elvégezte a Harvard
Business School felséfoku véllalatvezetési programjat (AMP). 15 éven keresztiil szamos magyar
kozépvallalat igazgatdsagéanak és felligyeld bizottsdganak volt tagja, illetve elndke. 1986-t6l tan-
székvezetdként, majd intézetigazgatoként dolgozik a Corvinus Egyetemen, illetve annak jogel6d-
jein. 1994-1997 és 2002-2006 kozott a Budapesti Corvinus Egyetem Gazdalkodastudomanyi
Karanak dékanja volt. Az Egyetem Kdrnyezettudomanyi Intézetének igazgatdja. 2008-t6l 2011.
december 14-ig az egyetem oktatasi és tudomanyos rektorhelyettese volt. Tagja tobb folydirat
szerkesztébizottsaganak, koztiik a Tarsadalom és Gazdasagnak és a Vezetéstudomanynak,
szamos konyv és cikk szerzéje.

KONRAD KREUZER

Konrad Kreuzer jogasz gazdasagi diplomaval. Miutan kilénbdzé pozicidkat toltott be

a Mlncheni és a Konstanzi Egyetemen, tovabba a bajor Beltigyminisztériumban, a Bayernwerke
jogi és vagyoni részlegének igazgatdja, majd az EuroBayernwerknek, a Bayernwerk nemzetkdzi
fejlesztési leanyvallalatanak tigyvezetd igazgatdja lett. 1997 és 2013 kdzo6tt az E.ON vezérigaz-
gatdja és igazgatdsaganak elndke Magyarorszagon, tovabba 2002-t6l a Zapadoslovensko
Energetika/Eon Slovensko elndke és vezérigazgatdja. Jelenleg az E.ON Hungaéria Zrt. Felligyeld
Bizottsaganak tagja, illetve mas magyarorszagi, szlovakiai és cseh cégeknél tanacsado és igaz-
gatosagi/felligyeld bizottsagi tag.

LICHNOVSZKY TAMAS

Lichnovszky Tamas 1984-ben a Zalka Maté Katonai Miiszaki Féiskolan hiradétiszti és hiradastech-
nikai tizemmérnoki, 2002-ben a Budapesti Miiszaki Féiskolan menedzser-szakmérnoki diplomat
szerzett. 2010-ben a Pazmany Péter Katolikus Egyetem tovabbképzési szakan jogi szakokleveles
szakképzettséget szerzett. 1990 dta dolgozik a Magyar Telekomnadl, illetve annak jogelddjénél
mUszaki, Ggyfélszolgalati terlileteken. 1998 dta valasztott izemi tanécsi tisztségviseld,

2011 marciusatdl a Kszponti Uzemi Tanacs elndke.

MARTIN MEFFERT

Martin Meffert Németorszagban szerzett tavkozlési mérnoki diplomat az Alkalmazott Tudomanyi
Egyetemen, valamint kdzgazdaszdiplomat az Uzleti és Allamigazgatasi Akadémian Koblenzben,
Németorszagban. 1985-ben, a Deutsche Bundespost Koblenzi Regionalis Igazgatésaganal kezdte
karrierjét mint tavkozlési haldzattervezd, késébb mint miholdas szolgéaltatasi szakértd. 1990

és 1998 kdzott Bonnban dolgozott, a Hirkozlési Minisztériumban, a Mliholdas rendszerek és nem-
zetkdzi halézatos projektek osztalyan. 1999-ben keriilt a Deutsche Telekom Vezetékes Uzletagahoz,
ahol az egy(ttmikodések és tarsulasok iranyitasaért volt felelés a kiilonb6zé dél- és kelet-eurdpai
régidkban. A Deutsche Telekom Csoport Kdzpontjaban az Eurdpéért felelds igazgatdsagi tertilet
2010-es megalakuldsa 6ta felelés a Magyar Telekom, a Makedonski Telekom és a Crnogorski
Telekom vallalatiranyitasi tigyeiért.

OZEVA

Oz Eva végzettsége mérnok-kdzgazdasz. 1978-1996 koz6tt a Magyar Telekom jogelédjénél

az épitész tervezécsoport vezetdjeként dolgozott Pécsett. 1996-t6l az Ingatlanigazgatdsag pécsi
beruhazasi csoportjanak vezetdi feladatait latta el. 1999-t61 - a masoddiploma megszerzését kove-
téen - gazdasagi terlileten, jelenleg a Kontrollingigazgatdsag kontrollingmenedzsereként dolgozik.
199961 tevékenykedik a Kézponti Uzemi Tanacs munkajaban. Mar az étodik valasztasi ciklusban
valasztottak a Kdzponti funkciok Uzemi Tanécs elnkének, mely poziciét jelenleg is betolti.
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DR. SALAMON KAROLY

Dr. Salamon Karoly 1977-ben a budapesti Kandé Kalman Mszaki Féiskolan szerzett villamos-
Uzemmérnoki, majd 1983-ban az E6tvds Lorand Tudomanyegyetemen matematikusi diplomat.

A Pittsburgh-i Egyetemen (USA) 1991-ben MBA-diplomat szerzett, majd 1993-ban a Budapesti Kdz-
gazdasagtudomanyi Egyetemen doktoralt. 1977 és 1990 kozott tervezémérndkként, majd fejleszté-
mérndkként, késébb projektvezetéként dolgozott kiilonbdzé tarsasagoknal. 1990-tél az Ernst and
Young Nemzetkdzi Kényvvizsgald és Tandcsadd Kft. munkatarsa, majd késébb Uzlettarsa.

1995 és 2005 kozott az Allianz Hungaria Biztositd Zrt. pénzlgyi vezérigazgatd-helyettese, majd
2006 és 2008 kozott elndk-vezérigazgatdja volt. 2008-t6l a MIS Kft. ligyvezetd igazgatoja. 2003

és 2008 kozott tobb bank igazgatdsaganak volt a tagja vagy elndke, illetve felligyeld bizottsagi
tagja. 2006 és 2011 kozott a magyar Foldhitel és Jelzalogbank (FHB) igazgatdsagi tagja, illetve
2007 és 2011 kozott a Német-Magyar Kereskedelmi Kamara elndkségi tagja volt. 2009-t6 az Allami
Autopélya Kezeld Zrt. igazgatésaganak tagja volt. 2010. julius 1-jétdl az MKB Altalanos Biztositd Zrt.
és az MKB Eletbiztosit Zrt. elnSk-vezérigazgatdi tisztét tolti be.

VARGA ZSOLTNE

Varga Zsoltné 1991-ben Gy6rben, a Kozlekedési és Tavkozlési Mliszaki Féiskolan szerzett diplomat.
19916ta dolgozik a Magyar Telekomnadl, illetve annak jogelddjénél. 1991-1996-ig mUszaki teriileten
mérndkként, majd T-Pont vezetként, jelenleg mindségligyi menedzserként dolgozik. 1998 éta
valasztott izemi tanacsi tisztségviseld, tagja a Kozponti Uzemi Tanacsnak. 2004-t81 tagja, 20096
alelndke a Deutsche Telekom Eurdpai Uzemi Tanacsanak.

DR. KONRAD WETZKER

Dr. Konrad Wetzker a Marx Karoly K6zgazdasagtudomanyi Egyetemen nemzetgazdasag matema-
tikai elemzésébdl szerezte diplomajat 1975-ben. 1979-ben doktori, majd 1988-ban a tudomanyok
doktora cimet szerzett. 1975 és 1989 koz6tt az alkalmazott kutatasban dolgozott, kiildnb6zé
kutatécsoportok vezetdje volt. 1989 és 1990 kozbtt a berlini Alkalmazott Kutatasi Intézet elntke,
illetve killdonb6z4 bizottsagok tagja volt, melyek Németorszag Ujraegyeslilésének gazdasagi oldalat
iranyitottak. 1991-t61 2010-ig a Boston Consulting Groupnal dolgozott Diisseldorfban, 1996-tdl
pedig Budapesten, vezetéként, partnerként, vezetd partnerként és magyarorszagi elnokként, féként
energiavallalatoknal, pénzintézeteknél, tovabba a tavkdzlési és infrastrukturalis ipardgakban. Tébb
mint 50 nemzetkdzi vallalat stratégiai, szervezési és a nemzetkdzi terjeszkedést elésegité projektjé-
ben dolgozott. Nyugat-eurdpai vallalatok féként Magyarorszagon, Szlovakidban és Csehorszagban
torténd piacra lépésének tdmogatasaban is részt vett. A Budapesti Corvinus Egyetem Vezeto-
képzd Kdzpontjanak (School of Management) tarsalapitdja, 2005-t6l elndke. 2011 6ta a Budapesti
Corvinus Egyetem vezet6 tanacsadoja. Kulonbézé egyetemeken (pl. Harvard, Cambridge-i
Egyetem) 6raado professzor, tovabba kézel 100 publikéacio (konyvek, Ujsagcikkek) szerzdje.

58



VALLALATIRANYITAS

AUDIT
BIZOTTSAG

Az Audit Bizottsag tevékenységét az Alapszabaly 8.7. pontja, valamint sajat Ugyrendie alapjan
végzi (http://www.telekom.hu/rolunk/befektetoknek/tarsasagiranyitas/audit_bizottsag). Az Audit
Bizottsag tagjait a Felligyeld Bizottsag fliggetlen tagjai kdzil - a feltigyeld bizottsagi tagsaggal
megegyez6 id6tartamra - a KdzgyUlés valasztja meg.

2013. december 31-én az Audit Bizottsag tagjai a kdvetkezok:
= Dr. llléssy Janos

= Dr. Bit6 Janos

= Dr. Kerekes Sandor

= Dr.Pap Laszl6

= Dr. Salamon Karoly

JAVADALMAZASI ES JELOLO
BIZOTTSAG

A Javadalmazasi Bizottsag 2013. szeptember 20-t6l egyes jeléléssel kapcsolatos részfeladatokat
is ellat, és neve Javadalmazasi és Jel6ld Bizottsagra modosult.

A Tarsasag lgazgatdsaga megalapitotta a Javadalmazasi és Jel616 Bizottsagot, amelynek célja,
hogy ligyrendje szerint tamogassa a Tarsasag lgazgatdsagat a tarsasagi testiiletek és a legfelsd
vezetOk javadalmazasi kérdéseiben.

A Javadalmazasi és Jelol6 Bizottsag javaslatot készit az Igazgatosag részére a vezérigazgato
és a vezérigazgato-helyettesek munkaviszonyanak létesitésére, megsziintetésére, illetve

a vezérigazgatod és a vezérigazgatd-helyettesek javadalmazasara, beleértve az éves prémium-
célkitlizéseik és ezek teljesitésének értékelését. A Javadalmazasi és Jeldl6 Bizottsag évente
legalabb kétszer llésezik.

A Javadalmazasi és Jel6l6 Bizottsag harom tagbdl all. A tagokat az Igazgatdsag valasztja tagjai kozdl.

2013. december 31-én a Javadalmazasi és Jelol6 Bizottsag tagjai a kovetkezék
= Dr. Ralph Rentschler

= Branka Skaramuca

= Frank Odzuck
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IGAZGATOK ES VEZETO
TISZTSEGVISELOK
JAVADALMAZASA

2013-ban az igazgatdsagi tagok javadalmazasa igazgatdsagi tagként végzett tevékenységlikért
14 milli¢ forintot tett ki az alabbi megbontas szerint:

Név Pozicio Javadalmazas
Frank Odzuck igazgatdsagi tag 4,8 millié Ft
Mosonyi Gyorgy igazgatdsagi tag 4,8 millié Ft
Dr. Patai Mihaly igazgatdsagi tag 4,8 millio Ft

2013-ban a Felligyel6 Bizottsag tagjainak javadalmazasa feltigyeld bizottsagi tagként végzett
tevékenységlkért 57 millié forintot tett ki az aldbbi megbontas szerint:

Név Pozicio Javadalmazas

felligyeld bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Dr. llléssy Janos

az Audit Bizottsag elnke 5,25 millio Ft

felligyeld bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Dr. Kerekes Sandor

az Audit Bizottsagi tag 2,64 millié Ft

a Feliigyeld Bizottsag elndke 5,31 millié Ft
Dr. Pap Laszl6

audit bizottsagi tag 2,64 millié Ft
Konrad Kreuzer felligyeld bizottsagi tag 3,53millio Ft
Varga Zsoltné felligyeld bizottsagi tag 3,53millio Ft

felligyeld bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Dr. Bit6 Janos

audit bizottsagi tag 2,64 millio Ft

felligyeld bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Dr. Salamon Karoly

audit bizottsagi tag 2,64 millio Ft
Bujdosd Attila felligyeld bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Lichnovszky Tamas felligyeld bizottsagi tag 3,53 millié Ft
Dr. Konrad Wetzker fellgyeld bizottsagi tag 3,53 millié Ft
OzEva feliigyeld bizottsagi tag 3,53 millig Ft

2013-ban az ligyvezetd bizottsagi tagok javadalmazasi koltsége (beleértve a munkaltatot terheld
jarulékokat) 1 384 milli¢ forintot tett ki.
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Az Ugyvezetd Bizottsag tagjai koziil jelenleg kettd rendelkezik hatarozott idej(i munkaszerzédés-
sel. A magyar jogi szabalyozasnak megfeleléen, ha a hatarozott idére sz6l6 munkaszerzédés

a meghatarozott idén bellil megsz(nik, a munkavallalét a hatarozott id6bdl még hatralévé id6re
jutd, de maximum 12 hdonapra a munkaviszony megsziinése el6tti idészak javadalmazasa alapjan
szamitott tavolléti dij illeti meg.

A hatarozatlan idére szolé munkaszerzédések kozll kettd esetén a felmondasi idé két hénap,
a végkielégités a munka térvénykonyve és a Kollektiv szerz6dés szerinti, a tobbi esetben a fel-
mondasi idé hat hdnap, a végkielégités 10-16 honap.

A fentieken tul az érintettek versenytilalmi korlatozas hatalya ala esnek, melynek értelmében

a munkavallalé munkaviszonyanak megsz(inésétél kezdédéen egy meghatarozott (egy évet meg
nem haladd) ideig nem jogosult munkaviszonyt |étesiteni a Magyar Telekom magyarorszagi vagy
nemzetkdzi versenytarsaval, vagy akar kdzvetlenll, akar kdzvetve barmilyen szolgaltatast nyuijtani
vagy tevékenységet végezni ilyen vallalat részére. Tovabba, az érintettek nem toborozhatnak
munkaerét a Magyar Telekom munkavallaldinak kérében. A versenytilalmi korlatozas fejében

a munkavallalé a fenti kételezettséggel aranyos kompenzacidban részesil. Amennyiben a volt
munkavallalé ezen versenytilalmi megallapodast megszegi, kdteles a kompenzécié nettd 6ssze-
gét a munkaltaténak visszafizetni. Ezenfelil ilyen esetben a volt munkavallalét atalany-kartéritési
kotelezettség is terheli a munkaltatd felé.

A kulfoldi Ggyvezetd bizottsagi tagok lakhatdsi timogatdsra is jogosultak lehetnek.

A vallalat javadalmazasi iranyelveivel dsszhangban a vallalat halasztott kezdet( kiegészité nyug-
dijbiztositast, valamint élet- és baleset-biztositast nyujt az Ugyvezetd Bizottsag tagjai szamara.
Ezenfellll az ligyvezetd bizottsagi tagok vallalati gépkocsi hasznélatara is jogosultak.

RESZVENYALAPU JUTTATASOK

A Kozéptavi Osztdnzési Program (MTIP) tekintetében a Konszolidalt éves beszamold Kiegészité
mellékletének 24.1-es pontja, a Magyar Telekom Kiegészitett Részvény Programja tekintetében

a Konszolidalt éves beszamolo Kiegészité mellékletének 24.2-es pontja, illetve a kulcspozicidk-
ban dolgozo vezetdk juttatasai tekintetében a Konszolidalt éves beszamold Kiegészit Mellékleté-
nek 34.4-es pontja ad tajékoztatast.
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VEZETO TISZTSEGVISELOK
RESZVENYTULAJDONA

Az aldbbi tablazat az igazgatdk és vezetd tisztségviseldk részvénytulajdonat mutatja be
2013. december 31-én:
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Név Pozicio Részvények darabszama
Christopher Mattheisen ivgejzgzzzztiiggagyarTe'ekom Nyrt. 96 636

Thilo Kusch vezérigazgatd, Makedonski Telekom 17 000
Lichnovszky Tamas felligyeld bizottsagi tag 7790

Varga Zsoltné felligyeld bizottsagi tag 1

Somorjai Eva humanerdéforras-vezérigazgatdhelyettes 14 400

Szabo Janos gazdasagi vezérigazgatd-helyettes 10000

Dr. Mathé Balazs jogi és vallalati ligyek vezérigazgatd-helyettes 15650

Kerstin Glnther az lgazgatosag elndke, Magyar Telekom Nyrt. 7059
Osszesen 168536

HUMANPOLITIKA

A Magyar Telekom vallalati stratégiajaval 6sszhangban megujitottuk HR-iranyelveinket

és stratégiai prioritasainkat. 2011-ben az dsszes HR-rel kapcsolatos tevékenységre vonatkozoan
teljes paradigmavaltasra késziiltiink. Uj Humanstratégiat dolgoztunk ki, amely teljes strukturélis
valtozast hoz létre, befolyasolva a véllalatot, a munkatérsakat és a HR-csapatot.

HUMANSTRATEGIA A VALLALAT SZEMPONTJABOL
= Hatékony vallalat - a teliesmunkaeré-gazdalkodasi (TWM) kéltségek folyamatos
és aranyos csOkkentése
= Versenyképes vallalat - a szellemi tékén alapuld versenyeldny képzésfejlesztés
és karriermenedzsment segitségével
= Energikus véllalat - nemzetkdzi, sokoldalu és egészséges szervezet, amely sikereket ér el

HUMANSTRATEGIA AMUNKATARSAK SZEMPONTJABOL

Az emberek fejlesztésére a munkatarsak tapasztalatainak gyarapitasan keresztil kertl sor, ami
stratégiank egyik f6 eleme. 2011-ben meghataroztuk a Telekom alkalmazasi ciklusanak alloma-
sait, és az egyes allomasokhoz megfelelé HR-eszkdzoket rendeltiink, hogy minden munkavalla-
|6nkat fejleszthessik.

A Magyar Telekom 2017-es stratégidjanak kdzéppontjaba allitotta a digitalis tizleti modell megva-
|6sitasat - ennek lényege az Uj technoldgiak maximalis kihasznalasa az ligyféllel torténd kapcso-
lattartasban, a bizalom erésitésében és végsé soron az értékteremtésben. Ennek megvaldsitasa
érdekében a belsé miikodési modelleket is fellil kivanjuk vizsgalni; elsésorban a vallalati kultdrara
hatd HR-eszkozoket, melyek szervezeti oldalrél tamogatjak az Uj tizleti modell sikeres bevezetését.
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Ezzel 6sszhangban sziikségessé valt a Telekom 2017 stratégiai modell és a 2011-ben alkotott
Humanstratégia 6sszhangjanak megteremtése. A harmonizacio eredményeképpen alapvetéen
nem valtozott meg a Humanstratégia strukturaja és fébb épitéelemei, de egyértelmden nagyobb
hangsulyt kaptak azok az eszkdzok, melyek tamogatjak a cég digitalis mikodését:

Munkaaddi marka épitése - élhetd és szeretheté munkahelyet alakitunk ki, amellyel munka-
vallaldink elégedettek, és amely jdvébemutatd munkamddszerekkel vonzo perspektivat jelent
a munkaerépiacon. A ,Top 3 Legjobb munkahely” és a ,Top 5 Legvonzébb vallalat” kdzétt
leszlink Magyarorszagon, miutan erételjesebben alkalmazzuk a social media megoldasokat
a markaépités soran.

Kivalasztas - sokoldali munkahelyet hozunk létre, ahol minden jelentkezét Gigyfélinek tekin-
tlink, és élményt biztositunk szamukra. Egészséges belsé utanpétlasi arany fenntartasara
torekszlink, és batoritjuk az atipikus foglalkoztatast. Terveink kozé tartozik az is, hogy

a vezetdk kozott a nék aranyat 30%-ra noveljik.

Szerzédések - atlathatd, rugalmas és megbizhatd keretfeltételeket hozunk létre, digitalis
megoldasokkal attekinthetd és széles kdrben hozzaférheté megoldasokat adunk. Kiegyensu-
lyozott partnerkapcsolatot tartunk fenn a dolgozoi érdek-képviseleti szervekkel, és az azonos
foglalkoztatasi tertleten 1évé emberekkel azonos szerzédéseket fogunk kétni.

Orientaci6 - az Uj kollégainkat a csapat valodi tagjaiva tessziik, tudasunkat, kulturankat

és tapasztalatunkat megosztva vellk. A tudasmegosztast digitalis modszerekkel tessziik
hatékonnya. Orientacios programunk megujult annak érdekében, hogy Uj munkatarsaink
szamara egy informativ és hatékony rendezvényt tarthassunk. Orientacids programunkat
online megoldasokkal is tamogatjuk. A vallalati kulturaba vald kdnnyebb beilleszkedés érde-
kében kiilonbdz6 programokat inditunk.

Javadalmazas - megtartjuk piaci versenyelény(inket a teljes javadalmazasi csomagban,

és kdvetkezetes munkakor-besorolasi modellt vezettiink be, amely elsésorban az egyes
munkakdrok értékeit tikrozi, és lehetéséget nyujt a piaci 6sszehasonlitasra a versenyképes
javadalmazasi politika alapjaként.

Képzésfejlesztés, szervezeti fejlesztés - képzett munkatarsaink versenyel6nyt biztositanak
szamunkra, és képzéseinkkel munkatarsainkat még versenyképesebbé tesszik. A nemzet-
kozi legjobb gyakorlatot kdvetve a személyi jellegU kiadasok két szazalékat képzésre

és fejlesztésre forditjuk. Novekvé mértékben alkalmazunk kollaborativ digitélis eszkdzoket

a képzések soran.

Munka-maganélet egyensulya - az energizalt munkatarsak tesznek minket sikeressé,

tébb lehetéséget adunk munkatarsainknak a munka/maganélet arany tudatos kezelésére.
Komplex stresszkezelést vezetlink be, amely segit megdvni munkatarsaink szellemi

és fizikai allapotat.

Tisztességes elbocsatas - ha elbocsatunk egy munkatarsat, azt tisztességgel tesszik,

és innovativ foglalkoztatasi alternativakat is biztositunk. Egyértelmdvé tesszitk a munkatarsak-
nak, hogy mindenkinek sajat felel6ssége, hogy piacképességét fenntartsa.

Vallalatunk gyakorlatat a magyar térvényi normaknak megfeleléen alakitottuk. Az igazsdgossag
és egyenld lehet6ségek alapelvei az 1997-ben kiadott Etikai kddextinkben meghatarozott alap-

vetd normakban keriltek megfogalmazasra. A foglalkoztatas alternativ formai, mint a tavmunka,
arésziddés munka, a rugalmas munka és a csékkent munkaképességlek alkalmazasa lehetésé-
get teremtenek az egyenld lehetéségek gyakorlati alkalmazasara.

Maceddn és montenegroi leanyvallalataink ugyanezen elvek szerint alakitottak ki humanstratégiajukat.
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LETSZAM

Az alabbi tablazat a teliesmunkaidé-egyenértékesnek (FTE) megfeleld teljes munkaidés alkalma-
zotti Iétszamrol ad tajékoztatast a Magyar Telekom Nyrt.-nél és konszolidalt leanyvallalatainal:

2011. 2012, 2013.
december 31-én
Magyar Telekom Nyrt. 6097 7474 7359
Magyar Telekom Nyrt. és konszolidalt leanyvallalatai 10111 11 653 11324
Az alabbi tablazat a Magyar Telekom-munkavallalék szegmensenkénti bontasat mutatja be:
2011. 2012, 2013.
december 31-én
Telekom Magyarorszag 6124 7793 7649
T-Systems Magyarorszag 1594 1509 1607
Maceddnia 1668 1623 1418
Montenegrd 725 728 650
Osszesen 10111 11653 11324

TELJESMUNKAERG-GAZDALKODAS

2009-t6l kezdédéen a Magyar Telekom bevezette a teljiesmunkaeré-gazdalkodasi (TWM)
rendszert. Ez a rendszer a teljes munkaerékéltségre 6sszpontosit, nem csupan a létszamra
és a személyi jellegl kiadasokra. Ennek eredményeképpen lehetévé teszi a rugalmassag
és a hatékonysag ndvelését az 6sszes emberi eréforrassal kapcsolatos kiadas kezelésében,
beleértve a szerz6déses, illetve bérelt munkatarsakat, csakugy mint az outsourcing-

és a vallalkozdi szerz8déseket.

MUNKAERO-CSOKKENTES ES -ATCSOPORTOSITAS

A kbzpontositas, a technoldgiai fejlesztések és a lemorzsolddas lehetévé tette a munkaerd
csokkentését. Mig a teljes Iétszam csokken (leszamitva az akviziciok technikai hatasait és a teljes-
munkaerd-gazdalkodast), a magasan képzett munkaerd létszama névekszik. A 1étszam tovabbi
csOkkentését tervezziik.
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A szervezet egyszer(sitése és ésszer(sitése érdekében a Magyar Telekom mar szamos integra-
cios lépést tett. A T-Mobile Magyarorszaggal vald 6sszeolvadas 2006-ban, az Emitel integracioja
és a T-Online hozzaférési lizletaganak az anyavallalatba olvasztasa 2007-ben, valamint a T-Kabel
integracidja 2009-ben a vezetéség szamara lehetévé tette az atfedések megsziintetését, valamint
a Csoport folyamatainak és mikodési szerkezetének egyszerUsitését. A szervezeti modell meg-
valtoztatasara vonatkozd dontés tovabbi lépést jelentett a még tgyfélkdzpontibb és karcstubb
menedzsmentstruktura irdnyaba. A hatékonysag tovabbi ndvelését és a létszamcsokkentést
megcélozva a vezetdség targyalasokat kezdett a szakszervezetekkel, melyek eredményeként
2013 oktdberében megallapodasra jutottak.

A megaéllapodas feltételei szerint a Magyar Telekom Nyrt. 2014-t6l 250 alkalmazottjatol valik meg.
A legtébbjiik 2013 végén tavozott a Magyar Telekom Nyrt.-tél. A létszamleépitéssel kapcsolatos
végkielégitések dsszes koltsége mintegy 2,3 milliard forint, melynek dénté hanyada 2013 negye-
dik negyedévében kerilt kdnyvelésre. Az érdekképviseletekkel kotétt megegyezés szerint

az anyavallalat munkatarsai 2014-ben nem részestilnek altalanos alapbérfejlesztésben.

A fenti intézkedésekkel célunk, hogy a 2012. évi végkielégitéssel kapcsolatos raforditdsok és akti-
valas nélkuli teliesmunkaeré-menedzsment-(TWM-)kéltségekhez képest a 2014. éves koltségek
azonos szinten maradjanak.

Ezek a hatékonysagjavitasi intézkedések sziikségesek ahhoz, hogy enyhitsiik azokat a telekom-
munikacios agazatban tapasztalhatd negativ trendeket, melyekkel a Magyar Telekom szembesdil.
Az 6sszes szegmensben tapasztalhaté egyre erésebb verseny és a keményebb szabalyozasi
(roamingszabalyozas és a végzddtetési dijak csokkentése), valamint makrogazdasagi kdrnyezet
az elkovetkezd években nyomast fog gyakorolni a teljesitménytinkre.

DOLGOZOI KEPVISELET ES MUNKAUGYI KAPCSOLATOK

A Magyar Telekom Nyrt. Kollektiv Szerz6dést kététt a magyar tavkozlési szakszervezetekkel

(a Tavkozlési Szakszervezettel [TAVSZAK] és a Magyar Tavkozlési Agazati Szakszervezettel
[MATASZ]). A szerz6dés, amely barmely fél &ltal harom hénapos felmondasi idével felmondhatd,
a vezérigazgaton kiviil a Magyar Telekom Nyrt. minden alkalmazottjara érvényes, fliggetlendl
szakszervezeti tagsaguktdl. A szerz6désben foglalt bérre vonatkozo feltételeket évente ujra kell
targyalni. A szerz6dés szerint a munkavallalok altalanossagban jogosultak arra, hogy a felmon-
das el6tt eldzetes értesitést kapjanak. Ezen tilmenéen a munkavallalék meghatarozott dsszegi
végkielégitésre jogosultak, amely a munkaviszonyuk idétartamatol fliggéen valtozik.

A Kollektiv Szerzédésen tul a magyarorszagi egységek munkavallaldira altalanosan érvényes

a magyar munka térvénykdnyve (Mt.), azaz a 2012. évi |. torvény, amely szamos megkétést tartal-
maz a munkaviszony nem dnkéntes megszlintetésére vonatkozéan. A munka térvénykonyve

a munkavallaldi érdekeket két kilonbdz6 szervezeten keresztil védi, ezek: a szakszervezet

és az Uzemi Tanacs.

A szakszervezetnek - mint a foglalkoztatas feltételeirél folyd targyalasokban a munkavallalok
hivatalos érdek-képviseleti szervének - joga van minden olyan vallalati intézkedésrol tajékoztatast
kapni, amely jelentésen befolyasolja a munkavallalok érdekeit, és joga van a Magyar Telekom Nyrt.
ellen jogi keresetet inditani az olyan foglalkoztatassal kapcsolatos magatartasra vonatkozdan,
amely valamely foglalkoztatasi szabalyt sért. Emellett az Uzemi Tanacs kézvetlendl képviseli

a munkavallaloi érdekeket a vezetéséggel vald kapcsolattartasban, és a vezetéséggel kdzosen
dont az olyan (igyekben, amelyek a munkatarsi joléti alapokat és intézményeket érintik. Az Uzemi
Tandcsot félévente tajékoztatni kell a gazdasagi teljesitményiinket befolyasold kérdésekrdl, vala-
mint a bérek, foglalkoztatasi koriilmények és a munkaidé valtozasairdl. Az Uzemi Tanacs vélemé-
nyét ki kell kérni az olyan vallalati intézkedésekben is, melyek a munkavallalokra hatassal vannak.
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A gazdasagi tarsasagokrol szolé 2006. évi IV. térvény (Gt.) szerint az Uzemi Tanacs

a szakszervezettel egylittm(kodésben nevezi ki a Felligyel6 Bizottsag érdek-képviseleti tagjait.
A Felligyel6 Bizottsag Gsszetételét az Eves Kozgy(ilés hagyja jova. A Feliigyeld Bizottsag
legalabb egyharmadat a munkavallalok képviseldinek kell kitennie. 2013. december 31-én

a Felligyeld Bbizottsagban négy, a munkavallaldkat képviseld tag volt: Lichnovszky Tamas,
Varga Zsoltné, Oz Eva és Bujdoso Attila.

Meggyéz6édésiink, hogy jo kapcsolatot apolunk munkavallaldinkkal. Megalakulasunk 6ta nem
volt még példa sztrajkra vagy munkabesziintetésre.

NYUGDIJAK ES JUTTATASI PROGRAMOK

A Magyar Telekom joléti és szocialis juttatasai rendkivil széles korlek. Egy résziik alanyi jogon jar
minden munkavallalénak, mig masokat bizonyos feltételek teljesiilése esetén lehet megszerezni,
vagy biztositasi jellegliek, aminek alapja a munkavallalék kollektiv hozzajarulasa. A szocidlis
juttatasok és a nem alanyi jogon jaré juttatdsok nyujtasanak médjat a Kollektiv Szerzédés

és a kapcsolddd utasitasok szabalyozzak.

A munkavallaldk szamara kedvezményes telefonszolgaltatast, tAmogatott étkeztetést, kamat-
mentes lakaskdlcsont (ilyen kdlcséndket a Tarsasag vezeto tisztségviseldi és igazgatdsagi tagjai
szamara nem ajanlanak fel és nem nyujtanak), kedvezményes tdilési lehetéségeket és mas
természetbeni juttatasokat biztositunk. Az allami egészségligyi, nyugdij- és munkanélkiliségi
tamogatasi rendszerekbe torténd, torvény szerinti befizetéseinken tul hozzajarulunk a munkaval-
lalék 6nkéntes nyugdijalapjahoz és kiegészité juttatasi alapjahoz, amelyek az allami nyugdij-

és egészségligyi juttatasokat kiegészitve magannyugdij- és egészségbiztositasi ellatasra
jogositanak. Nem garantaljuk azonban ezen biztositasi alapokbdl a tagok kifizetését. 2013
végén a munkavallalok kb. 63%-a vett részt a nyugdij-, 44%-uk az 6nsegélyezd és 66%-uk

az egészségalapban.
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FENNTARTHATOSAG

FENNTARTHATOSAGI STRATEGIA

A harmadik, 6t évre (2011-2015) sz616 Fenntarthatdsagi stratégiank a véllalat mas agazati stratégi-
aival 6sszehangolva késziilt el. F6 célkit(izése, hogy a fenntarthatdsag valjon a Magyar Telekom
identitasanak részévé, ezzel is versenyelényt biztositva a Tarsasag szamara hosszu tavon.
Mindezt eddigi teljesitménylinkre alapozva, a felel6s befektetdi értékelések és az eléz6 harom év
iranyvonalai alapjan, az érdekelt feleink iranyaba vald elkételezédés intenzivebb kommunikécio-
javal, Uj és ambiciézus célokkal, a legjobb gyakorlatok kdvetésével, valamint erételjes, jol célzott
kommunikacidval kivanjuk elérni.

A stratégia megvaldsitasa 22 témakor feladatain keresztil torténik a kovetkezd
kulcskihivasok mentén:
= Markamenedzsment: célunk a fenntarthatdsagi koncepcio ismertségének és a Magyar Tele-
kom fenntarthatosagi megitélésének novelése.
= Afenntarthatdsag fogalmanak ismertsége: lakossag: 20%, munkatarsak: 80%.
= A Magyar Telekom fenntarthatésagi megitélése: a legfenntarthatébb vallalatként emlitse
a Telekomot a lakossag 25%-a, munkatarsak 50%-a.
= |nnovaciémenedzsment: célunk a tarsadalmi és kornyezeti célu beruhazasok novelése:
a K+F értékének 10%-a.
= Klimastratégia: célunk a vallalatcsoport CO,-kibocsatasanak 20%-os cskkentése 2015-re
(bazisév: 2004).
= Széllit6i sztenderdek: célunk a szabdlyozott és fenntarthaté szallitdilanc-menedzsment
kialakitasa.
= Telekommunikacids szolgaltatasok hatasa: célunk a fenntarthatdsag felé mutaté szolgaltata-
sok és termékek ardnyanak ndvelése és ligyfeleink tajékoztatasa.
= Fenntarthatdsag felé mutatd szolgdltatasok arbevételének novelése:
az éves arbevétel 20%-a.
= Fenntarthatd termékek: részaranyuk a portfélidban: 25%.

ASTRATEGIA EREDMENYEI

Fenntarthatdsagi eredményeinket a Dow Jones Fenntarthatdsagi Indexének (DJSI) értékelésével
és kilonbozé dijakkal, mig vezetd szereplink lathatdsagat a lakossagi és munkatarsi felmérések
alapjan mérjuk.
= Szakmailag a DJSI alapjan 2012-ben 72 pontos értékkel vilagviszonylatban a vezeté

harmadban helyezkedtlink el, és ezt szamos dij egészitette ki.
= 2013-ban elnyert dijaink és értékeléseink:

= (Csaladbarat Munkahely cim,

= Fogyatékossagbarat Munkahely elismerés,

= Sokszin( szervezet TOP10,

= CEERIUS fenntarthatosagi index tagsaga,

= Oekom felelds befektetdi értékelés: Prime kategdria,

= Telekom Mobilsuli Onkéntességért dij,

= Crnogorski Telekom: A Tarsadalmi Felel6sségvallalas Tertiletén Legjobb Vallalat dij

(a Montenegréi Gazdasagi Kamara éves dija 2012. évre vonatkozdan).
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A stratégia ideje alatt elnyert sszes dijunk az alabbi linken talalhaté: http://www.telekom.hu/

tarsadalom_es_kornyezet/dijak_ertekelesek

= Alakossdgi felmérés soran 2013-ban 6% nevezi meg a Magyar Telekomot és ajanlati markait
fenntarthatésagban élenjard vallalatként, a megkérdezettek 85%-a azonban egyetlen céget
sem tud emliteni. A dolgozdi felmérésben 60% jeldli meg a véllalatot vezetd szerepldként,
de 20% egyaltalan nem tud emliteni ilyen véllalatot. A fenntarthatdsag fogalmanak ismerete
lakossagi kdrben 19%, munkatarsi kbrben 74%.

KORNYEZETVEDELEM

A Magyar Telekom a régié egyik vezetd infokommunikacios szolgaltatdjaként - kiildetésével 6ssz-
hangban - elkotelezett a fenntarthato fejlédés, ezen bellil a kdrnyezetvédelem tgye irant.

A Tarsasag, felismerve az informéacids tarsadalomban betéltott szerepét és lehetdségeit, tevé-
kenységeinek szabalyozott és ellendrzott végzésével, az EU kdvetelményeinek teljesitésével

és a nemzetkdzi normak betartasaval hozzajarul Magyarorszag kornyezeti terhelésének
csokkentéséhez. A Magyar Telekom Csoport kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos elkételezettségét
és vallalasait jeleniti meg a Magyar Telekom Csoport Kérnyezetvédelmi Politikdja, mely a Magyar
Telekom Csoport tagjaira egyénileg és a Csoportra egyUttesen is kotelezettségeket tartalmaz:
http://www.telekom.hu/static/sw/download/Magyar_Telekom_kornyezetvedelmi_politika.pdf

KORNYEZET- ES KLIMAVEDELMI EREDMENYEK

A Magyar Telekom Nyrt. 2013-ban az E.ON-t¢l a teljes elektromosenergia-felhasznalas részeként
34 GWh meguijuld energiat vasarolt, ami a Tarsasag altal felhasznalt 6sszes mennyiség 16%:-a.
Az 5 éves stratégidban a célkitlizés eléréséhez évi legalabb 46 GWh zdldenergia-felhasznalas
fenntartasa a cél.

2013-ban mar 3 darab 100%-ban elektromos lizem( auté Gizemelt a Magyar Telekom flottajaban.
Az autok egyike a Mszaki Szolgaltatasok lgazgatdsag szerelGit segiti munkajukban, mig a méasik
kett6t a Telekom munkatarsai hasznalhatjak Ugynevezett kulcsos autdként. Az elektromos autd
elényei kdzott ki kell emelni azt, hogy hasznalata soran nem keletkezik karosanyag-kibocsatas,
és lizemanyag-fogyasztasa is alacsony. Az autdk 2013 végéig tébb mint 20 ezer km-t futottak.
2013. majus 24-én indult Utjara a TeleBike, a Magyar Telekom munkatarsi kerékparkélcsénzd
rendszere. Az egységes arculatu, jol felismerheté allomasokon a véllalat dolgozdi ingyenesen
vehetnek kdlcsdnbe biciklit, igy munkaidében gyorsabban és a legkisebb kérnyezeti terheléssel
juthatnak el egyik megbeszélésiikrél a masikra a cég budapesti irodahazai kozott. A 2013-as
idészak alatt 40 kerékparral m(ikodott a TeleBike rendszer. A kerékpéarokkal a Tarsasag, illetve

a T-Systems Magyarorszag Zrt. négy telephelye kozott kozlekedhetnek a dolgozok. Elért eredmé-
nyek: 2013-ban 1130 regisztralt felhasznald, 6762 darab kdlcsonzés (naponta atlagosan 60 db),
10 613 km megtett tavolsag és 2585 kg CO -kibocsatas kivaltasa.

A Magyar Telekom 2013-ban budapesti vendéghazara napkollektorokat telepitett
hasznalatimelegviz-ellatas biztositasara. A felszerelt kollektorokkal a melegviz-szlkséglet
30%-4t lehet biztositani, ami altal elézetes szamitasok szerint kézel 8 tonna CO,kibocsatast
lehet megel6zni.

A személyi hasznalatu gépjarmivek hasznalatanak szabalyozasa soran a gépjarmdvek atla-
gos kibocsatasi értékei és az ezektdl vald eltérés esetén alkalmazott bénusz-malusz rend-
szert vezettiink be. A referenciaérték feletti kibocsatast produkald gépjarmuvek utan fizetett
maluszésszegek 50%-at karbonsemlegesitésre forditottuk. 2013-ban dsszesen 3520 tonna
CO,t semlegesitettiink két indiai projekt timogatasaval.
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A Tarsasag 2013-ban is folytatta a nagygéptermek és kihelyezett fokozatok atszelléztetéses
technoldgiajanak megvalositasat. Ezzel a klimak hasznalatat csokkenti, és elektromos
fogyasztast takarit meg. A Tarsasag befejezte a pilotként elinditott smart cooling technoldgiat,
amellyel a klimagépeket optimalis munkapontban mikddteti, igy azok kevesebb energiat
fogyasztanak. Folytatddtak a gaz- és tavhGenergia megtakaritasa érdekében a kazancserék
és a h6kozpont-korszerdsitések, valamint egyes telephelyeken a géptermekben keletkezett
hulladékhé fatésre valo felhasznalasa.

A fenntarthatdsdag olyan alapveté vonulatain tul, mint az elektromosaram-fogyasztas csékken-
tését elésegitd folyamatos technoldgiai korszer(sités, az utazasok egyre fokozottabb kivaltasa
Telepresence és MS Lync eszkozokkel, a gépkocsiflotta dsszetételének tovabbi optimalizalasa
stb., a Crnogorski Telekom a fenntarthatdsag olyan kdzvetettebb aspektusai tekintetében

is élenjard szerepet jatszik Montenegréban, mint a podgoricai harom 6 épiiletben (a székhaz
és a kozponti miszaki, illetve tigyfélkapcsolati épllet) a montenegrai vallalatok kozott elséként
megvaldsitott szelektiv hulladékgydijtés. A folyamat 2013 majusaban kezd6dott.

ERDEKELT FELEKET ERINTO KEZDEMENYEZESEK

2013-ban mar tizennegyedik alkalommal rendeztik meg a Fenntarthatésagi Kerekasztal-
beszélgetést, amelynek célja nyilt parbeszéd folytatasa az érdekelt felekkel annak érdekében,
hogy megismerjik a Magyar Telekom Csoport felé iranyuld elvarasokat, megvitassuk a felmerdilé
problémakat, valamint hogy megfeleld hatteret biztositsunk az egyittgondolkodasra és egy
fenntarthato jové épitésében vald egylttmikodésre.

2008-ban céglink megalapitotta a DELFIN-dijat, amely Dij egy Elkételezett, Fenntarthatd,
Innovativ Nemzedékért. A DELFIN- dij odaitélésével a Magyar Telekom a fenntarthato fejlédés
gondolatanak népszerUsitését szeretné elésegiteni és az ezért tett eréfeszitéseket kivanja
elismerni. A dijat a fenntarthatdsdag terén kiemelkedd szerepet vallalé beszallitdk kaphatjak
meg négy kategdriaban:
= Esélyegyenl6ség tdamogatasa, diszkriminacidmentesség elémozditasa vallalaton beldl

és kivdl;
= Afenntarthatdésag érdekében megvaldsult innovacio;
= Fenntarthatdsdagi képzés és tudatformalds;
= Klimavédelemmel kapcsolatos beruhazas és fejlesztés.

A dij odaitélésérdl a beadott palyamunkak alapjan egy szakemberekbdl allé kuratérium dént.
A hatodik dijataddra 2013. junius 21-én, a Fenntarthatdsagi Kerekasztal-beszélgetésen kertilt
sor. 2013-ban energetikaval, megujuld energiaval, illetve megvaltozott munkaképességliekkel
foglalkozo szervezeteket és vallalkozasokat dijaztunk.

A Magyar Telekom felelds tarsasagként fontosnak érzi, hogy szerepet vallaljon a Fold Oréja
eseményeiben. Elsé alkalommal 2009-ben vettiink rajta részt, és azéta minden évben tesziink
valamit annak érdekében, hogy felhivjuk masok figyelmét a tulfogyasztas és a klimavaltozas
kozotti kapesolatra, azok veszélyeire. 2013-ban is csatlakoztunk a vilagméret(i akcidhoz:

erre az id6szakra lekapcsoltuk lizleteink, irodahazaink és fényreklamjaink vilagitasat, valamint
kornyezetbarat termékeinket kedvezménnyel értékesitettik.
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2013. szeptember 28-an hatodik alkalommal keriilt megrendezésre a Fenntarthatdsagi Nap
konferencia, melynek célja, hogy konkrét és pozitiv példak bemutatasaval a Magyar Telekom
lehetéséget teremtsen az érdekléddk és a témara nyitottak szamara egy tudatosabb életforma
kialakitasara. A rendezvényen olyan gazdasdgi, tarsadalmi vagy kdrnyezeti dimenziéhoz tartozé
aktualis innovaciok, fejlesztések és kezdeményezések kerlltek bemutatasra, melyek mindegyike
egy élhetdbb, fenntarthatobb és etikusabb életvitel kialakitasara térekszik. A gazdasagi szekcion
beldl idén a kdrnyezeti, tarsadalmi, gazdasagi innovaciok etikai hatarairdl, a kdrnyezeti szekcion
belil a klimavaltozas tarsadalmi hatasairdl, a tarsadalmi szekcién bellil a fogyasztasi szokasok
valtozasairol, a plusz egy szekcion belill pedig a kozosségek erejérdl esett sz6. A 6. Fenntartha-
tésagi Napon elészor szervezett a Magyar Telekom a Fenntarthatésagi Média Klub bevonasaval
minusz 1. szekcidt, amely a gyermekek biztonsagos médiafogyasztasardl szolt.

2013-ban is 6nkéntes programok szervezésével noveltiik munkatarsaink tarsadalmi érzékenysé-
gét. Az érdekl6ddk szamara az orszagos hello holnap! Onkéntes napon és a T- Pontokban nyilt
lehetéség dnkéntes munkara. Tovabba karitativ csapatépitések szervezésével is elémozditottuk
a vallalati 6nkéntesség elterjedését. Az év soran 562 kollégank 4552 munkadraban végzett
onkéntes munkat, melynek keretében 25,7 millié forint érték( elvi onkéntes hozzajarulast
nyujtottunk a tarsadalomnak.

A Magyar Telekom dolgozdi altal Iétrehozott Mobilsuli oktatéi program céljaul tiizte ki a fiatalko-
riak nevelését a tudatos és biztonsagos mobiltelefon- és internethasznalatra, ezaltal megel6zve
az olyan, a fiatalkortak lelkét romboldan érinté incidenseket, amilyeneket napjainkban egyre
tobben elszenvednek. 2013-ban 200 iskola 450 osztalyanak 14 500 tanuldja volt résztvevije

az interaktiv eléadasnak. Jelenleg 230 6nkéntes vesz részt a programban, a vallalat legkilonbo-
z6bb szakmai terlleteirdl jelentkezé munkatarsak, vezeték.

2013-ban az idén 28. alkalommal meghirdetett Vivicitta varosvédd futdshoz kapcsolddott

a Magyar Telekom tematikus adomanyozasi palyazata. A Telekom a Vivicitta futasra is nevez6
budapesti altalanos iskolaknak kozdsségi kert létrehozasat ajanlotta fel azzal a céllal, hogy a gye-
rekek a kert gondozasa, életvitelszerl hasznalata, esetenként céliranyosan tartott tandrak alatt
ismerkedjenek az dnfenntartas gyakorlataval és igy a fenntarthatosag szemléletével.

2013 marciusaban indult el a munkatarsak szamara szervezett hello holnap! szakmai fenntart-
hatdsdgi klub. A klub havonta kerll megrendezésre, 2013 novemberéig 6t alkalommal, neves
vendégekkel varta az érdekléddket. A munkatarsak aktivitdsanak és tudatos hozzaallasanak
jutalmazasa érdekében a vallalat a hello holnap! klubbal egy idében elinditotta a hello holnap!
pontgyUjtést. A kezdeményezés lényege, hogy a fenntarthatdésaggal kapcsolatos aktivitasokon
vald részvételért pont jar, év végén pedig a legtdbb pontot 6sszegyjté munkatars dijat kap.

A Magyar Telekom a telekom.hu weboldal részeként Iétrehozott egy 6nall6 aloldalt,

amely kizarélag a gyermekek médiafogyasztasaval kapcsolatos veszélyekkel foglalkozik.

Az oldal nemcsak az infokommunikacios technoldgidkkal, eszkdzokkel és tartalmakkal,

de a hasznalat soran felmer(l6 veszélyekkel és a veszélyek megelézésében segitd lehetéségek-
kel is megismerteti a szlléket.

A Magyar Telekom 2013. november 1-jén bevezette a fogyatékkal él6k specidlis igényeit
figyelembe vevé hello holnap! dijcsomagokat, valamint a 2013. decemberi Adni jé! sitiakcioval
egy a fogyatékkal él6k segitésével foglalkozd civil szervezetet tdmogat. A kedvezményezettet

a Fenntarthatésagi Média Klub tagjai valasztottak ki szavazas utjan a Magyar Telekom éltal
javasolt civil szervezetek kozdl.
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A Crnogorski Telekom négy teriletre fokuszal fenntarthatdsagi eréfeszitéseivel: oktatas,
egészség és kornyezet, kultura és digitalis elérhetéség biztositasa. [dén a vallalat tobb olyan civil
szervezetet tamogatott, amely a tarsadalom kiszolgaltatott rétegeivel foglalkozik, vagy olyan,
atarsadalom szamara fontos, j6 Gigyekért all ki, mint betegségek megel6zése, illetve korai diagnd-
zisa, a szegénység elleni kiizdelem, illetve a kdrnyezetvédelemmel és a kdrnyezeti karos hatdsok
csOkkentésével foglalkozd oktatas. A vallalat két teljesen felszerelt mentéautét adomanyozott

a montenegrai stirgésségi betegellatd intézetnek, tAmogatta a Food Bank kezdeményezéseit,
illetve a kdzépiskolasok orszagos elektronikai versenyét, egylttmikddétt egy szllék és gyerme-
kek jogaival foglalkozé civil szervezettel, csatlakozott a mellrdk korai diagnosztizalasat lehetévé
tevé mammografias eszkdzok beszerzését tamogatd kezdeményezéshez, bekapcsolddott Podgo-
rica dnkormanyzatanak egy egészséges életvitelt és sporttevékenységeket, illetve a kérnyezetvé-
delmet propagalé projektjébe.

2013. marcius 5-én a T-Mobile Maceddniaért Alapitvany és az ENSZ Gyermekalapja

(UNICEF) egyéves partnerségre |épett a gyermekek korai fejlesztésének terjesztése érdekében.

A kezdeményezés

= célja, hogy altalanossa tegye az egészséges fizikai, tarsadalmi, érzelmi és kognitiv fejlesztési
lehet6ségek elérhetéségét a gyermekek elsé 6t életévében,

= kiterjed egy kezdeti 50 000 USD 6sszegl készpénzadomanyra a T-Mobile Macedoniaért
Alapitvany részérdl,

= keretei kdzOtt a varosi és az dvodakkal gyéren ellatott vidéki teriiletek kozotti szakadék
athidalasa érdekében korai fejleszté kdzpontok épiilnek azon terlleteken, ahol erre
alegnagyobb az igény,

= magaban foglal egy kampanyt a gyermekek azon sziikségletének tudatositasa céljaval,
hogy az elsd 6t életévben ingergazdag és biztonsagos kornyezetben részeslljenek nevelés-
ben és gondozasban,

= kiterjed a kozosségek egészének bevonasat célzd tevékenységekre.

EVES FENNTARTHATOSAGI JELENTES

A Magyar Telekom Csoport egyik kotelezettségvallalasa, hogy évente jelentésben teszi kdzzé
fenntarthatdsdgi teljesitményérél szolé beszamolojat. A jelentések a Global Reporting Initiative
(GRI - Globalis Jelentéskészitési Kezdeményezés) 2006-ban publikalt GRI G3-iranyelveinek meg-
felelve készllnek, ezdltal teljesiil az az alapelv, hogy a jelentések legyenek az atlathatdsag

és a nemzetkozi szint(i 6sszehasonlithatdésag alapelemei. A Magyar Telekom 2007 6ta minden
évben a nemzetkdzi irdnyelveknek vald legmagasabb megfelelést érte el, igy 2012-es fenntartha-
tosdgi jelentése mar hatodik alkalommal kapta meg az A+ mindsitést. A GRI-kritériumoknak vald
megfelelés fliggetlen vizsgalatat és tanusitasat 2013-ban is a PricewaterhouseCoopers végezte
az ISAE 3000 nemzetkozi standard alapjan. A véllalat fenntarthatdsagi teljesitményérdl tovabbi
részletek az éves jelentésekben talalhatdak, amelyek az alabbi oldalon érhetéek el:
http://www.telekom.hu/tarsadalom_es_kornyezet/fenntarthatosagi_jelentesek
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KUTATAS
ES FEJLESZTES

MAGYARORSZAG

2013-ban a Magyar Telekom kutatasi-fejlesztési tevékenysége dontéen a Kutatasi és Technoldgiai
Innovacios Alap terhére kiirt és elnyert K+F palyazati projektek megvaldsitasara terjedt ki.

2013-ban zarult le az ,Infokommunikaciés K+F+l ernyéprojektek megvaldsitasa a Magyar
Telekomnal” cim( palyazati projekt. Ennek keretében a Magyar Telekom 492 milli6 forint érték-
ben valositott tobb kilénalld, kisebb K+F projektet (A palyazati projekt keretében elszamolt vissza
nem téritendd tamogatas 231 millié forint, az elszamolt sajat forras 261 millié forint). Az ernyépro-
jekt célja, hogy a vallalat Gjszer(, innovativ megoldasokkal tAmogassa a szervezet jelenlegi lakos-
sagi és vallalati szolgaltatasainak tovabbfejlesztését, illetve eldsegitse az alaptevékenységeken
tuli, uj fejlesztési teriiletek és innovacios iranyok felkutatasat. A palyazati projekt keretében a K+F
Bizottsag altal el6zetesen kivalasztott kdzel harminc téma valdsult meg hazai innovativ kkv-kkal,
kutatointézetekkel, fels6oktatasi intézményekkel, valamint nagyvallalatokkal egyittmUkddve.

Az egyes kutatasi témak kapcsan a kiilsés partnerek mellett magyar telekomos kutatok, termék-
és szolgaltatasfejleszték is részt vettek a projektekben.

2013-ban kezdédétt meg és 2014 tavaszan zarul ,A Magyar Telekom Nyrt. Healthcare Mobile
szolgaltatasanak kutatas-fejlesztése” cimi palyazati projekt is. Ennek keretében a Magyar
Telekom 64 milli6 forint vissza nem téritendé palyazati tAmogatast nyert a K+F projekt megvald-
sitasara, amelyet kiegészit a Tarsasag 72 millié forintnyi 6nrésze (az 6sszesen 136 millié forintos
projektérték a tényleges koltések alapjan csdkkenhet a palyazati tamogatasok szabalyainak
betartasaval). Az egyéves projekt keretében a Tarsasag olyan e-egészségligyi platform fejlesz-
tésén dolgozik, amely dsszekapcsolja a lakossagnak szant kiilonbdz6 egészségiigyi mobilalapu
szolgaltatasokat. A kutatasi-fejlesztési feladatok ellatasat hazai innovativ kkv-k mellett a Magyar
Telekom sajat kutatoi, termék- és szolgaltatasfejlesztéi végzik.

Mind a két fenti projekt a magyar Kormany tdmogatasaval, a Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség
kezelésében, a Kutatasi és Technoldgiai Innovacids Alap finanszirozaséval valdsul meg.

A palyazati tevékenységen tul a Tarsasag kiaknazza a belsé és kiilsé tudasbazis szinergiahatasat,
és partnerségre torekszik jol ismert innovacios kdzpontokkal, felsdoktatasi intézményekkel.

F& partnereink neves magyar egyetemek, kutatédintézetek, igymint a Budapesti Mlszaki

és Gazdasagtudomanyi Egyetem, a Budapesti Corvinus Egyetem, a Szegedi Tudomanyegyetem,
a Debreceni Egyetem és a Magyar Tudomanyos Akadémia.

A Magyar Telekom szakmai egylttm(ikodd partnerként részt vesz a Szegedi Tudomanyegyetem
altal elnyert ,Az infokommunikécids technoldgiak és a jové tarsadalma (FuturlCT.hu)” nevet viseld
K+F palyazati projektben.

2013 év elején a Tarsasag partold tagként csatlakozott a Debreceni Egyetem éltal vezetett ,J6vé
Internet Nemzeti Kutatasi Program™-hoz.

A fentieken tul a Magyar Telekom fontosnak tartja a K+F jelleg(i tudastranszferprojektek
tdmogatasat is, igy 2012-es csatlakozasa éta szakmai egylttmiikodd partnerként aktivan részt
vesz az EITICT Labs KIC EU-s tudastranszferprogramban.
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MACEDONIA

A K+F és az innovaci¢ fokozasara a Makedonski Telekom és a T-Mobile Macedonia 2013-ban

Innovécids Partneri Versenyt hirdetett. Az Innovacids Versenyt hivatalosan 2012 decemberében

hirdették meg az MKT Csoport és a Macedon Infokommunikacios (ICT) Kereskedelmi Kamara

altal szervezett Telekom Innovacios Konferencian (Telecom Innovation Conference). A felhivasra

tébb mint 70 javaslat érkezett kilonféle forrasokbol, mint pl. egyetemekrdl, indulé vallalkozasok-

tol (startupcégektdl) és egyéni Ujitoktdl. Az MKT Csoport az aldbbi 6t projektet valasztotta ki

a kivalasztott partnerekkel vald kozos termékfejlesztés és -bevezetés céljdbol:

= T-Care” (mesterséges intelligencian alapuld, tobbfelhasznalds online ligyfélszolgalati platform)

= Smart Wine” (integralt, teljes kort M2M [gépek kozotti] felhé [cloud] megoldas mezégazdasagi
paraméterek monitorozasara vezeték nélkili érzékeléhaldzat hasznalataval)

= Cloud Message” (elosztott webes kdzdsségi hald nyilvanos vagy magéntiizenetek és hirdetési
kuponok megosztasara a felhasznalo preferencidjanak megfeleléen, mobil kiterjesztett valdsag
[augmented reality] alapu klienssel)

= DoxBee (platformfliggetlen rendszer az MS Word dokumentumokkal vald egytittm(ikddéshez)

= MarketKonekt (B2B/B2C online kereskedelmi platform Maceddniaban)

A Makedonski Telekom tovabbra is folytatni kivanja fejlesztési és innovacios tevékenységét.
Ennek fényében az egyetemekkel vald egylttm(ikddés jo lehetéségnek tlinik ezen
tevékenységek tamogatasara.

MONTENEGRO

2013-ban az ,EU hibrid csatlakozas kisérleti projekt” keretében a DT Csoport a Crnogorski
Telekomot vélasztotta f6 tesztel partnernek a hibrid hozzaférési technoldgia tesztelésére.

A projekt célja olyan otthoni tigyfélkapuk és szoftveralkalmazasok kifejlesztése volt, amelyek
Osszekotik a DSL- és LTE/3G kapacitasokat a jobb teljesitmény és tigyfélélmény érdekében.
Atesztelés a hibrid technoldgia ,otthoni” és ,menet kdzbeni” parhuzamos fejlesztését is
magéaban foglalja.

A Crnogorski Telekom emellett partnerségi targyalasokat folytat a Montenegréi Egyetem Villa-
mosmérndki Karaval, hogy részvételi lehetéséget biztositson a tehetséges montenegréi egyete-
mistak fejlesztési projektekben (LTE, felhGalapu szamitastechnikai szolgaltatasok stb.)

vald részvételére a németorszagi T-laboratériumokban.

Ezen tiimenden tobb kisebb beruhazasra is sor keriilt az okostelefon-alkalmazasok terén
a Crnogorski Telekom altal nyujtott szolgaltatasok korszer(isitése érdekében.
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A TARSASAG KOCKAZATAI,
AZ EZEKKEL KAPCSOLATOS
VALTOZASOK ,

ES BIZONYTALANSAGOK

KOCKAZATKEZELESI
POLITIKA

Tarsasagunk irdnyelve, hogy a részvényeseinknek és a piaci szerepl6knek szold kdzzétételek
pontos és teljes képet adjanak a Tarsasagrdl, és minden vonatkozasban tiikrozzék a Tarsasag
pénzigyi helyzetét és miikodési eredményét. Ezen kdzzétételek az alkalmazando torvényeknek,
eléirasoknak és szabalyozasoknak megfeleld rendszerességgel késziilnek. Annak érdekében,
hogy ezen céloknak megfeleljiink, megalakitottuk a Kdzzétételi Bizottsagot, és folyamatosan
fejlesztjiik kockazatkezelési irdnyelviinket.

Kockazatkezelési rendszeriink magaban foglalja a kockazatok azonositasat, hatasuk felmérését,
a szlikséges intézkedési tervek kialakitasat, valamint ezek hatékonysaganak és eredményeinek
kovetését. A kockazatkezelési rendszer hatékony mikddtetése érdekében biztositanunk kell,
hogy a vezetés valamennyi fontos kockazat ismeretében hozza meg Uzleti dontéseit.

1999-ben hivatalos kockazatkezelési rendszer mikodtetését kezdtiik meg. Ez a rendszer 2002-ben
integralddott a Deutsche Telekom kockazatkezelési rendszerébe.

Minden lényeges, a belsé és killsé tevékenységhez kapcsolddo kockazat, a pénzligyi és jogi
kovetelményeknek vald megfeleléshez kapcsolddd, valamint szamos egyéb kockazat egy jol
meghatarozott belsé mechanizmus alapjan keril kiértékelésre és kezelésre. Kockazatkezelési
kézikdnyv és a kockazatkezelésrél szolo belsd utasitas készlilt. Kockazatkezelési oktatast tartottunk
a kockazatkezelésért felelés munkatarsak szamara valamennyi terletet érintéen. A mikodéstinkre
hatd kockazati tényez6ket negyedévente fellilvizsgaljuk. Minden leanyvallalatunknak, Gzletagunk-
nak, agazatunknak és mas szervezetiinknek negyedévente kételessége azonositani és jelenteni
mukddésének kockazatait. Ezen kockazatok kiértékelése utan az eredményt a vezetdség,

az lgazgatosag, az Audit Bizottsag és a Deutsche Telekom részére tovabbitjuk.

A befektet6i dontéseket befolydsold kockazatok azonnali kdzzétételének érdekében

a kockazatkezelési folyamatot Uj elemmel bévitettik ki. Negyedéves kockazatjelentési
rendszerlinket folyamatos jelentési kételezettséggel egészitettlik ki. Ennek keretében a cégcsoport
szervezeteinek és lednyvallalatainak minden tudomasukra juté jelentds Uj tényt, informéaciot, illetve
kockazatot azonnal jelentenitik kell. Az igy kdzolt informéaciokat a kockazatkezelési szaktertilet
értékeli, és lényeges Uj kockazat vagy informacio felmerlése esetén értesiti a gazdasagi vezérigaz-
gato-helyettest.
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A munkatarsak felel6sségét a kockazatok kovetésére és kezelésére vonatkozdan belsd utasitas
szabalyozza.

2003. juliusban létrehoztuk a Kozzétételi Bizottsagot, amely tamogatja a vezérigazgatot és a gaz-
daséagi vezérigazgatd-helyettest azon kotelességlik teljesitésében, hogy atlassak a kdzleményeink

KOCKAZATI
TENYEZOK

Pénziigyi helyzetiinket, mikodési eredménylinket, illetve értékpapirjaink kereskedési arat

e kockazatok barmelyike negativan befolyasolhatja. Nem csak az alabbiakban felvazolt
kockazatokkal kell szembenézniink. Tovabbi, jelenleg nem ismert kockazatok, vagy olyan
kockazatok, melyeket jelenleg Iényegtelennek tekintlink, szintén kedvezétlen hatassal lehetnek
pénzlgyi helyzetlinkre, mikddési eredményeinkre, illetve értékpapirjaink kereskedési arara.
Az alapvetd kockazati és bizonytalansagi tényezék a kovetkezdk:

MUkodésink jelentds allami szabalyozasi hatas alatt all,

aminek Uzletlinkre és mdkoddési eredményeinkre is kedvezotlen
kovetkezményei lehetnek.

Az elektronikus hirkdzlésrél szolé 2003. évi C. torvényt (Eht.), amely 2004 januérjaban lépett
hatalyba, a magyar Orszaggyilés azért alkotta meg, hogy a hazai tavkdzlési szabalyozasi
jogszabalyi kdrnyezetet dsszehangolja az Eurdpai Unié (EU) aj, 2002-ben elfogadott elektronikus

hirkozlést szabalyozo keretfeltételeivel (NRF), tovabba 6sztdndzze a tovabbi versenyt az elektroni-

kus hirkdzlési piacon.

Az EU a 2007-es évet kovetden felllvizsgalta az NRF-et. Az NRF 2009 novemberében elfogadott
egyeztetett modositasa az érdekeltekkel, az egyes orszagok szabdlyozdival és a felhasznalokkal
folytatott haroméves targyalasok eredményeképpen valt hatalyossa. Az NRF-ben végbement val-
tozdsokat az egyes orszagok torvényhozasanak 2011. majusig kellett dtvezetnitik a nemzeti szint(
jogrendbe. A médositott hazai Eht. 2011. augusztus 3-an lépett hatalyba. A fontosabb végrehaj-
tasi rendeleteket a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag 2012. elsé negyedévére megalkotta.

2013. szeptember 11-én az EU Bizottsaga nyilvanossagra hozta javaslatat a ,Behaldzott
Kontinens” hirkdzlés-szabalyozasi csomagra vonatkozoan, melynek része egy, a kdzds piac
iranyaba mutaté rendelettervezet. A rendelettervezet, ha elfogadasra kerdl, jellegénél fogva
Magyarorszagon is kdzvetlenll hatalyos lesz. A tervezetben foglalt kotelezettségeknek vald
megfelelés - varhatoan - hatassal lesz a Magyar Telekom (zleti eredményeire. Az Eurépa
Parlament varhatdan 2014 elsé felében szavaz a tervezetrél, amely legkorabban 2015-ben
|éphet hatalyba (az Eurépai Tanacs jovahagyasat kdvetéen) a kdzosségi jogban.
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Magyarorszag Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatosaga (NMHH) hivatalosan 2010. augusztus
11-én alakult meg, hogy a vonatkozd térvényeknek megfelelden biztositsa a zavartalan mékodést
a magyarorszagi média- és elektronikus hirkdzlési piacokon, tovabba a postai és informatikai
szolgdltatasok piacan az elektronikus hirkdzlésrél szold 2003. évi C. torvény, illetve a radidzasrol
és a televizidzasrol szél6 1996. évi |. torvény modositasanak megfeleléen. Az Uj, dsszevont
szabalyozd jogelédeinek, a Nemzeti Hirkdzlési Hatosagnak (NHH) és az Orszagos Radié és Tele-
vizié Testlletnek (ORTT) a feladatait végzi. Az NMHH egyik elsédleges feleldsségi kore azoknak
a piacelemzési eljarasoknak a végrehajtasa, amelyek alapjan meghatarozza a ,relevans
piacokat”, illetve a szabdalyozasi keretfeltételek altal érintett piacokat. Az NMHH ezeknek a piacok-
nak a tekintetében elemzi a verseny szintjét, és amennyiben gy talalja, hogy az adott piacokon
nem elég intenziv a verseny, beazonositja a jelentds piaci erével bird szolgaltatokat, és ezekre

a szolgaltatokra megfeleld szabalyozasi kotelezettségeket rd a verseny 0sztonzése érdekében.

Az NMHH 4altal vizsgalt relevans piacok megegyeznek az Eurdpai Bizottsagnak az elektroni-

kus hirkdzlési szektorban miikddo relevans termék- és szolgaltatasi piacairdl sz6l6 médositott
ajanlasaban (2007/879/EK, relevans piacok 1-7/2007) szerepld relevans piacokkal. Az EU 4ltali
felllvizsgalat eredményeképpen a relevans piacok szama 18-rél 7-re csokkent. Ezekkel a rele-
vans piacokkal kapcsolatban tébb piacelemzést is folytatott az NMHH. A jelenlegi szabélyozas
értelmében az NMHH-nak legalabb haromévente kell elemeznie a relevans piacokat. A jelenlegi
relevans termék- és szolgaltataspiacok a kdvetkezék: hozzaférés nyilvanos, helyhez kétott telefon-
haldzathoz lakossagi és nem lakossagi felhasznaldk szamara (1/2007); helyhez kétott hivaskez-
deményezés nyilvanos telefonhaldzatbol (2/2007); helyhez kotott hivasvégzddtetés nyilvanos
telefonhaldzatokbdl (3/2007); a haldzati infrastruktirahoz vald helyhez kotott nagykereskeddi
(fizikai) hozzaférés (beleértve az osztott vagy a teljesen atengedett hozzaférést) (4/2007);
nagykereskeddi szélessavu hozzaférés (5/2007); nagykereskeddi bérelt vonalak végzddtetd
szakaszainak piaca a bérelt vagy kiilén vonalas kapacitas biztositasahoz hasznalt technoldgiatol
flggetlentl (6/2007) és beszédcélu hivas végzbdtetése nyilvanos mobilhaldzatokban (7/2007).
A Tarsasag jelenleg jelentés piaci erével bird szolgaltatoként keriilt azonositasra mind a hét
relevans piacon.

A Fogyasztévédelmi Iranyelv 2011, november 22-én jelent meg (EP és Tanacs 2011/83/EU irany-
elve), mely még szigorubb eléirdsokat fogalmaz meg az eléfizetsi szerzédésekre vonatkozdan.
A hazai szabalyozasi kdrnyezetbe vald implementalas mar elkezd6dott.

Az NMHH messzemenden figyelembe veszi az ligyfelek jogait. Az NMHH altal inditott piacfel-
tgyeleti eljarasok célja az erésebb fogyasztévédelem megteremtése az elektronikus hirkozlési
szolgaltatok és azok tigyfelei kozott. Az NRF végrehajtasa soran médosultak és szigoribba
valtak az altalanos szerzédési feltételekkel és az el6fizetéi szerzédések részletes elbirdsaival
kapcsolatos szabalyok. A szigorubb fogyasztévédelmi szabalyok miatt tovabbi piacfelligyeleti
eljarasokra lehet szamitani.

A magyar Kormany nagyobb szerepet kivan vallalni a belféldi ICT-piacon az alabbi feladatok
felvallalasaval: a kormanyzati célu haldzatok és szolgaltatasok, nemzeti mobilfizetési rendszer.

A Kormany szandéka, hogy fejlessze és atstrukturalja a kormanyzati céld halézatok mikddését
annak érdekében, hogy j6 minéségu és biztonsagos elektronikus kézigazgatast mikddtethessen.
2011. november 7-én a Kormany bejelentette dontését, melynek értelmében az MVM éatveszi

az EKG héldzat (egységes kormanyzati gerinchaldzat) lizemeltetését a Tarsasagtol. A szolgalta-
tasok atterelése az Uj haldzatra folyamatosan tortént 2011 decemberétél kezdve. Az Gj mikodési
modell szerint a szolgéltatdsokat a Nemzeti Infokommunikacids Szolgaltaté Zrt. nyujtja

/6



VALLALATIRANYITAS

Az Eurdpai Bizottsag ajanlast adott ki a mobilvégzédtetési dijakrdl, eléirva azt, hogy a nemzeti
szabalyozasi hatdsagoknak (NRA) részletes koltségelszamolasi modszertant kell alkalmazniuk
egy megadott idészakra vonatkozdan. A legutolsoé végleges mobilvégzddtetési dijakrdl szold
hatarozat 2011 augusztusaban jelent meg, és hatarozatlan idére allapitotta meg az alkalmazandd
dijakat. 2014-ben Ujabb hatarozat varhatd a mobilvégzddtetési dijak mértékérdl, ahol a jelenlegi
dijszintnél alacsonyabb dijszint kerllhet meghatarozasra.

2007. junius 30-an az EU Roaming I. Szabalyozasa hatélyba Iépett, amely a nagykereskedelmi
és kiskereskedelmi tigyfelek nemzetkdzi roamingtarifait szabalyozza az EU/EGK tertletén belll
egy felllrél korlatos, arsapka tipusu arazasi rendszer alapjan. A roamingdrak alakuldsanak elsé
fellilvizsgalatat kovetéen az Eurdpai Bizottsag egy szigorubb, un. Roaming Il. Szabalyozast veze-
tett be 2009. junius 29-én. A szabalyozas a hang-, sms- és adatroamingdijakra vonatkozik,

és jelentds csokkenéseket eredményezett. 2012. junius 13-an megjelent a Roaming lll. Szabéalyo-
zas (EU No 531/2012), amely csokkentett dijszintet (arsapka) alkalmaz a kiskereskedelmi

és nagykereskedelmi roamingszolgaltatasok (hang, sms és adat) tekintetében. Tovabba 2014.
julius 1-jétél a szabdlyozas arra kotelezi a szolgaltatdkat, hogy strukturalisan valasszak szét
roamingszolgéaltatasaikat a belféldi szolgaltatasaiktdl, mely kotelezettségnek a Tarsasag eleget
tesz megfeleld intézkedéseivel.

Emellett maceddniai és montenegréi leanyvallalataink is kiilénb6zd szabalyozasi valtozasoknak
néznek elébe.

2011-ben a montenegrdéi Elektronikus Hirkdzlési és Postai Szolgaltatasok Hivatala (EKIP)
meghatarozta a relevans piacokat. 2012-t6l Uj kotelezettségeket jelentett a kdltségalapu referen-
ciaajanlat nyilvanossagra hozatala, tovabba a szamviteli szétvalasztassal kapcsolatos adatszolgal-
tatasok. 2013 augusztusaban Montenegréban Uj torvény lépett életbe az elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokrdl, mely szamos kételezettséget irt el6, és esetenként fejlesztéseket igényel.

Az EKIP a Crnogorski Telekomot jelentés piaci erével rendelkezé (JPE) szolgaltaténak jeldlte

a 7 ajanlott relevans piacon (az Eurdpai Bizottsag ajanlasa az elektronikus hirkozlési szektorban
mUkodo relevans termék- és szolgaltatasipiacairdl szold mddositott ajanlasaban), tovabba

a kiskereskedelmi szélessavu piacon is. A hatdsagi arszabalyozas (ezen bellil a kiskereskedelmi
arszabalyozas) varhatéan 2014-ben erésddni fog. Az Uj eléirasok befolyasolhatjak montenegroi
mukodéslink eredményeit.

Maceddniaban a Makedonski Telekom és a T-Mobile Macedonia jelentds piaci erejébél adéddan
szamos kotelezettséget rottak ki: alacsonyabb vezetékes és mobilvégzddtetési dijak, hozzaférés
az alépitményekhez és egyes halozati elemekhez (optika), egyetemes szolgaltatas, tovabba

az altalanos szerzédési feltételek és mindségi paraméterek kozlése. Az Elektronikus Hirkozlési
Hivatal (AEC) kiskereskedelmi arellenérzéssel kapcsolatos tevékenysége erdsddni fog.

Az Uj el6irasok befolyasolhatjak maceddniai mikddési eredményeinket.

Nem tudjuk teljességgel eldre jelezni ezeknek és mas szabalyozasi fejleményeknek

a vallalkozasunkra és miikddési eredményeinkre egyittesen gyakorolt hatasat. A fent leirt
valtozasok vagy egyéb szabalyozasi fejlemények akar hatranyosan is érinthetik izletlinket
és mukodeési eredmeényeinket.
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Erdsebb versenynek vagyunk kitéve.

A verseny kiterjedése és barmilyen hatranyos hatasa eredményeinkre kiildnb6z6 tényezdk-

tél figg, amelyeket pontosan nem tudunk felmérni, és amelyeknek j6 része téllink fliggetlen
tényezd. Az ilyen tényez6k kozé sorolhatjuk az Uj versenytarsak izleti stratégiait és képességeit,
az uralkodo piaci feltételeket, tovabba azt, mennyire eredményesek az Uj piaci feltételekre

vald felkészilésiinkre irdnyulo eréfeszitéseink. A vezetékes vonali piacon jelentkezd kockéazatok
kozott emlithetd a tarifaszinteket folyamatosan lejjebb szoritd nyomas, az tigyfelek elvesztése

a helyi halozathoz torténd hozzaférés szétvalasztasanak kovetkeztében, az Uj technoldgiakat
hasznald alternativ (izemeltetdk részérdl folytatott verseny (pl. VolP, VoCable) és a sebesség
fokozasanak eredményeképpen létrejové alacsonyabb aru internetajanlatokra torténd valtas.
Ezeken tilmenden a mobiltavkozlési szolgaltatasok csokkend drai is a vezetékes tgyfelek
elvandorlasahoz vezethetnek.

A legjelentésebb tendencia a vezetékes piacon a 2Play és 3Play ajanlatok ndvekvé aranya
(egyetlen csomagban egyesitve a vezetékes hang-, internet- és televizidészolgaltatasokat),

ami arengedményt eredményezhet az tigyfelek szamara. Magyarorszagon a kabelpenetracid
magasabb az eurdpai atlagnal. Versenyszempontbdl eléfordulhat, hogy a nem szabélyozott
kabelszolgaltatok rugalmasabb arszerkezetet tudnak kinalni az tigyfeleknek, mint a szabalyozott
piaci szereplék, mint amilyen a Magyar Telekom Nyrt. is. Fokozddo arverseny esetén ez szlikitheti
képességiinket, hogy megfeleld piaci valaszokat adjunk a versenytarsak Iépéseire.

A mobilkommunikéacids Uizletagban is intenziv versennyel néziink szembe. Mivel minden
tavkozlési piac megkozelitette a piaci telitettséget, a szolgaltatok figyelme az tigyfélszerzésrdl

az Ugyfélmegtartasra helyezddik at. Az ligyfelek jelentds elvandorlasa hatranyosan hat mikodési
eredményeinkre, és jelentdsek az Gigyfelek megszerzésével és megtartasaval kapcsolatos koltsé-
gek. A fokozddd verseny és az Uj arazasi struktirak miatt a mobiltelefon-szolgaltatasok arai

az elmult évek folyaman csokkentek, és ezen tendencia tekintetében nem varhatd valtozas.

Az interneten alapuld (izenetkdzvetitést és kommunikacios szolgaltatasokat hasznalé Uj piaci
megoldasok egyarant hatranyosan érinthetik vezetékes és mobil beszéd- és lzenetkdzvetitd szol-
galtatasainkat. A virtualis mobilszolgaltatok belépése a tavkdzlési piacra varhatéan intenzivebbé
teszi a versenyt Magyarorszagon. A virtualis mobilszolgaltatok (MVNO) olyan mobilszolgaltatdk,
amelyeknek nincs sajat spektrumuk vagy halézati infrastrukturajuk, helyette megvasaroljak

a spektrum és a halozati infrastruktira hasznalatat a hagyomanyos mobilszolgaltatoktdl, és ezen
a megvasarolt kapacitdson biztositanak mobiltavkozlési szolgaltatasokat az tigyfeleik szamara.
Az MVNO-k varhatdan a piac alsobb szegmenseit célozzak majd meg, és egy ilyen fejlemény
vélhetdéen felerdsiti majd az arversenyt. Jelenleg nincs olyan szabalyozas Magyarorszagon,
Maceddniaban vagy Montenegréban, amely eléirna, hogy a hagyomanyos szolgaltatok kotelesek
szabalyozason alapuld hozzaférési drakat biztositani az MVNO-k szamaéra. Ezen a teriileten nem
szamitunk valtozasokra a kozeljovében.
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A Telenor Magyarorszagon Utnak inditott egy Uj mobilszolgaltatast a Red Bull energiaital-gyartd
céggel karoltve ,Red Bull Mobile” néven. Ugyanigy, 2012. februar 1-jén a Lidl diszkont szuper-
market-halézat sajat markaju mobilszolgaltatast inditott Magyarorszagon ,Blue Mobile” néven

a Magyar Telekom Nyrt.-vel egytttmikodésben, a Tesco kiskereskedelmi aruhazlanc pedig
2012. marcius 1-jén elinditotta a , Tesco Mobile” MVNO-szolgaltatast a Vodafone partnereként.
2013 szeptemberében a MOL Nyrt. inditott sajat markaju mobilszolgaltatast ,Mol Mobile” néven
a Magyar Telekommal egyittmikddésben. A jévében fokozodhat a mobilpiaci belépés irdnyaba
haté nyomas mas érdekelt felek részérél. Ha valamelyik MVNO-t egyik versenytarsunk szolgélja
ki, akkor a Magyar Telekom bevételt veszithet, mivel eléfordulhat, hogy az Ggyfél atpartol

az MVNO-hoz, és a mobilpiacon jelentésen csokkenhet a tarifaszint.

A frekvenciaval kapcsolatos kockazatok jelentésen csékkentek 2013-ban Magyarorszagon

a 900 MHz/1800 MHz frekvenciahasznalati jogosultsagok meghosszabbitasaval és harmonizaci-
ojaval. A Magyar Telekom Nyrt. és az NMHH 2013. szeptember 6-an megallapodast irt ala

a 900 MHz/1800 MHz frekvenciaséav hasznalatara vonatkozd Hatdsagi Szerzédés modositasardl.
A megallapodas alapjan a 900 MHz-es frekvenciahasznalati jogosultsag 2022. aprilis 8-ig,

az 1800 MHz-es frekvenciahasznalati jogosultsag pedig 2022. 4prilis 7-ig lett meghosszabbitva.
igy a Magyar Telekom Nyrt. jelenleg a 900 MHz-es frekvenciasavban 6sszesen 10 MHz

(nem folytonos) duplex frekvenciablokk, az 1800 MHz-es frekvenciasavban 6sszesen 15 MHz
duplex frekvenciablokk hasznélatara jogosult.

Digitalis hozadéksav (790-862 MHz) és egyéb értékesitésre kijelolt frekvenciablokkok

(900 MHz, 1800 MHz, 2600 MHz) versenyeztetése: Az analdg foldfelszini miisorszéras
lekapcsolasa két Iépcsdben, 2013. oktober 31-én megtortént Magyarorszagon. A digitalis
hozadéksavban m(ikodé digitalis mlisorszéré addk athangolasa 790 MHz ala 2013. november
29-én megtortént. Az NMHH 2013. november 29-én kozzétette egyeztetésre a szélessavu szol-
galtatasokhoz kapcsolddd frekvenciahasznalati jogosultsagok megszerzése targyaban kiirando
palyazat kiirasi dokumentacidjanak tervezetét, ami szamos szakmai javaslatot eredményezett.

A versenyeztetési eljaras palyaztatas lesz, az NMHH kiilonboz6 frekvenciacsomagokat allitott
dssze értékesitésre.

Szintén intenziv versennyel néziink szembe az internetszolgaltatasok piacan, tovabba az adat-
kommunikacids piacokon a tébbi vezetékes, mobil- és kabeltelevizids szolgaltatd részérdl.

Az Uj belépdk altal keltett verseny lefelé nyomhatja az arakat, az értékesitési volument és a nyere-
ségességet, ami hatranyosan érintheti pénziigyi helyzetiinket és mikddési eredményeinket.

Bevételi célkitlizéseink elérése egyrészt attdl fligg,
hogy sikertl-e csdkkend vezetékeshang-alapu bevételeinket

adat-, tévé-, internet-, RI/IT értékesitésbdl és kiskereskedelmi
energiaértékesitésbdl szarmazo bevételekkel ellensulyozni.
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A vezetékes vonalak Gzemeltetésének terliletén a vezetékes vonali hangalapu bevételek tovabbi
csOkkenésére szamitunk a vonalszam és az egy eldfizetdre jutd bevétel tovabbi csokkenése miatt,
amit a mobilhelyettesités és a vezetékes piacon fennalld verseny fokozodasa idéz eld, beleértve

a VolP-vagy a VoCable-szolgaltatok részérél fennalld versenyt. A vezetékeshang-alapu bevé-
telek ilyen csokkenésének enyhitése érdekében a tisztan vezetékeshang-alapu ajanlatok feldl
elmozdultunk az integralt 2Play, 3Play és 4Play csomagok és az energia-(aram-, gaz-)szolgaltatas
iranyaba (Magyarorszagon). Ez lehet6vé teszi a szamunkra, hogy részben tartalommal, sz6-
rakoztatassal és a kiildnbdzé szolgaltatascsomagok bevételével helyettesitsiik a csdkkend
hangforgalombdl szarmazd bevételeket. A mobilszolgéltatasok piacan a telitettség immar teljes,
és 2014-ben a hangalapu bevételek csokkenésére szamitunk.

Lehetséges, hogy nem tudunk alkalmazkodni a tavkdzlési

piacokon bekdvetkezd technoldgiai valtozasokhoz.

A tavkozlési iparagat a technoldgia gyors fejlédése jellemzi, ami egydtt jar az tgyféligények
valtozasaval, és megjelenik az Uj termékek és szolgaltatasok iranti kereslet. A technoldgiai
Ujdonsagok ugyanakkor leréviditik a termékek életciklusat, és a tavkozlési szektor globalizaloda-
sat és a technoldgiak konvergenciajat eredményezik. Jovébeli sikerességlink jorészt azon mulik,
képesek leszlink-e elébe menni a technoldgiai Ujitasoknak, beruhazni, és bevezetni ezeket

az Ujdonsagokat az ligyfelek altal igényelt szolgaltatasi szinvonalon és arakon. A technoldgiai
ujitasok befolyasolhatjak bevételiinket és pénziigyi helyzetlinket azzal, hogy lerdviditik egyes
eszkdzeink hasznos élettartamat, vagy azok értékvesztését idézik eld. A nehéz gazdasagi koril-
mények hatassal lehetnek befektetéseinkre és fejlesztéseinkre.

MUkodési modelllink jovojét az Uzleti kdrnyezet

jelenleg még elére nem lathaté valtozasai befolyasolhatjak.

Atavkdzlési szektor jelentds globalis valtozason megy keresztll. A piaci tendenciakat,

igy a technoldgiai valtozasokat, az tigyféligények valtozasat, a versenyt és a szabalyozast
tanulmanyozva terveztilk meg mikddési szerkezetvaltasunkat, hogy az 6sszhangban legyen
ezekkel a piaci tendenciakkal. A 2008 6ta érvényben [évé mikodési modelliink tigyfélszegmen-
seken alapul, és szilard alapot nyujt a hosszu tavi névekedés eléréséhez. M(ikddési modelliinket
a piaci tendenciakra és (izleti igényeinkre vonatkozo legkorszer(bb ismereteink alapjan alaki-
tottuk ki; ugyanakkor a jovébeli piaci kérnyezet jelenleg el6re nem lathatd iranyokba fejlédhet,
amelyekhez esetleg hozza kell igazitanunk mikddési modelllinket.

A Térsasdag lgazgatésaga 2012. junius 18-i Ulésén elfogadta a vallalat mikodésének kozép-

és hosszU tavu stratégiai irdnyait, és ennek egyik elsé lépéseként dontott az Uj irdnyitasi struktdra
kialakitasarol. A 2013 januarjatdl kezdédé valtozasok célja, hogy a Magyar Telekom az tigyféligé-
nyek valtozasara és a piaci kihivasokra rugalmasan és idében reagalva képes legyen kiaknazni
az Uj, innovativ szolgaltatasi és izleti lehetéségeket. Az ligyfelek magas szintd, korszer( és haté-
kony kiszolgalasat célozza a Tarsasag Uj szervezeti strukturaja is.
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A technoldgiai és a tavkozlési agazat fejlesztései
egyes eszkdzeink kdnyv szerinti értékének csdkkenéseét,

értékvesztését okozhatjak.

A technoldgidban és a tavkdzlési szektorokban végbemend fejlemények - igy a részvényarak,

a tékepiaci érték és a piaci szereplék hitelbesorolasanak romlasa - rendkivdili értékvesztést
eredményezhetnek targyi eszkzeinkben, immaterialis javainkban és pénziigyi eszkdzeinkben.
Jovébeni valtozasok ezeken a teriileteken barmikor tovabbi értékvesztéshez vezethetnek. Targyi
eszkozeink, immaterialis javaink és pénzligyi eszkozeink terven feliili értékcsokkenése vagy érték-
vesztése pedig hatranyosan befolyasolhatja pénzlgyi helyzetiinket és miikodési eredményeinket,
és ez részvényeink aranak csokkenéséhez vezethet. Rendszeresen fellilvizsgaljuk szegmenseink
valds értékét. A rendszeres értékvesztési vizsgalatokon tulmenden minden olyan esetben,

amikor bizonyos események vagy a kérlilmények megvaltozasa arra utal, hogy a goodwill,

atargyi eszkdzeink vagy immaterialis javaink kényv szerinti értéke nem tériilne meg,
megvizsgaljuk, hogy bekdvetkezett-e értékvesztés.

Eredménylinkre negativ hatassal lehetnek
a mobilkommunikacios technoldgiaknak tulajdonitott valds

vagy veélt egészségligyi kockazatok.

Magyarorszag az EMF (elektromagneses mezd) hatarértékeit az ICNIRP (International
Commission on Non-lonizing Radiation Protection - Nemzetkézi Bizottsag a Nem-ionizald
Sugarzasvédelemrdl) alapjan allapitotta meg, ezzel a legtobb eurdpai orszag szemléletét

és az EU bizottsagi ajanlasat kdvetve. A médidban megjelend cikkek arra kovetkeztetnek, hogy

a mobiltelefonok radidfrekvencias sugarzasa esetlegesen olyan egészségiigyi kockéazatokkal
hozhaté dsszefliggésbe, mint a rak. Ezen tilmenden tdbb fogyasztdi érdekcsoport kérte annak
kivizsgalasat, hogy a digitalis mobiltechnoldgiaval kapcsolatosan hasznalt késziilékek digitalis
jelatvitele egészségligyi kockazatokat rejthet magaban, és interferenciat okozhat halldkész(ilé-
kekkel és mas orvosi késztlilékekkel. Nem lehetiink biztosak abban, hogy az ilyen kutatasok ered-
ménye nem jar Iényeges hatassal eredményinkre, vagy nem vezet tovabbi korlatozd kormanyzati
szabalyozasokhoz. Az emlitettek alapjan nehezebbé valhat Uj mobiltavkdzlési bazisallomasok

és mas infrastruktura létesitése, ndvekedhetnek az ezzel kapcsolatos koltségek az egészségligyi
kockazatokra valaszul foganatositott szabalyozasok vagy fogyasztoi [épések miatt, tovabba

az emlitett kockazat hatranyosan érintheti az ilyen létesitmények szomszédsagaban elhelyezkedd
ingatlanok értékét. A mobiltavkdzlési eszkozok tényleges vagy vélt egészségligyi kockazatai
hatranyosan érinthetik a mobiltavkdzlési szolgaltatokat, igy a Magyar Telekomot is a haldzatfej-
lesztés tovabbi korlatozasan, az eléfizeték szamanak csokkenésén, az eldfizeték altali haldzat-
hasznalat csdkkenésén, a termékkel kapcsolatos felelésség miatt inditott perek fenyegetésén
vagy a mobiltavkdzlési ipar kiilsé finanszirozasi lehetéségeinek csokkenésén keresztiil.
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A rendszerhibak csdkkent felhasznaldi forgalmat
és kisebb bevételt eredményezhetnek, valamint sérthetik

a hirnevinket.

Technoldgiai infrastrukturank (vezetékes és mobil egyarant) érzékeny a karosodésra, és ki van
téve az informatikai meghibasodasok, energiakimaradasok, arvizek, szélviharok, tizek, szandé-
kos rongalas és hasonld események miatti kimaradasoknak. A létesitményeinknél jelentkezd nem
vart problémak, rendszerleallasok, hardver- vagy szoftvermeghibasodasok vagy szamitdgépes
virusok befolyasolhatjak az altalunk nyuijtott szolgaltatasok mindségét, és kimaradasokat idézhet-
nek el a szolgaltatasban.

Ezen tilmenden folyamatos nyomas alatt vagyunk halézatunk mikodési koltségeit tekintve.
Minden évben korlatos a haldzatfenntartasra fordithatd eréforrasunk. Ennek eredményeképpen
csOkkentenuink kell a tamogatd szerzédéseink értékét is, ami kdltségeink jelentds részét teszi ki.
A tdmogatasi dijak csokkenése legtdbb esetben gy érhet6 el, ha Ujratargyaljuk szerzédéseinket
a beszallitoktol rendelt szolgaltatasok csokkentése érdekében, hogy csdkkenjen a tdmogatd
tevékenységek mennyisége és minésége. Ezeknek a lépéseknek mindegyike jelentds kockazatot
hordoz magaban az (izemeltetett berendezések és az ezen berendezések altal nyujtott szolgal-
tatasok minéségét illetéen. Lényegesen csokkent a megeldz4 karbantartas mennyisége, ami
berendezéseink eldregedését idézi eld. A beszallitoi tamogatas csdkkenése és berendezéseink
eléregedése miatt egyre nagyobb kockazatnak nézlink elébe a meghibasodasok szamat

és a hosszabb hibaelharitasi idé valdszinliségét tekintve, ami bevételkiesésekkel és a bintetések
szamanak névekedésével jarhat.

Ezek kozll barmelyiknek az el6forduldsa felhasznaldi forgalomcsokkenést eredményezhet,
és ronthatja hirneviinket.

A kulcsmunkatarsak elvesztése gyengitheti az lizletiinket.

MUkodéslinket kisszamu felsé vezetd iranyitja. A felsé vezetdk elvesztése jelentésen veszélyez-
tetheti pénzigyi, marketing- és egyéb terveinket. Meggyéz6édésiink, hogy lizletlink névekedése
és jovObeli sikeressége jelentds mértekben mulik a magasan képzett és nagy tudasu személyzet
vonzasanak és megtartasanak képességén; ugyanakkor intenziv verseny folyik a tavkdzlési
iparban a kvalifikalt személyzetért. Nem tudjuk garantalni, hogy mindig képesek leszink felvenni
vagy megtartani a szlikséges személyzetet.

Részvényaraink ingadozdak lehetnek, és a részvényeladasi

képességet a részvényeink és ADS-eink viszonylag kevésbé
likvid piaca negativan befolyasolhatja.
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A magyar értékpapirpiac viszonylag kicsi és kevéssé likvid a jelentds globalis piacokhoz
viszonyitva. A magyar értékpapirpiac korlatainak és altaldban a tavkdzlési szektor részvényarai-
nak ingadozasa kovetkeztében részvényeink és ADS-eink dra viszonylag volatilis, és eléfordulhat,
hogy kedvezétlen piaci korilmények kozétt tulajdonosaink nehezen tudjak eladni részvényeinket.

Befektetéseink értékét, mikodési eredménylinket
és pénzlgyi helyzetiinket kedvezotlendl

befolyasolhatjak a magyarorszagi és mas orszagokban
bekovetkez6 gazdasagi fejlemények.

Véllalkozasunk altaldban a magyarorszagi és kiilfoldi gazdasagi kériilményektdl fligg. Mindegyik
Uzleti szegmenstikre hat annak egyedi Uzleti kdrnyezete, és ki vagyunk téve olyan korlilmények-
nek és eseményeknek, amelyek el6re nem lathatok, és rajtunk kivil allnak. Az évatos vagy negativ
Uzleti kilatasok arra késztethetik tigyfeleinket, hogy késleltessék vagy leallitsak befektetéseiket

az informatikaba és a tavkozlési rendszerekbe és szolgaltatasokba, ami hatranyosan befolyasolna
kozvetlenll bevételeinket, és hasonldképpen lassitana a jovébeli bevételi forrasokat szolgald Uj
szolgéltatasok és alkalmazasok fejlesztését.

A T-Systems Magyarorszag lzletdgunkra szintén hatottak legnagyobb zleti Gigyfellink,
a kormanyzat sulyos koéltségcsokkentései.

A Csoport macedoniai és montenegrdi leanyvallalatainak jelentés 6sszegl készpénze van

a helyi bankoknal elhelyezve, és az ezekkel a betétekkel kapcsolatos partnerkockazat magasabb
lehet, mivel ezekben az orszagokban kevés a jelentés nemzetkdzi pénzintézet, azonban minden
betétlink bankgarancia dltal fedezett, amelyet vezeté nemzetkozi bankok bocsatottak ki.

Magasabb finanszirozasi koltségeket tapasztalhatunk a jovében, amennyiben megnd a valdszind-
sége a kamatlabak nagyobb mérték( ingadozasanak a nemzetkdzi téke- és pénzpiacok fokozott
volatilitasa miatt. Pénzlgyi kockazataink kezelésére vonatkozd tovabbi informécio talalhatd

a Konszolidalt éves beszamold Kiegészité mellékletének 3. pontjaban.

Ki vagyunk téve a magyar adorendszer

kiszamithatatlan valtozasainak.

A 2010-t61 2012-ig érvényben |évé telekommunikacios, bolti kiskereskedelmi és energia-arbevé-
telre vonatkozé kilonadd (,valsagadd”) mar nincs érvényben 2013-ban.

Magyarorszag Orszaggytlése 2012. majus 18-an torvényt fogadott el tavkdzlési add bevezeté-
sérdl 2012. julius 1-jétél hatarozatlan idére. Az add a tavkozlési szolgaltatokat terheli, vezetékes
és mobilhangforgalmuk, valamint mobil sms/mms forgalmuk alapjan. 2012-ben az adé mértéke
vezetékes és mobil-hangszolgaltatas esetében 2 forint percenként, valamint 2 forint sms-enként
és mms-enként. Az adé mértéke maganszemély el6fizetd el6fizetéséhez tartozo hivdszamok ese-
tében hivaszamonként havi 400 forintban, mig az egyéb hivoszamok esetében hivoszamonként
havi 1400 forintban kerult maximalasra 2012-ben. 2013. januér 1-jét6l az adé mértéke magan-
személy el6fizetd eldfizetéséhez tartozo hivdszamok esetén 700, egyéb eldfizetd eldfizetéséhez
tartozé hivoszamok esetén 2500 forintban kertilt maximalasra. 2013. augusztus 1-jétél
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a percenkénti és sms/mms-enkénti adéteher 3 forintra emelkedett a nem maganszemély
el6fizetd eldfizetésének vonatkozasaban, és az ezen eléfizetésekre vonatkozd havi maximalis
adodteher 5000 forintra nGvekedett.

2012. november 20-an a magyar OrszaggyUlés térvényt fogadott el a kdzmiivezetékek addjanak
2013. januari, hatarozatlan idére torténd bevezetésérdl. Az adokotelezettség és a teljes éves
varhato kéltség 2013 elsé negyedévében kerdilt konyvelésre az adokételes infrastruktira

2013. januar 1-jei allapota alapjan. Az addt két részletben, marciusban és szeptemberben fizettiik
dsszesen 7,4 milliard forint értékben. A tavkozlési add és a kdzmliado az egyéb mikddési
koltségek kdzott keril elszamolasra.

2014. februar 6-an a magyar Orszaggy(lés elfogadta a rezsicsékkentésrél sz16 torvény
modositasat, igy 2014. aprilistdl a gazarak 6,5%-kal csdékkennek, valamint 2014. szeptembertdl
az aramarak 5,7%-kal mérséklédnek. Mivel az alkalmazandé torvények és szabalyozasok még
nem allnak rendelkezésre, nem tudjuk megitéIni ennek a bejelentésnek az energiatevékenysé-
glinkre gyakorolt pontos hatasat.

A magyarorszagi adotorvényeknek ezek a bizonytalan és elére nem lathaté valtozasai,
lehet, hogy a jovOben is lényeges hatassal jarhatnak mikddési eredményeinkre és pénzigyi
helyzetlinkre nézve.

A devizaarfolyamok ingadozasa kedvezétlenll befolyasolhatja

mukodési eredmeénylinket.

Ki vagyunk téve arfolyamkockazatoknak, f6ként maceddniai és montenegroéi miikodéstnkkel
kapcsolatban. A maceddn dénar vagy az eurd leértékelédése vagy a magyar forint felértékeld-
dése negativan hathat maceddn vagy montenegrdi eredményeinek forintban kifejezett értékére.
Kulfoldi eredményeinek forintban torténd kifejezése a forint dénarral/eurdval szembeni értékétdl
fligg. Ez f6ként a jelentésben megjelend kockazat, de az osztalékfizetéseken keresztil kdzvetlen
pénzlgyi (cash flow) hatasokkal jarhat rank nézve is. A kdzelmult pénzlgyi valsaga megndvelte
a deviza-arfolyamingadozasok volatilitdsat, ami befolyasolja az aruk és szolgaltatasok beszerzé-
sének koltségeit is. Mig bevételeink tiinyomd tébbsége a Csoport adott vallalatanak mikodési
pénznemében denominalt, mikddési koltségeink és beruhazasaink egy része eurdban vagy
amerikai dollarban denominalt.

Folyamatosan vitaink és peres tgyeink vannak

a szabalyozd szervekkel, versenytarsakkal és mas felekkel.

Nagyszamu kockazatnak vagyunk kitéve a jogi és szabalyozdi eljarasokkal kapcsolatban,
amelyekben jelenleg részt veszlink, vagy amelyek a jovében alakulhatnak ki. A pereskedés

és a szabalyozdi eljarasok kimenetele ezek természeténél fogva kiszamithatatlan. A jogi vagy
szabalyozdi eljarasok, amelyekben részt vesziink vagy részt vehetiink (vagy azok rendezése)
hatranyos anyagi kihatassal jarhat mikodési eredményeinkre vagy pénzlgyi helyzetlinkre nézve.
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RESZVENYTULAJDONOSOK

A Magyar Telekom Nyrt. jegyzett t6kéje 2013. december 31-én 104 274 254 300 forint volt,
amely 1 042 742 543 ,A” sorozatu torzsrészvénybdl all. Az ,A” sorozatu térzsrészvények
névértéke 100 forint.

A 2013. december 31-ére vonatkozé tulajdonosi szerkezetet az alabbi tablazat tartalmazza:

Részvényesek Részvény darabszam  Részesedés (%)
T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH (DT)!" 617 436 759 59,21
Nyilvanosan forgalmazott 424 914 922 40,75
Sajat részvények 390 862 0,04

1042742543 100,00

(1) AT-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH a Deutsche Telekom 100%-os tulajdonu lednyvallalata.
A CMobil B.V. (a T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH 100%-os lednyvallalata) részvénykonyvi bejegyzése 2014. februdr 7-én tortént meg.

2013. oktober 4-én a MagyarCom GmbH (MagyarCom) a Tarsasag kdzvetlen irdnyitd tulajdonosa,
amely a Tarsasag részvényeinek 59,21%:-4at birtokolta, beolvadt a szintén a Deutsche Telekom

AG 100%-0s tulajdonaban allé T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH tarsasagba, ezt kdvetden
2013. december 18-an a T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH tékeemelés keretében apportalta
a Magyar Telekom részvénycsomagjat 100%-os lednyvallalataba, a hollandiai székhely(i CMobil
B.V.-be (Stationsplein 8. 6221 BT Maastricht, Hollandia). A tranzakcié eredményeként a CMobil
B.V. a Magyart Telekom Nyrt. kdzvetlen 59,21%-o0s szavazati joggal rendelkezé részvényesévé
valt (részvénykonyvi bejegyzése 2014. februar 7-én tértént meg). A Tarsasag tényleges iranyitd
tulajdonosa a Deutsche Telekom AG (DT vagy DTAG).

A CMobil B.V.-nek a tobbi részvényesiinkkel megegyezd szavazati jogai vannak, igy a tobbi rész-
vénytulajdonoshoz hasonléan a CMobil B.V. is részvényenként egy szavazati joggal rendelkezik.
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2014. februar 27-én az Igazgatdsag arrél hatarozott, hogy Uj felhatalmazast kér a Kozgyléstol
Magyar Telekom-torzsrészvények vasarlasara. A felhatalmazas célja, hogy a nemzetkézi gyakor-
lattal 6sszhangban kibdvitésre kerliljon a Magyar Telekom jelenlegi javadalmazasi politikaja
arészvényesi javadalmazas ezen formajaval. A megvasarolt torzsrészvények vezetdi javadalma-
zdasra is felhasznalhatdk lesznek.

Az lgazgatdsag javaslatanak értelmében a Kozgy(ilés felhatalmazast adna az Igazgatdsag
szamara legfeljebb 104 274 254 darab (egyenként 100 forint névérték() Magyar Telekom
Nyrt.-tOrzsrészvény vasarlasara. A felhatalmazas a kozgy(ilési hatarozat elfogadasanak napjatél
szamolva 18 hdnapos idétartamig érvényes. A felhatalmazas keretében megvasarolt részvények
és a Magyar Telekom mar meglévé sajat részvényei egylttesen egyszer sem haladhatjak meg

a Magyar Telekom Nyrt. jegyzett tékéjének a 10%-at (vagyis legfeljebb 104 274 254 darab,
egyenként 100 forint névértéki torzsrészvényt). A részvények megvasarlasara a tézsdén keresztll
ker(l sor. A Magyar Telekom Nyrt. altal fizetett részvényenkénti ar 5%-nal nagyobb mértékben
nem haladhatja meg a vasarlas napjan a Budapesti Ertéktézsde nyitdszakaszaban kialakult piaci
arat. A részvényenkénti legalacsonyabb vételi ar 1 forint. A felhatalmazas alapjan teljes, illetve
részleges vasarlas is lehetséges, valamint a felhatalmazasi idészakon belil sor kertilhet tobbszori
részvényvasarlasra is, egészen addig, amig a maximalis részvényszamot el nem éri a felhatalma-
zas keretében vasarolt részvények teljes szama.
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OSZTALEKPOLITIKA

A magyar torvények értelmében a Tarsasag a nyereségbdl és eredménytartalékbol fizethet éves
osztalékot, amelynek megallapitasa az éves, nem konszolidalt, a Magyar Szamviteli Szabalyok
szerint készitett beszamold alapjan térténik a részvényesek Kozgyllésének dontését kovetben.
Az éves auditalt beszamold jovahagyasat megel6zden a Tarsasag részvényesei a rendkivili
Kézgydlésen osztalékelbleget is meghirdethetnek auditalt évkozi pénzligyi kimutatasok alapjan.
A részvényesek Kozgyllése donthet Ugy, hogy az Igazgatdsag altal ajanlottnal magasabb vagy
alacsonyabb osztalékot allapit meg, feltéve, hogy a sajat téke a Magyar Szamviteli Szabalyok
szerint még az osztalékfizetést kdvetden is eleget tesz a torvényben megkdveteltnek.

A dontés az osztalékfizetésrdl és az osztalék 6sszegérdl tobbek kdzott fligg a Tarsasag eredmé-
nyétdl, pénziigyi helyzetétdl és készpénzigényétdl, a magyar torvények szerinti, az osztalékfize-
tésre vonatkozo korlatozasoktél és barmilyen mas, az Igazgatdsag altal érvényesnek tekintett
kortlménytdl. 2013. december 31-ei allapot szerint az osztalékként kifizethetd 6sszeg korllbeldl
191 milliard forintot tett ki.

A Tarsasag a konszolidalt nettd adossag aranyanak (nettd adossagallomany, illetve a nettd
addssagallomannyal novelt téke hanyadosa) 30-40%-os savban tartasaval igyekszik a mérlegét
megfelel6 allapotban tartani. Az osztalékfizetések féként a Csoport jovébeli nyereségességétol
és pénzlgyi helyzetétdl fliggnek.

A Tarsasag lgazgatdsaga a 2013. gazdasagi év utan nem javasol osztalék kifizetést a Tarsasag
2014. aprilis 11-i Kézgydlése szamara.
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-I- E N EGYUTT. VELED

MAGYAR TELEKOM TAVKOZLESI
NYILVANOSAN MUKODO RESZVENYTARSASAG

KONSZOLIDALT EVES BESZAMOLO

A 2013. DECEMBER 31-EN VEGZODOTT EVRE

ANEMZETKOZI PENZUGYI BESZAMOLASI STANDARDOK
ELOIRASAI SZERINT KESZITVE
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Fiiggetlen Konyvvizsgaloi Jelentés

A Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt. részvényesei részére

Jelentés a konszolidalt éves beszamolorol

Elvégeztiik a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt. (a vizsgalt , Tarsasag”) és lednyvallalatai (egyiitt
»a Csoport”) mellékelt konszolidalt éves beszamoléjanak konyvvizsgilatat, amely a 2013.
december 31-i fordul6napra elkészitett konszolidalt mérlegh6l — melyben az eszkdzok és
forrasok egyezd végosszege 1091 248 mFt, a targyévi atfogd eredmény 32 918 mFt nyereség —
valamint az ezen id6ponttal végz6dd évre vonatkoz6 konszolidalt eredménykimutatas és atfogd
eredménybdl, konszolidalt sajat t6ke kimutatdsbél, konszolidalt cash flow kimutatasbél,
valamint a szamviteli politika meghatirozd elemeit és az egyéb magyarazé informacidkat
tartalmaz6 kiegészit6 mellékletbdl 4ll.

A vezetés felelGssége a konszolidalt éves beszamolbért

A vezetés felel6s a konszolidalt éves beszamolonak az Eurdpai Uni6 4ltal befogadott Nemzetkozi
Pénziigyi Beszamolasi Standardokkal Osszhangban torténs elkészitéséért és valds
bemutatésaért, valamint az olyan belsé kontrollokért, amelyeket a vezetés sziikségesnek tart
ahhoz, hogy lehet6vé valjon az akar csalasbol, akir hibabdl eredd lényeges hibas allitasoktol
mentes konszolidalt éves beszamold elkészitése.

A konyvvizsgdlé felelGssége

A mi felel6sségiink a konszolidalt éves beszamolé véleményezése az elvégzett konyvvizsgalat
alapjan. A konyvvizsgalatot a magyar Nemzeti Konyvvizsgilati Standardok és a kényvvizsgalatra
vonatkoz6 — Magyarorszagon érvényes — torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottuk
végre. A fentiek megkovetelik, hogy megfeleljiink bizonyos etikai kovetelményeknek, valamint
hogy a kényvvizsgélatot Ggy tervezziik meg és végezziik el, hogy kell6 bizonyossagot szerezziink
arrol, hogy a konszolidalt éves beszdmolé mentes-e 1ényeges hibas allitasoktol.

A konyvvizsgilat magéban foglalja olyan eljarasok végrehajtasat, amelyek célja konyvvizsgalati
bizonyitékot szerezni a konszolidalt éves beszdmol6ban szerepld dsszegekrdl és kozzétételekrdl.
A kivélasztott eljarasok, beleértve a konszolidalt éves beszamolé akar csalasbél, akar hibabél
ered6, lényeges hibas allitdsai kockdzatinak felmérését is, a konyvvizsgild megitéléséts]
fiiggnek. A kockazatok ilyen felmérésekor a konyvvizsgildo a konszolidalt éves beszamold
ligyvezetés altali elkészitése és valés bemutatésa szempontjabél relevans belsé ellendrzést azért
mérlegeli, hogy olyan konyvvizsgalati eljarasokat tervezzen meg, amelyek az adott kériilmények
kozott megfeleléek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsé ellenérzésének hatékonysagara
vonatkozéan véleményt mondjon. A konyvvizsgalat magaban foglalja tovabb4 az alkalmazott
szamviteli politikik megfelel6ségének és az ligyvezetés szdmviteli becslései ésszertiségének,
valamint a konszolidalt éves beszamolé6 4tfogd bemutatisanak értékelését is.

PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalo Kft. 1077 Budapest, Wesselényi u. 16. Hungary
T: (+36 1) 461 9100, F: (+36 1) 461 9101, www.pwe.hu
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Meggy6zGdésiink, hogy a megszerzett konyvvizsgélati bizonyiték elegends és megfelelé alapot
nyujt konyvvizsgaloi véleményiink megadasahoz.

Vélemény

Véleményiink szerint a konszolidalt éves beszamol6 megbizhat6 és valos képet ad a Magyar
Telekom Tévkozlési Nyrt. és leanyvallalatai 2013. december 31-én fennéll6 vagyoni és pénziigyi,
valamint az ezen id6ponttal végz6d6 évre vonatkoz6 jovedelmi helyzetérél az Eurépai Uni6 4ltal
befogadott Nemzetkozi Pénziigyi Beszamolasi Standardokban foglaltakkal 6sszhangban.

Egyéb jelentéstételi kotelezettség a konszolidalt iizleti jelentésrdl

Elvégeztiik a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt. és leAnyvéllalatai mellékelt 2013. évi konszolidalt
iizleti jelentésének a vizsgalatat.

A vezetés felelGs a konszolidalt iizleti jelentésnek az Eurépai Uni6 4ltal befogadott Nemzetkozi
Pénziigyi Beszamolasi Standardoknak megfeleléen osszeallitott konszolidalt éves beszamol6val
osszhangban torténd elkészitéséért. A mi felelGsségiink a konszolidalt iizleti jelentés és az
ugyanazon iizleti évre vonatkoz6 konszolidalt éves beszamol6é Gsszhangjanak megitélése. A
konszolidalt iizleti jelentéssel kapcsolatos munkink a konszolidlt iizleti jelentés és a
konszolidalt éves beszdmol6é Gsszhangjanak megitélésére korlatozédott és nem tartalmazta
egyéb, a Tarsasag nem auditalt szimviteli nyilvantartasaibol levezetett informaciok attekintését.
Véleményiink szerint a Magyar Telekom Tévkozlési Nyrt. és lednyvallalatai 2013. évi
konszolidalt iizleti jelentése a Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt. és leanyvallalatai 2013. évi
konszolidélt éves beszamol6janak adataival 6sszhangban van.

Budapest, 2014. marcius 4.

, Z«/ o)
Manfr

Krawietz " BaldzsAmpad
Uzlettars Kamarai tag konyvvizsgalo
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgal6 Kft. Kamarai tagsagi sz.: 006931

Nyilvantartasba vételi sz.: 001464
Cim: 1077 Budapest, Wesselényi u. 16.
Megjegyzés:

Jelentésiink angol és magyar nyelven is elkésziilt. Barmilyen informdcié értelmezése, vélemény vagy nézépont
tekintetében felmeriilé probléma esetén az angol nyelvii véleményiink a mérvadé a magyarral szemben.
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ESZKOZOK
Forgdeszk6zok
Pénzeszk6zok
Kovetelések
Egyéb rovid lejaratu pénzligyi eszk6z0k
Nyereségado-kovetelés
Készletek
Ertékesitésre kijelolt eszkozok
Forgdeszk6zok 6sszesen

Befektetett eszkdzok
Targyi eszkdzok
Immaterialis javak
Befektetés tarsult és kozos vezetés( vallalatokban
Halasztottadd-kovetelés
Egyéb hosszu lejaratu pénzligyi eszkdzok
Egyéb befektetett eszk6zok

Befektetett eszkdzok 6sszesen

Eszkozok 6sszesen

KOTELEZETTSEGEK

Rovid lejaratu kotelezettségek
Pénzlgyi kotelezettségek kapcsolt véllalkozasokkal szemben
Egyéb pénzligyi kételezettségek
Kotelezettségek szallitok felé
Nyereségado-kotelezettség
Céltartalékok
Egyéb rovid lejaratu kételezettségek .

Rovid lejaratu kotelezettségek 6sszesen

Hosszu lejaratu kotelezettségek
Pénzlgyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben ........ceennciennneens
Egyéb pénzligyi kételezettségek
Halasztottadd-KOtEIBZEHSEY ... ssssenees
Céltartalékok
Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek

Hosszu lejaratu kotelezettségek dsszesen

Kotelezettségek osszesen

TOKE

Sajat toke
Jegyzett téke
Téketartalékok
Sajat részvények
Eredménytartalék
Halmozott egyéb atfogd eredmény

Sajat t6ke 6sszesen

Nem iranyito részesedések
Téke 6sszesen

Forrasok dsszesen

A konszolidalt éves beszamoldt az Igazgatdsag 2014, f

h

Christopher Mattheisen
vezérigazgato, igazgatosagi tag

Megjegyzés
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A kiegészitdé melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét kepezi.
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2012. 2013.
december 31-én
(millié Ft)

15211 14633
130709 136 712
53966 28615
821 896
12 400 12 478
2816 607
215923 193 941
510962 493619
311066 381199
- 5
532 238
18 862 21619
499 627
841921 897 307
1057 844 1091248
35344 58 682
40 341 100 060
115723 103 549
762 759
5668 4076
37069 40097
234907 307223
261126 239522
5498 26214
22428 19075
10858 8516
944 1122
300854 294 449
535761 601672
104 275 104 275
27383 27 387
(307) (307)
310452 281795
21253 24318
463 056 437 468
59027 52108
522083 489576
1057 844 1091248

ruér 27-én kibocsatasra jovahagyta, és nevében alairasaval hitelesitette:

.«/"
/

;’Sz%iﬁ')/ Janos

gazdasagi vezérigazgato-helyettes
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KONSZOLIDALT EREDMENYKIMUTATAS ES EGYEB ATFOGO
EREDMENY

Megjegyzés 2012. 2013.
december 31-ével végz6dott évben
(millié Ft, kivéve az egy részvényre
vonatkoz6 adatok)

Bevételek 6sszesen 22 607 128 637 521
Bevételhez kdzvetlenul kapcsolodo koltségek ......oviiiniinnn. 23 (193978) (236 470)
Személyi jellegUl raforditASOK. ... 24 (94 084) (96 691)
Ertékcsokkenési leiras €5 aMOFtZACI ..vo..vvvvvvescsvvssvnssisvsssseon 12,13 (106 897) (104 741)
Egyéb mikodési kOHSEGeK ... 25 (134 418) (128 087)

Miikodési koltségek (529 377) (565 989)

Egyéb mikadési bevételek ... 26 10170 3189

Miikodési eredmény 87921 74721
KaMADBVELEL........vvvrcrrrirrerreessisess s ssssssssssssssssnns 27 3539 2039
KaMAKOISEY .ovvvvvvvcrereriiiesissesisssessssesesssssssse s sssssssesssssssnns 28 (24 218) (22 734)
Egyéb pénzligyi KOItSEgek — NEO......ovwevverrenreeieresseessreserersnenns 29 (7919) (10 865)

Nett6 pénziigyi eredmény (28 598) (31 560)

Részesedés tarsult és kdzos vezetés( vallalatok eredményébdl .. 14 - -

Adozas el6tti eredmény 59 323 43161

NYEIESEAAQ ...vvvvveeevvierrrereessercessssseseessess s 9.2 (13 468) (14 306)

Adézott eredmény 45855 28 855

Egyéb atfog6 eredmény

(melynek teljes 6sszege atsorolhato az eredménybe)

Kulfoldi tevékenységek atvaltasi KUIONDAZEte ......vvveverevernerineiiinns (13755) 4111

Ertékesithetd pénzligyi eszkozok atértékelése .... (33) (48)

Egyéb atfogo eredmény, adézas utan............ (13788) 4063

Teljes atfogo eredmény ............cc......... 32067 32918

Adoézott eredmény:

A Tarsasag részvényeseire JUtd MESZ ......rvreemmrrssnssssssessssnnenes 36 859 23460

Nem irdnyitd részesedésekre jUtd rSzZ......oernerneeneeneeneennens 8 996 5395

45855 28 855

Teljes atfog6 eredmény:

A Tarsasag részvényeseire jUtd 18SZ .......coocveeeeereereeriesiiesissienonns 27153 26 525

Nem irdnyitd részesedésekre jUtd r€Sz.......rinirinerinerieerieeinnns 4914 6393

32067 32918

Egy részvényre juté hozam (EPS):

Tarsasag részvényeseire jutd adozott eredmeny .........covcevverernecennes 36 859 23460

Forgalomban levd térzsrészvények
sulyozott atlagos szama (ezer darab) ... 1042 352 1042 352

Egy részvényre jutd hozam alap- és higitott értéke (Ft) .........cccovnnne. 35,36 22,51

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.



KONSZOLIDALT CASH-FLOW KIMUTATAS

Megjegyzés
Uzleti tevékenységbél szarmazé cash-flow
AdOZOtt EIEAMENY ..o
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio....
Nyereségadod .......ccovverererierieriennns
Nettd pénzigyi eredmMENY ......cceverrereerrereeesiesesseeens
Részesedés tarsult és kdzos vezetés( vallalatok eredményébdl.
ForgdeszkOzOk VAIOZASA ......cc.evveiriireresiesiesssisss s
Céltartalékok VAItOZASA ....vvorveeverererererernn.
Kotelezettségek valtozasa (forgdteke tpUSU) ... rverererereerneeresseerinneees
Fizetett NYEreSEgado ...
KapPOtt OSZEAIEK ...vvuvirciicisrisirissiesiseie st
Fizetett kamat és egyéb pénzigyi dijak ...
KaPOtt KAMAL ...
Uzleti tevékenységbdl szarmazd egyéb cash-fOW ...
Uzleti tevékenységhdl szarmazo nettd cash-flow ........cceececeeceeercusenenns
Befektetési tevékenységbdl szarmazo cash-flow
Targyi eszkozok és immateridlis javak beszerz&se........cvvineinsinnns 30
AkvizZiCIOkért fizetett OSSZEFEK ... 31
Felvasarolt leanyvallalatok pENZeSZKOZE ........ovvveeevverineeierisrieieiinne 5.1
Egyéb pénziigyi eszkdzOkbdl befolyt 6sszegek.....oiiiiineieriinn.
Egyéb pénzligyi eszkdz0k beszerzésére forditott 6sszegek.......oovvrnnnnn.
Leany- és tarsult vallalat értékesitésébdl szarmazd bevétel - nettd........... 5.4
Targyi eszk6zok és immateridlis javak értékesitésébol szarmazé bevétel
Befektetési tevékenységre forditott nettd cash-flow.......cccccveeruererncne.
Pénziigyi tevékenységbdl szarmazo cash-flow
Részvényeseknek és nem iranyitd részvénytulajdonosoknak fizetett
OSZEAIEK oot
Hitelek és egyéb kolcsonok felvétele.
Hitelek és egyéb kolcsOnOk torlesztése .......ovmvvrerinrnereinrinnen, 17.2
Egyéb pénzligyi kotelezettségek kifizetésére forditott Gsszegek.............. 17.2
Pénziigyi tevékenységre forditott nettd cash-flow ........cccocevvevrernnen.
Pénzeszkzok arfolyamkUIONDOZEte .......c.evcvericeiesee e
PénzeszKOzOk VAItOZASA ......eceeeuerrerrereseese e
PE&NzeszkOzOK 8z 6V ElEJEN ......cccvvvvveverisrisre e
PéNzeszKOZOK 8z BV VEGEN ..o 6

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.

EGYUTT. VELED

2012. 2013.
december 31-ével végz6dott évben
(millio Ft)
45 855 28 855
106 897 104 741
13 468 14 306
28 598 31560
(12828) (12 866)
947 (3327)
4507 (6672)
(13128) (12417)
15 8
(26 816) (27903)
3123 1469
(5411) 13 858
145227 131612
(96614) (120 138)
(2388) (871)
48 -
55788 37375
(45143) (23603)
14388 -
1046 1188
(72 875) (106 049)
(66 104) (65 405)
235 346 331457
(238 268) (281 213)
(2.036) (11.157)
(71 062) (26 318)
(530) 177
760 (578)
14 451 15211
15211 14633
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MEGJEGYZESEK A TOKEBEN BEKOVETKEZETT VALTOZASOKHOZ -
KONSZOLIDALT KIMUTATAS

2013. december 31-én a kibocsatott részvények szama 1 042 742 543, egyenként 100 forint névértéki. 2013. december 31-én a
kibocsatasra engedélyezett részvények szama ezzel megegyez6, 1 042 742 543 darab.

A Téketartalékban a Tarsasag tOkeemelése soran a részvényekért kapott, a névértéket meghaladd 6sszeg szerepel.

A Részvényben fizetend részvényalapu juttatasok tartaléka tartalmazza a részvényalap kompenzacids programok tékében
elhatérolt 0sszegét. A tartalék 2013. és 2012. december 31-i egyenlege a Kiegészitett Részvényvasarlasi Program (24.2
megjegyzés) kapcsan elhatarolt 6sszeget tartalmazza.

A Sajat részvények soron a Tarsasag visszavasarolt sajat részvényeiért fizetett sszeg szerepel.

Az Eredménytartalékban van a Csoport halmozott, osztalékként ki nem fizetett eredménye. A Tarsasagnak a magyar torvények
szerint osztalékként kifizethetd tartalékai 2013. december 31-én kortlbelll 191 milliard forintot tettek ki (2012. december 31-én

211 milliard forint).

A Kulfoldi leanyvallalatok konszolidacidja soran keletkezé arfolyam-kiilénbozet a Halmozott atvaltasi kilonbdzet soron jelenik
meg.

Az Ertékesithetd pénziigyi eszkozok atértékelési tartaléka tartalmazza az ezen eszk6zokhoz kapcsolddd, nem realizalt
nyereségek és veszteségek addzas utani értékeét.

A Nem irdnyitd részesedés a Csoport kevesebb mint 100%-os tulajdont lednyvallalatainak nem iranyitd részvényeseire jutd nettd
eszkdzallomanyt mutatja.

2013-ban a Magyar Telekom Nyrt. 50 forint részvényenkénti osztalékot deklaralt (2012-ben 50 forint).

A nem iranyit6 részvénytulajdonosoknak jévahagyott osztalék a Makedonski Telekom (MKT) és a Crnogorski Telekom (CT) nem
iranyito részvénytulajdonosainak jovahagyott osztalékot tartalmazza.

2012-ben a Magyar Telekom értékesitette 80%-os tulajdonu leanyvallalatat, a Compargo Kft.-t. Az ligylet eredményeképp a
tarsasdghoz kapcsolddd nem iranyitd részesedés kivezetésre kerdlt 12 millié forint 6sszegben (5.4.2 megjegyzés).

Az éves beszamold elfogadasaval egy idében a Tarsasag lgazgatdsaga elbterjesztésében nem javasolja osztalék jévahagyasat a
Tarsasag 2014 4prilisaban tartandd éves rendes Kdzgylilése szamara.

A kiegészité melléklet a konszolidalt éves beszamold szerves részét képezi.
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KIEGESZITO MELLEKLET A KONSZOLIDALT EVES BESZAMOLOHOZ

1 ALTALANOS INFORMACIO

1.1 A Tarsasagrol

A Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikddd Részvénytarsasag (a Tarsasag vagy a Magyar Telekom Nyrt.) leanyvallalataival
egyutt alkotja a Magyar Telekom Csoportot (Magyar Telekom vagy Csoport). A Magyar Telekom Magyarorszag, Maceddnia és
Montenegré vezetd tavkdzlési szolgaltatdja, mig Bulgariaban és Romaniaban alternativ tavkozlési szolgaltatd. A szolgaltatasokat
kulonféle, a miikodés helye szerint hatalyos jogszabalyok szabalyozzak (1.3 megjegyzés).

A Tarsasagot 1991. december 31-én jegyezték be Magyarorszagon, és 1992, janudr 1-jén kezdte meg Uzleti tevékenységét. A
Téarsasag bejegyzett székhelye: 1013 Budapest, Krisztina korut 55., Magyarorszag. A Tarsasagot nyilvantartd cégbirdsag neve és
cégjegyzékszama: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga, Cg. 01-10-041928.

A Magyar Telekom Nyrt. részvényeit a Budapesti Ertéktézsdén jegyzik, a részvények kereskedelme a Budapesti Ertéktézsdén zajlik. A
Magyar Telekom egyenként 5 tdrzsrészvényét megtestesité amerikai letéti részvényekkel (ADS) 2010. november 12-ig, a részvények
kivezetésének id6pontjaig kereskedtek a New York-i t6zsdén. Az ADS-ek regisztracidjat a Magyar Telekom 2012 februarjaban
szlintette meg az Egyesult Allamokban. A Tarsasag un. |. szinten tovabbra is fenntartja az amerikai letéti jegy (ADR) programijat.

A Tarsasag kozvetlen iranyitd tulajdonosa a MagyarCom Holding GmbH (MagyarCom) volt, amely 2013. oktéber 4-én a T-Mobile
Global Holding Nr. 2 GmbH-ba, a Deutsche Telekom AG egy masik 100%-0s holding cégébe olvadt be. Ezt kévetéen 2013. december
18-an a T-Mobile Global Holding Nr. 2 GmbH tékeemelés keretében beapportalta a Magyar Telekom részvénycsomagjat 100%-o0s
ledanyvallalataba, a hollandiai székhely(i CMobil B.V.-be (Stationsplein 8, 6221 BT Maastricht, Hollandia), mely igy a Tarsasag
részvényeinek 59,21%-at birtokolja (részvénykonyvi bejegyzése 2014. februar 7-én tértént meg). A Tarsasag tényleges iranyité
tulajdonosa a Deutsche Telekom AG (DT vagy DTAG) maradt. A Deutsche Telekom A.G. (Friedrich Ebert-Alle 140, 53113 Bonn,
Németorszag) a Deutsche Telekom Csoport konszolidalt beszamoléjaba a Magyar Telekom Nyrt.-t, valamint annak leanyvallalatait
bevonja.

A konszolidalt éves beszamold adatai - egyéb jeldlés hianyaban - millié Ft-ban szerepelnek.

A Tarsasag lgazgatésaga (Igazgatésag) jovahagyta a Tarsasag jelen konszolidalt beszamoldjanak kibocsatasat, de a tulajdonosok
éves rendes Kozgytilése, amely a beszamolo elfogadasara jogosult, az elfogadas el6tt kérhet modositasokat. Mivel az irdnyitd
tulajdonosok a beszamolé kibocsatasat jovahagyo lgazgatdsagban is jelen vannak, rendkivil kicsi annak a valdszintisége, hogy a
Kézgyllés modositasi igényt tamaszt, és a multban erre még nem volt példa.

A Magyar Telekom Nyrt. internetes honlapjanak cime: www.telekom.hu

1.2 Tanacsaddi szerz6dések ligyében folytatott vizsgalatok

Amint azt kordbban kozzétettlk, a Tarsasag Audit Bizottsaga belsé vizsgalatot folytatott a Tarsasag és/vagy kapcsolt vallalkozasai
montenegrdi és macedoniai tevékenységével kapcsolatos, 6sszesen tébb mint 31 millié eurd értékii szerzédésekkel 6sszefliggésben.
A bels6 vizsgalat els6sorban annak megallapitasara iranyult, hogy a Tarsasag és/vagy montenegroi és macedéniai kapcsolt
véllalkozasai teljesitettek-e az Egyestlt Allamok jogszabalyaiba (ideértve az Egyesiilt Allamok Kiilfoldon Kifejtett Korrupt Gyakorlatokrdl
sz6106 torvényébe (az ,FCPA”)) litkdz6 kifizetéseket. A Tarsasag a belsé vizsgélat eredményeit kordbban kozzétette. Tovabbi
informaciokat a belsd vizsgalattal kapcsolatban a Tarsasag 2011. december 31-én végzadott évre vonatkozo éves jelentése tartalmaz.

A Tarsasag Audit Bizottsaga tajékoztatta az Egyesiilt Allamok Igazsagtigyi Minisztériumat (a ,D0J”) és az Egyestilt Allamok Ertékpapir-
és Tozsdefelligyeletét (az ,SEC”) a belsé vizsgalatrél. A DOJ és az SEC vizsgalatot inditott a belsd vizsgalat kdrébe tartozd
tevékenységekkel kapcsolatban.

2011. december 29-én a Tarsasag bejelentette, hogy végleges egyezséget kotott a DOJ-vel és az SEC-vel a DOJ és az SEC Tarsasaggal
kapcsolatos vizsgalatainak egyezség Utjan torténd lezarasarol. Az egyezségekkel a DOJ és az SEC vizsgalatai lezarultak. A Tarsasag
2011. december 29-én kozzétette az egyezségek legfontosabb feltételeit. igy killondsen, a Tarsasag kozzétette, hogy egy két éves
id6tartamu, Vademelés Elhalasztasardl szolo Megallapodast (,Megallapodas”) kotott a DOJ-vel. A Megallapodas 2014. janudr 5-én
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lejart. A DOJ altal a Megéllapodasnak megfelelden eléterjesztett kérelemre az Egyesiilt Allamok illetékes Korzeti Birdsaga (Virginia -
Keleti Kdrzet) 2014. februdr 5-én ejtette a Tarsasag elleni vadakat.

2012, janudr 6-an a Tarsasag a DOJ-vel kotott egyezségnek megfeleléen 59,6 millié USD (14.712 millié forint) 6sszegl biintetdjogi
pénzbirsagot fizetett. 2012. janudr 23-an a Tarsasag az SEC-vel kotott egyezségnek megfeleléen 25,2 millio USD ,vagyoni elény
elvondsa” (,disgorgement”) dsszeget, tovabba ezen 6sszegre 6,0 millié USD (6sszesen 7.366 millio forint) kamatot fizetett. A Tarsasag
a DOJ-vel és az SEC-vel kotott egyezségek keretében igy 6sszesen 90,8 millié USD-t (22.078 millié forintot) fizetett.

A fizetendé teljes 90,8 millid dollar 6sszegre a Tarsasag céltartalékot képzett 2011. év vége el6tt. A Tarsasag ezekre az ligyekre sem
2012-ben, sem 2013-ban nem képzett tovabbi céltartalékot.

1.3 Koncesszios kozcélu szolgaltatasok és engedélyek

A Magyar Telekom elsédleges Uizleti tevékenysége a vezetékes- és mobilszolgéltatas-nyujtas Magyarorszagon, Maceddniaban és
Montenegréban. Ezen szolgdltatasok nagyrészt az emlitett orszagok torvényei és jogszabalyai dltal szabalyozottak. A szolgaltatasok
legtobb esetben engedélyhez vagy koncesszidhoz kotdttek, amelyhez jellemzdéen egy egyszeri dij, tovabba éves dijak kapcsolddnak.

Ezen szolgaltatasok szabalyozasanak fébb jellemzdit az alabbiakban ismertetjiik.

1.3.1 Magyarorszagi vezetékes tavkozlési szolgaltatasok

A Magyar Telekom Nyrt. Magyarorszag piacvezetd vezetékes tavkozlési szolgaltatoja. Az Uj kozdsségi szabalyozas (NRF)
implementalasa soran megtortént az Elektronikus Hirkdzlési torvény (Eht.) mddositasa, mely 2011. augusztus 3-an lépett hatalyba. A
legfébb felligyeld testiilet a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH), amely felel6s a masodrendU jogszabaly - és végrehaijtasi
rendeletalkotasra. A masodlagos jogszabaly alkotasi folyamat eredményeképpen 2011-ben és 2012-ben az NMHH megjelentette
fontosabb végrehajtasi rendeleteit, mint az el6fizetdi szerz6déses jogviszonyokat és a szolgaltatdsmindségre vonatkozo eldirasokat, a
szamhordozhatdsag szabalyairél. 2013-ban folytatodott a masodlagos jogalkotasi munka, melynek keretében kiadasra kertiltek
tObbek koz6tt az azonositdogazdalkodast érintd, az egyetemes szolgaltatasok részletszabalyait és a spektrumgazdalkodas
részletszabdlyait meghatarozo, illetve médosité NMHH elnoki rendeletek.

Az egyetemes szolgaltatasok olyan alapvetd hirkdzlési szolgaltatasok (helyhez kotott telefonhaldzathoz vald hozzaférés, nyilvanos
allomasok, orszagos belféldi tudakozo, eléfizetéi néviegyzék), melyek minden felhasznald szamara megfizethetd ar ellenében
hozzaférhetok. A Tarsasag 2002 és 2008 kozott egyetemes szolgaltatdi statuszban 1évé, 2008. december 31-ig érvényes egyetemes
szolgaltatdi szerzédéssel rendelkezd szolgaltatd volt. 2010 elsé felében az Eht. sziikséges mddositasai és a kapcsolodo végrehajtasi
rendeletek hatalyba |éptek. Az Uj szabalyozas - 6sszhangban a piaci valtozasokkal - a korabbinal kedvezébb. A Tarsasag egyetemes
szolgéltatasi szerzédést irt ald 201 1. julius 29-én, 2011. janudr 1-ig torténd visszamendleges hatdllyal. A szerzédés 2011. december
31-el hatdlyat vesztette. A 2012. juniusi Eht. mddositas értelmében az NMHH a felelés az egyetemes szolgaltatas biztositasaért. Az
NMHH kézzétette az egyetemes szolgaltatas mdszaki és mindségi kdvetelményeirdl tovabba az egyetemes szolgaltatasra vonatkozd
ajanlati folyamat részleteirél sz616 rendeletét. A hatalyos szabalyozasnak megfeleléen az NMHH 2013. november 4-én kozzétettet
ajanlati felhivasat az egyetemes szolgaltatas 6nkéntes vallaldsara vonatkozoan. Az ajanlati eljaras folyamatban van.

Az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok teriiletén a Tarsasag jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatonak (JPE) minésil a
szabalyozott piacokon. Az EU relevans piacokrél sz6l6 masodik ajanlasanak el6irasa szerint a jelenlegi 7 relevans piacba tartoznak a
kiskereskedelmi és nagykereskedelmi telefon és szélessavu szolgaltatasok.

A Magyar Telekom Magyarorszag elsészamu vezetékes szélessavu nagykereskedelemi szolgaltatdja és egyike a vezetd
szolgdltatoknak a kiskereskedelmi piacon. 2011-ben az NMHH a Térsaséagot a nagykereskedelmi szélessavl hozzaférési szolgaltatas
piacon Ujra JPE szolgaltatdnak mindsitette. Az érvényben |évé hatarozat értelmében minden kiskereskedelmi terméknek a
nagykereskedelmi termék alapjan/felhasznalasaval a versenytarsak altal ,reprodukélhatonak” kell lenni. Ebbdl kifolyolag a teljes
kiskereskedelmi portfélionak ki kell alakitani a nagykereskedelmi megfeleléjét, amit meg kell feleltetni az NMHH altal el6irt arazasi
szabalyoknak (retail minus modszertan). A nagykereskedelmi vezetékes szélessavu szolgaltatasokra vonatkozd armaximum valamint a
retail minus (RM) értékek a jelenleg hatalyos RM17 NMHH hatérozatban kertiltek meghatarozasra. A kovetkezé - az RM18-as
idészakra vonatkozd - NMHH armegallapitd hatarozathozatali eljaras folyamatban van. Emellett a Tarsasag kotelezett az egyenld
elbanas elvének a betartasara, melynek értelmében a nagykereskedelmi szolgéaltatasok vonatkozasaban azonos feltételeket kell
biztositani a versenytarsaknak, azonos koriilmények kozott.

A JPE szolgaltatok kotelesek referencia ajanlatot kidolgozni a fizikai infrastruktira és el6fizet6i hurok atengedésre (RUO) és a
szolgdltatas nyujtasara, amennyiben ilyen iranyu igény jelentkezik mas tavkozlési szolgaltatotol. Az egyes JPE szolgaltatdk referencia
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ajanlatait el6zetesen jéva kell hagyatni az NMHH-val. Ezen szolgaltatasok arazasat kéltségalapon kell kialakitani és szamitasukat a
hosszU tavt inkrementalis koltség (LRIC) médszertan alapjan kell végezni. Uj RUO jévahagyasa 2014 elsG negyedévében varhato.

A negyedik kords piacelemzési eljaras eredményeként az NMHH 2013-ban kdzzétette a hivasinditasi és a hivasvégzddtetési piacokon
(M2, M3) hozott Uj piacelemzési hatarozatokat. A f6bb valtozasok a kdvetkezdk: a kotelezettségek kiterjesztésre kerliltek az dsszes -
szam szerint 124 -telefonszolgdltatora, a hivasvégzddtetési dij a korabbi évek gyakorlataval szemben szimmetrikusan az 6sszes
szolgaltatora egységesen ker(lt meghatarozasra. Jelentds valtozas tovabba, hogy a hivasinditas és a hivasvégzddtetés dijat a Hatdsag
TD-LRIC+ helyett BU-LRIC mddszertannal dllapitotta meg.

A JPE szolgaltatok kotelesek az alkalmazandé dijakat is magaban foglald referencia 6sszekapcsoldsi ajanlatot (RIO) kidolgozni, és a
szolgaltatast a referencia ajanlat szerint biztositani amennyiben ilyen irdnyu igény jelentkezik mas tavkozlési szolgaltatd részérdl. A JPE
szolgaltatok referencia ajanlatait jova kell hagyatni az NMHH-val, és a dijaknak LRIC koltségmodellen kell alapulniuk. A jelenleg
hatdlyos referencia ajanlat - hivasinditasi és a kiegészit6 szolgaltatasok - dijai 2011. december 23-t6l vannak érvényben.

Az NMHH Elnéke 2013. december 30-an hozott hatarozataban sajat hataskorben mddositotta a hatédlyos MARIO - Magyar Telekom
RIO - hivasvégzddtetési dijat. A hivasvégzddtetés dija mindegyik JPE szolgaltatd tekintetében 2014. januér 1-t6l modosult, azonban az
Uj RIO jévahagyasa 2014. masodik negyedévében varhato.

A JPE szolgéltatok kotelesek a szolgaltatd valasztas lehetdségét biztositani sajat eléfizetdik szamara. Ebbél kifolydlag a telefon
el6fizetdk jogosultak minden hivasiranyban mas szolgaltatot valasztani, elévalasztott szam behivasaval, ill. hivasonként elézetesen
meghatarozott szamon. A szolgaltato valasztas kdvetelményeit a RIO alapjan kététt dsszekapcsolasi megallapodéasokban hatarozzak
meg az érintett szolgaltatdk.

A telefonszolgéltatok a torvény alapjan 2004. januar 1-t61 kotelesek szamhordozast biztositani haldzataikban. Ennek megfeleléen a
szolgaltatdknak lehetévé kell tenni eléfizetik részére a szolgaltatd valtast vezetékes telefonszamuk valtoztatasa nélkil egyazon
foldrajzi tertileten belul. A fentebb hivatkozott szamhordozas szabalyait meghatarozo - az EU NRF implementécioja keretében kiadott
NMHH EInoki rendelet megvaltoztatta - 2 munkanapra lerdviditette - a szamhordozasi folyamatot.

1.3.2. Macedon vezetékes tavkozlési szolgaltatasok

Leanyvallalatunk, a Makedonski Telekom AD Skopje (MKT) tevékenysége révén a Csoport a macedon tavkozlési piacon is jelen van.
Az MKT a legnagyobb vezetékes tavkdzlési szolgaltaté Macedonidban. A maceddn tavkdzlési szektort elsédlegesen a 2005
marciusaban hatalyba lépett elektronikus kommunikacids torvény (EKT), masodlagosan a Szabalykényv szabalyozza.

2012 folyaman az Elektronikus Kommunikécios Ugynokség (az Ugynokség, AEC) tébbszor is médositotta az EKT-t és a
Szabalykdnyvet az aldbbiakkal kapcsolatosan:

= kiskereskedelmi arszabalyozas;

= elektronikus kommunikéacids haldzatok és infrastruktura relevans fajtainak miiszaki, hasznalati és egyéb feltételei;
= aszamhaszndlat és éves dijszabas szamitdsanak meghatarozasa;

= aszadmozasi terv szamainak és szamsorainak beosztasa, altalanos szerzédési feltételek;

= kulturalis és nevelési smsek (iskolai informaciok);

= foldalatti halozatok,

= helyi bitstream hozzaférés,

= nagykereskedelmi bérelt vonalak,

= bérelt vonalak minimalis készlete.

2012. aprilisaban az Ugynokség kozzétette az elkdvetkezd 6t éves szabalyozoi stratégidjat (2012-2016). A hivatalos dokumentum cime
Az AEC 6t éves szabalyozoi stratégidja. A stratégia f6 hangsulyt fektet a nagy- és kiskereskedelmi szolgaltatasok szabélyozasara, a
vezetékes és mobil hangalapu szolgaltatasokra, az smsek hosszu tavi inkrementalis koltség (LRIC) mddszerének bevezetésére, az Uj
generéacios hozzaférésre (NGA) és FTTH (optikai kabelezés a haztartasig) NGA ajanlassal 6sszhangban torténd szabalyozasara, a
spektrumsavok atrendezésére és a 4G szolgaltatdshoz kapcsolddo frekvencia-allokaciora.

A Szabalykonyv kiskereskedelmi szabalyozasanak modositasaval az Ugynokség pontositotta a vezetékes telefonhaldzatok
kiskereskedelmi arszabalyozasi eljarasat és a relevans kiskereskedelmi piacokon jelentés piaci erével rendelkezd szolgaltatok
szolgaltatasait. Az ex-ante kiskereskedelmi szabalyozas alapja az arprés modszertan kell legyen. Az intézkedések nyoman a MKT
néhany kis- és nagykereskedelmi szolgéltatdsanak ara csdkkent. Kiskereskedelmi oldalon a standard havi eléfizetés az tizleti ligyfelek
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szamara (a lakossagi szegmens szintjére) csokkent. Nagykereskedelmi oldalon a (végzddtetés és hivaskezdeményezés) csatlakozasi,
az atengedett helyi hurok (ULL), a bitstream hozzaférés és a nagykereskedelmi bérelt vonalak dijai médosultak.

Az MKT koltségalapu arazast alkalmaz a szabalyozott nagykereskedelmi szolgéltatasok esetében, a LRIC mddszer alapjan. 2012
augusztusaban az Ugyndkség bemutatta sajat kidolgozasti LRIC bottom-up (kéltségalapu) helyi bitstream kis- és nagykereskedelmi
bérelt vonalak, alépitmények és sétét szalak, valamint a bérelt vonalak minimalis készlete (koltségalapu) arazasi modelljének vazlatos
eredményeit. Ennek eredményeképp 2013. janudr 15-én az Ugyndkség dontstt a dijak csokkentésérdl és jovahagyta az elektronikus
kommunikécios infrastruktira és kapcsolddo felszerelések (alépitmények és sotét szalak) fizikai hozzaférését és hasznalatat biztositd
mddosftott referenciaajanlatot. Az j dijakat 2013 februarjatol kell alkalmazni. Az Ugyndkség jévahagyta tovabba a nagykereskedelmi
DLL (digitalis bérelt vonal) referenciaajanlatokat is. Bevezetésre kertilt a helyi bitstream hozzaférés, a bérelt vonalak minimalis készlete
és az Uj (hossz-fliggd) arkalkulacios médszertan. 2012. december 1-jétél a WS (nagykereskedelmi) DLL és a helyi bitstream
hozzaférés, 2013. januar 1-jétél a bérelt vonali minimalis készlet dijai csokkentek.

2012. januar 1-jétél érvényes nagykereskedelmi bérelt vonali referenciaajanlata és a bitstream hozzaférési szolgaltatasok, valamint
bitstreamszolgaltatasok tovabbértékesitési ajanlatanak modositasat. Az MKT ugyanakkor PSTN-migracids folyamatat megprébalja
6sszehangolni a tobbi nagykereskedelmi szolgaltatéval. A RIO-k és a nagykereskedelmi bérelt vonali ajanlatok véltozasa varhatd.

Az Ugynskség 2013. janudr 18-4n jovahagyta a kabelbérleti szolgaltatasok Uj arait, melyeket az AEC a LRIC mddszertan alapjan
hatarozott meg. A jévahagyott arak az MKT &ltal meghatarozott arak felénél is alacsonyabbak.

2013. augusztus 5-én az Ugynokség kozzétette végleges piacelemzését a hivaskezdeményezés, hivasvégzddtetés, tranzitszolgaltatas
nyilvanos vezetékes telefonhaldzatokon piacokra (4-es, 5-6s, 6-0s piac). Csak az MKT minéstlt JPE-nek a 4-es piacon.

Az alabbiak az Uj jogorvoslatok:

= vezetékes és mobilszolgaltatdk szamara az internet protokoll (IP) kapcsolddas (IC) legkésébb 2016-ig;
= az alternativ vezetékes és mobilszolgaltatdk szamara legfeljebb 3 éves atmeneti idészak az IP IC-re
= friss MATERIO (az MKT RIO-ja) leadasa az IP IC leirdssal (szolgdltatas és dijak) és feltételekkel legkésébb 2013. oktéber 31-ig,
minimum az alabbi tartalommal:
o  IP héldzati struktura és informacidk az IP IC berendezésekrol
IP Pol-ok szama és elhelyezkedése
Hangatviteli protokollok és IP megjeldlés
Miszaki paraméterek és IP IC interfész
Hatdridé az IP IC tesztelésre
MATERIO folyamatos frissitése arak és koltségorientalt szegmensek tekintetében
A 4-es piacon megegyeznek a korabbiakkal a jogorvoslatok (IC és hozzaférés, specialis haldzati infrastruktira
hozzaférés, szolgaltatd valasztas és elévalasztas, atlathatdsag, diszkriminacio-mentesség, szamviteli
elkuldnités, arellendrzés és koltségszamvitel).

O O O O O O

Az AEC 2013 juniusaban bejelentette a 13-as nagykereskedelmi piac (Mlsorszolgdltatas atvitele végfelhasznaloknak) elsé
elemzésének és a 9. és 10. (Atvitel és helyi hurok végzddtetési szegmensek) piac valamint a 7. piac (Fizikai hozzaférés a haldzati
infrastrukturahoz) masodik elemzésének megkezdését. 2014 elsé negyedévének végére varhatdan lezarjak és kdzzéteszik az
elemzést. Lehetséges jogorvoslatok 2014-ben varhatdk.

2013 oktdberében az MKT kezdeményezte az 4ltala az Ugyndkségnek benyuitott [P MATERIO jévahagyasat a piacelemzési
konkluzidnak megfeleld IP IC MATERIO véltozasok leirdsanak és feltételeinek beadasdaval. 2013. december 27-én az MKT megkapta
az IP MATERIO jévahagyasardl szold hatarozatot. A jdvahagyasi folyamat soran tovabbi valtoztatasokra ker(lt sor (a ,top-down LRIC”
koltségmodell alapjan Uj arakat hataroztak meg). Uj végzédtetési dijak keriiltek meghatarozasra; cstcsidd és csticsiddn kivili dij
megkUlonboztetése nélkil. Az IP MATERIO valtozasai 2014. januar 16l 1éptek hatalyba. Regionalis és helyi végzddtetési dijak az
utolsé TDM (id6elosztasos multiplex rendszer) kikapcsolasaig maradnak életben.

A 2013. december 6, az elektronikus kommunikacids infrastruktira fizikai hozzaférésére és hasznalatara vonatkozo referencia
ajanlatot jovahagyd hatarozatot az MKT 2013. december 20-an kapta meg. A valtozasok kovetkeztében kénnyebb lesz elektronikus
kommunikacios infrastruktura fizikai hozzaférést és hasznalatot biztositani. Ezek 2014. januar 1-jén léptek hatalyba.
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1.3.3. Montenegroi vezetékes tavkozlési szolgaltatasok

A Crnogorski Telekom (CT), a Csoport montenegroi leanyvallalata vezetékes tavkozlési szolgéltatasokat, tobbek kozétt belfoldi hang-
és adatszolgaltatasokat, Internet Protokoll-szolgaltatasok keretében torténé hangatvitelt (VolP), bérelt vonali, IPTV-, értéknovelt, stb.
szolgaltatasokat nyujt Montenegréban.

A montenegréi Elektronikus Kommunikacios és Postai Szolgaltatd Ugynokség (az NRA vagy az Ugynokség) a CT-nek egy 2002. januar
1-ét6l 25 évig érvényes licencet bocsatott ki. 2004-ben a Gazdasagi Minisztérium egy specilis egyszeri dijhoz kototte a nemzetkdzi
forgalmi szolgaltatast, amit a CT meg is fizetett. Kévetkezésképp a nemzetkdzi forgalmi szolgaltatasi licenc 25 évre szol.

2007 oktdberében a montenegréi Hirkozlési Ugynokség a CT-nek tigyfelek részére torténd radié- és TV infrastruktira kiépitésére és
program tovabbitasara/sugarzasara jogositd (IPTV) licencet bocsatott ki 10 éves id6tavra.

Montenegrdéban a tavkozlési szektort a 2013 augusztusaban hatalyba lépett elektronikus kommunikacids torvény (Torvény)
szabalyozza, mely az EU 2009-es szabalyozdi keretrendszerén alapul.

A 2013-ban végzett masodik kdros piacelemzés alapjan a CT JPE-szolgaltatonak minésiil az EU mind a hét standard relevans piacan
(kordbban 2010-ben elemezték). A helyihurok-atengedés (ideértve az optikai kdbeles hozzaférést), a bitstream hozzaférés, a
nagykereskedelmi bérelt vonalak és a szolgaltato-elévalasztas esetében az NRA a CT-t a 2012-es szabélyozoi jelentésekben kozzétett
koltségmodell drainak alkalmazasara kételezte. A 4-es piacon az arak a kordbbi, 2010-es forduléban meghatérozott szinten maradtak.
A szolgaltaté-el6valasztast a CT 201 1-ben, mig a szolgaltatd-vélasztast mar 2008-ban bevezette. A szamhordozhatdsagot 201 1-ben
vezették be. A RIO-arakat az NRA a 2012-es szabalyozdi jelentésekben kozzétett koltségmodell segitségével hataroztak meg. 2011-
ben az NRA a CT-t az aldbbi piacokon minésitette JPE-szolgaltatonak: 1. vezetékes haldzaton lizleti és lakossagi tigyfélnek nyuijtott
helyi és tavolsagi hivasok kiskereskedelmi piaca; 2. vezetékes haldzaton Uizleti és lakossagi GgyféInek nyujtott nemzetkdzi hivasok
kiskereskedelmi piaca; 3. bérelt vonali trénk szegmens nagykereskedelmi piaca. Altalanos EU (és a montenegrdi jogban is elirt)
jogorvoslat terheli a CT-t. Az NRA elvégezte a Harom feltétel tesztet a kiskereskedelmi szélessavu internet hozzaférési szolgaltatasok
piacéra. A piac teljesitette a Harom feltétel tesztet és az NRA megkezdte a piacelemzést. Az NRA végsé hatarozatét a piacelemzésrél
varhatdan 2014 els6 negyedévében teszi kozzé.

A CT altal alkalmazott koltségszamviteli mddszertant az NRA 2011 méjusdban fogadta el. Az els6 szabalyozdi jelentéseket 2012,
augusztus 30-an adtak be. A dokumentumot az NRA 2012 novemberében hagyta jéva. 2013 szeptemberében az NRA jévahagyta a
CT 2012-es vezetékes szabalyozoi jelentéseit.

1.3.4 Magyarorszagi mobiltavkozlési szolgaltatas
A Térsasag a magyarorszagi mobilpiacon is piacvezetd a T markan keresztill.

A GSM 900 kozcélu mobil radidtelefon szolgaltatas nyljtasara elnyert koncesszié eredeti idétartama a koncesszios megallapodas
hatalybalépésétdl szamitott 15 év volt (1993. november 4 - 2008. november 4.). 1999. oktdber 7-én koncesszids szerzédésmodositast
irt ala a Gazdasagi és Kdzlekedési Minisztérium és a Tarsasdg, ezzel lehetdséget biztositva a kdzcéli mobil radiotelefon szolgaltatas
nyujtasara az 1800 MHz-es frekvenciatartomanyban is 2014. oktdber 7-ig. A DCS 1800 rendszer(i kdzcéli mobil radidtelefon
szolgadltatas nyujtaséra elnyert koncesszio id6tartama az Uj koncesszids megéllapodas hatalybalépésétdl szamitott 15 év (1999.
oktéber 7. - 2014, oktdber 7.). A koncesszios szerzédés rendelkezéseinek értelmében a miniszter jogosult a koncesszid
idétartamanak meghosszabbitadsara mindkét szolgaltatas viszonylataban Gjabb 7,5 évvel, tender kiiras nélkal. 2007. november 8-an a
Téarsasdag alairta a miniszterrel az Uj atdolgozott Koncesszids Szerzédést az Egyittm(ikodési Megallapodassal egyetemben, mely 2008
novemberétdl 1épett hatalyba. Az Uj Koncesszids Szerzédés 2016. majus 4-ig hosszabbitotta meg a 900 MHz-es frekvencia hasznalati
jogosultsag id6tartamat. A frekvenciadij rendelet 2011. aprilis 1-i hatalyl valtozaséval a koncesszids szerzédést is modositani kellett,
ami 2011. marcius 31-én megtortént, igy a savdij bevezetésre kerlilt a koncesszids 900/1800 MHz-es savok vonatkozasaban is. A
koncesszios szerzédés 2011. december 14-i hatalyi médositasaval a koncesszids 900 MHz-es és 1800 MHz-es savok hasznélata
technoldgia-semlegessé valt (GSM, UMTS, LTE és WiMAX hasznalat egyarant megengedett). Az Eht. 2012. julius 25-én hatélybalépett
vonatkozo rendelkezésének megfelelden, a Tarsasag kezdeményezte a koncesszids szerz6dés hatdsagi szerzédéssé atalakitasat, ami
2012. november 30-4n megtortént a fennalld frekvenciahasznalati jogosultsagok lejaratanak és meghosszabbitasi lehetéségének
érintetlentil hagyasaval.

2012 juniusédban a magyar Orszaggytilés elfogadta az Eht. mddositasat, mely kibdvitette az NMHH hataskorét és feladatait. A
modositas értelmében minden spektrummal kapcsolatos Uigy az NMHH-hoz kerilt, ideértve a koncesszios szerzédéseket is.
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2004. december 7-én a Tarsasag megszerezte bizonyos frekvencia blokkok kizarélagos haszndlati jogat IMT-2000/UMTS mobil
tavkozlési rendszerek (3G rendszer) kiépitése és lizemeltetése céljabdl. A frekvencia hasznalati jog id6tartama 15 év (2019. december
7-i lejarat), tovabbi 7,5 éves meghosszabbitasi lehetéséggel.

A 2008. oktdber 22-én meghirdetett palyazaton a Tarsasag 2009. &prilis 30-an elnyerte a frekvenciahasznalati jogosultsagot a 26 GHz-
es sav egyik blokkjara (,D"). 2012. méjus 14-én az NMHH frekvenciakijel6lési hatarozatot bocsatott ki a Magyar Telekom részére a
26 GHz-es sav 4 alapblokkjara (2 x 28 MHz mindegyik).

A Térsasag 2011 decemberében jelentkezést adott be az NMHH-hoz a 900 MHz-es frekvenciasavon nyujthatd mobil tavkozlési
szolgaltatashoz kapcsolddd frekvenciahasznalati jogosultsag targyaban kiirt, szabad spektrumra vonatkozo arverésre. A meghirdetett
spektrum technoldgia-semlegesen hasznalhato fel. A Hatdsag 2012. januar 30-an kézbesitette a Tarsasag részére az arverést lezard
elséfoku hatarozatat. A 900 MHz-es frekvenciasavon egy allami konzorcium nyert egy 5 MHz-es blokkot. A harom inkumbens
mobilszolgaltatd is nyert frekvenciablokkokat. A Tarsasag az arverésen 2 db, egyenként 1 MHz szélességu duplex frekvenciablokk
frekvenciahasznalati jogosultsagat nyerte el 15 évre. A Magyar Telekom és a mobiltavkozlési piacon jelenlévé mas inkumbens
szolgaltatok 2012. marcius 12-én keresetet nyujtottak be a Févarosi Torvényszékhez, amelyben kérték a jogerds hatarozatnak a
Konzorciumot arverési nyertessé nyilvanitd rendelkezése és egyes kapcsolddd rendelkezései hatalyon kiviil helyezését. A Févarosi
Torvényszék 2012. szeptember 17-én kihirdetett, jogerds itéletével az arverést lezard hatarozat egészét hatalyon kivil helyezte. A Kuria
feliilvizsgalati eljarasban hozott, 2013. februar 26-an kihirdetett itéletével a Févarosi Torvényszék itéletét hatalyaban fenntartotta. igy az
NMHH 900 MHz-es frekvenciaarverést lezard hatdsagi hatarozata véglegesen hatalyon kivil helyezésre keriilt.

2013. szeptember 6-an a Magyar Telekom és az NMHH elndke alairta a 900 MHz-es és az 1800 MHz-es savok hasznalatara vonatkozd
Hatdsagi Szerzédés modositasardl szél6 megallapodast. A médositas f6 rendelkezései:

= A Magyar Telekom 1800 MHz-es frekvenciasavban 2014. oktdber 7-éig fennalld frekvenciahasznalati jogosultsaga, illetve a 900
MHz-es frekvenciasavban 2016. majus 4-éig fennalld frekvenciahasznalati jogosultsaga 2022. aprilisig meghosszabbitasra, illetve
harmonizalasra keriilt.

= A Magyar Telekom altal 2012-ben elnyert 900 MHz-es frekvenciasavi 2 db 1 MHz-es duplex frekvenciablokk vonatkozasaban a
Magyar Telekom szintén 2022. aprilisig rendelkezik majd frekvenciahasznalati jogosultsaggal. gy a Magyar Telekom jelenleg a 900
MHz-es frekvenciasavban 6sszesen 10 MHz duplex frekvenciablokk, az 1800 MHz-es frekvenciasavban Gsszesen 15 MHz duplex
frekvenciablokk hasznalatara jogosult.

= A900/1800 MHz-es savu frekvenciahasznalati jogosultsagok hosszabbitasanak és harmonizacidjanak egyszeri dija 38 milliard Ft.
Tekintettel a 2012-ben elnyert frekvenciablokkok hasznalatanak az eredeti 2027-ben torténd lejarat helyett 2022-ben torténd
megszUinésére, a Magyar Telekomot a fent emlitett 6sszeghdl 6sszesen 34 milliard Ft fizetési kotelezettség terhelte.

= A Magyar Telekom dltal jelenleg hasznalt frekvenciasavokkal kapcsolatban a Magyar Telekomot terhel6 éves dijak,
frekvenciahasznalati dijak illetve savdijak a 2014-t61 2022-ig tart6 id6tartamban évente hozzavetélegesen 3,8 milliard Ft-tal
alacsonyabbak.

Az NMHH 2013. november 29-én kozzétette a szélessavu szolgaltatdsokhoz kapcsolddo frekvenciahaszndlati jogosultsagok targyaban
kirt palyazati dokumentacié tervezetét, amelyet a Magyar Telekom december 19-én véleményezett, tovabba ismertette észrevételeit az
e targyban lezajlott nyilvanos meghallgatason is.

A Tarsasag a szamhordozasrol sz6l6 jogszabaly hatalya ald esik 2004 6ta, mely kételezettség azonban kizarélag mas mobil
szolgaltatdk viszonylataban all fenn. A fentebb hivatkozott megvaltozott szamhordozasi szabélyozas (a vezetékes tavkozléshez
hasonloan)- a teljes atadasi folyamat 2 munkanapra torténé leréviditése - a mobil hangszolgaltatasokra is alkalmazanddk 2012.
szeptember 30. éta. 2005-ben és 2006-ban a Tarsasag a mobil nagykereskedelmi hivasvégzddtetés szolgaltatas piacan JPE
szolgaltatdnak lett mindsitve, és jelenleg szabalyozasi kotelezettségeknek kell megfelelnie a haldzataba iranyuld hivasok végzddtetési
dija tekintetében. Az NMHH 2011. augusztus végén harom Uj piacelemzési hatarozatban irta elé a JPE szolgaltatdkat érintd, a
kovetkezd fél évre sz616 kotelezettségeket. A mobil-hangpiacon a nagykereskedelmi drakat ez idé alatt 3 Iépcsében a harom
szolgaltatdnak egységesen 40%-kal kell csokkentenilik.

2007. junius 30. 6ta EU rendelet szabdlyozza a nemzetkdzi roaming tarifdkat - mind nagykereskedelmi, mind kiskereskedelmi
Ggyfelek viszonylataban - arsapka rendszer alapon. A rendelet csuszd dijcsokkentést irt el6, ami a kovetkezé évekre tovabbi éves
nagykereskedelmi és kiskereskedelmi dijcsdkkentést tesz kotelezévé. 2009. juliustdl az EU szabdlyozott dijakat vezetett be az SMS és
adat-roaming szolgaltatdsok vonatkozasaban, hasonldan a beszédcéll roaming szolgaltatas szabalyozasahoz. Az Eurdpai Bizottsag
kihirdette a Roaming szabalyozas Ill. rendeletét, amely 2012. julius 1-jével [épett hatalyba.
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1.3.5 Macedon mobiltavkozlési szolgaltatasok

A T-Mobile Macedonia (T-Mobile MK) a Csoport leanyvallalata, Maceddnia vezeté mobilszolgaltatd tarsasaga. Az elektronikus
kommunikacios torvény (EKT) 2008. augusztus 4-én kozzétett modositasa révén a korabban kotott koncesszids szerzédés 2008.
augusztus 5-ével hatélyat vesztette. 2008. szeptember 5-én az Elektronikus Kommunikaciés Ugynokség hivatalbdl értesitette a T-
Mobile MK-t a koncesszids szerzédés hatalya alatt hozza tartozo nyilvanos elektronikus kommunikéacids haldzatokrél és/vagy
szolgaltatasokrdl. Tovabba kiadta az EKT-nek megfelelé formatumd, a T-Mobile MK dltal a GSM 900 savban 25 Mhz-es
savszélességben hasznalt radidfrekvencia licencét 2018. szeptember 5-€ig, amely az EKT-nek megfeleléen tovabbi 20 évvel
meghosszabbithatd. A jogszabalyok valtozasa miatt a 900 MHz-es savszélesség UMTS technoldgiara is megnyitasra kertlt. A T-Mobile
MK kérésére a radiofrekvencia licence gy modosult, hogy ezek a frekvenciak mind GSM, mind UMTS technoldgiahoz elérhetévé
valtak. Ugyanez igaz a T-Mobile MK1800 MHz-es radiofrekvencia licencére is.

Az Ugynokség megvizsgalta a nagykereskedelmi hivasvégzddtetési szolgaltatasok és a nyilvanos mobiltavkozlési haldzatok piacét, és
2007. november 26-an a T-Mobile MK-t JPE-nek mindsitette ezen a piacon. A T-Mobile MK 2008. augusztus 1-jével tette k6zzé a RIO-jat
a szabalyozott végzddtetési dijakkal.

2008. szeptember 2-an 3 darab 3G-licencet juttattak a szolgaltatoknak. A T-Mobile MK 2009. jinius 11-én kezdte meg a 3G-
szolgaltatast. A licenc 10 évre, 2018. december 17-éig terjed ki, és az EKT alapjan 20 évvel meg lehet majd hosszabbitani.

2011 marciusaban az Ugynokség kozzétette a WS sms-végzédtetés végleges piacelemzését, és 2011 majusaban mind a harom
mobilszolgaltatd JPE statuszt kapott a WS sms-végzddtetések piacan. 2011 juniusédban mindharom mobilszolgaltatd leadta RIO-tervét,
amely vonatkozik az sms végzddtetési szolgaltatasokra is, melyeket az Ugynokség 2011 juliusaban jévahagyott. A szabalyozott SMS
végzddtetési arak mindharom szolgaltatd szamara szimmetrikusan lettek meghatarozva.

2012 oktdberében az Ugyndkség a T-Mobile MK+t RIO-janak médositasara, a T-Mobile MK halézatan torténé tranzit forgalom
végzédtetésének engedélyezésére kotelezte. Az Ugyndkség a szolgaltatdk RIO-iba a tranzit forgalomnak biztositandé minél tagasabb
tér érdekében avatkozott be.

2013 folyaman egy EKT médositas az Ugynokség munkajat jelentésen befolyasolta és a masodlagos térvényhozas is médosult az éves
radidfrekvencia dijak, a nemzeti radidfrekvencia allokacios terv és tablazat, valamint az elektronikus kommunikacids szolgaltatasokrol
sz6lé negyedéves jelentések tekintetében.

Egy 2013 augusztusaban lebonyolitott nyilvanos tender a teljes 790-862 MHz-es séavot, az eddig hasznalaton kivili 1740-1880 MHz-es
sav spektrumaval kiosztotta. Mindharom maceddn mobilszolgéltaté elnyert egy 2x10 MHz-es LTE licencet a 800 MHz-es savban,
valamint egy 2x15 MHz-es LTE licencet az 1800 MHz-es savban. Mindegyik licenc egy egyszeri 10,3 millié eurds dijért kelt el. Az MKT
alicencet az EKT alapjan 2033. december 1-ig, 20 évre szerezte meg, 20 éves meghosszabbitasi lehetdséggel.

Az Ugynokség 2013-as, masodik WS SMS végzddtetési piacelemzése eredményeképpen 2013 oktéberében kozvitara bocsatotta az
ajanlott Uj szabalyozott rakat, melyek szimmetrikusak mindharom szolgaltatd szamara, és a jelenlegi ar 75%-anél is alacsonyabbak. A
kozvita utan az Ugynokség fenntartotta a mindharom szolgaltatd altal alkalmazandé szabélyozott nagykereskedelmi drak 75%-kal
torténd csokkentését célzd allaspontjat, és az arak 2014. januar 1-jével hatalyba léptek.

2013. augusztus 23-4n az Ugyndkség a T-Mobile MK-t JPE-nek mindsitette a nagykereskedelmi termékek és a nyilvanos vezetékes
telefonhaldzatokon torténdé hivasvégzddtetés piacan, és egy ligynokségi hatdrozat - mely ezt a szolgaltatast is hatdkorbe vonta -
lehetévé tette, hogy médositsak a RIO-t.

1.3.6 Montenegrdi mobiltavkozlési szolgaltatasok

A Crnogorski Telekom (CT), a Csoport montenegrai leanyvallalata a , T” markanév alatt nyujt mobiltavkozlési szolgaltatasokat. A CT a
Montenegrdban bejegyzett harom GSM/UMTS szolgaltatd egyike.

Az Ugyndkség egy Montenegrd teriletén 2002. janudr 1-t8l 15 évig érvényes 900 MHz-es GSM mobil tavkozlési licencet adott ki. Ezen
iddszak végén a CT-nek lehetdsége lesz a licenc tovabbi 10 évre névleges aron torténé meghosszabbitasara. Az Ugynokség 2007.
marcius 28-an egy 3G licencet itélt a CT-nek 15 évre.

Az Ugynokség 2011-es és 2013-as piacelemzése eredményeképpen a CT JPE-nek mindsiil a sajat haldzatan végzGdd hanghivasok és
a mobilhalézatok hivaskezdeményezési és hozzaférési nagykereskedelmi piacan. Az sszekapcsolasi dijakat a 2012-es szabalyozdi
jelentésekben szerepld koltségmodell eredmények alapjan hatarozta meg. Az altalanos jogorvoslat mellett a szolgaltatovalasztas
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biztositasa is bevezetésre kerilt. 2011 februarjaban uj RIO-t, 2012 &prilisaban mobil hozzaférés ROt tettek kdzzé. 2011 oktdberében a
mobil Uzletdgban is bevezették a szamhordozhatésagot. 2013-ban az NRA elvégezte a Harom feltétel tesztet a kiskereskedelmi
mobilszolgaltatasi piacra. Ez a piac nem teljesiti a Harom feltételt, igy a tovabbiakban nem lesz piacelemzés targya.

Az NRA 2012 szeptemberében fogadta el a mindharom szolgaltaté altal alkalmazandd mobilhéaldzatok kéltségszamviteli
mddszertanat. Az els6 szabalyozdi jelentéseket 2013. junius 30-aig kellett leadni. 2013. szeptemberében az NRA jévahagyta a CT
2012-es mobil szabalyozdi jelentését.

1.3.7 Energiaszolgaltatas Magyarorszagon

A Magyar Telekom Nyrt. 2010. majusdban kezdte meg energia piaci mikodését villamos energia és foldgaz kereskedelmi
engedélyesként.

A Magyar Telekom energia kereskedelmi tevékenységéhez kapcsolddd bevételeit energia (fogyasztasi) dijak, rendszerhasznalati dijak,
valamint egyéb - elsésorban pénzeszkoz tipust - dijtételek alkotjak. Az egyetemes szolgéltatasra jogosult felhasznalok esetében a
Magyar Telekom éaltal alkalmazott energia dijak a Nemzeti Fejlesztési Miniszter rendeletében szabalyozott egyetemes szolgaltatasi
dijakon alapulnak, tovabba a Magyar Telekom altal valamennyi felhasznald esetében alkalmazott rendszerhasznalati és egyéb
dijtételek a mindenkori jogszabalyokban meghatarozott médon kertlnek alkalmazasra. A fentieken tul a jelenlegi jogszabalyi
kornyezet az egyetemes szolgaltatok részére egy szabalyozott arrés szintet garantal, tovabba a foldgaz egyetemes szolgaltatoi
engedélyesek részére a Nemzeti Fejlesztési Miniszter kedvezd foldgaz forrasokat biztosit.

A Kormany a szabdlyozott villamos energia, foldgaz és tavhé szolgaltatoi dijainak csokkentésérél dontott, ennek részeként 2013.
januar 1-t61 10 szazalékos szabalyozott arcstkkentés kertilt megvaldsitasara, majd 2013. november 1-t6l tovabbi 10 szézalékos
dijcs6kkentésrdl dontétt az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznaldkat érintéen. Az eddigieken tul a Magyar Parlament 2013.
szeptemberben olyan jogszabaly mddositasokrol hozott déntést, amely az elézéekben bemutatott dijcsékkentési sorozat tovabbi
részleteit szabalyozza.

Az elfogadott jogszabdly modositasok értelmében a rezsicsokkentéshez kapcsolddd intézkedés sorozat keretein beliil olyan
részletszabalyok keriltek kidolgozasra, amelyek megsziintetik az eljarasi kiilénbségeket az egyetemes szolgaltatdi engedélyesek,
valamint az egyetemes szolgaltatasra jogosult felnaszndldkat specialis feltételek mellett ellatd kereskedelmi engedélyesek kdzott. Az
eljarasi szabalyok modositasa a Magyar Telekom energia piaci mikddését pozitivan érinti.
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2 A JELENTOS SZAMVITELI POLITIKAK OSSZEFOGLALOJA

2.1 Az éves beszamol6 készitésének alapja

A Magyar Telekom konszolidalt éves beszamoldja az Eurdpai Unid (EU) altal befogadott Nemzetkdzi pénzlgyi beszamolasi
standardokkal (IFRS) 6sszhangban készilt. A Csoport minden az EU éltal befogadott, 2013. december 31-én hatalyos és a Magyar
Telekomra is relevans IFRS-szabalyt alkalmaz. Ez a konszolidalt éves beszamold a magyar szamviteli torvény konszolidalt beszamoléra
vonatkozo eldirdsainak is eleget tesz, mely utdbbi az EU éltal befogadott IFRS-szabalyokra hivatkozik.

A konszolidalt éves beszamolot millié forintban (Ft) mutatjuk be.

Az IFRS szerinti beszamolo elkészitése kritikus szamviteli becsléseket, valamint vezetdi déntések meghozatalat koveteli meg a Csoport
szamviteli politikajanak alkalmazasa soran. A legjelentésebb dontéseket igénylé, illetve kiemelten dsszetett teriiletek, tovabba a
konszolidalt éves beszamold szempontjabdl jelentdsnek mindsild feltételezések és becslések a 4. megjegyzésben keriilnek
bemutatasra.

2.1.1 Hatalyos standardok, mddositasok és értelmezések, melyeket a Csoport 2013-ban alkalmazott

IAS 1 (modositott) - Az IASB 2011 juniusaban kozzétette az IAS 1 - Pénziigyi beszamoldk bemutatdsa médositasat. A médositasok
megtartjak az eredmény és egyéb atfogd eredmény egyetlen atfogd vagy két kiilonalld, de egymast kdvetd kimutatasban torténd
bemutatasanak lehetéségét, csupan az egyéb atfogd eredményben szereplé tételeket az eredménybe utdlagosan at nem sorolhaté és
utélagosan atsorolhat6 csoportokba kell gydjteni. A médositast a Csoport 2013. januéar 1-jével alkalmazta. A médositott standardnak
nem volt jelentés hatdsa a Csoport pénzligyi jelentéseire.

IAS 19 (mddositott) - Az IASB 2011 juniuséban kozzétette az IAS 19 - Munkavallaléi juttatdsok mddositasat. A médositas jellemzéen a
Csoport szamara nem relevans kulcster(letekre (meghatarozott juttatasi programok) koncentral, mig a Csoport szamara relevans
mddositasok nem eredményeztek valtozast a munkavallaldi juttatasok elismerése, értékelésése, sem kdzzétételei tekintetében.

IFRS 7 (mddositott) - Az IASB 2011 decemberében kozzétette az IFRS 7 - Pénzligyi instrumentumok: kdzzététel mddositasat. Az IASB
és a FASB kiadta kozos kozzétételi kdvetelményeit, melyek célja az, hogy megkdnnyitsék a nettdzott megallapodasok pénzligyi
helyzetre gyakorolt hatasanak vagy lehetséges hatasanak értékelését. A kdzos kdzzétételi kdvetelmények az atlathatdsagot is javitjak,
kozzétéve, hogy hogyan kezelik a cégek a felmer(lé hitelezési kockazatot, ideértve a zalogba kapott vagy adott biztositékokat. A
mddositast a Csoport 2013. januar 1-jével alkalmazta. A médositott standardnak nem volt jelentés hatasa a Csoport pénzigyi
jelentéseire.

IFRS 13 -AzIASB 2011 majusaban kdzzétette az IFRS 13 - A valds érték meghatérozasa cimmel, azzal a céllal, hogy az IFRS-
irodalomban jelenleg meglévé, valds értéken torténd értékelésre vonatkozd iranymutatasokat egyetlen standarddal helyettesitse. Az Uj
IFRS az IASB és a FASB projektjének eredménye, melynek célja kozds valos értékelési keretelvek kialakitasa. Az IFRS 13
meghatarozza a valds érték fogalmat, irdnymutatast nyujt a valds érték meghatarozasahoz, valamint szabalyozza a valos értékelés
kozzétételi kovetelményeit. Bar az IFRS 13 nem mddositja a valds értéken bemutatando tételek korét vagy kovetelményeit, mégis a
,valdsérték-hierarchia” alkalmazasaval egységessé és kdnnyebben atlathatdva teszi a valds érték meghatarozasat, illetve az ehhez
kapcsoldodd kozzétételeket. A hierarchia az értékelésnél felhasznélt alapadatokat harom szintre sorolja be. Itt az azonos eszk6zok vagy
kotelezettségek aktiv piacon jegyzett (nem mddositott) arfolyama élvez leginkabb elsébbséget, és legkevésbé az az alapadat, mely
nem piacon megfigyelhetd informécion alapul. Amennyiben a valds érték meghatarozasahoz felhasznalt alapadatok a valdsérték-
hierarchia kiilénb6z6 szintjére kerlilnek besorolasra, a teljes valds értéken torténd értékelés a legalacsonyabb szint(i alapadat szintjére
ker(l besorolasra (megitélés szerint). A médositast a Csoport 2013. januar 1-jével alkalmazta. A médositott standardnak nem volt
jelentds hatasa a Csoport pénzlgyi jelentéseire.

2.1.2 A Csoport szempontjabdl nem relevans, 2013-ban hatalyos standardok, mddositasok és értelmezések

IFRIC 20 - Az IASB 2011 oktoberében kiadta az IFRIC 20 - A kiilszini banyaszat sordn a fed6kdzetek eltavolitasi koltségeinek
elszamolasarol értelmezést. Mivel a Csoport nem végez banyaszati tevékenységet, az értelmezés nem volt hatassal a Magyar Telekom
beszamoldjara.
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IFRS 1 - Az IASB 2012 folyaman kdzzétette az IFRS 1 mddositasait. Mivel a Csoport régdta IFRS szerinti beszamolét készit, a
modositas nem volt hatassal a Magyar Telekom beszamolojara.

2.1.3 Meglévo standardok modositasai, értelmezései és Uj standardok, amelyek még nem hatalyosak, és amelyeket a Csoport
hatalybalépésiik el6tt nem alkalmaz

IAS 32 (mddositott) - Az IASB 2011 decemberében kozzétette az IAS 32 - Pénzligyi instrumentumok: Bemutatas modositasat. A
modositasok tisztazzak az IASB pénziigyi instrumentumok nettdzasara vonatkozd kovetelményeit. A médositasok a jelen gyakorlatban
meglévé ellentmondasokat igyekeznek feloldani. A médositas tisztazza:

= akonyvelt 6sszegek nettdzasara vonatkozo, jelenleg jogszerlen érvényesithet6 lehetdség” jelentését; és
= azt, hogy bizonyos bruttd rendezési rendszerek nett6 rendezésnek tekintheték.

A modositast 2014. januar 1-jén vagy azt kovetéen kezd6dé évekre vonatkozd beszamoldkban, visszamendleges hatallyal kell
alkalmazni. Nem gondoljuk, hogy a maédositott standard alkalmazasa miatt jelentésen valtoznanak a Csoport pénziigyi kimutatasai. Az
Eurdpai Unié befogadta a standard mddositasat.

IFRS 9 Pénzligyi instrumentumok - A standard egy harom szakaszbdl &l projekt elsé része, melynek célja a jelenlegi IAS 39 (Pénzligyi
instrumentumok: Megjelenités és értékelés) helyett egy Uj standard, az IFRS 9 kidolgozasa. Az IFRS 9 a pénzligyi eszkdzok és
kotelezettségek besorolasat és értékelését irja eld. A projekt kdvetkezé szakaszai még folyamatban vannak, ezek a pénzigyi
instrumentumok értékvesztése, a fedezeti elszamolas, tovabba a kivezetés kérdéseivel foglalkoznak.

Pénziigyi eszk6zok: Az IFRS 9 alapjan a pénzligyi eszkdzoket bekertiléskor valds értéken kell felvenni, majd az IFRS 9 szerinti
besorolasnak megfelelden kell azokat értékelni. Amennyiben egy pénzligyi eszkdzt amortizalt beker(lési értéken értékelnek, azt az IAS
39 értékvesztési szabalyainak megfeleléen kell tesztelni. Az Uj standard a besorolassal kapcsolatban az alabbi szabalyokat irja el6.

Az IFRS 9 alapjan a pénzlgyi eszkdzdket vagy amortizalt bekerilési értéken, vagy valds értéken kell értékelni. Két feltételnek kell
eleget tenni ahhoz, hogy amortizalt beker(lési értéken lehessen egy pénzligyi eszkdzt értékelni: (1) a gazdalkodd egység a pénzlgyi
eszkodzoket szerz6déses cash-flow-k begydijtése céljabdl tartsa; és (2) a pénzligyi eszkdz szerzédéses feltételei alapjan a gazdalkodd
egység csak téke vagy a téke utan jaré kamat formajaban részesiljon bearamlé cash-flow-bol. Amennyiben e feltételek valamelyike
nem teljesl, az adott pénzligyi eszk®z valds értéken elszamolandd kategdriaba tartozik.

Valos érték opcid: Az IFRS 9 alapjan, amennyiben egy instrumentum amortizalt bekertilési értéken elszamolandé kategoridba tartozna,
a gazdalkoddegység viszont az eredménnyel szemben, valds értéken elszamolandd csoportba sorolhatja be, ha ezzel értékelési vagy
elismerési kovetkezetlenséget iktat ki vagy csokkent le (,szamviteli inkoherencia”).

Tékeinstrumentumok: A tékeinstrumentumok alapvetéen az eredménnyel szemben, valds értéken elszamolandd csoportba kertilnek.
Ugyanakkor a standard alapjan a gazdalkodd dénthet Ugy, hogy a nem kereskedési célu tékeinstrumentumokban fennallé
befektetéseket visszavonhatatlanul az egyéb atfogd jovedelemmel szemben, valds értéken elszamolando kategoridba sorolja be. llyen
esetben a valds érték nyeresége és vesztesége nem kerll a gazdalkodd eredményébe még akkor sem, ha realizalja a nyereséget vagy
aveszteséget. Az ilyen befektetések kapcsan csak a kapott osztalék keriilhet az eredménybe.

Bedgyazott derivativak: Az IAS 39 szerinti pénzligyi instrumentumokba bedgyazott derivativak alapszerzédéstdl torténd elkilonitése
megszinik.

Atsorolas: Az IFRS 9 alapjan arra az esetre korlatozodik a valds érték vagy amortizalt bekeriilési érték kategoriak kozti atsorolas
lehetésége, ha a gazdalkodo (izleti modellje valtozna. Az IAS 39 ,fert6z6 szabalyait” eltavolitottak.

Pénziigyi kotelezettségek: Az IFRS 9 - Pénzligyi instrumentumok meghatarozza a pénziigyi kotelezettségek szamviteli eléirasait, és az
IAS 39 Pénziigyi instrumentumok: Megjelenités és értékelés helyébe Iép. Az Uj standard:

= az|AS 39 elismerési és kivezetési szabalyait valtoztatas nélkil tovabbviszi,

= az|AS 39 besorolasi és értékelési kdvetelményeinek tobbségét tovabbviszi,

=  megsziinteti azon derivativ kételezettségek valds értékelés aldli mentességét, amelyek tézsdén nem jegyzett tékeinstrumentumhoz
kotottek, és amelyek kiegyenlitése t6zsdén nem jegyzett tékeinstrumentumban tdrténik,

= megvaltoztatja a pénziigyi kotelezettségekhez kapcsolddo valds érték opcid kdvetelményeit, hogy a sajat hitelezési kockazatot
megjelenitse.
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Az IASB 2011 decemberében és 2013 novemberében mddositotta az IFRS 9-et, és elhalasztotta annak hatélybalépését. A halasztas
altal az IFRS9 projekt minden szakasza egyszerre léphet hatalyba. A mddositds mentesit az IFRS 9-nek megfeleld 6sszehasonlitd
informaciok madositott kozzététele aldl. Ezzel a mentességgel eredetileg csak azok a tarsasagok élhettek volna, amelyek 2012 el6tt
alkalmazzak az Uj standardot. Ehelyett tovabbi atmeneti kozzétételek kerlilnek bevezetésre azért, hogy a befekteték az IFRS 9 kezdeti
alkalmazasanak pénzligyi instrumentumok besoroldsara és értékelésére gyakorolt hatasat atlathassak. Az Uj standard alkalmazasa
miatt valészinileg modosulni fognak a Csoport pénzigyi jelentései; ezek hatését jelenleg elemezziik. Az Eurépai Unié még nem
fogadta be sem a standardot, sem a modositast.

IFRS 10, IFRS 11, IFRS 12, IAS 27 (mddositott) és IAS28 (mddositott) - Az IASB 2011 majusaban kdzzétette az IFRS 10 - Konszolidalt
pénzlgyi kimutatasok, az IFRS 11 - K6zds megallapodasok és az IFRS 12 - Az egyéb véllalkozasokban lévé érdekeltségekre
vonatkozo kozzétételi kotelezettségek standardokat, valamint az IAS 27 - Egyedi pénzlgyi kimutatasok és az IAS 28 - Tarsult
vallalkozasokban lévé befektetések standardok médositasat.

Az IFRS 10 az IAS 27 - Konszolidalt és egyedi pénziigyi kimutatasok és a SIC-12 Konszolidalas - specidlis céli gazdalkodd egységek
helyébe 1épd konszolidacidra vonatkozo irdnymutatas, mely minden egység szamara egyetlen, ellenérzésen alapuld, a befektetés
targyat képez6 gazdalkodétdl fliggetlen konszolidacids modellt vezet be (azaz akar szavazati jogon, akar a specialis célu
gazdalkodoegységeknél jellemz6 szerzédéses megallapodason keresztiil gyakoroljak az ellendérzést). Az IFRS 10 az ellendrzés alabbi
harom elemét azonositja:

= abefektetés targyat képez6 gazdalkodo iranyitasa;

= befektetésbdl szarmazd valtozd hozamokbdl (megtérilésbdl) eredé kitettségek és ahhoz kapcsolddo jogok; és

= abefektetés targyat képezd gazdalkodd feletti ellendrzés hasznalatanak képessége a befektetét illetd megtériilés befolyasolasa
céljabal.

Az IFRS 11 az IAS 31 - Kdz0s vallalkozasokban 1évé érdekeltségek helyett a kdzos vezetésti vallalatok kapcsan Uj szamviteli
kdvetelményeket vezet be. Megszlinteti a k6zds vezetés( vallalatok bemutatasanak opcidjat, igy ezek a konszolidaciéba mar nem
vonhatok be aranyos konszolidacios médszerrel. Az IFRS 11 tovabba megsziintette a kdzdsen ellendrzott eszkozoket, igy mar csak
kdzosen ellenérzott tevékenységek és k6zds vezetési vallalkozasok kilonboztethet6k meg. A kozdsen ellendrzétt tevékenység olyan
szerz6déses megallapodas, melyben a kdzos vezetést gyakorlo felek rendelkeznek az eszk6zok feletti jogokkal és a
kotelezettségekbdl szarmazd kotelességekkel. A kozds vezetés vallalkozas olyan szerz6déses megallapodds, melyben a kozos
vezetést gyakorld felek a nettd eszkdzok felett rendelkeznek.

Az IFRS 12 jelentds kozzétételi kotelezettségeket ré mind a konszolidalt, mind a nem konszolidalt gazdalkoddkra. Az IFRS 12 célja
olyan informacidk eldirdsa, melyek alapjan a pénziigyi kimutatasok felhasznaloi az ellendérzés alapjat, a konszolidalt eszkdzok és
kotelezettségek korlatozasat, az egyéb vallalkozasokban lévé érdekeltségek kockazatat, valamint a nem iranyité részesedéseknek a
konszolidalt gazdalkododk tevékenységére gyakorolt hatasat értékelni tudjak.

Az egyedi pénzligyi kimutatasok kovetelményeit véltoztatas nélkil az IAS 27 - Egyedi pénzligyi kimutatasok tartalmazza. Az IAS 27
tobbi részét a tovabbiakban az IFRS 10 veszi at.

Az |AS 28 - Tarsult vallalkozasokban 1évé befektetések standard az IFRS 10, IFRS 11 és IFRS 12 kozzététele miatt modosul.

Az IASB 2012 juniusaban kozzétette az IFRS 10, az IFRS 11 és az IFRS 12 mddositasait. A mddositasok tisztazzak az IFRS 10 -
Konszolidalt pénziigyi kimutatdsok dtmeneti irdanymutatasait, valamint atmenetileg mentesitenek az IFRS 10, az IFRS 11 Kdéz6s
megallapoddsok és az IFRS 12 - Az egyéb vallalkozasokban 1évé érdekeltségekre vonatkozo kozzétételi kotelezettségek standardok
aldl, mivel a médositott dsszehasonlitd informaciok kozzétételi kovetelményeit csak a megeldzé idészakra korlatozzak. Tovabba a
maddositasok eltdrlik a nem konszolidalt strukturalt tarsasagok IFRS 12 elsé alkalmazasat megel6zé idészakok dsszehasonlitd
adatanak kozzétételi kdvetelményeit.

Afenti ,6t6s csomag”-ban lévé valamennyi standardot 2014, januar 1-jén vagy azt kévetéen kezdédé évekre vonatkozd
beszamolokban kell alkalmazni. Nem gondoljuk, hogy az Uj standard alkalmazésa miatt jelentésen valtoznanak a Csoport pénzigyi
kimutatasai. Az Eurdpai Unié befogadta az Uj standardokat, és a 2011. majusi médositasokat.

IAS 36 (mddositott) - Az IASB 2013 majusaban kozzétette az IAS 36 - Eszkdzok értékvesztése mddositasat Nem pénziigyi eszkdzok
megtérild értékére vonatkozd kdzzétételek cimmel. A mddositas értékvesztett eszkdzok megtériild értékére vonatkozd informacio
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kozzéttételét irja el6, amennyiben a megtérild értéket az értékesités koltségével csokkentett valds értéken alapul. Az IASB az IFRS 13
A valds érték meghatarozasa kidolgozasakor dontott az IAS 36 mddositasardl, hogy az értékvesztett eszkdzok megtérild értékére
vonatkozo informéacio kozzéttételét irja el. A modositasok tisztazzak az IASB eredeti szandékat: a kdzzétételek hatokorét az
értékvesztett eszk0zok értékesitési koltséggel csdkkentett valds értéken alapuld megtériild értékére korlatozza. A modositast 2014.
januar 1-jén vagy azt kovetéen kezdddo évekre vonatkozd beszamoldkban, visszamendleges hatallyal kell alkalmazni. Nem gondoljuk,
hogy a mddositott standard alkalmazasa miatt jelentdsen valtoznanak a Csoport pénziigyi kimutatasai. Az Eurdpai Unié még nem
fogadta be a standard mddositasat.

IAS 39 (mddositott) - Az IASB 2013 juniusaban kdzzétette az IAS 39 - Pénzlgyi instrumentumok: Megjelenités és értékelés
mddositasat Derivativak meguijitasa és a fedezeti elszamolasok folytatdsa cimmel. A mddositasok megengedik a fedezeti elszamolas
folytatdlagos alkalmazasat, ha egy fedezeti elszamolasra kijeldlt derivativa térvény vagy mas szabalyozas alapjan kézponti partnerrel
vald elszamolas miatt keril meguijitasra, specidlis feltételek teljestilése esetén (ebben a kontextusban a meguijitas azt jelzi, hogy a
szerz6déses partnerek megegyeznek az eredeti partner masikra cserélésérol). Ez a mentesités szamos jogszabalyi kérnyezetben
bekdvetkezd, az OTC derivativak széleskdrl megujitdsahoz vezetd valtozasra adott valaszként keriilt bevezetésre. Ezeket a jogszabalyi
valtozasokat egy G20-as, a transzparencia és az OTC derivativak szabalyozdi atlatasa javitasat nemzetkozileg is konzisztens és nem
diszkriminativ médon célzé elkotelezettség sugallta. Hasonld mentesités lesz az IFRS 9 Pénzlgyi instrumentumokban. A médositast
2014, januar 1-jén vagy azt kévetéen kezd6dé évekre vonatkozd beszamoldkban kell alkalmazni. Nem gondoljuk, hogy a médositott
standard alkalmazésa miatt jelentésen valtoznanak a Csoport pénziigyi kimutatasai. Az Eurdpai Unié még nem fogadta be a standard
modositasat.

IFRIC 21 - Az IASB 2013 majuséaban kiadta az IFRIC 21 -adok értelmezést a kormanyzat altal kivetett adok elszamolasarol. Az IFRIC 21
az IAS 37 Céltartalékok, fliggd kotelezettségek és fliggd kovetelések értelmezése. Az IAS 37 kételezettség elismerésére ir eld
feltételeket, melyek kozll az egyik az adott gazdalkodd egységnél multbeli eseményekbdl szarmazd meglévé kotelmet ir eld (kdtelmet
keletkeztetd esemény). Az Uj értelmezés tisztdzza, hogy a kdtelmet keletkezteté esemény az a relevans jogszabalyban leirt
tevékenység, melynek eredményeképpen addfizetési kotelezettség keletkezik. Az értelmezést 2014. januar 1-jén vagy azt kdvetden
kezdddd évekre vonatkozd beszamoldkban kell alkalmazni. Nem gondoljuk, hogy az Uj standard alkalmazéasa miatt jelentésen
valtoznanak a Csoport pénzligyi kimutatasai, mivel az IAS 37-et eddig is az Gjonnan kibocsatott IFRIC-kel 6sszhangban értelmeztiik. Az
Eurépai Unié még nem fogadta be az Uj értelmezést.

2.1.4 Még nem hatalyos és a Csoport miikodése szempontjabol nem relevans standardok, mddositasok és értelmezések

IFRS 10, IFRS 12, IAS 27 (mddositott) - Az IASB 2012 oktdberében kozzétette a ,Befektetési tarsasagok” - médositasok az IFRS 10,
IFRS 12 és IAS 27-hez cim( kiadvanyat. Mivel a Csoportban nincsenek befektetési tarsasagok, a mddositas nem lesz hatassal a
Magyar Telekom beszamoldjara. Az Eurdpai Unid még nem fogadta be a médositott standardokat.

IAS 19 (mddositott) - Az IASB 2013 novemberében kdzzétette az IAS 19 - Munkavallaldi juttatdsok modositasat. A médositas a
munkavallalok vagy kiils6 felek meghatdrozott juttatasi programokba befizetett hozzajarulasait érinti, mely a Csoport szamara nem
relevans. Igy a modositott standard nem lesz hatassal a Magyar Telekom beszamolojara. Az Eurdpai Unid még nem fogadta be a
mddositott standardot.

IFRS 14 - Az IASB 2014 januéarjaban kiadta az IFRS 14 atmeneti standardot. Az Uj standard az IFRS-ek els6 alkalmazoi szamara
készllt, igy a Csoport szaméara nem relevans, ezért az Uj standard nem lesz hatassal a Magyar Telekom beszamoldjara. Az Eurdpai
Unié még nem fogadta be a médositott standardot.
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2.2 Konszolidacio

2.2.1 Leanyvallalatok

A lednyvallalatok, vagyis azok a véllalatok, amelyekben a Tarsasag 50%-ot meghaladd szavazati joggal rendelkezik, illetve azok
pénzligyi és mikodési politikajat barmilyen mas médon ellendrzi, konszolidalasra kerdilnek.

Annak megallapitasa, hogy a Csoport iranyit-e egy masik gazdasagi tarsasagot, vagy sem, a jelenleg gyakorolhato, illetve atvalthatd
potencidlis szavazati jogok és azok hatasanak figyelembevételével torténik.

A lednyvallalatok attol az idéponttdl kerlilnek konszolidalasra, amikor az irdnyitast a Csoport megszerzi, az iranyitas megsz(inésével
pedig kikerilnek a konszolidalasi korbdl. Egy lednyvallalat megvasarlasanak konyvelése az akvizicids szamviteli eljaras szerint torténik.
A megszerzés koltsége az atadott eszkdzoknek, az Ujonnan kibocsatott sajat részvényeknek és vallalt kotelezettségeknek az akvizicio
idépontjaban fennalld valds értékét tartalmazza, mig a 2010. januar 1-je utan lezart tranzakciok esetében a megszerzéssel jard
kdzvetlen koltségeket az akviziciotol elkilonilten kell koltségként elszamolni. A leanyvallalat nettd eszkdzértékének és fliggd
kotelezettségeinek valds értéke fol6tti tobbletérték goodwillként keriil elszamoldsra. Ha az akvizicid kéltsége alacsonyabb a felvasarolt
leanyvallalat nettd eszkdzallomanyanak valos értékénél, a kiilénbséget az éves eredményben szamoljuk el (Egyéb mikodési
bevételek).

Amennyiben szlikséges, a Csoport barmilyen esetleges fliggd vételarat az akvizicid idépontjaban kételezettségként szamol el. Minden
2010. januar 1-je utan lezart akvizicié esetében, amennyiben a fliggd tovabbi kifizetésre elszamolt kotelezettség mértéke megvaltozik
egy a felvasarlas napjat kovetd esemény kovetkeztében (pl. teljesll egy jovedelmezdségi cél), a kildnbozetet az alkalmazandd IFRS-
szabalyoknak megfeleléen, és nem a goodwill médositasaként kell elszamolni. A 2010. januar 1-jét megeléz6 idépontokban lezart
akviziciok esetében az akvizicié idépontjaban meghatarozott fliggd vételar és a ténylegesen kifizetett fliggd vételar kiilonbozete a
goodwill értékét mddositotta.

A nem iranyitd részesedések meghatarozasa esetében 2010. januar 1-jét6l a Csoport a megvasarolt tarsasag goodwilljének 1009%-at
elismerheti, és nem csak a goodwillnek a Csoportra esé részesedését. Ez az opcid minden Uj akvizicid esetében valaszthatd. A 2010.
januar 1-jét megel6z6 idészakban a Csoport a goodwillt csak a sajat részesedése mértékéig szamolhatta el. 2010. janudr 1-je éta a
Csoport a nem iranyitd részesedések veszteségét a nem iranyitd részesedésekhez rendeli még abban az esetben is, ha ennek
kovetkeztében a nem irdnyitd részesedések egyenlege negativ lesz. Kordbban a nem irdnyitd részesedés értéke nem lehetett negativ,
ezért a veszteséget a Csoport viselte.

Fokozatos felvasarlasok esetében a felvasarolt tarsasag eszkdzeinek és kotelezettségeinek (beleértve a goodwillt is) valds értéke az
ellenérzés megszerzésének idépontjaban kerll meghatarozasra. Ennek megfeleléen a goodwill a felvasarolt tarsasagban korabban
meglévo részesedés felvasarlas napjan érvényes valds értéke és a fizetett ellenérték, valamint a megszerzett nettd eszkozok értéke
kdzotti kildnbség, valamint a valds érték opcid valasztasa esetén a nem iranyito részesedés valods értéken kerll be a kényvekbe.

Olyan akvizicidk esetében, ahol a tranzakcidra kozos irdnyitas alatt all¢ vallalatok (azaz a Deutsche Telekom Csoport vallalatai) kdzott
ker(l sor, a tranzakci6 az eladd tulajdonos kdnyveiben szereplé kdnyv szerinti értéken keril kimutatasra, és minden esetleges
nyereség, veszteség vagy a konyv szerinti érték és az eladasi, illetve vételar kdzotti kilonbség az eredménytartalékban kerdil
elszamolasra.

Egy lednyvallalati befektetésben levd tulajdonosi részesedés csokkenése az ellenérzés megtartasa mellett tulajdonosok kdzotti
tranzakciénak mindéslil, ezért az értékesitésen nem lehet nyereséget vagy veszteséget elszamolni.

Egy leanyvéllalati befektetésben levd tulajdonosi részesedés csokkenése, mely az ellendrzés elvesztésével jar, a megmaradd
részesedés valds értékének Ujraértékelését eredményezi. A valds és kdnyv szerinti érték kozotti kiilonbség a részesedés kivezetésének
nyeresége vagy vesztesége, amelyet az eredményben kell elszamolni.

A Magyar Telekom Csoport tagvallalatai kozotti tranzakciok, egyenlegek és a tranzakciokon keletkezett nem realizalt nyereségek vagy
veszteségek kiszlirésre keriilnek. A leanyvallalatok szamviteli politikajanak harmonizacidja megtortént a Csoporton beliili egységes
szamviteli politika biztositasa érdekében.
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2012. és 2013. december 31-én a Csoport jelentésebb miikodd leanyvallalatai az alabbiak voltak:

Leanyvallalatok Részesedési hanyad Tevékenység

2012 2013
december 31-én

Magyarorszagon bejegyzett

Origo Zrt., BUdApest ..o, 100,00% 100,00% internet- és tévé-tartalomszolgaltatd
T-Systems Magyarorszag Zrt., Budapest ......... 100,00% 100,00% rendszer-integracios és IT-szolgdltaté
DATEN-KONTOR Kift., Budapest........cccvevernnn 100,00% - a) szoftverfejlesztés

Telekom New Media Zrt., Budapest 100,00% 100,00% interaktiv tavkdzlési alkalmazasok

szolgaltatdja
Maceddnidban bejegyzett

Makedonski Telekom A.D., Skopje (MKT) 56,67% 56,67% vezetékes tavkozlési szolgaltatd
T-Mobile Macedonia A.D., Skopje (T-Mobile MK) 56,67% 56,67% mobiltavkozlési szolgaltatd
Stonebridge A.D., SKOPJE...c.vvvrrnrereireireirrirniens 100,00% 100,00% holdingcég

Montenegréban bejegyzett
Crnogorski Telekom AD, Podgorica (CT) ....... 76,53% 76,53% tavkozlési szolgaltatd

Romanidban bejegyzett
Combridge S.R.L., Bukarest........ccocveveercnnn. 100,00% 100,00% nagykereskedelmi tavkdzlési szolgaltatd

Bulgariaban bejegyzett
Novatel EOOD, Szofia.....ccovvvvviisiiesiiiveins 100,00% 100,00% nagykereskedelmi tavkozlési szolgaltato

(a) A DATEN-KONTOR Kft. 2013. marciusaban beolvadt a T-Systems Magyarorszag Zrt.-be.

A Csoport fenti leanyvallalatokban meglévé tulajdonrésze megegyezik az azokban Iévé szavazati jogaival.

2.2.2 Tarsult és kozos vezetésii vallalatok

Tarsult vallalatoknak tekintjik azokat a vallalatokat, amelyek felett a Csoport jelentds befolyassal bir, viszont nem iranyit; ez jellemzéen
20-50%-0s tulajdont jelent. Kozos vezetés(i vallalatoknak tekintjlik azokat a véllalatokat, amelyekben a Csoport és egy egyenértéki
kilsé partner egyarant 50-50%-0s szavazati joggal bir. A tarsult és k6zds vezetési vallalatok az equity modszerrel kerlilnek
konyvelésre, és bekerlilési értéken kerlilnek a kdnyvekbe. A Csoport tarsult és kdzos vezetés( vallalatokban 1évé részesedése
tartalmazza a beszerzéskor meghatarozott goodwill értékét, csdkkentve az esetleges értékvesztések halmozott értékével.

A Csoport tarsult és kozos vezetési vallalatainak akvizicid utani nyereségébdl, illetve veszteségébdl vald részesedése az éves
eredményben ker(l elismerésre (Részesedés tarsult és kozds vezetésl vallalatok eredményébdl). Az akvizicié utani mozgasok
halmozott értéke a befektetés konyv szerinti értékével szemben ker(il elszamolasra. Ha a Csoport tarsult vagy k6zds vezetésti
vallalatanak veszteségébdl vald részesedése eléri vagy meghaladja a részesedés értékét, a Csoport csak abban az esetben ismer el a
részesedés értékét meghaladd veszteséget, ha jogi vagy vélelmezett kotelezettséget vallalt, vagy kifizetéseket eszkdzolt a tarsult vagy
kdzos vezetés( vallalat nevében.

A Csoport és tarsult vagy kdzos vezetési vallalata kdzétti tranzakciok nem realizalt nyeresége a tarsult, illetve kdzos vezetés(
vallalatban levé részesedés mértékéig kiszlrésre kertl. A tarsult és kdz0s vezetési vallalatok szamviteli politikaja sziikség esetén
modositasra ker(lt a Csoporton belili egységes szamviteli politika biztositasa érdekében.
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A Csoport 2013. december 31-én egyetlen miikddd tarsult vallalattal rendelkezett:

Tarsult vallalatok Részesedési hanyad Tevékenység

2012 2013
december 31-én

Magyarorszagon bejegyzett

Kozbringa Kft., Budapest........ccccvevnnee - 25,00% kerékpar bérbeadasaval foglalkozo projektcég

A Csoport 2013 augusztusaban a Csepel Zrt.-vel Iétrehozott egy projektcéget, a Kézbringa Kft-t, miutdn megnyerte a Budapesti
Kdzlekedési Kozpont (BKK) kerékpar bérbeadasi rendszerének létrehozasara kiirt Budapest Bike (BuBi) tendert. A projekt soran a
Csoport rendszerintegracios és adatkommunikacios szolgaltatast, valamint szoftvert bocsat rendelkezésre, mig a Csepel Zrt. a
Kozbringa Kft.-n keresztiil gyartja és leszaéllitja a kerékparokat, valamint elvégzi a sziikséges bedllitasokat. A 2014. aprilisi teljesitést
kovetden a BuBi tevékenység karbantartasat is a projektcég fogja ellatni.

A Csoportnak 2012. december 31-én tarsult vagy kdzos vezetésu véllalata nem volt.

2.3 Kiilfoldi pénznematvaltas

2.3.1 Funkcionalis és jelentési pénznem

A Csoport tagjainak pénzlgyi beszamoldiban szereplé adatok az adott tarsasag elsédleges mikddési kdrnyezetének pénznemében
(funkcionalis pénznem) szerepelnek.

A konszolidalt éves beszamold adatai millié Ft-ban szerepelnek, mivel a forint a Csoport jelentési pénzneme.

2.3.2 Tranzakciok és egyenlegek

A devizamuveletek a tranzakcié napjan érvényes arfolyamon kerllnek atszamitasra a funkcionalis pénznemre. Az ilyen tranzakciok
kifizetésével jaro, illetve a devizaban nyilvantartott pénzligyi eszkdzdk és kotelezettségek év végén esedékes atértékelésébdl adddo
arfolyamveszteség és -nyereség az éves eredményben (Egyéb pénziigyi koltségek - nettd) ker(il elismerésre.

2.3.3 A Csoport tagvallalatai

A Csoport azon tagvallalatanak eredménye és mérlege, amely a jelentési pénznemtdl eltérd funkcionalis pénznemmel rendelkezik
(melyek kozil egyik sem mikadik hiperinflacids gazdasagi kornyezetben), az alabbi médon kerdl atvaltasra a jelentési pénznemre:

= Afelvasarolt kiilfoldi leanyvallalatok elsé konszolidacidjakor az eszkdzoket és kotelezettségeket a konszolidalt mérlegben az
akvizicié napjan érvényes arfolyamon atszamitott forintdsszegben szerepeltetjiik. A 2004. marcius 31. el6tt tortént akviziciok
esetében a vételar-allokalasbol fakadd valdsérték-korrekcio és a goodwill forintban kerdilt elszamolasra. A 2004. mércius 31. utani
konszolidacios kiildnbozetek a leanyvallalat sajat pénznemében kertilnek elszamolasra.

= A bemutatott mérlegekben az eszk6zok és kotelezettségek az adott mérlegforduldnapon érvényes zard arfolyamon szerepelnek.

= Az eredménykimutatds tételeket kumulalt atlagarfolyamon szamitjuk &t forintra.

= Minden arfolyamvaltozashdl adédd kilonbdzet a konszolidalt tékében (halmozott atvaltasi kiildnbdzetként) kerll elszamolasra.
Amennyiben a Csoport eladja egy kulfoldi tevékenységének egy részét vagy a teljes tevékenységet, az eladasig a tékében elszamolt
arfolyam-kiilonbdzet az értékesités nyereségén vagy veszteségén keresztiil az éves eredményben kerdl elismerésre.

2.4 Pénziigyi instrumentumok

A pénziigyi instrumentum olyan szerzédéses megallapodas, amelynek eredményeként az egyik féInél pénziigyi eszkdz, a masik félnél
pénzligyi kotelezettség vagy tékeinstrumentum keletkezik.

A Csoport pénziigyi eszkzei magukban foglaljak a pénzeszktzoket, masik fél tékeinstrumentumait (értékesithetd pénzligyi eszkdzok)
és szerz6désekbdl eredd, pénzeszkdzre vagy egy masik fél pénziigyi eszkozére irdnyuld igényeket (vevo- és egyéb kovetelések),
valamint egy masik fél pénzligyi eszkozeinek vagy kotelezettségeinek vélhetéen kedvezd feltételek melletti cseréjét (szarmazékos
pénzlgyi eszkdzok).

112



e m = EGYUTT. VELED

A Csoport pénzligyi kotelezettségei jellemzben szerzédéses megallapodason alapuld, készpénz vagy mas pénziigyi eszkdz masik fél
részére torténd atadasa miatti kotelezettségek (nem szarmazékos pénzlgyi kételezettségek); valamint egy masik fél pénziigyi
eszkozeinek vagy kotelezettségeinek vélhetéen kedvezétlen feltételek melletti cseréje (szarmazékos pénziigyi kotelezettségek).

A pénziigyi kotelezettségek magukban foglaljak kiléndsen a bankokkal, kapcsolt vallalkozasokkal szembeni kotelezettségeket,
pénzligyi lizing- és szallitéi kotelezettségeket, a szarmazékos pénzligyi kotelezettségeket és az egyéb pénziigyi kitelezettségeket.

A pénziigyi lizingkovetelések és -kotelezettségek megfelelnek a pénzigyi instrumentumok kovetelményeinek, de ezeket az IAS 17-nek
megfelelen ismerjiik el és értékeljik (lasd 2.17 megjegyzés).

A forgalmazott pénziigyi instrumentumok valds értékét ezek beszamolasi idészak végi piaci ara hatarozza meg. Ez tipikusan az
értékesithetd pénzlgyi instrumentumokra jellemzé.

Aktiv piacon nem forgalmazott pénziigyi instrumentumok (pl. szarmazékos pénziigyi instrumentumok) valés értékét a diszkontalt cash-
flow értékelési technikaval hatarozzuk meg. A devizas forwardiigyletek beszamolasi idészak végi valds értékét a jegyzett spotarfolyam,
valamint megfelelé kamatlabak hasznalataval hatarozzuk meg.

Egyéb pénziigyi instrumentumok valds értékét ugyancsak a diszkontalt cash-flow értékelési technikaval hatarozzuk meg. A varhato
pénz be- és kiaramlasokat a hivatalos forint vagy eurd kamatswapokkal interpolalt, piaci alapu kamatokkal diszkontaljuk.

HosszU lejaratl pénziigyi kotelezettségek valds értékét ugyancsak a diszkontalt cash-flow értékelési technikaval hatarozzuk meg. A
varhatd pénz be- és kidramlasokat a hivatalos forint vagy euré kamatswapokkal interpolalt, piaci alapt kamatokkal diszkontaljuk. A
valtozd kamatozasu, illetve az egy éven belll lejard pénziigyi kotelezettségek kdnyv szerinti értéke megkozelitéleg egyezik azok valds
értékével.

A valdsérték-kalkulaciok soran alkalmazott feltevések bizonytalansagot rejtenek magukban. Az alkalmazott feltevésekben
bekdvetkezé valtozasok hatassal vannak a pénzligyi instrumentumok kényv szerinti értékére, valos értékére és/vagy az ezekbdl
szarmazd pénzaramokra. A 3. megjegyzésben szerepelnek a Csoport pénzligyi instrumentumaira vonatkozo érzékenységi elemzések.

2.4.1 Pénziigyi eszk6zok
A Csoport a pénzligyi eszkdzeit a kdvetkezd kategdridkba sorolja:

= eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszkdzok
= kolcsonok és kovetelések

= értékesithetd pénzligyi eszkdzok

= |ejaratig tartandd befektetések

A csoportositas attél fligg, hogy milyen célbdl szereztik be a pénzligyi eszkdzt. A menedzsment a vétel idépontjaban meghatarozza a
pénzligyi eszkdzdk besorolasat.

A pénziigyi eszkdzok elismerése (vasarlas) és kivezetése (eladas) azon a napon torténik, amikor a Csoport elkotelezi magat az eszkdz
beszerzésére, illetve értékesitésére. Minden nem eredménnyel szemben valds értéken értékelt befektetést a tranzakcids koltséggel
novelt valos értékén ismeriink el. Az eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénzligyi eszkdzok valds értéken kerlilnek
elismerésre, mig a tranzakcids koltségek az éves eredményben kerlilnek elszamolasra.

A Csoport minden mérlegforduldonapon megvizsgalja, hogy van-e objektiv bizonyitéka annak, hogy egy pénzligyi eszkdzre
értékvesztést kell elszamolni. Akkor all fenn objektiv bizonyiték értékvesztés elszamolasara, ha veszteséggel jard gazdasagi
események merlltek ol az eszkoz elismerése Ota, és ezek kihatnak a pénziigyi eszkdz vagy a pénziigyi eszkdzok egy csoportja
becstlt jvébeni cash-flow-jara, valamint ennek a hatasnak az értéke megbizhatéan mérhetd.

A pénzligyi eszkdzokon keletkez6 értékvesztés dsszegét az éves eredményben szamoljuk el, igy egy értékvesztési szamla
alkalmazasaval csOkkentjlk a pénziigyi eszkdz kdnyv szerinti értékét annak kivezetéséig, amikor a nettd kdnyv szerinti érték (ideértve
az értékvesztési szamlat is) kikeril a mérlegbdl. A kivezetéskor keletkezd nyereség vagy veszteség 6sszegét az értékesitéskor
keletkezd bevétel és a (nettd) kdnyv szerinti érték kiilonbsége hatarozza meg.

A pénziigyi eszkdzoket kivezetjik a konyvekbdl, ha az adott befektetésbdl szarmazé cash-flow bevételre vald jogosultsagunk lejart
vagy atruhazasra kertlt, és a Csoport egyben atruhazta a tulajdonlashoz kapcsolddd Iényeges kockazatokat és elényodket is.
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2.4.1.1 Eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénziigyi eszk6zok

Az ,eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénzligyi eszkozok” értékelési kategodria a kovetkezd pénzligyi eszkozoket foglalja
magaban:

= Pénzilgyi eszk6zok, amelyeket eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzként, az un. valds érték opcid alapjan,
az IAS 39-nek megfeleléen ide sorolunk.

= Pénziigyi eszk6zok, amelyeket alapvetéen azonnali vagy a kdzeljovében tdrténd tovabbértékesités céljara szereztlink meg, és igy
.kereskedési céllal tartottnak” mindstiinek.

= A szarmazékos pénziigyi eszk6zok, melyek a ,kereskedési céllal tartott” kategdridba tartoznak.

Az ebbe a kategodriaba tartozo eszkzok alapvetéen a forgdeszkdzok kdzott (Egyéb révid lejarati pénzlgyi eszkdzok) vannak
nyilvantartva. Azok a derivativak, melyek hosszu lejarati pénziigyi instrumentumok cash-flow kockézatat fedezik, a befektetett
eszkdzok (Egyéb hosszu lejaratl pénzigyi eszk6zok) kdzott vannak nyilvantartva.

A kategoriak kozott nem tértént atsorolas, és nem is terveziink ilyet.

Az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zdket a bekerlilést kovetden is valds értéken tartjuk nyilvan. Az
eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi eszkdzok valds értékének valtozasabol, értékvesztésébdl, illetve azok
visszaforditasabdl adddd nyereség vagy veszteség azok felmeriilésének évében az éves eredményben (Egyéb pénziigyi koltségek -
nettd) keriil elszamolasra. A Csoport csak derivativ pénziigyi instrumentumokat sorol ebbe a kategoriaba.

A derivativak valds értéken, a derivativ szerz6dés megkdtése napjan kertiinek be a kdnyvekbe, majd valds értékiiket minden
mérlegfordulénapon Ujra meghatarozzuk. A Magyar Telekom nem alkalmaz fedezeti szamvitelt a pénziigyi instrumentumaira, igy
minden veszteség és nyereség az éves eredményben (Egyéb pénziigyi koltségek - nettd) kerlil elszamolasra.

2.4.1.2 K6lcsonok és kovetelések

A kolcsonok és kdvetelések olyan fix vagy meghatarozhatd kifizetéssel rendelkezd, nem szarmazékos pénziigyi eszk6zok, amelyek
nem jegyzettek aktiv piacon. A kdlcsondk és kdvetelések a forgdeszkdzok kdzott (kdvetelések) vannak nyilvantartva, kivéve azok,
amelyek lejarata meghaladja a 12 hdnapot a mérlegfordulénaptol szamitva. Utdbbiak az Egyéb hosszu lejaratt pénziigyi eszkdzdk
kdzott vannak kimutatva.

A kdvetkezd tételek kerlilnek besorolasra a ,kdlcsdndk és kdvetelések” értékelési kategoriaba:

= pénzeszkozok,

= 3 hoénapon tuli bankbetétek,
= vevok,

= dolgozdi kdlcsonok,

= egyéb kdvetelések.

A kolcsonok és kovetelések valos értéken kerllnek be a kdnyvekbe, a késébbiekben pedig az értékvesztéssel csdkkentett amortizalt
bekertlési értéken kerlilnek értékelésre az effektivkamatlab médszer hasznalataval.

A kolcsonok és kovetelések konyv szerinti értékére nem szamolunk el értékvesztést, ha az lejart, de a feltételeit Ujratargyaltuk, és az
Ujratargyalt cash-flow-k behajthatosagat biztositottnak tartjuk.

(a) Pénzeszk6zok

A pénzeszkdzok kdzé tartozik a hdzipénztar, a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymértékben likvid betét és
értékpapir, amelynek eredeti lejarata nem haladja meg a harom hénapot, de nem tartozik ide a folyészamlahitel.

Ha egy pénzeszkdz esetében értékvesztés kdvetkezne be, Ugy az az éves eredmeény (Egyéb pénziigyi koltségek - nettd) terhére lenne
elszamolva.
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(b) 3 hénapon tali bankbetétek

A 3 hénapon tuli bankbetétek kozé tartoznak a 3 honapon tuli lejarattal rendelkezé bankbetétek és egyéb likvid betétek és
értékpapirok.

Ha egy 3 hdnapon tuli bankbetét esetében értékvesztés kdvetkezne be, Ugy az az éves eredmény (Egyéb pénziigyi koltségek - nettd)
terhére lenne elszamolva.

(c) Vevok és egyéb kovetelések

A kovetelések bekeriléskor valds értéken, a késébbiekben pedig az értékvesztéssel csdkkentett, effektiv kamatlab médszerrel
meghatarozott amortizalt bekerllési értéken vannak nyilvantartva.

A kdvetelések értékvesztése akkor keriil megallapitasra, ha bizonyos, hogy a Csoport nem fogja tudni beszedni dsszes kintlévéségét a
kovetelések eredeti lejaratanak megfeleléen. llyen bizonyossagra utalhatnak az adds jelentés pénzligyi nehézségei, az adds
valoszinlsithetd csédeljarasa vagy pénziigyi atalakitasa, fizetések elmulasztasa vagy korabbi beszedési tapasztalatok.

Amennyiben objektiv bizonyiték van arra, hogy az amortizalt bekertlési értéken nyilvantartott kélcsdnokon és kdveteléseken
értékvesztés miatti veszteség keletkezett, a veszteség dsszegét az eszkdz kdnyv szerinti értéke, valamint a becsilt jovébeni cash-flow-
knak (figyelembe nem véve a jovébeni hitelezési veszteségeket, amelyek még nem merdltek fel) a pénziigyi eszkoz eredeti effektiv
kamatlabaval (azaz a bekertléskor kiszamitott effektiv kamatlabbal) diszkontalt jelenértéke kozdtti kiilonbozetként kell meghatarozni.
Az eszkdz konyv szerinti értékét egy értékvesztési szamla alkalmazasdval csdkkentjik. A veszteség dsszegét az éves eredményben
(Bevételekhez kozvetlenll kapcsolddd koltségek — kdvetelések értékvesztése) szamoljuk el.

A Csoport el6szor felméri, hogy az egyedileg jelentés pénziigyi eszkdzokre vonatkozdan egyedileg, tovabba az egyedileg nem jelentds
pénzigyi eszkdzok csoportjara egyedileg vagy 6sszevontan fennall-e objektiv bizonyiték az értékvesztésre. Amennyiben nincs objektiv
bizonyiték valamely egyedileg értékelt pénziigyi eszk0z értékvesztésére, akar jelentds az eszkdz, akar nem, az adott eszkozt a Magyar
Telekom Csoport felveszi egy hasonlé hitelkockazati jellemzékkel rendelkezdé csoportba, és azokat egylttesen teszteli értékvesztés
szempontjabdl. Az értékvesztés szempontjabdl egyedileg megvizsgalt eszk6zok, amelyekre értékvesztés keril elszamolasra, nem
kerllnek bevonasra a csoportos értékvesztési vizsgalatba.

A Csoport dltalanosan hasznalt politikdja a csoportos értékvesztési vizsgalatra vonatkozdan a viszonylag hasonlé jelleg Gigyfelek nagy
szdma miatt a kovetelések koranalitikajan alapul.

Egyedi értékelésre keril sor a felszamolds, csédeljaras, illetve éven tuli lejart kdveteléssel bird vallalkozas dsszes kovetelése esetén,
valamint - sajatos korllmények fenndllasa esetén - olyan kiemelt Gigyfelek kovetelései utan, amelyek specidlis hitelezési kockazattal
rendelkeznek.

Ha egy kovetelést behajthatatlannak mindsitlink, akkor az az eredménykimutatassal szemben ker(l leirasra az Bevételekhez
kozvetleniil kapcsolddo koltségek kozétt az addig elszamolt értékvesztés egyidejli feloldasaval egyiitt (Kovetelések értékvesztése).
Amennyiben korabban mar leirt 6sszegek mégis megtériiinek, gy azokat az eredménykimutatas ugyanezen soran szamoljuk el.

Ha egy késébbi idészakban az értékvesztés miatti veszteség csdkken, és a csdkkenést objektiv médon egy olyan eseményhez lehet
kapcsolni, amely az értékvesztés elszamolasa utan kovetkezett be (mint példaul az adds hitelképességi besorolasanak javulasa), az
elézbleg elszamolt értékvesztés miatti veszteséget vissza kell irni az értékvesztési szamla mddositasaval. A visszairas eredményeként
az eszkdz konyv szerinti értéke nem haladhatja meg azt az amortizalt bekeriilési értéket, amely a visszairas idépontjaban lenne akkor,
ha értékvesztés elszamoldsara korabban nem ker(ilt volna sor. A visszairt veszteség 6sszegét az éves eredményben a Bevételekhez
kdzvetlenll kapcsolodo koltségek (Kovetelések értékvesztése) csOkkenéseként szamoljuk el.

A mas haldzati szolgaltatokkal szembeni kdveteléseket, illetve kotelezettségeket netté médon mutatjuk ki azokban az esetekben, ahol

a nettositas megengedett, és az 6sszegeket pénzligyi teljesitéskor netté modon rendezzlk (pl. 6sszekapcsolasi kdvetelések és
kotelezettsegek).

(d) Dolgozéi kdlcsonok

A dolgozdi kélcsdnoket bekerlléskor valds értéken vesszik fel, majd a tovabbi értékelések soran az effektiv kamatlab médszerével
amortizalt beker(lési értéken tartjuk nyilvan.
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A dolgozdi kélcson juttatasakor annak névértéke és valds értéke kozotti kiilonbozet az elhatarolt személyi jellegi raforditasok kozott
kerll elszamolasra. Az effektiv kamatlab mddszerével szamitott dolgozéi kolcsonok utan jard kamatbevétel a Kamatbevételek kozott
kerll elszamolasra, mig az elhatarolt személyi jellegi raforditasok a kolcsén futamideje alatt kertilnek elismerésre a Személyi jelleg(i
raforditdsok kozott.

A dolgozoi kolcsonok értékvesztését az eredménykimutatasban a Személyi jelleg(i réforditasok kozott szamoljuk el.

2.4.1.3 Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok

Az értékesithetd pénziigyi eszkozok kdzé azok a nem szarmazékos pénzlgyi eszkdzok tartoznak, amelyeket ennek mindsitiink, illetve
mas kategoridba nem soroltunk. Az értékesithetd pénziigyi eszk6z0k az egyéb hosszu lejarati pénziigyi eszk6zok kdzott vannak
nyilvantartva, hacsak a menedzsmentnek szandékaban nem éll a befektetést a mérlegforduldnaptdl szamitott 12 hdnapon belll
értékesiteni. Ebben az esetben a forgdeszkzok (Egyéb rovid lejaratu pénziigyi eszk6zok) kozott szerepelnek.

Az értékesithetd pénzligyi eszkdzok” értékelési kategdriaban a kovetkezé tételek szerepelnek:

= tdkeinstrumentumok, amelyeket nem konszolidalunk, és equity modszerrel sem kerllnek be a konszolidalt beszamoldba;
= addssaginstrumentumok.

Az értékesithetd pénzligyi eszkdzodket bekeriléskor és a bekerllést kdvetden is valos értéken értékeljik. Az értékesithetd pénzigyi
eszk6zok kodzott nyilvantartott értékpapirok valds értékének valtozasa a tékében (Ertékesithetd pénziigyi eszkdzok atértékelési
tartaléka) ker(l elszamolasra.

Az értékesithetd pénzligyi eszk6zdkre szamolt, effektiv kamatlab modszerrel szamitott kamatot az eredménykimutatasban szamoljuk el
(Kamatbevételek). Az értékesithetd pénzligyi eszk6zok utan kapott osztalékot akkor szamoljuk el az eredménykimutatasban
(Kamatbevételek), amikor a Csoport jogosultta valik az osztalékra.

A Csoport minden mérlegfordulénapon felméri, hogy van-e objektiv bizonyitéka annak, hogy egy pénzlgyi eszkdzre értékvesztést kell-
e elszamolni. Objektiv bizonyiték létezik az értékvesztésre vonatkozdan olyan események eredményeként, amelyek az eszkdz
bekerllése utan torténtek (,veszteséget okozd esemény”), és ezen veszteséget okozd eseményeknek hatasuk van a pénziigyi eszkoz
vagy a pénziigyi eszkdzok egy csoportjanak becsilt jovébeni cash-flow-jara, és ennek a hatasnak az értéke megbizhatdan becsulhetd.
Amennyiben az értékesithetd pénziigyi eszkdzok esetében létezik ilyen jellegl bizonyossag, a halmozott nem realizalt veszteséget
vagy nyereséget — amely a bekerdlési érték és a pillanatnyi valds érték adott idépontig az eredménykimutatasban elszamolt
értékvesztéssel csokkentett értéke kozétti kiilonbség - az Egyéb atfogd eredménybdl ki kell vezetni, és az eredménykimutatasban
(Egyéb pénzligyi koltségek - nettd) kell elszamolni. A tékebefektetésekre korabban az eredménykimutatason keresztil elszamolt
értékvesztés nem fordithatd vissza az eredménykimutatason keresztiil, mig addssagot megtestesitd instrumentumok kordbban az
eredménykimutatason keresztll elszamolt értékvesztése az eredménykimutatason keresztil kerll visszaforditasra.

Amikor értékesithetd eszkdzként nyilvantartott pénzligyi eszkdzdket értékesitlink, a tékében korabban elismert halmozott valdsérték-
madositas az atfogd eredménykimutatasban (Egyéb pénzligyi koltségek - nettd) kerll elszamolasra.

2.4.1.4 Lejaratig tartandod befektetések

A ,lejaratig tartando befektetések” értékelési kategdria olyan fix vagy meghatarozhaté kifizetésekkel és fix lejarattal bird, nem
szarmazékos pénziigyi eszkdzoket tartalmaz, melyeket a Csoport hatarozottan szandékozik és képes a lejaratig megtartani. A Csoport
nem sorol pénzlgyi instrumentumot ebbe a kategdriaba.

2.4.2 Pénziigyi kotelezettségek
A pénzligyi kotelezettségeket a Csoport kétféleképpen értékeli:

= amortizalt bekerilési értéken nyilvantartott pénzligyi kotelezettségek,
= eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek.

A Csoport nem élt a kategdriak kozotti atsorolds lehetéségével, illetve ezt nem is tervezi a jovére nézve. Mindkét kategdridba tartozd
pénzligyi kotelezettségek valds értéken kerlilnek a kdnyvekbe, késdbbi értékelésiik viszont eltéré (1asd lejjebb). A mérlegbdl akkor
vezetlink ki egy pénzligyi kotelezettséget (illetve annak egy részét), amikor rendezésre kerllt - azaz a szerz6déses kotelezettséget
kiegyenlitettiik, elengedték, vagy mar nem érvényesithetd.
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2.4.2.1 Amortizalt bekeriilési értéken nyilvantartott pénziigyi kotelezettségek

Az amortizalt bekerilési értéken nyilvantartott pénziigyi kotelezettségek kategdria minden olyan pénziigyi kételezettséget tartalmaz,
amely nem ker(lt besorolasra az ,eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek” kategdrijaba.

(a) Hitelek és egyéb pénziigyi kotelezettségek

A hiteleket és egyéb pénziigyi kotelezettségeket felvételiikkor a tranzakcids koltségekkel csokkentett valds értéken ismerijiik el. A
kés@bbi idészakokban az effektiv kamatlab mddszerrel meghatarozott amortizalt bekertlési értéken szerepelnek. Az effektiv kamatot a
kotelezettség futamideje alatt az eredménykimutatasban (Kamatkéltség) szamoljuk el.

(b) Szallitok és egyéb kotelezettségek

A szallitokat és egyéb kotelezettségeket (beleértve az elhatarolasokat) bekerdléskor valds értéken ismerjlk el. A késébbi
idészakokban az effektiv kamatlab mddszerével meghatarozott amortizalt bekertlési értéken szerepelnek. A szallitok és egyéb
kotelezettségek konyv szerinti értéke azok rovid lejarata miatt megkozeliti és igy jol reprezentalja valds értékiiket.

2.4.2.2 Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek

A Csoportnak jelenleg nem all szandékaban a nem szarmazékos pénzligyi instrumentumokat valds értéken értékelni, igy csak a
szarmazékos pénzigyi instrumentumokat soroljuk ebbe a kategdriaba.

A Csoport nem alkalmazza a fedezeti szamviteli elszamolast, igy az 6sszes szarmazékos termék a ,kereskedési céllal tartott” értékelési
kategoriaba tartozik.

A szarmazékos termékeket bekeriiléskor a szerzédés megkétésének napjan érvényes valds értéken értékeljlk, és a késébbi
atértékelések sordn is a valds értékelést hasznaljuk. A Csoport nem alkalmazza a fedezeti elszamolast a szarmazékos pénzlgyi
instrumentumaira, ezért minden nyereséget és veszteséget az eredménykimutatasban szamol el (Egyéb pénzligyi kéltségek - nettd).

A Csoport csak olyan szerzédéseket tekint megbonthatdnak egy alapszerzédésre és egy bedgyazott szarmazékos termékre, amelyek
nem valamelyik szerz6d6 fél funkciondlis devizajaban és nem egy az adott gazdasagi kdrnyezetében széles kdrlen alkalmazott
devizaban keriilnek megkdtésre (pl. viszonylag stabil és likvid deviza, amelyet széles kdrlen alkalmaznak a helyi Gzleti tranzakcidkban
vagy a kiilkereskedelemben). A Csoport az eurdt és az USD-t azonositotta olyan devizanak, amelyet széles kdrlien hasznalnak
mUkodési terliletén kivéve Montenegrot, ahol az USD-t kevésbé hasznaljak.

2.5 Készletek

A készletek a bekerd(ilési érték és a netto realizalhatd érték kdziil az alacsonyabbikon szerepelnek a beszamoldban. A bekertilési érték
sulyozott atlagar alapjan kerdl kiszamitasra. A készletek bekeriilési értéke tartalmaz minden, a készletek beszerzéséhez, eléallitasahoz,
illetve a jelenlegi helyére és allapotaba kertiléséhez kapcsoldddan felmerdilt kéltséget. A nettd realizélhato érték a még hatralévo
eléallitasi koltséggel, illetve az értékesités koltségével csdkkentett, normal lizletmenetben alkalmazott, becslilt eladasi ar.

A telefonkésziilékeket gyakran a beszerzési ar alatt értékesitjlik Uj el6fizeték megszerzését célzo akcidk keretében, amelyek egy
minimalis id6szakra elkdtelezettséget igényelnek (4.6 megjegyzés). Az ilyen készlilékértékesitésbdl eredd veszteségeket csak az
eladaskor konyveljik, amennyiben a telefonkészllékek szokasos piaci ara meghaladja azok bekeriilési értékét. Ha a szokasos piaci ar
alacsonyabb a beker(lési értéknél, a kiilonbséget azonnal elszamoljuk értékvesztésként.

A készletek értékvesztését az Egyéb mikodési koltségek (Anyag-, karbantartasi és szolgaltatasi koltségek) kozott szamoljuk el.

2.6 Ertékesitésre kijelolt eszkozok

Az ,értékesitésre kijelolt eszkdzok” kategoria olyan ingatlanokat tartalmaz, amelyek a Csoport tovabbi mikoédéséhez nem
szikségesek, és dontés szlletett eladasukrol, amire nagy valdsziniséggel 12 honapon belll sor kerill. Ezeket az eszk6zdket a kdnyv
szerinti érték és az értékesités koltségével csdkkentett valds értek kozul az alacsonyabbikon tartjuk nyilvan. Ezen eszkzok esetében
az értékcsodkkenés elszamolasa abban az id6pontban megszinik, amikor az eszkdzt értékesitésre kijeldlt eszkdzzé mindsitik. Abban
az esetben, ha az értékesitésre kijeldlt eszkdzzé térténd mindsités idépontjaban a megallapitott valds érték alacsonyabb, mint a kényv
szerinti érték, a kilonbséget az eredménykimutatasban értékvesztésként (Ertékcsokkenési leiras és amortizacio) szamoljuk el.

117



e m = EGYUTT. VELED

2.7 Targyi eszk6zok
Atargyi eszkdzodket bekerilési értékik halmozott értékcsokkenéssel és értékvesztéssel csokkentett értékén tartjuk nyilvan.

Egy targyi eszkoz bekerilési értéke tartalmazza a kedvezményekkel és rabattal csokkentett beszerzési arat, beleértve az importvamot
és a vissza nem igényelheté addkat, és minden olyan kdzvetlen koltséget, amely az eszkdz mikodési helyére torténd szallitdsahoz,
illetve a menedzsment altal kivanatosnak tartott modon torténd belizemeléséhez sziikséges. Az eszkdz leszerelésének,
eltavolitasanak, valamint a helyszin helyredllitasanak becsllt koltségei is a bekertilési érték részét képezik, amennyiben a
kotelezettségre az IAS 37 (Céltartalékok, fliggd kotelezettségek és kdvetelések) rendelkezései szerint céltartalék képezhetd.

A targyi eszkdzOk beszerzéséhez kapcsolddd kormanyzati tAmogatas az eszkdz eredeti bekertlési értékébél levonasra kerdl, és annak
hatdsa az eredménykimutatasban az eszk0z hasznos élettartama alatt, a kisebb mérték( értékcsokkenés révén mutatkozik. Az elbirt
feltételeket teljesité befektetési projektekhez kapcsolddd addkedvezmények is ilyen modon keriiinek elszamolasra (9.5 megjegyzés).

Tavkozlési berendezések esetében a bekertilési érték tartalmazza az 6sszes raforditast, beleértve az eléfizetd telephelyén beliili
kabelszakaszt, valamint a kapcsolddd hitelezési koltségeket.

Meglévo eszkozokre forditott tobbletraforditasokat akkor aktivalunk, ha az eszkdzként valo aktivalas vagy a raaktivalas feltételeit
teljesitik, mig a karbantartasi és javitasi koltségek felmertlésikkor koltségként keriiinek elszamolasra.

Az eszkdz6k selejtezésekor a bekerllési érték és a halmozott értékcsOkkenés kivezetésre keril, a veszteség értékcsdkkenésként az
eredménykimutatasban keril elszamolasra.

Az eszkdz eladasakor a beker(ilési érték és a halmozott értékcsokkenés kivezetésre kerll, az esetleges nyereség vagy veszteség az
atfogo eredménykimutatasban (Egyéb mikodési bevételek) ker(l elszamolasra.

A targyi eszkdzOk értékcsokkenése linedris modszer szerint kerll elszamolasra. Az eszkdz0k beszerzési értékét a hasznalatbavétel
idépontjatol kezdédden, az eszk0z6k hasznos élettartama alatt irjuk le. A Magyar Telekom a hasznos élettartamokat és
maradvanyértékeket az aktudlis fejlesztési tervek és technoldgiai fejlédés figyelembevételével évente felllvizsgalja. A hasznos
élettartam legfrissebb fellilvizsgélata altal érintett eszkdzcsoportokat a 12. megjegyzés részletezi. Az éves felllvizsgdlatra a masodik
negyedévben kertl sor, az ebbdl szarmazo valtozasokat a harmadik negyedévtdl alkalmazzuk. A rendszeres feliilvizsgélat mellett az
adott év soran meghozott beruhazasi déntések eredményeképp is modosulhat az eszkdzdk hasznos élettartama.

2.8 Immaterialis javak
Az immateridlis javakat a bekertlési értékiik halmozott értékcsokkenéssel és értékvesztéssel csokkentett értékén tartjuk nyilvan.

A vésdrolt szamitdgépes szoftvereket a beszerzéshez és lizembe helyezéshez kapcsolddo koltségek alapjan meghatarozott értéken
aktivaljuk. Erre a varhaté élettartam soran értékcsdkkenést szamolunk el. A szamitdgépes szoftverek fejlesztésével és karbantartasaval
kapcsolatos koltségeket felmeriiléskor kdltségként szamoljuk el altaldban. A Csoport altal ellenérzétt beazonosithatd és egyedi
szamitdgépes szoftverek kifejlesztésével kapcsolatos kdzvetlen koltségek, amelyek valdszinlleg egy éven tilmend és a beker(lési
koltségeket meghaladd hasznot hoznak, az immateridlis javak kozott keriiinek elszamolasra. A kdzvetlen kéltségek kozé tartoznak a
szoftverfejlesztés személyi jellegl koltségei, valamint a hitelezési koltségek és a kozvetett koltségek aranyos része. Az eszkdzként
aktivalt szamitégépes szoftverfejlesztési koltségekre a becslilt hasznos élettartam alatt értékcsdkkenést szamolunk el. Az eszkdzként
aktivalt szamitogépes szoftverek jellemzéen megvasarolt elemeket tartalmaznak és csak kisebb mértékben aktivalt sajat koltségeket,
igy ezeket nem tekintjlik sajat fejlesztési szoftvernek. A teljes mértékben sajat eréforrassal eléallitott szoftverek az sszes szoftver
elhanyagolhatdan kis részét teszik ki, igy nincsenek elkildnitetten bemutatva.

A hosszu tavu frekvenciahasznalati licencek beszerzésével kapcsolatos kéltségeket a kapcsolddd hitelkoltségekkel egyitt aktivaljuk. A
frekvenciahasznalat jovébeli éves dijainak jelenértékét az esetben aktivaljuk, ha ezek megbizhatdéan becsiilhetdk, kilonben Egyéb
mikodési koltségként (az Adok, dijak, illetékek kozbtt) szamoljuk el abban az évben, amelyre a befizetési kitelezettség vonatkozik. A
koncesszids jogok és licencek hasznos élettartama a vonatkozé megallapodésok feltételei szerint van meghatarozva, és linearis
modszer szerinti értékcsokkenést szamolunk el rajuk a frekvenciahasznélat kezdetétdl az eredeti koncesszids jog, illetve a licenc
lejartaig. A licenc id6tartamanak esetleges meghosszabbitasat nem vessziik figyelembe a hasznos élettartam meghatarozasakor.

Az immateridlis javak értékcsdkkenése linedris mddszer szerint kerlil elszamolasra. Az eszkdzok beszerzési értékét a hasznalatbavétel
idépontjatol kezdédden az eszkdzok hasznos élettartama alatt irjuk le. A Magyar Telekom a hasznos élettartamokat és
maradvanyértékeket az aktualis fejlesztési tervek és technoldgiai fejlédés figyelembevételével évente fellilvizsgalja. A hasznos
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élettartam legfrissebb felllvizsgalata altal érintett eszkdzcsoportokat a 13. megjegyzés részletezi. Az éves fellilvizsgalatra a masodik
negyedévben ker(il sor, az ebbél szarmazo valtozasokat a harmadik negyedévtdl alkalmazzuk. A rendszeres fellilvizsgalat mellett az
adott év soran meghozott beruhazasi dontések eredményeképp is moédosulhat az eszk6zdk hasznos élettartama.

A goodwill jelenti a cégvasarlas azon tobbletkdltségét, amely a Csoport részesedése alapjan a felvasarolt leanyvallalat vagy (izletag
nettd eszkdzeinek és fliggd kotelezettségeinek valds értékén felll, a felvasarlas idépontjaban jelentkezik. A goodwill a halmozott
értékvesztéssel csokkentett bekerlilési értéken szerepel a konyvekben. Az év utolsé negyedévében megvizsgaljuk a szeptember 30-i
konyv szerinti értékek alapjan, hogy nem kovetkezett-e be értékvesztés a goodwill értékében. A goodwillre elszamolt értékvesztés nem
fordithatd vissza. Egy befektetés vagy lizletag értékesitésének nyeresége vagy vesztesége tartalmazza az eladott befektetés vagy
lizletag goodwilliének kényv szerinti értékét is.

Ha egy eszkdz egyarant viseli a targyi eszkdzok és immateridlis javak jellemzéit, el kell donteni, hogy az IAS 16 - Targyi eszk6z0k vagy
az IAS 38 - Immaterialis javak szabdlyai szerint jarunk el. A menedzsment altal jelentésebbnek itélt jellemzék hatarozzak meg az
eszkdzok besorolasat.

2.9 Targyi eszk6zok és immateridlis javak értékvesztése

Azon eszkdzok esetében, amelyekre értékcsOkkenést szamolunk el, minden olyan esetben, amikor bizonyos események vagy a
kortlmények megvaltozasa arra utal, hogy kdnyv szerinti értékiik nem tériilne meg, megvizsgaljuk, hogy bekdvetkezett-e értékvesztés.
Az értékvesztés mértéke az eszkdz kOnyv szerinti értéke és megtérild értéke kozotti killonbség. A megtérild érték az eszkdz
értékesitési koltségekkel csokkentett valds értéke és hasznalati értéke kozil a magasabb. A befektetett eszkdzok értékvesztésének
vizsgdlatahoz az eszkdzoket azon a legalacsonyabb szinten csoportositjuk, amelyhez 6nalléan beazonosithatd cash-flow (pénzbevételt
generdld egységek - CGU-k) rendelhetd.

A Csoport egyedi targyi eszkozeinek és immateridlis javainak valos értéke az esetek tobbségében nem hatarozhatd meg, mivel az
egyes eszkdzok nem generalnak cash-flow-t. gy a Csoport az egyedi eszkdzoket CGU-khoz rendeli, majd a valds értéket CGU-szinten
hatarozza meg, alapvetéen diszkontalt cash-flow elemzéssel. Tovabbi informacié a 4.3 megjegyzésben. A mas eszkzoktdl vagy
eszk6zok csoportjatol fliggetlen, pénzbevételt nem generald jellemzdkkel rendelkez6 tarsasagi vagyonelemeket értékvesztés
vizsgalatakor szintén a CGU-khoz rendeljik.

A Magyar Telekom a goodwill tekintetében évente - vagy ha a korilmények megkivanjak, gyakrabban - végez vizsgalatot, hogy
bekovetkezett-e értékvesztés. Az értékvesztés vizsgalatakor a Magyar Telekom a goodwillt CGU-khoz rendeli, amely a m(ikodési
szegmensek szintjén kerllt meghatarozasra. Tovabbi informacid a 4.2 megjegyzésben. A miikddési szegmensek allhatnak
egyértelmiien egy tarsasagbol, a tarsasagok egy csoportjabdl, illetve egy vagy tobb tarsasag részébél is.

A miikodési szegmensek megtéril6 értékét a Csoport az értékesitési koltségekkel csdkkentett valds értéke alapjan, értékelési
modszerek segitségével hatarozza meg. llyen modszer példaul egy kézelmultbeli piaci tranzakcidbdl szarmazo tapasztalatok
felhasznélasa, egyéb, lényeglket tekintve nagyon hasonld instrumentumokra vald utalds, diszkontélt cash-flow elemzés, illetve az
opcids értékelési modell, ahol a piaci tényez6k szerepét maximalisan, mig a lehetséges cégspecifikus tényezéket a lehetd legkisebb
mértékig vesszlik figyelembe. Az ilyen mdédon meghatarozott valds értékek jelentik a mikddési szegmensekhez rendelt goodwill
értékvesztés-vizsgalatanak kiindulasi pontjat. Tovabbi informéacio a 4.2 megjegyzésben. Ha a kalkullt értékesitési koltséggel
csOkkentett valds érték alacsonyabb a mikddési szegmens kdnyv szerinti értékénél, a goodwillre értékvesztést kell elszamolni.

Atargyi eszkozok és immaterialis javak értékvesztése az eredménykimutatasban az Ertékcsokkenési leiras és amortizacio soron kerdl
elszamolasra.

2.10 Céltartalékok és fliggo kotelezettségek

Céltartalék akkor kerll elszamolasra, ha a Magyar Telekomnak tényleges vagy vélelmezett kotelezettsége van valamely multbeli
eseménybdl kifolydlag (kivéve a jovébeni teljesitést elvard szerzédéseket), és valoszinisithetd, hogy a kotelezettség rendezése
gazdasdgi értéket megtestesitd forrasok kiaramlasat igényli, valamint megbizhatéan meg lehet becstilni a kotelezettség 6sszegét.

A céltartalékok a fennallo kotelezettség mérlegforduldnapon torténd kiegyenlitéséhez sziikséges, legjobb tudasunk szerint becsilt
értéeken kerlilnek a kdnyvekbe. A becslilt érték a varhato lehetséges kimenetelek sulyozott atlaga vagy a legvaldszintibb egyedi
kimenetel. A céltartalékok megképzésének koltségét az eredménykimutatas azon soran szamoljuk el, amelyen a tényleges koéltség
varhatdan felmeril. Amennyiben egy céltartalék felhasznélas nélkil feloldasra kerl, a feloldott céltartalékot az eredménykimutatas
azon soran forgatjuk vissza, amelyen eredetileg megképzésre kertilt. A varhatéan kilfoldi devizaban felmeril6 céltartalék funkcionalis
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pénznemben spotarfolyamon ker(l elszamolasra. Az arfolyam késébbi valtozasanak hatdsara bekovetkezd céltartalék-valtozast az
eredménykimutatasban az Egyéb pénzligyi kéltségek - nettd soron szamoljuk el.

A 12 hénapon tul esedékes kotelezettségekre képzett céltartalékok éltalaban jelenértéken kertilnek elszamolasra, és értékiiket
felhasznalasig, illetve visszaforditasig a kamatkdltségekkel szemben noveljik.

Fligg6 kotelezettségekre nem szamolunk el céltartalékot. A fliggé kotelezettség egy multbeli eseménybdl adddé lehetséges
kotelezettség (kivéve a jovobeni teljesitést elvard szerzédéseket), amelyet egy vagy tdbb, a tarsasdg altal nem teljesen ellenérzott,
bizonytalan jovébeli esemény bekdvetkezése vagy elmaradasa fog igazolni. Fliggd kotelezettség az a multbeli eseménybdl adddd
jelen kotelezettség, amelyet azért nem ismeriink el, mert nem valdszin(, hogy a kételezettség rendezése gazdasagi értéket
megtestesitd forrasok kidramlasat igényli, vagy a kotelezettség 6sszege nem becslilheté megbizhatdan.

2.11 Sajat részvények

Amikor a Tarsasag vagy egy leanyvdllalata megvasarolja a Tarsasag részvényeit, a kifizetett ellenérték és minden jarulékos kdltség a
sajat tékét csokkenti a Sajat részvények soron, amig a részvények bevonasra vagy ujra eladasra nem kertilnek. Amikor ezeket a
részvényeket a késébbiekben eladjuk, a sajat részvények értéke a mérlegben az adott részvények eredeti bekerilési értékével
csokken, igy a sajat téke értéke n6, mig a nyereség vagy veszteség is a sajat tékében (Eredménytartalék) kerill elszamolasra. A sajat
részvényekkel kapcsolatos tranzakciokat a tranzakcié napjan konyveljik.

2.12 Bevételek

A szolgdltatasokbol és termékértékesitésbdl szarmazd bevételeket (22. megjegyzés) dltalanos forgalmi addval (&fa) és
kedvezményekkel csdkkentett értéken mutatjuk be (a Csoporton bellli forgalom kiszlrése utdn), amennyiben a bevétel nagysaga
megbizhatéan meghatarozhatd. Tovabbi feltétel, hogy a Csoportnak valdszinsithetéen jovébeni gazdasagi haszna szarmazzon az
értékesitésbdl, és az IAS 18 vagy az IAS 11 termékek értékesitésére és szolgdltatasok nyujtasara vonatkozd minden egyéb, specialis
bevételelismerési feltétele teljesljon a Csoport altal nyujtott, lent ismertetett szolgaltatasokra és értékesitett termékekre.

A Magyar Telekom Uigyfeleit gyakran hiiségpontokkal jutalmazza attél fliggéen, hogy a Csoport altal nyujtott szolgaltatasokbol mennyit
vesznek igénybe, beleértve szamlaik hataridére torténd kifizetését. A hiliségpontokat lehet halmozni, és a Csoport lizletagainal
folhasznalni (pl. hivas- és készllékengedményre stb.). Amikor az tigyfelek jogosultta valnak a hliségpontokra, ezek valds értéke az
tgyfél részére kibocsatott szamla kapcsan elismert bevételbdl keriil levonasra és egyidejlleg az Egyéb kotelezettségek (halasztott
bevétel) kozé. A pontok felhasznalasakor (vagy lejaratakor) a halasztott bevétel visszaforgatasra kertil a bevételek kozé, mivel az tigyfél
hozzajutott a csomag eredetileg le nem szallitott részéhez (vagy lemondott errdl).

Az operativ lizingszerzédésekbdl szarmazé bevételek a szolgaltatas nyljtasanak idészakaban, egyenletesen kerlilnek elszamolasra. Az
operativ lizingbevételek jellemz6en a Rendszer-integracids és IT-bevételek kozott keriilnek elszamolasra.

2.12.1 Vezetékes és mobiltavkozlési bevételek

A Magyar Telekom bevétele elsésorban az ligyfelei és egyéb harmadik fél részére, a Magyar Telekom telekommunikécios halézatan
keresztll nydjtott szolgaltatasaibol és termékek értékesitésébél szarmazik.

Az el6fizet6i szerzédés az igénybe vett hang, internet-, adat- vagy multimédia-szolgaltatasnak megfeleléen jellemzéen
készlilékértékesitést, el6fizetési dijat és havi forgalmi dijat tartalmaz. A Csoport ezeket a dijelemeket kiilonallo bevételelemként kezeli,
és a bevételeket a maradvanyérték-modszer segitségével sorolja a 22. megjegyzésben bemutatott kategoriakba. Ezeket az elemeket
azonositjuk, és kilon kezeljik, mivel dnmagukban is képviselnek értéket, és nemcsak csomagban lehet értékesiteni 6ket, hanem
Onmagukban is. A Csoport ezért a maradvanyérték-mddszert alkalmazza ezen bevételelemek meghatarozasahoz, azaz a
megallapodas szerint értékesitett elemekhez rendelt ellenérték megegyezik a teljes ellenérték és a még nem teljesitett szolgaltatas
valds értékének kildnbségével.

A Csoport keskeny- és szélessavu hozzaférést biztosit vezetékes, mobil- és tévéelosztd haldzatahoz. A szolgaltatasokbol szarmazd
bevételeket akkor kdnyveljik, amikor a szerz6déses feltételeknek megfeleléen megtortént a szolgaltatas nyujtasa. A forgalmi
bevételek elszamolasa a szolgaltatas igénybevételének id6tartama alapjan térténik a szerzédéses dij, valamint a jovairasok és
kedvezmények 6sszegének figyelembevételével. Az el6fizetési dijak abban az idészakban kertilnek elismerésre, amely id6szakra
vonatkoznak.
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A tavkozlési készilékek és kiegészitdk eladasahoz kapcsolddd bevételeket és raforditasokat akkor konyveljlik, amikor a terméket
atadtuk, feltéve, hogy nincsenek olyan nem teljesitett kdtelezettségek, amelyek befolyasolhatjak a megallapodas Ggyfél részérdl
torténd végleges elfogadasat. 12 hdnapon tuli részletre torténd értékesités esetén bevételként a részletfizetések jelenértéke kerdl
elszamolasra.

A hirdetési bevételek a hirdetés megjelenésének idészakaban keriilnek elszamoldasra.

Az emelt dijas (Hangalapu és Nem hangalapu) szolgaltatasok bevételei brutté modon keriilnek elszamolasra, amennyiben a
szolgaltatdsnak a Magyar Telekom-halézaton keresztll torténd nyujtasa a Csoport feleldssége, és a Csoport allapitjia meg ezen
szolgaltatasok arat, valamint jelentds kockazatot visel ezekhez a szolgaltatasokhoz kapcsoléddan; egyéb esetekben nettd mdédon
torténik az elszamolas.

Az tgyfelek vasarolhatnak mobilfeltdltd, nyilvanostelefon- és internetkartydkat, amelyekkel meghatarozott ideig hasznalhatjak a
Magyar Telekom halézatat. Az ilyen tipusu szolgaltatasokért az tigyfél a kartya megvasarlasakor fizet. A fenti kartyak értékesitésébdl
szarmazd bevételt az egységek felhasznalasakor, a fel nem hasznalt egységekre esé bevételt pedig az egységek lejaratakor szamoljuk
el.

A Magyar Telekom tavkdzlési haldzatat hasznald mas tavkozlési szolgaltatdk és azok roaminglgyfelei, akiknek hivasa a Magyar
Telekom halézataban végzddik, vagy azon atmegy, a Magyar Telekom szempontjabdl harmadik félnek minéstlnek. Ezeket a
nagykereskedelmi (bejové) forgalmi bevételeket a hasznalat idészakaban ismerjik el (a Hang- és Nem hang-, Adat- és Internetalapu
bevételek kozbtt). A kapott bevétel egy része gyakran mas szolgaltatoknak kerll kifizetésre (6sszekapcsolds) halozatuk hasznalataért.
A tranzithivasok bevételei és kdltségei a konszolidalt beszamoldban bruttd mddon, a hasznalat idészakaban kerllnek elszamolasra,
mivel ezen szolgaltatasokat elsédlegesen a Csoport nyujtja sajat halozatan, és szabadon hatarozza meg a szolgaltatasok arat.

2.12.2 Rendszerintegracios és IT-bevételek

A haldzati szolgaltatasokra vonatkozo szerzédések, amelyek kiterjednek az Uigyfelek részére kommunikacids haldzat telepitésére és
lzemeltetésére, atlagosan 2-3 éves idétartamot fednek le. A hang- és adatalapu szolgaltatasokbol szarmazo bevételeket a szolgaltatas
igénybevételekor szamoljuk el.

Kiszervezett szolgaltatasokbdl szarmazd bevétel a szerzédés feltételeinek megfeleléen ténylegesen nyujtott szolgaltatas mértékében
és idépontjaban szamolhatd el. A szerz6déseket az IFRIC 4 kdvetelményeinek megfeleléen megvizsgaljuk. Amennyiben a szerz6dés
tartalmaz lizingmegallapodast, az abbdl szarmazé bevételeket az IAS 17 - Lizingek szerint, a 2.17 megjegyzésben leirtaknak
megfelel6en szamoljuk el.

A rendszer-integracios szerzédések testre szabott termék és/vagy szolgaltatasok nyujtasara terjednek ki, a szerz6désekbdl szarmazd
bevételt altaldban a kdvetkezé szerzédéstipusok valamelyike fedi le: rogzitett aras, idé- vagy anyagfelhasznalas-alapu szerzédés. A
rogzitett aras szerzédések esetében a bevételt teljesitményaranyosan szamoljuk el, a felmerilt és teljes becsdlt koltségek aranyanak
figyelembe vételével. Az idé- és anyagfelhasznalas alapjan szamlazott szerzédések esetében a bevételt a szolgaltatas nydjtasakor
szamoljuk el.

A karbantartasi szerz6désekbdél szarmazo bevétel (amely dltaldban rogzitett havidij) elszamolésa a teljes szerzédéses periddus alatt
vagy a szolgaltatas nyujtasakor térténik. A karbantartasi szerz6déseken kiviil végzett javitasok utan szamlazott bevételek a raforditott
idé és a felhasznalt anyagok koltsége alapjan a szolgdltatas nyujtasakor keriilnek elszamolasra.

Hardver- és szoftverértékesitésbél és eladas jellegl lizingekbdl szarmazo bevétel akkor keriil elszamolasra, amikor a termékhez
kapcsolddd tulajdonosi jellegli kockazatok jelentés része atkerilt az Ggyfélhez, feltéve, hogy nincsenek olyan nem teljesitett
kotelezettségek, amelyek befolyasoljak a megallapodas tigyfél altali végsé elfogadasat. Az ilyen jellegli bevételekhez kapcsolddd
kéltségek elszamolasa a bevétel elszamolasaval egy idében torténik.

Kivitelezési szerz6désekbdl szarmazod bevételek elismerése a késziltségi fok aranyaban torténik. A készlltségi fok megallapitasa az
adott idépontig felmertilt koltségek becstilt 6sszkoltséghez viszonyitott ardnya alapjan torténik. A kivitelezési szerzédésekbdl eredd
kovetelések a mérlegben a Kovetelések kozott vannak nyilvantartva. Amennyiben a ténylegesen felmerdilt és becsiilt koltségek
meghaladjak az adott szerz6désbél szarmazo bevételt, a varhatd teljes veszteséget azonnal el kell ismerni céltartalékkal szemben, a
Bevételhez kdzvetlenil kapcsolddo kifizetések részeként.
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2.12.3 Energia kiskereskedelmi bevételek - foldgaz és aram

A Magyar Telekom Nyrt. a féldgaz és aram liberalizalt kiskereskedelmi piacara 2010-ben Iépett be. A Magyar Telekom Nyrt.
energiapiaci megjelenésének célja, hogy minél integraltabb szolgdltatdsokat nyujthasson mind lakossagi, mind vallalati Ggyfelei
szamara. A Magyar Telekom az ligyfelek megtartasa érdekében az inkumbens szolgaltatdkhoz képest meghatarozott engedményt
nyUjt lakossagi tavkozlési tigyfeleinek azok lakdhelyén az energiaszamlak végosszegébdl. Uzleti partnereinknek éltalaban egyedi
arakat kinalunk.

Az éves aram- és foldgazfogyasztas mennyiségét a tényleges Uigyfélszam, a varhat6 fogyasztas és historikus idéjarasi adatok alapjan
becsuljik. Ezeket a kalkulaciokat folyamatosan frissitjiik az energiapiac szegmensei szerint megbontva; ezek: egyetemes lakossagi,
egyetemes kisvallalati és versenypiaci Gigyfelek. Ezeket a szegmenseket drazasi jellemzéik alapjan tovabbi alcsoportokra bontjuk, hogy
az energiakoltségeket és -bevételeket megfelelé megbizhatdsaggal lehessen becsiilni. Ahogy az év folyaman mulik az id6, a
koltségekrol és bevételekrdl egyre pontosabb becslések allnak rendelkezésre, melyeket folyamatosan, éves halmozott szinten
frissitlink.

A nagy (versenypiaci) Ugyfelektél szarmazo bevételeket tényleges fogyasztasuk alapjan szamoljuk el és szamlazzuk ki. Egyetemes
tgyfeleknek 11 honapon keresztll atalanydijat szamlazunk korabbi éves fogyasztasuk alapjan, mig az atalanydij és a mért éves
fogyasztas kiilonbsége a 12. hdnapban keriil rendezésre. Ugyanakkor a bevételeket a becslilt tényleges fogyasztas alapjan szamoljuk
el az tigyfélév folyaman, melynek kezdete az tigyfélszerzé6dés datuma alapjan, az év soran barmikor lehet. Az ligyfelek nagy szdma és
megfeleld historikus adatok alapjan (portfolié hatas) a becstlt fogyasztas, valamint annak koéltségei és bevételei nem térnek el
jelentésen a tény 6sszegektol.

Az energia kiskereskedelmi bevételeket bruttdé mdédon szamoljuk el, mivel a szolgaltatas teljesitése a Tarsasag feleldssége, illetve mivel
ezen szolgdltatasok arat mi hatarozzuk meg, tovabba mi viseljlik a gaz- és aramfogyasztas becslésébdl és a forras megvasarlasabdl
fakadd jelentds ,készletgazdalkodasi” kockdazatot is, ami a ténylegesen fogyasztott mennyiségek alul- vagy tulvasarlasa esetén jelentés
veszteséget eredményezhet.

2.13 Személyi jellegli juttatasok

2.13.1 Rovid tavu dolgozéi juttatasok

A rovid tavu dolgozoi juttatasok folyd koltségként keriilnek elszamolasra abban az idészakban, amikor a dolgozd szolgaltatast nyuit.
Révid tavu dolgozdi juttatas a bér, a tarsadalombiztositasi jarulék, a prémium, a fizetett szabadsdg, a kedvezményes telefonszamla, az
étkezési és UdUlési hozzajarulas és egyéb, béren kivili juttatasok, valamint ezek addvonzata.

A meghatarozott befizetést nyugdij-, illetve egyéb joléti alapokba torténd befizetések koltségként keriiinek elszamolasra a
munkavallalok altal végzett munka idészakaban.

2.13.2 Részvényalapu juttatasok

A Magyar Telekom egy részvényalapu tranzakcié keretében a dolgozdja altal nyujtott szolgaltatas kéltségét akkor szamolja el, amikor a
szolgaltatast igénybe veszi. Amennyiben a tarsasag sajat részvényeivel fizet a szolgaltatasért részvényalapu juttatas keretében, a
koltségeket a tékével szemben hataroljuk el (Részvényben fizetendé részvényalapu tranzakciok tartaléka). A részvényalapu juttatési
program lejaratakor, azaz amikor a részvények atkerilnek a dolgozo tulajdonaba, illetve a részvényopcio lejar, az erre képzett tartalék
atkerll az eredménytartalékba. Amennyiben készpénzben térténik a kifizetés egy részvényalapu tranzakcio keretében, a kéltséggel
szemben egy céltartalék keletkezik, melynek értékét minden mérlegforduldnapon ujraértékeljiik.

A valds értékeket opcidértékelési modellek (pl. Black-Scholes- vagy Monte-Carlo-szimulécio) vagy mas relevans modszerek
hasznalataval hatarozzuk meg. Mivel a Magyar Telekom Nyrt. a Budapesti Ertéktézsdén jegyzett cég, a részvényérak és azok multbeli
alakulasa rendelkezésre all a valosérték-szamitasokhoz.

A Magyar Telekom részvényarfolyamanak hosszu tavu alakulasahoz kotott prémiumokat az eredménykimutatasban, azok idéaranyos
valds értékén (24.1 megjegyzés) szamoljuk el a Céltartalékokkal szemben.



e m = EGYUTT. VELED

2.13.3 A munkaviszony megsziinésével kapcsolatos juttatasok

A munkaviszony megszlinésével kapcsolatban akkor fizetendd juttatas, ha a munkavallalé munkaviszonya a rendes nyugdijkorhatar
elérése el6tt megszinik, illetve ha a munkavallald dnkéntes felmondast valaszt ezen juttatasok fejében. A Csoport akkor szamol el
munkaviszony megszlinésével kapcsolatos juttatast, amikor egy elére meghatarozott terv szerint visszavonhatatlanul elkételezi magat
a munkavallalék munkaviszonyanak megsziintetése mellett, vagy arra kotelezi magat, hogy az id6 el6tti felmondas dsztdnzésére
juttatasokat ajanl fel.

2.13.4 Meghatarozott kifizetés(i, nyugdijazas utani juttatasi programok

A Csoportnak nincsenek jelentds, meghatarozott kifizetés(i, nyugdijazas utani juttatasi programjai.

2.14 Kutatasi és marketingkoltségek

A kutatas koltségeit, akarcsak a marketingkoltségeket felmeriilésiikkor koltségként szamoljuk el. A Csoport kutatasi koltségei nem
jelentések; a marketingkoltségeket a 25. megjegyzés tartalmazza.

2.15 Hitelkoltségek

Mindsitett eszkdz bekerulési értékének részét képezik azon hitelkdltségek, amelyek az eszkdz beszerzéséhez, épitéséhez vagy
elballitasahoz kézvetlendl hozzarendelheték. Az egyéb hitelkdltségeket az eredménykimutatasban szamoljuk el. A hitelkdltségek
kamatot és mas olyan finanszirozasi koltségeket tartalmaznak, melyeket a Csoport a hitelek kapcsan fizet. Az aktivalhatd hitelkoltség a
Csoport adott idészakban fennallo dltalanos hitelei kéltségének sulyozott atlaga. Azt nevezzik mindsitett eszkdznek, melynek a
szandékolt hasznalatba helyezése jelentés (jellemzéen 12 hdnapnal tébb) idét vesz igénybe.

2.16 Nyereségadodk

2.16.1 Tarsasagi ado

A tarsasagi addt a Csoport tagjainak mikddési helye szerint illetékes orszagos adohatésagoknak kell fizetni. Az adofizetés alapja az
addzo tarsasag szamviteli profitjadnak addalap-csokkenté és -ndveld tételeivel korrigalt, adozas elétti eredménye. Az adokulcsok és az
addalap kiszamitasanak maddja a Csoport vallalatai esetében kiilénbdzé az orszagok eltéré szabalyai szerint.

2.16.2 Egyéb nyereségaddk

Az egyéb nyereségado kategoridba tartoznak bizonyos helyi és kézponti addnemek, amelyeket Magyarorszagon a tarsasagok
bizonyos nettd médon szamolt eredményére vetnek ki. Ezen addk esetében rendszerint jelentésen magasabb az addalap, de
Iényegesen alacsonyabb az addkulcs, mint a tarsasagi adénal.

2.16.3 Halasztott ad6

A halasztott addkat — a mérlegkdtelezettség mddszerét alkalmazva - az eszkdzok és kdtelezettségek konszolidalt éves beszamoldban
szerepl6 kdnyv szerinti értéke és a tarsasagi addzas céljabdl kimutatott 6sszegek kozott fenndlld atmeneti kiildnbségekre képezziik.
Halasztott adot nem szamolunk el abban az esetben, ha egy eszkdzt vagy kételezettséget el6szor ismeriink el a kényvekben egy olyan
- nem akuviziciés - tranzakcio keretében, amely nincs hatassal sem a szamviteli, sem az ad6zandd eredményre. A halasztott add
Osszegét olyan - torvénybe foglalt, a mérlegforduldnapon érvényes - addkulcsok hasznéalataval szamitjuk, amelyek varhatoan
érvényesek lesznek a halasztottado-kdvetelés érvényesitése, illetve a halasztottadd-kotelezettség rendezése idépontjaban.

Halasztottadd-kovetelés elszamolasara olyan mértékben kerdl sor, amilyen mértékben valdszinlsitheté, hogy a jévében lesz olyan
addkoteles nyereség (vagy visszaforduld halasztottadd-kételezettség), amellyel szemben a halasztottado-kovetelés érvényesithetd.

Halasztott adot szamolunk el a leany-, tarsult és k6zos vezetés vallalatokban levd részesedések atmeneti kiilénbségeire is. Kivételt
képeznek azok az esetek, amikor a Csoport kontrollalja az atmeneti kiilonbségek visszafordulasat, és nem varhato az atmeneti
kulonbség visszafordulasa belathato idén belil.
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2.17 Lizingek

2.17.1 Operativ lizing - a Csoport mint lizingbeadd

Az operativ lizing keretében Ugyfeleknek bérbe adott eszkdzdket a mérlegben a targyi eszkozok kdzott tartjuk nyilvan. Az
értékcsokkenésiiket az egyéb targyi eszkdzokhoz hasonldan szamoljuk el, a teljes hasznos élettartam alatt. A kapott bérleti dijat
linearisan szamoljuk el bevételként a lizingidészak alatt.

2.17.2 Pénziigyi lizing - a Csoport mint lizingbeadd

Azon eszkdzok lizingbe adasanak esetében, amikor a Magyar Telekom |lényegében egy tulajdonjoggal jaré dsszes elényt és
kockazatot atad, a lizinget értékesitési bevételként és pénzligyi lizingkovetelésként konyveljik. A bevétel megegyezik a jovébeli
minimumlizingdijak becsdilt jelenértékének és - amennyiben van ilyen - egy nem garantalt maradvanyérték 6sszegével (lizingbe
torténd nettd befektetés). Az értékesitett eszkdz bekerlilési értékét a lizing kezdetekor szamoljuk el koltségként. Minden kapott
lizingdijat megbontunk a kévetelés és a kamatbevétel kdzott Ugy, hogy allandé nagysagu kamatlab jusson a hatralevd pénzigyi
lizingkovetelésre. A pénzigyi lizing kamatelemét Kamatbevételként szamoljuk el.

2.17.3 Operativ lizing - a Csoport mint lizingbevevé

Az operativ lizingekkel kapcsolatos koltségeket a lizingid6szak alatt linearisan, kéltségként szamoljuk el az éves eredmény terhére.

2.17.4 Pénziigyi lizing - a Csoport mint lizingbevevd

Azon targyieszkdz-lizinget, ahol a Magyar Telekom a tulajdonjoggal jard 6sszes lényeges eldnyt és kockazatot viseli, pénzigyi
lizingként szamoljuk el. A pénzigyi lizingelt eszkdzt az eszkdz piaci értékén, vagy ha alacsonyabb, a jovébeni minimum-
lizingkifizetések becslt jelenértékén aktivaljuk egy lizingkotelezettséggel szemben. Minden lizingdij-kifizetést megbontunk a
lizingkotelezettség és a kamatkoltség kdzott ugy, hogy allandé nagysagu kamatlab jusson a fennallé pénzigyi lizingkotelezettségre. A
pénzlgyi raforditdsokat nem tartalmazd lizingkotelezettségeket az Egyéb pénzigyi kételezettségek kdzott mutatjuk ki a mérlegben. A
pénzlgyi lizing kamatelemét a lizingid6szak alatt szamoljuk el az eredménykimutatasban a Kamatkoéltség soron. A pénzigyi
lizingszerz6dések keretében beszerzett targyi eszkzok értékcsdkkenési leirasanak id6tartama a lizing id6tartama és az eszk6zdk
hasznos élettartama kozil a révidebb.

2.17.5 Visszlizing

Visszlizing alatt a Magyar Telekom eszkdzének eladasat és annak vagy egy részének Magyar Telekom altal torténd visszlizingelését
értjiik. Amennyiben a visszlizing pénziigyi lizingnek mindstil, az értékesitésen keletkezett nyereséget elhataroljuk, és a lizingperidodus
soran az eredménykimutatasban kisebb mértékd értékcsokkenésként ismerjik el. Amennyiben a visszlizing operativ lizingnek
mindsul, Ugy az értékesités nyeresége vagy vesztesége az értékesités idépontjaban az eredménykimutatasban (Egyéb miikddési
bevételek) kerll elszamolasra, mivel az eladési ar az eszkdz valos értékét tikrozi. Hasonld médon a lizingkifizetéseket is az
eredménykimutatasban konyveljik (Egyéb mikodési koltségek) egyenletesen a lizingperidédus folyaman.

2.18 Egy részvényre juté hozam

A részvényenkénti hozam alapértéke gy keril kiszamitasra, hogy a Tarsasag részvényeseire jutd éves eredményt elosztjuk az abban
az évben forgalomban 1évé torzsrészvények sllyozott atlagos szamaval. A higitott részvényenkénti hozamot a torzsrészvények mellett -
havan ilyen - a higulast okozo részvényopcidk sulyozott atlagos szamanak figyelembevételével szamitjuk ki.

2.19 Osztalék

A Tarsasdg részvényeseinek és a leanyvallalatok nem iranyitd részvényeseinek fizetend6 osztalékot a Csoport pénziigyi
beszamolojaban a tékével szemben (Eredménytartalék vagy Nem irdnyit6 részesedés) elszamolt kételezettségként mutatjuk ki abban
az idészakban, amelyben a tulajdonosok az osztalékot jovahagytak.
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2.20 Szegmensek szerinti bemutatas

A Csoport szegmensinformacidit tigy mutatjuk be, ahogy azokat a Magyar Telekom Nyrt. vezetd operativ dontéshozéi, az Ugyvezetd
Bizottsag (MC) tagjai is rendszeresen megkapnak. Az MC felelés az eréforrasok miikodési szegmensek kozétti elosztaséaért, valamint
ezek teljesitményének havi értékeléséért. A mikddési szegmensek altal alkalmazott szamviteli politikak és értékelési alapelvek nagyon
hasonlitanak a Csoport altal alkalmazott, a kordbbi megjegyzésekben kifejtett szamviteli politikdkhoz. A kisebb eltérések elsésorban
abbdl erednek, hogy a miikodési szegmensek éves eredménye az éves beszamoldhoz képest kordbban kerlil meghatarozasra és
lezarasra, minden év januar 8-10. kozott. Barmilyen, a szegmensek eredményének zarasi és a pénzigyi kimutatasok jovahagyasi
idépontja kdzott felmerllt és mddositast igénylé tétel a kdvetkezd évi szegmenseredményekben kerll kimutatasra.

A miikodési szegmensek bevétele tartalmaz kiilsé Ggyféltdl szarmazo, illetve masik szegmens felé tortént telekommunikacios,
rendszer-integracios és IT-, illetve kisebb mértékben szegmensek kozotti tamogatd szolgaltatasokbdl szarmazé bevételt is. A Magyar
Telekom Nyrt. kiilénbdzé szegmensekben miikodd szervezetei kzotti kdzponti kdltséghez kapcsolddd belsd elszamolasainak kére
igen korlatozott, hogy a kiilsé féllel szembeni valds teljesitményekre lehessen dsszpontositani.

Az MC a miikodési szegmensek eredményét az EBITDA (Kamatok, adofizetés és értékcsokkenési leiras el6tti eredmény) szintjéig
vizsgdlja. Ezt a mutatdt a Csoport az értékcsokkenési leiras nélkili mikddési eredményben hatarozta meg.

Az MC nem kdveti nyomon az eszkdzOket és kdtelezettségeket a szegmensek szintjén.

Egy masik fontos szegmensszint(i kulcsmutaté (KPI) a beruhdzasi tevékenység (Capex), amelyet a targyi eszkdzok és immateridlis
javak éves beruhazasaként hataroztunk meg.

2.21 Osszehasonlitd informacié

A targyévre vonatkozo beszamoldval valo dsszevethet6ség érdekében a korabbi évek egyes tételei atsorolasra kerllhettek. A jelentés
valtozasokat - amennyiben voltak - a megfelelé megjegyzésekben fejtettiik ki. 2013-ban nem kerdilt sor jelentds atsorolasra.
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3 PENZUGYI KOCKAZAT KEZELESE

3.1 Pénziigyi kockazati tényez6k

A Magyar Telekom elsésorban pénzligyi instrumentumaibdl eredd hitelezési kockazatnak van kitéve. A Csoport tovabba az
arfolyamok, a kamatok, és a Csoport eszkozeinek illetve kételezettségeinek valds értékét és/vagy cashflow-it befolyasold piaci arak
mozgasabdl eredd pénzligyi kockazatnak van kitéve.

A pénzligyi kockazatok kezelésének célja, hogy csdkkentse ezeket a kockéazatokat folyamatos operativ és pénziigyi tevékenységeken
keresztil. Ennek érdekében a kockazat mértékétdl fliggden kilonbdzd szarmazékos és nem szarmazékos fedezeti eszkdzoket
hasznéalunk. A Magyar Telekom kizarélag a Csoport cashflow-jat érinté kockazatokat fedezi, a valds érték kockazatokat nem.
Szarmazékos ligyleteket kizardlag fedezeti célokkal hasznal, nem kereskedelmi, vagy spekulativ célokkal. A partnerkockazatok
csokkentése érdekében a fedezeti igyleteket vezeté magyar és nemzetkdzi pénzintézetekkel vagy a Deutsche Telekommal
bonyolitjuk. Azonban a fedezeti elszamolast nem alkalmazzuk ezekre a tranzakcidkra, mivel ezek az IAS 39-ben eldirt kritériumoknak
nem felelnek meg.

A kockazatok részletes leirasat, azok kezelését, illetve az érzékenységi vizsgalatokat alabb mutatjuk be. Az érzékenységi vizsgalatok a
kockazati tényezdk lehetséges valtozasai alapjan az addzas elétti eredményre gyakorolt potencialis hatasokat mutatjak be. Ezek a
hatasok a jelentési idészakra vonatkozoan egy kortlbellil 30%-os atlagos addrataval addznanak (2012-ben korllbelll 25%), tehat az
addzott eredményre vald hatas az addzas el6tti eredményre vald hatas 70%-a lenne olyan években, melyek mentesek a jelentds
egyszeri le nem vonhaté addzas elétti hatasoktdl és az addrendszerben bekdvetkezd jelentds valtozasoktdl. A bemutatott lehetséges
(addval csokkentett) hatasok a csoport tékéjére is ugyanakkora hatassal lennének.

Ezen kockazati tényezékben nem kdvetkezett be jelentésebb valtozas az el6zé évhez képest.

3.1.1 Piaci kockazat

Piaci kockazatrol akkor beszéllink, amikor egy pénziigyi eszkoz valds értéke vagy jovébeni cashflow-janak értéke a piaci arak
valtozasanak kdvetkeztében megvaltozik. A piaci kockazatnak harom tipusa van:

= arfolyamkockazat
= kamatkockazat
= egyéb arkockazat

A Magyar Telekom pénzligyi stratégidjanak alapjait minden évben az Igazgatdsag hatarozza meg. A Csoport stratégiaja a
kdzpontositott finanszirozasra épll, rovid- és kdzéptavy, illetve fix és valtozo kamatozasu hitelek kombinacidjanak felnasznalasaval. Az
Igazgatdsag két eladdsodasi mutatd elvart értékét hagyta jova, amelyek teljesilését éves szinten ellenérzi. 2012-ben és 2013-ban a
Csoport mindkét mutato értékét teljesitette. Az EBITDA-hoz mért Osszes Addssag mutatd értéke 2013-ban 2,37, 2012-ben 1,76 volt (a
jovahagyott maximum 2,5), a kamatkéltséghez viszonyitott EBITDA értéke 2013-ban 5,69, 2012-ben 6,81 volt (a jévahagyott minimum
3,0). A Csoport Treasury osztalya felel6s a finanszirozasi politika végrehajtasaért és a folyamatos kockazatkezelésért. A deviza-,
likviditas-, és partnerkockézat-kezelés iranyelveit a Csoport Treasury osztalya hatdrozza meg és ellendrzi.

A Magyar Telekom esetében a kamatlabak és devizaarfolyamok valtozasabol eredé piaci kockazat a kamatozé eszkdz- és
addssagallomannyal, valamint a varhatd tranzakciokkal kapcsolatos. Mivel a magyar tarsasagok bevételeinek és kiadasainak donté
része forintban keletkezik, a Magyar Telekom funkcionalis elszamoldsi pénzneme a magyar forint, igy a Magyar Telekom célja, hogy
pénzlgyi kockazatat forintban mérve minimalizalja.

A piaci kockdzatok bemutatasahoz érzékenységvizsgalatot is készitettlink, ami a kockazati tényezdk feltételezett valtozasainak az
addzas el6tti eredményre gyakorolt hatasat mutatja be. Ezek a feltételezett valtozasok gy lettek megallapitva, hogy a kapcsolddo
kockazati tényezbk redlisan feltételezhetd valtozasat mutassak. A vizsgalt idészakban ezek a hatasok ugy keriilnek meghatarozasra,
hogy a klloénbdzd kockazati tényezdk feltételezett valtozasat viszonyitjuk a pénzligyi eszkdzok mérleg-forduldnapi egyenlegéhez az
utolsé (2013-as) és a megel6zé (2012-es) beszamolasi idszakra vonatkozdan. A mérleg-forduldnapi egyenleg éltalaban az egész évre
jellemzd egyenleg, ezért a hatasok szamszerUsitése ezek alapjan torténik. Az érzékenységvizsgalat modszertana és feltételrendszere
nem valtozott jelentésen az el6z6 beszamolasi idészakhoz viszonyitva. A még mindig volatilis nemzetkdzi téke és értékpapirpiacok
miatt a devizaarfolyamok és kamatldbak nagyobb ingadozasa is lehetséges.
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3.1.1.1 Arfolyamkockazat

Arfolyamkockézatrol akkor beszéliink, amikor egy pénziigyi eszkoz valds értéke vagy jovébeni cashflow-janak értéke a devizadtvaltasi
arfolyamok véltozasanak kovetkeztében ingadozik. Arfolyamkockazat elsddlegesen olyan pénziigyi eszkdzokhoz kapcsolddik,
amelyek nem a funkciondlis pénznemben vannak nyilvantartva; a konszolidacié soran végzett atvaltasbol eredé kilonbdzeteket nem
kell figyelembe venni. Relevans kockazati tényez6t jelent altalanossagban valamennyi nem funkcionalis deviza arfolyama, ha a Magyar
Telekom rendelkezik ezen devizaban denominalt pénziigyi instrumentumokkal.

A forint arfolyam ingadozasi savjanak 2008-ban tortént eltorlése miatt a Csoport arfolyam kockazati kitettsége devizaban denominalt
instrumentumai révén megemelkedett. Ezen hatas enyhitésére az elmult években a Magyar Telekom minimalizalta devizaban fennalld
kolcsoneinek allomanyat, illetve szarmazékos Uigyletekkel fedezte azokat az arfolyamkockazat jelentés csokkentése végett.

(a) DTIF hitelekhez és kapcsol6dé DT AG-s kamatcsere iigyletekhez kthetd arfolyamkockazat

2009 6ta a Magyar Telekom a DT-tél nem csak forintban vett fel hiteleket. A Deutsche Telekommal tértént megallapodas alapjan 2009
juniusatél a Deutsche Telekom pénzligyi leanyvallalata, a Deutsche Telekom Finance B.V. (DTIF) euréban nyujtott szamos a kapcsolt
vallalkozasoktdl kapott dltalanos vallalati célok finanszirozasara szolgald hitelt. A hitel felvételével egyitt kétdevizas kamatcsere
Ggyleteket kot a Magyar Telekom a Deutsche Telekom AG-val (DT AG), ezzel forintra valtva a hitelekhez kapcsolddo teljes
pénzaramlast. Bar a Csoport nem alkalmaz fedezeti elszamolast, a hitel és a kamatcsere tranzakcidkat egytt vizsgélva az euré-forint
arfolyam-ingadozasnak korlatozott a (nettd) hatasa az addzas elétti eredményre. 2013. december 31-én 10%-kal gyengébb forint
esetén korllbelll 9 milliard forint arfolyamveszteség keletkezne az eurd alapu hiteleken, mig a kamatcsere tigyleteken az ezt
kompenzald nyereség hatasa mintegy 10 milliard forint lenne. 10%-kal erésebb forint esetén kértlbeliil 9 milliard forint
arfolyamnyereség keletkezne az eurd alapu hiteleken, mig a kamatcsere ligyleteken az ezt kompenzald veszteség hatasa mintegy 10
milliard forint lenne. A 2012. december 31-ei adatok alapjan 15%-kal gyengébb forint esetén kordlbelll 14 milliard forint
arfolyamveszteség keletkezett volna az eurd alapu hiteleken, mig a kamatcsere tigyleteken az ezt kompenzald nyereség hatasa
mintegy 15 milliard forint lett volna. 15%-kal erésebb forint esetén kértilbeliil 14 milliard forint arfolyamnyereség keletkezett volna az
eurd alapu hiteleken, mig a kamatcsere ligyleteken az ezt kompenzald veszteség hatdsa mintegy 15 milliard forint lett volna.

(b) Kiilsd féltél felvett hitelekhez és kapcsolddd kamatcsere ligyletekhez kdthetd arfolyamkockazat

A Magyar Telekomnak kiils6 féllel szemben is dllnak fenn euréban denominalt hitelkdtelezettségei, amelyek dénté része szintén
fedezve van egy jelentés magyar bankkal kotott kétdevizas kamatcsere Ggylettel és ennek eredményeként a teljes hitelhez kapcsolédo
pénzaramlas devizakockazata fedezve van. Bar a Csoport nem alkalmaz fedezeti elszamolast, a hitel és a kamatcsere tranzakciokat
egyltt vizsgalva az eurd-forint arfolyam-ingadozasnak korlatozott a (nettd) hatdsa az addzas elétti eredményre. 10%-kal gyengébb
forint esetén korllbeldl 0,8 milliard forint arfolyamveszteség keletkezne az eurd alapu hiteleken, mig a kamatcsere tigyleteken az ezt
kompenzald nyereség hatasa mintegy 0,7 milliard forint lenne. 10%-kal erésebb forint esetén kordlbelil 0,8 milliard forint
arfolyamnyereség keletkezne az euro alapu hiteleken, mig a kamatcsere (igyleteken az ezt kompenzald veszteség hatasa mintegy 0,7
milliard forint lenne. A 2012. december 31-ei adatok alapjan 15%-kal gyengébb forint esetén korilbeldl 0,4 milliard forint
arfolyamveszteség keletkezett volna az eurd alapu hiteleken, mig a kamatcsere Ugyleteken az ezt kompenzald nyereség hatsa
mintegy 0,4 milliard forint lett volna. 15%-kal erésebb forint esetén kortlbelll 0,4 milliard forint arfolyamnyereség keletkezett volna az
eurd alapu hiteleken, mig a kamatcsere Ggyleteken az ezt kompenzald veszteség hatdsa mintegy 0,4 milliard forint lett volna.

(c) Egyéb arfolyamkockazat

A Magyar Telekom tovabbi arfolyamkockéazata féleg (i) a dél- és kelet-eurdpai leanyvallalatok kilfoldi pénznemben fennalld készpénz
allomanyabdl és (ii) a nemzetkozi telekommunikacids tarsasagokkal elszamolt bevételekbdl és kifizetésekbdl, valamint a kilfoldi
pénznemben kétott szallitdi szerz6désekbdl ered. A deviza kockazatkezelési politikanak megfeleléen a Magyar Telekom megfeleld
mennyiségU devizat tart a bankszamlain. A szikséges mennyiséget a vevokdvetelések és a rovid lejaratu szallitdi tartozasok egyenlege
alapjan hatarozzuk meg, annak érdekében, hogy az ilyen tipusu kotelezettségekbdl adddd deviza kockazatra legyen elég fedezet. A
Csoport devizaban denominalt (elsésorban a Csoport kilfldi leanyvallalatai altal felhalmozott) eszkdzeinek allomanya meghaladija a
devizaban denominalt kotelezettségallomanyt (a fenti hitelektél eltekintve), ennek kovetkeztében a funkcionalis devizak arfolyamaban
torténd elmozdulas az aldbbi hatdssal lenne a Csoport eredményére. Ha a forint, mint funkcionalis deviza 2013. december 31-i
atvaltasi arfolyamahoz képest 10 szazalékos gyengiilés kovetkezett volna be az eurdval és 15 szazalék az amerikai dollarral szemben,
ez avaltozas kortlbell 1,2 milliard forint arfolyamveszteséget okozott volna (2012-ben: 1,7 milliard forint veszteség). Hasonlé értékd
nyereség keletkezett volna, ha a forint 10%-kal er6sddétt volna az eurdhoz és 15%-kal a dollarhoz képest. Ha a maceddn dénar, mint
funkcionalis deviza 2013. december 31-i atvaltasi arfolyamahoz képest 10 szazalékos gyenglilés kdvetkezett volna be az eurdval és az
amerikai dollarral szemben, ez a valtozas korilbelll 1,0 milliard forint arfolyamnyereséget okozott volna (2012-ben: 1,8 milliard forint
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nyereség). Hasonlo értékii veszteség keletkezett volna, ha a macedon dénar 10%-kal erésddott volna az eurdhoz és a dollarhoz
képest.

A fenti kitettség csokkentésére a Magyar Telekom alkalmanként szarmazékos tigyleteket két. A nyitott révid futamidejii hataridés
devizaligyletek valds piaci értéke 1,2 milliard forint (kotelezettség) volt 2013. december 31-én (2012-ben: 0,6 milliard forint
(kotelezettség)). Ezen devizaligyletek célja, hogy a jovébeni devizabevételeket meghaladd deviza kifizetésekre fedezetet nyujtsanak. A
forint 2013. december 31-én érvényes azonnali eurd-forint devizadrfolyamhoz képest 10%-o0s gyengtilése és a dollar-forint
devizaarfolyamhoz képest 15%-os gyengtilése 5,4 milliard forint nem realizalt arfolyamnyereséget keletkeztetett volna ezen a nettd
egyenlegen, mig az euréval szemben 10%-kal, illetve a dollarral szemben 15%-kal erésebb forint megkdzelitéleg 7,8 milliard forint
nem realizalt arfolyamveszteséget okozott volna.

A volatilis nemzetkdzi téke- és értékpapir piacok hatasara a forint, mint funkcionalis deviza az euréval szemben 10 szézaléknal is
magasabb, az amerikai dollarral szemben 15 szdzaléknal is magasabb, mig a macedon dénar 10 szazaléknal magasabb ingadozasa
is elképzelhetd az eurdval és az amerikai dollarral szemben, mivel a rendkivili piaci koriilmények extrém arfolyammozgasokat
eredményezhetnek a devizapiacokon.

3.1.1.2 Kamatlabkockazat

A Magyar Telekom a kamatlabak valtozasa miatt is ki van téve a piaci kockazatoknak. Ennek oka, hogy a kamatlabak ingadozasa
befolyasolja a fix kamatozasu instrumentumok valds értékét, tovabba a valtozd kamatozasu instrumentumokon keresztiil a cashflow-t.

A nem derivativ fix kamatozasu pénzlgyi instrumentumok piaci kamatainak a valtozasa csak akkor van hatassal az eredményre, ha az
instrumentumot valds értéken tartjuk nyilvan. A fix kamatozasu pénzligyi instrumentumok, melyek amortizalt bekertilési értéken
vannak nyilvantartva nincsenek kitéve kamat cashflow kockazatnak.

A piaci kamatok valtozasa azon szarmazékos kamat tigyletek (kamat- és devizacsere tigyletek) esetén, melyek nem taroznak az IAS 39
altal meghatérozott fedezeti ligyletek kdrébe, a pénzigyi bevételeket, vagy pénzlgyi koltségeket befolyasoljak (nettd nyereség /
veszteség a pénzigyi instrumentumok valos értékre torténo atértékelésébdl).

A piaci kamatok valtozasa a nem derivativ, valtozd kamatozast pénzligyi instrumentumok kamat bevételeit/koltségeit befolyasolja,
amennyiben ezen kamatfizetéseket nem fedezziik kamatkockazat csokkentésére iranyuld cashflow fedezéssel.

(a) Pénziigyi eszk6zok

A magyarorszagi mlikddésbél szarmazoé készpénz tébbletet elsésorban a hitelek visszafizetésére forditjuk, de a macedoén és
montenegrdi leanyvallalataink jelentés készpénzéallomannyal rendelkeznek, melyet f6ként helyi bankokban tartanak. Ezeket
elsésorban fix kamatozassal kétjik le, hogy minimalizaljuk a piaci valtozasoknak vald kitettséglinket, melyek kedvezétlenil hatnanak
az ezen betétekbdl szarmazé cashflow-ra.

A Csoport nem rendelkezett jelentds 6sszeg forint bankbetéttel 2012 és 2013 év végén sem.

A Csoport maceddn dénar bankbetéteinek 6sszege 2013 végén 8,2 milliard forint volt (2012-ben 10,1 milliard forint). 1
szazalékponttal magasabb kamatlabat feltételezve 2013 évre (feltételezve, hogy jellemzéen az év végi dllomany allt fenn 2013
folyaman), a kamatbevétel 0,1 milliard forinttal lett volna magasabb (2012-ben 0,1 milliard forint). A kamatbevétel ugyanekkora
Osszeggel lett volna kisebb 1 szazalékponttal alacsonyabb kamatlab esetén.

A Csoport eurd bankbetéteinek 6sszege 2013 végén 20,4 milliard forint volt (2012-ben 37,7 milliard forint). 1 szazalékponttal
magasabb kamatlabat feltételezve 2013 évre (feltételezve, hogy jellemzéen az év végi allomany allt fenn 2013 folyaman), a
kamatbevétel 0,2 milliard forinttal lett volna magasabb (2012-ben 0,4 milliard forint). A kamatbevétel ugyanekkora 6sszeggel lett volna
kisebb 1 szazalékponttal alacsonyabb kamatlabat feltételezve.

A hektikusan mozgd nemzetkdzi téke- és értékpapirpiacok miatt a kamatok nagyobb ingadozasa is lehetséges. Ennek kockazatat a fix

szazalékpontos eurd és dénar kamatvaltozasra mutattuk be, de a rendkivili piaci kértilmények extrém ingadozasokat is
eredményezhetnek a pénzpiacon, ami még ennél magasabb kamatlab elmozdulasokat is eredményezhet.
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(b) Pénziigyi kotelezettségek

A pénziigyi kotelezettségek kozll elsésorban a kapcsolt vallalkozasokkal (DTIF, DT AG) szembeni kételezettségek és a harmadik féllel
szembeni kotelezettségek, valamint a kapcsolédd kamatcsere Uigyletek vannak kitéve kamatkockazatnak. Ezen hitelek kozll szinte
valamennyinél a Magyar Telekom Nyrt. a kotelezett, mivel a Csoport finanszirozasa kdzpontilag torténik. A lenti elemzés a Csoport
kamatkockazatnak vald nettd kitettségét mutatja be, ami a hitelek és a kapcsolddd kamatcsere Ugyletek egylttes eredménye.

Mivel a hitelportfolié donté tébbsége forintban denomindlt, illetve kamatcsere tigyletekkel forint kamatozasra lett elcserélve, a Csoport
pénzlgyi kételezettségei szinte kizardlag a forint kamatlabvaltozasoknak vannak kitéve. A kamatkockazat megfelelé kezelése
érdekében fix és valtozé kamatozasu hitelek kombinacidja alkotja a forint portfoliét. Az 6sszes addssagallomanyhoz viszonyitva a fix
kamatozast addssagallomany (beleértve a fix kamatozasura elcserélt hiteleket, de ide nem értve a véltozd kamatozasura cserélt
hiteleket) 54 szézalékot tett ki 2013. december 31-én (2012-ben 69%).

Az 6sszes addssagallomanyhoz viszonyitva a valtozo kamatozasu addssagallomany (beleértve a valtozd kamatozasura elcserélt
hiteleket, de ide nem értve a fix kamatozasura cserélt hiteleket) 46 szazalékot tett ki 2013. december 31-én (2012-ben 31%). 3

szazalékponttal magasabb kamatlébat feltételezve 2013. évre (feltételezve, hogy jellemzéen az év végi dllomany éllt fenn 2013

folyaman), a kamatkoltség 5,0 milliard forinttal lett volna magasabb (2012-ben 3,1 milliard forint). A kamatkéltség ugyanekkora
0sszeggel alacsonyabb lett volna 3 szézalékponttal alacsonyabb kamatlab esetén.

A DT-vel kotétt kamatcsere Ugyletek valds értéke forint és eurd kamatlabvaltozasoknak van kitéve. Valtozatlan forint kamatot és az eurd
kamatlab 1%-0s emelkedését feltételezve, a kamatcsere tigyletek valds értéke 1,6 milliard forinttal csékkenne, mig az eurd kamatlab
1%-0s csOkkenése 1,7 milliard forint nyereséget okozna. Hasonld modon, véltozatlan eurd kamat mellett a forint kamatlab 3%-os
emelkedését feltételezve, a kamatcsere tigyletek valds értéke 2,0 milliard forint nyereséget eredményezne, mig a forint kamatlabak
3%-o0s csokkenése 2,1 milliard forint veszteséget okozna.

3.1.1.3 Egyéb arkockazat

A beszamolasi idészak végén a Magyar Telekom rendelkezett jogilag kételezé érvényl megallapodasokkal foldgéaz és aram
beszerzésére, amelyekre jelentds hatassal lennének olyan kockazati valtozok, mint az energia tézsdei arfolyamok, a devizaarfolyamok
vagy mas mutatészamok. Annak érdekében, hogy minimalizalja ezen arvaltozasokbdl szarmazd kockazatokat a Magyar Telekom
megtette a szlikséges fedezési Iépéseket a kitettség donté részére vonatkozdan, ezért ezen a terlileten nem maradt érdemi kockézata.
Lasd még a 8.2 megjegyzést.

3.1.2 Hitelezési kockazat

Hitelezési kockazatrdl akkor beszéllink, ha egy pénzligyi instrumentumra vonatkozd szerzédésben résztvevd egyik fél pénzigyi
veszteséget okoz egy masik félnek kételezettsége teljesitésének elmulasztasaval.

A forduldnapon fennallé hitelezési kockazatnak vald kitettség maximalis nagysagat a mérlegben szerepld pénziigyi eszk6zok konyv
szerinti értéke mutatja. A fordulénapon fennallé hitelezési kockazatnak vald kitettség maximalis nagysagat csdkkentd garancialis
megallapodasokat is ebben a fejezetben mutatjuk be.
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A lenti tablazat a Magyar Telekom hitelezési kockazatnak valo kitettségét mutatja 2012. és 2013. december 31-re vonatkozdan:

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

PENZESZKOZOK oot 15211 14633
3 hénapon tuli bankbetétek 39632 23593
Vevokovetel@sek ... 121 362 126 535
Visszakovetelhetd frekvencia arverési dij 10923 -
Pénzigyi lizingkdvetelések ... 3535 2811
Dolgozdi kélcsonok és kovetelések ... 4514 4478
Derivativ pénzligyi instrumentumok ..................... 6652 6674
1 éven tuli vevl KOvetelések ... 4215 8714
Ertékesithetd pénzligyi €SzkOZOK ....vvvre. 244 214
RDC KOVELEIESEK...oovrvvrvrrrvsersvrsrirrsin 383 212
Egyéb rovid lefaratu........srrciine 1045 1999
Egyéb hosszd 6Jaratu.........csisscssc 1685 1539

209 401 191 402

A hitelkockazatok donté tébbsége a pénzeszkdzokkel, a 3 hdnapnal hosszabb futamideji bankbetétekkel és a vevékdvetelésekkel
kapcsolatban mer(l fel, melyek rovid lejaratuak.

A Csoport kockazatkezelési iranyelveinek megfeleléen a Magyar Telekom Csoport tagvallalatai dénté tobbségében legalabb BBB+
(vagy azzal egyenértékd) hitelmindsitéssel rendelkezé bankokban helyeznek el lekétott betéteket, vagy garanciakat kérnek a betétekre
olyan bankoktol, amelyek legaldbb BBB+ mindsitéstiek. Folydszamlakat azonban ezeknél alacsonyabb mindsités bankoknal is
vezetlink. Tovabba a Magyar Telekom elényben részesiti az olyan bankokban torténé betételhelyezést, amelyek hitelt is nyudjtanak
neki, hogy a bank csédje esetén lehetéség legyen a hitelek és betétek kompenzalasara.

A Csoport magyarorszagi tagvallalatainak pénzeszkozei és 3 hdnapnal hosszabb bankbetétei esetében a hitelkockazat korlatozott,
mivel a Magyar Telekom meghatarozo pénzintézeteknél helyezi el pénzeszkozeit. Tovabba, a forintban keletkezé készpénz tobbletet a
forintban fennallé hiteleink torlesztésére forditjuk, vagy olyan partner bankokban helyezzlik el, melyekkel szemben hiteleink vannak. A
fentiek miatt a forintban meglévé készpénzallomanyra vonatkozé hitelezési kockazatunk igen alacsony.

A maceddn leanyvallalatoknak elsésorban maceddn dénarban és eurdban tartott pénzeszkdzei és 3 honapnal hosszabb futamidej
bankbetétei vannak, a montenegroi leanyvallalatok elsésorban eurdban tartjak pénzeszkdzeiket és lekotott betéteiket. Az ezekben az
orszagokban elhelyezett pénzeszkdzok és 3 honapnal hosszabb futamidejl bankbetétek esetében magasabb a partnerkockazat,
mivel kevés nemzetkozileg jelentds pénzligyi intézmény van jelen. Ugyanakkor a montenegrdi leanyvallalat bankbetétei (16,0 milliard
forint 2013. december 31-én, illetve 15,7 milliard forint 2012. december 31-én) és a maceddniai bankbetétek (12,5 milliard forint 2013.
december 31-én, illetve 32,1 milliard forint 2012. december 31-én) teljes egészében le vannak fedezve BBB vagy magasabb hitel-
besorolast nemzetkdzi pénzintézetek dltal kibocsatott bankgaranciakkal, vagy kilféldon vannak elhelyezve betétként legaldbb BBB+
hitelmindsitést bankokban. A bankbetétek hitelezési kockazatat a pénzeszkdz allomany tébb, a helyi piacon meghatarozd
jelentéségl, fliggetlen hitelintézetnél torténd elhelyezésével tovabb csokkentjiik.

Az tgyfelekhez kapcsolddo hitelezési kockézat a Magyar Telekom nagy ligyfélszama és annak dgazatonkénti és foldrajzi terileti
kiterjedése miatt alacsony.

A vevé kovetelések és egyéb kdvetelések kivételével nem volt mas pénziigyi eszkdz, amelyre értékvesztés elszamolasa valt volna
szlikségessé, mivel nem voltak lejart kovetelések, illetve nem volt értékvesztésre utalé jel sem.

A lenti tablazat a vevékoveteléseket tartalmazza orszagok szerinti megbontasban. Ezen egyenlegek tobbsége az adott orszagok
funkcionalis pénznemében all fenn (Magyarorszagon forint, Maceddnidban dénér és Montenegréban eurd).

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én
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Magyarorszag... 103 429 107 389
MACEAGNIA vvuvriiirirsi e 12 486 12940
MONEENEGIO v 4534 5218
EGYED e 913 988

121 362 126 535

A fenti tdblazatban szerepld 6sszegek az értékvesztéssel csokkentett dsszegben keriiltek bemutatasra. Az éves szinten elszamolt
értékvesztés 2013-ban a konszolidalt bevételek 1,4%-a volt (2012-ben 1,1%). A j6vében az ligyfelek fizetési hajlanddsaga valtozhat,
amely tobb értékvesztés elszamolasat eredményezné. A behajthatatlan bevétel 1% pontos névekedése az értékvesztést mintegy 6,4
milliard forinttal névelné 2013-ban (2012: 6,1 milliard forint).

A Csoport tagjai kiillonb6zé modszereket hasznalnak a fizetéképesség vizsgalatara, melyeket az aldbbiakban ismertetiink.

Magyarorszag

A hitelképesség vizsgalat automatikusan térténik a hitelképesség-vizsgald program segitségével. Az igénybe vett szolgaltatas
fliggvényében tobbféle ellendrzés is lefut, mint példaul a csédlista, a cég belsd, kockazatos cimlistaja, az elmult fél év behajtasi
torténete, a tartozas és a magyarorszagi mobilszolgaltatok feketelistajanak ellendrzése. A Fraud rendszer segitségével figyeljik az
tigyfelek kiugrd forgalmat és fraud gyanus viselkedését mobil, vezetékes és internet szolgaltatas esetében is. Uzleti tigyfelek esetében
az ligyfélmenedzserek ellenérzik, hogy az tigyfélnek van-e tartozasa.

A felszolitasi folyamatok automatikusan futnak a szamlazo rendszerekbdl az alabbi lépésekkel: SMS-kiildés, telefonos felszolitas,
felszolitd levél, korlatozas, felmonda levél és kikapcsolas. Kozép- és nagyvallalatok esetében a felszdlitasi folyamat az elsé emlékeztetd
levéllel, manualisan kezdddik. Ezt kdvetéen ez a folyamat is automatizalt. A hatalyos jogszabalyok alapjan a kiilonb6zd
tgyfélcsoportok esetében kiilonb6z4 és testreszabott felszolitasi Iépéseket alkalmazunk, eltérd hataridékkel és minimumtartozassal. A
szerz6dés felmondasa utan a folyamat varhatd sikeressége alapjan tobb behajtasi [épés kombinaciojat alkalmazzuk, igymint behaijtd
cégek alkalmazasa, a kintlévGség eladasa és a jogi Utra terelés. A folyamat minden 1épését belsé utasitasok szabalyozzak.

Macedonia

A mUkodési tevékenységben a hitelezési kockazat kezelési folyamata megel6z6 intézkedéseket, (igy hitelképesség-vizsgalat és
megeldzé limitbeallitas), illetve a szerzédéses kapcsolat soran korrigald intézkedéseket (pl. emlékeztetdk kikildése, haldzatrol torténd
lekapcsolas, egyuttm(ikodés behajtd tarsasagokkal, birdsagi eljaras, végrehajtd egység bevonasa, faktoralas) egyarant tartalmaz. A
lejart kdveteléseket tigyféltipusonként, hitelezési csoportonként, a kintlévéség 6sszege, valamint az atlagos szamléazott 6sszegek és
kikapcsolasok szama alapjan ellenérzik. A hitelezési kockazatot hitelképesség vizsgalattal és megel6z6 limit beallitassal csékkentjlk.
A hitelképesség vizsgéalata soran felmérik, hogy az ligyfél eladésodott-e, mig a megel6zé limit bedllitas az ligyfél atlagos fogyasztasi
szintje alapjan a hitellimit meghatarozasat szolgalja. Maceddnidban sem fordul el6, hogy egyes tigyfél vagy tigyfélcsoport miatt
jelentés lenne a kockazat. A hitelezési kockazat csokkentésére alkalmazott eljarasok biztositjak, hogy megfelelé hiteltorténettel
rendelkez6 tgyfelek részére torténjen szolgaltatasnyuijtas illetve, hogy a hitelezési kitettség elfogadhatd szinten maradjon.

Montenegro

2010-ben létrejott a Lakossagi Pénzlgyi Osztaly a kdveteléskezelés, a hitelezési kockazat ellenérzése, valamint a csalasok
megel6zése és a bevételek biztositasa céliabol. igy a folyamatok tobbsége megvaltozott, ezek az azéta eltelt években j6 eredményt
hoztak. 2012-ben az tigyfelek emlékeztetési folyamatara és a kdvetelések miel6bbi behajtasara még nagyobb hangsuly ker(lt az
elhlizodé gazdasagi valsag negativ hatasait kivédendd. Tovabbi intézkedések bevezetésére kerlilt sor az tigyfelek hitelképességének
vizsgélatara iranyulo folyamat és a behajtasi folyamatok fejlesztése terén, ezért a hangsuly az (izleti behajtasra, valamint a részletfizetés
utébbi idében jelentésen megndtt hitelezési kockazatara tevédott. 2013. marciusaban két masik mobilszolgaltatéval (Telenor és M:tel)
az Uj Ugyfelek kozos hitelellendrzése is bevezésre kertilt.
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3.1.3 Likviditasi kockazat
Likviditasi kockazatrél akkor beszélliink, ha egy tarsasag nehézségekbe itkdzik pénzligyi kotelezettségeinek teljesitése kapcsan.

A likviditasi kockazat korltekinté kezelése kiterjed a kellé mennyiségl pénzeszkdz, bankbetét, valamint megfelelé 0sszegi
kotelezden folydsitandd hitelkeret fenntartasara. A Csoport Treasury tevékenysége a rugalmas finanszirozast célozza szabad
hitelkeretek rendelkezésre tartasaval. A Csoport le nem hivott hitelkerete 46,4 milliard forint volt 2013. december 31-én. (2012: 88,9
milliard forint), és a Tarsasdg magyarorszagi bankoknal tovabbi feltételes hitelkerettel rendelkezett 2013 és 2012 végén. A fentieken
tul a Deutsche Telekom 2015. junius 30-ig megerdsitette elkdtelezettségét a Magyar Telekom tervezett finanszirozasi igényeinek
kielégitésére.

Az aldbbi két tablazat a Magyar Telekom pénziigyi kotelezettségeinek lejarati szerkezetét mutatja be 2013. és 2012. december 31-én.
(Atablazat a felsorolt kotelezettségekre fizetendd kamatokat is tartalmazza.) Mivel a pénziigyi kotelezettségeket a Csoport jellemzéen
folyamatos mikddésébél szarmazé pénzeszkdzokbél finanszirozza, a beszamolasi idészak végén fennallé pénzligyi eszkdzok
(pénzligyi kételezettségekkel dsszevetett) lejarati bontdsa nem mérvado, ezért ezt nem szerepeltetjik az aldbbi tablazatban.

2013. december 31. (millid Ft) Osszesen 1 éven 1-5 év 5éven
beliili kozotti tali

Kotelezettségek szallitok felé 103,549 103,549

Banki kotelezettség szallitdi faktoralasbol 9,786 9,786

Pénzlgyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben.. 335,426 73,574 261,852
BaANKNILEIEK .v.cvvvvveeciiiiecicee s 88169 83 652 4517 -
Pénzlgyi lizingkotelezettsEgek ..., 12019 3940 5506 2573
Egyéb pénziigyi kotelezettsegek ..., 21952 4436 10706 6810

Egyéb pénziigyi kételezettségek dsszesen.... 122140 92 028 20729 9383

Pénziigyi kotelezettségek cashflow ..., 570901 278937 282 581 9383

Nyitott swap poziciok pénzaramlasa

Bruttd eurd befolyasok (Millid eUrd) ... 367 99 268
Brutto forint befolyasok (millié forint, azonnali arfolyamon)........ 108 984 29280 79704
Brutto forint kifizetések (Millid fOrint).......covcveveneniniinnrneeneinn, (105 741) (30 008) (75733)
Nett6 forint (kifizetések)/befolyasok (millid forint) ........cccccevnnee. 3243 (728) 3971

Nyitott forward pozicidk pénzaramlasa

Bruttd eurd befolyasok (Millid eUrd) .....cccevcieieieeseecess 175 175
Bruttd USD befolyasok (millid USD) ........oocvvevnvirneinnernnirecienns 44 44
Brutto forint befolyasok (millié forint, azonnali arfolyamon)........ 61389 61389

Brutté forint kifizetések (millié forint) (62 890) (62 890)
Netto forint kifizetések (Millid fOrint) ......cocveeveeerieerieresiesieeineinn, (1501) (1501)
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2012. december 31. (millid Ft) Osszesen 1 éven 1-5 év 5éven
beldili kozotti tali
Kotelezettségek SzAllItOK felé ... 115723 115723 - -
Pénzligyi kotelezettségek kapcsolt vallalkozasokkal szemben.. 353 904 53032 285313 15559
BaANKNITEIEK ..vuveueiiiiieicse s 38076 38076 -
Pénzlgyi lizingkotelezettsEgek ..., 6726 1282 3300 2144
Egyéb pénziigyi kotelezettsegek ..., 5676 2161 3514 1
Egyéb pénziigyi kotelezettségek 0SSzesSen.......cvveveeveercieieiinns 50478 41519 6814 2145
Pénziigyi kotelezettségek cashflow ..., 520105 210274 292127 17 704
Nyitott swap poziciok pénzéramldsa
Bruttd eurd befolyasok (millid @Urd) ... 364 23 289 52
Brutto forint befolyasok (millié forint, azonnali arfolyamon)........ 106 343 6842 84 288 15213
Brutto forint kifizetések (Millid fOrint).......coocvvenenininnrneeneinn. (108 722) (9902) (84802) (14018)
Nettd forint (kifizetések)/befolyasok (millid forint) ..., (2379) (3060) (514) 1195
Nyitott forward poziciék pénzaramlasa
Bruttd eurd befolyasok (Millid eUrd) ... 182 182
Bruttd USD befolyasok (Millid USD) ..o, 3 3
Bruttd HUF befolydsok (millid forint) ..., 4985 4985
Bruttd forint befolyasok (millié forint, azonnali arfolyamon)........ 58612 58612
Brutto forint kifizetések (Millid fOrint).....ccvvrernrnrnsivernninnenns (59716) (59 716)
Netto forint kifizetések (Millid fOrint) ..., (1104) (1104)

A Magyar Telekom addssagportfolidjanak atlagos lejarati ideje 1,53 év 2013. december 31-én (2012: 2,5 év). A pénzligyi
instrumentumokhoz kapcsolddé valtozd kamatfizetések szamitasahoz a 2013. december 31-ét, illetve a 2012. december 31-ét

megeldzé legutolsé kamatforduldkor megallapitott kamatlabakat hasznaltuk.

3.2 Tokekockazat kezelése

A Csoport célja a tékeszerkezet alakitasaval, hogy megérizze a folyamatos miikddés képességét, hogy részvényeseinek és egyéb
érdekeltségi csoportjainak hasznot biztositson, és egy optimalis tokeszerkezetet tartson fenn a tékekdltség csokkentése érdekében.

A véllalat vezetésége tesz javaslatot a tulajdonosoknak (az Igazgatdsagon keresztlil) az osztalékfizetésre vagy egyéb valtoztatasokra a
vallalat sajat tékéjében, annak érdekében, hogy optimalizalja a Csoport tékeszerkezetét. Ez Ugy valdsithaté meg, hogy a Tarsasag
moédositja a részvényeseknek fizetett osztalék nagysagat, visszafizetheti a téke egy részét a tulajdonosoknak tékeleszallitas keretében,
vagy sajat részvényt adhat el vagy vehet. Az iparagban szokasos eljarassal dsszhangban a Csoport az eladésodottsagi rata
segitségével figyeli a tékeszerkezetet. A rata a nettd addssagallomany, illetve a nettd addssagallomannyal ndvelt téke (a nem iranyitd
részesedést beleértve) hanyadosaként hatarozhatd meg. A nettd addssagallomany kiszamitasa a kdvetkezd mddon torténik:

= Rovid és hosszu lejaratt pénziigyi kotelezettségek kapcsolt véllalkozasokkal szemben - 16. megjegyzés
= Plusz Egyéb rovid és hosszu lejaratu pénziigyi kotelezettség - 17. megjegyzés

= Minusz Pénzeszkdzok - 6. megjegyzés
= Minusz Egyéb révid lejarati pénziigyi eszkdzok - 8.1. megjegyzés
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2012-ben és 2013-ban is az volt a Csoport kdzép- és hosszutavu célja, melyet az lgazgatdsag is jévahagyott, hogy az eladdsodottsagi
rataja 30% és 40% kozott legyen. 2013. december 31-én az eladdsodottséagi rata 43,8% volt (2012: 34,3%). Ennek kdvetkeztében a
vezetéség 2014-re nem javasolta az Igazgatdsagnak osztalék kifizetését.

A fentieken tul - a magyar Tarsasagi térvény szerint a Magyar Telekom Nyrt.-nek biztositania kell, hogy a vallalat Sajat tokéje ne
csOkkenjen a Jegyzett téke ald, vagyis a tartalékok dsszege ne legyen negativ. A Tarsasag megfelel ennek a szabélyozasnak, a
konszolidalt tékére vonatkozoan pedig nem all fenn ilyen jelleg(i torvényi kételezettség.

A téke, melyet a Csoport menedzsel, 490 milliard forintot tett ki 2013. december 31-én (2012: 522 milliard forint).

4 KRITIKUS SZAMVITELI BECSLESEK ES MEGITELESEK

A becsléseket és megitéléseket multbeli tapasztalatok és egyéb tényezdk, igy a mindenkori kdriilmények kozott ésszerlinek gondolt
jovébeli eseményekkel kapcsolatos varakozasok alapjan folyamatosan értékeljlik. A Csoport a jovére vonatkozoan becslésekkel és
feltételezésekkel él. A szamviteli becslések eredményeképpen kapott értékek természetesen csak nagyon ritkan egyeznek meg a
tényleges eredményekkel. A legkritikusabb becslések és feltételezések, amelyeknél jelentds kockazat all fenn az eszkdzok és
kotelezettségek kdnyv szerinti értékének jelentds modositasara, a kdvetkezdk.

4.1 Eszk6zok hasznos élettartama

Az eszkdzok hasznos élettartamanak meghatarozasa a hasonld eszkdzokkel kapcsolatos multbeli tapasztalatokra és a varhatd
technologiai fejlédésre, valamint a tagabb gazdasagi és iparagi tényezékben bekdévetkezé valtozasokra épdil. A becsdlt hasznos
élettartamok helyességét évente, illetve ha a becslés alapjaul szolgalo feltételezésekben jelentds valtozasok kdvetkeznek be,
fellilvizsgaljuk. Az eszk6zdk hasznos élettartamanak meghatarozasat azért tartjuk kritikus szamviteli becslésnek, mert egy innovativ
iparag technoldgiai fejlédésével kapcsolatosan tartalmaz feltételezéseket, valamint jelentés mértékben fiigg a Csoport beruhézasaitdl.
Tovabba, mivel az eszkozeink kozott a hosszu élettartamu eszkdzok nagy sullyal szerepelnek, a feltételezések barmilyen megvaltozasa
meghatarozé lehet pénzligyi helyzetiink és tevékenységlink eredménye szempontjabol. Pl. ha a Magyar Telekom 10%-kal
csOkkentené eszkozei hasznos élettartamat, az éves értékcsokkenés hozzavetélegesen 11 milliard forinttal (2012: 11 milliard forint)
novekedne. A 2013 soran elvégzett hasznosélettartam-mddositasokat a 12. és 13. megjegyzés tartalmazza.

A Csoport folyamatosan szamos Uj szolgaltatast, illetve platformot vezet be, mint pl. a mobilkommunikécio terén az 3G- és 4G-alapu
szélessavu szolgaltatasok vagy az livegszalas technoldgia lakossagi tgyfeleknél torténd alkalmazésa. Hasonld Uj szolgaltatasok
bevezetésekor a Csoport megvizsgalja a mar meglévé platformok hasznos élettartamat. Mindazonaltal az Uj szolgéltatasokat tilnyomd
tobbségében lgy tervezik, hogy ,egytt élienek” a mar meglévé platformokkal, igy nem azonnali az atéllas az Uj technoldgiara.
Kovetkezésképpen a régi platformok hasznos élettartamat rendszerint nem szlikséges leréviditeni.

4.2 A goodwill értékvesztésének vizsgalata

A goodwillre mar nem szamolhato el értékcsdkkenés, de évente vagy gyakrabban meg kell vizsgalni, hogy bekévetkezett-e
értékvesztés. A miikodési szegmensek megtéril6 értékét a 10 évre elbre jelzett, maradvanyértéket is tartalmazé diszkontalt cash-flow
értéke alapjan kiszamitott értékesitési koltségekkel csdkkentett valds érték alapjan hatarozzuk meg. Ez az eljaras jelentds részben
becslésen alapul, &és magaban rejti annak kockazatat, hogy jelentds eltérések adddhatnak a valds érték 6sszegében, amennyiben a
szamitasokban alkalmazott feltételezések helytelennek bizonyulnak. A Csoport az értékvesztési vizsgalatot a 10 éves jovbeni cash-
flow-el6rejelzések alapjan végzi, amely elérejelzések a menedzsment piaci szerepl6kkel, illetve iparagi eseményekkel kapcsolatos
legjobb becslésein alapulnak. A Csoport 10 éves jovébeni cash-flow-elérejelzéseket alkalmaz, mivel befektetéseink megtériilési ideje a
tavkozlési szektorban gyakran meghaladja az 5 évet.

A mUkodési szegmensek megtérild értékét a mikodési szegmensek értékesitési koltségekkel csokkentett valds értékének
kiszamitasaval hatarozzuk meg. A kalkulaciokhoz a Magyar Telekom tobbféle sulyozott atlagos tékekoltséget (WACC) és folyamatos
névekedési ratat (PGR) hasznal attél fliggéen, hogy éppen melyik orszagban, milyen sajatossagokkal rendelkezé piacon mikodik. A
sulyozott atlagos tékekoltséget a tékepiaci arfolyamok modellje segitségével, az aldbbi paraméterekkel hatarozzuk meg: a hasonld
iparagban tevékenykeddk atlagos bétaja, 10 éves zérd-kupon hozam és addssagrata. Ez az addssagrata dsszhangban van a hasonlo,
tézsdén jegyzett tavkozlési vallalatok szokasos mérték(i eladdsodottsagaval, mig a folyamatos novekedési rata sszhangban van az
adott tavkdzlési szektor atlagos hosszu tavu ndvekedési ratajaval.
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A valdsérték-kalkulacioknal, az értékvesztés-vizsgalat végzésekor bizonyos kdzponti funkciok atterhelésre nem ker(lé koltségét is
figyelembe vesszik. E kdzponti funkciok koltségét a mikodési szegmensekhez az altaluk a Csoport dsszbevételén belll képviselt
aranyban rendeljik hozza.

A goodwillt a Csoport mikddési szegmenseihez rendeljiik hozza, melyek a kovetkezék: Telekom Magyarorszag, T-Systems,
Maceddnia és Montenegro.

Sem 2013-ban, sem 2012-ben nem kellett értékvesztést elszamolni.

Az aldbbi tablazatokban foglaltuk 6ssze a Csoport miikddési szegmenseinek a valdsérték-kalkulaciéjahoz hasznalt stlyozott atlagos
t6kekoltségeket (WACC) és folyamatos névekedési ratakat (PGR), melyeket a 2013 és 2012 sordn végrehajtott értékvesztés-
vizsgalatnal alkalmaztunk. A tblazat azt az érzékenységi vizsgalatot is tartalmazza, amely megmutatja, hogy 2013. vagy 2012.
december 31-én mennyi értékvesztést szamoltunk volna el a mikodési szegmensekhez allokalt goodwillre, amennyiben a Magyar
Telekom a kalkulaciéban hasznalt érzékeny paramétereket mddositana.

A WACC esetében bemutatjuk, hogy annak 1 szazalékpontos ndvekedése milyen hatassal lenne a goodwillre (2012: 2 szazalékpontos
novekedés). A PGR esetében bemutatjuk, hogy annak 2 szazalékpontos csdkkenése milyen hatassal lenne a goodwillre (2012: 5
szazalékpontos csokkenés). Az érzékenységi elemzésekhez hasznalt cash-flow tervek esetében azt mutatjuk be, hogy a tervezett
szintnél 10 vagy 20%-kal alacsonyabb pénzaram milyen hatassal lenne a goodwillre.

2013 Telekom T-Systems Macedoénia Montenegro
Magyarorszag

WACC

A kalkulaciéban alkalmazott érték 8.87% 9.20% 9.50% 8.69%

Ha ennyire modositanank 9.87% 10.20% 10.50% 9.69%

Lehetséges értékvesztés

(millio Ft) - - 1,935

PGR

A kalkulacioban alkalmazott érték 1.0% 1.0% 1.0% 0.0%

Ha ennyire médositanank -1.0% -1.0% -1.0% -2.0%

Lehetséges értékvesztés

(millio Ft) - - 1,280

Cash flows

Ha ennyivel médositanank -10% -10% -10% -10%

Lehetséges értékvesztés

(millié Ft) - - 981

Ha ennyivel modositanank -20% -20% -20% -20%

Lehetséges értékvesztés

(millié Ft) 23,604 2,598 8,378
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2012

WACC

A kalkulacioban alkalmazott érték
Ha ennyire modositanank
Lehetséges értékvesztés

(milli6 Ft)

PGR

A kalkulacioban alkalmazott érték
Ha ennyire modositanank
Lehetséges értékvesztés

(milli6 Ft)

Cash flows

Ha ennyivel médositanank
Lehetséges értékvesztés
(millié Ft)

Ha ennyivel modositanank
Lehetséges értékvesztés
(millio Ft)

EGYUTT. VELED

Telekom T-Systems Macedoénia Montenegré
Magyarorszag
9,32% 9,74% 9,02% 7,85%
11,32% 11,74% 11,02% 9,85%
20773
0,0% 1,0% 0,0% 0,0%
-5,0% -4,0% -5,0% -5,0%
10 896
-10% -10% -10% -10%
-20% -20% -20% -20%
36 394

Az alabbi tablazat azt mutatja, hogy milyen Iényeges valtozasok kovetkeztek be a 2013 soran készitett 10 éves tervekben a 2012 soran

készitett 10 éves tervekhez képest.

Bevételek kumulativ atlagos éves
valtozasa 10 év soran 2012-héz képest

Bevételek kumulativ atlagos éves
valtozasa 10 év soran 2013-hoz képest

EBITDA kumulativ atlagos éves
valtozasa 10 év soran 2012-héz képest

EBITDA kumulativ atlagos éves
valtozasa 10 év soran 2013-hoz képest

Beruhazasok kumulativ atlagos éves
valtozasa 10 év soran 2012-héz képest

Beruhazasok kumulativ atlagos éves
valtozasa 10 év soran 2013-hoz képest

Telekom T-Systems Macedonia Montenegré
Magyarorszag

0,6% 1,4% -1,0% -1,1%

1,5% 1,7% -1,3% -0,9%

1,6% 1,8% -3,3% 0,1%

3,1% 3,6% 0,1% 0,1%

0,4% 1,1% 9,6% 1,3%

-1,1% 0,8% -4,0% 0,6%
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A Magyar Telekom vezetdsége nem tartotta szlikségesnek hasznalatiérték-kalkulacid elkészitését, mivel ez az értékesitési koltségekkel
csOkkentett valdsérték-kalkulacional alacsonyabb vallalati értéket hozott volna eredményként. A hasznalati érték modszer jovébeli
beruhdzasok nélkili modellt feltételez, ami azt jelenti, hogy a szamitdsoknal sem tovabbi beruhazas, sem ehhez kapcsolddo, a jovében
elszamolandé bevétel vagy nyereség nem vehetd figyelembe. A telekommunikacids szektorban a bevételek hosszu tavu biztositasa
nagymértékben fligg a jovobeli beruhazasoktol. A Magyar Telekomnal a beruhdzasnak atlagosan csak kérilbellil 20%-a kapcsolddik
karbantartdshoz; a maradék Uj beruhdazas, amely Uj csatlakozast biztosit a haldzatra. Egyértelm(, hogy e nélkil a bevételek jelentds

4.3 Targyi eszkozok és immaterialis javak becsiilt értékvesztése

A beazonosithato targyi eszkdzok és immaterialis javak értékvesztését minden olyan esetben megbecsdiljiik, amikor felmertl annak a
lehetésége, hogy az eszkdz konyv szerinti értéke jelentds mértékben meghaladja megtériil6 értékét, illetve ha az értékvesztés dsszege
megbecsilhet6. A megtériild értéket elsésorban a hasznalati érték szamitasaval hatarozzuk meg, amely szamitas a becslések és az
azokat befolyasolo tényezdk széles skélajat veszi figyelembe. Tobbek kozott figyelembe vesszik a jovobeli bevételeket és koltségeket,
atechnoldgiai avulast, szolgaltatasok megszilintetését és egyéb valtozasokat, amelyek értékvesztést indokolhatnak. Amennyiben az
értékvesztést a hasznalati érték segitségével allapitjuk meg, az értékvesztés pontos értékének kiszamitasahoz meghatarozzuk az
értékesitési koltségekkel csdkkentett valds értéket is (amennyiben lehetséges). Mivel az értékvesztés ilyen mddon térténd
meghatdrozasa jelentds részben becslésen alapul, a tényleges értékvesztés mértéke jelentésen eltérhet a becslés eredményeképpen
kapott értéktol.

4.4 Kovetelések becsiilt értékvesztése

A kétes kovetelések értékvesztését a vevdink fizetésképtelenségébdl adodd becsllt veszteség mértéke alapjan hatarozzuk meg. A
legnagyobb Ugyfelek és mas telekommunikacids szolgaltatok esetében az értékvesztést egyedileg hatarozzuk meg. Egyéb Ugyfelek
esetében egy portfolié alapjan becsuljik meg az értékvesztés mértékét: a kdvetelések korositasa, a korabbi leirdsok tapasztalata, az
Ugyfelek hitelképessége és a fizetési feltételekben bekdvetkezett valtozasok alapjan. A fenti tényezéket évente fellilvizsgaljuk, és
szilkség esetén modositjuk a szamitasokat. Ezenfelil figyelembe vesszik az Gizletag jellegét (lakossagi, Uzleti, vezetékes, mobil-,
internet-, kabeltévé stb.) és a kiilénféle piaci kdrnyezeteket, amelyekben a Csoport véllalatai mikddnek. Amennyiben az Ggyfelek
pénzlgyi helyzete romlik, a tényleges kdvetelésleiras a vartnal nagyobb mértékd lehet, és az addig elszamolt értékvesztés mértékét is
meghaladhatja. Tovabbi részletek a 3.1.2 megjegyzésben.

4.5 Céltartalékok

A céltartalék képzése, klilondsen jogi vitak esetében, jelentds részben becslésen alapul. A Csoport meghatarozza egy multbeli
esemény kovetkeztében kialakuld kedvezdétlen helyzet bekovetkezésének valoszinliségét, és ha a valdszinliség meghaladja az 50%-
ot, a Csoport a kételezettség teljes becsult 6sszegére céltartalékot képez (tovabbi részletek a 2.10, 19 és 36.2 megjegyzésben). A
valdszinliség meghatarozasa megitélés kérdése, mivel Magyarorszagon nagyon kevés NMHH-hatarozatrdl hozott dontést eddig a
Legfels6bb Birdsag. Hasonléan, Maceddniaban szintén kevés versenyhivatali vagy Uigyndkségi hatarozatrdl dontott még a
Kézigazgatasi Birdsag. A kedvezétlen kimenetel valdszinliségének meghatarozasara a Csoport belsd és kiilsé jogi tanacsadodkat vesz
igénybe.

4.6 Ugyfélszerzés és -megtartas koltsége

Az lGgyfelek megszerzésének és megtartasanak kéltségei elsésorban a késziilékértékesités veszteségét (a bevételek és koltségek
kilon kertlnek bemutatasra) és az Uj lgyfeleket szerzé, illetve a meglévé eléfizeték megtartasahoz hozzajarulé alvallalkozoknak
fizetett jutalékokat tartalmazzak. A Csoport ligynokei az ligynoki jutalék egy részét a Csoport termékeinek rekldamozasara forditjak. A
Csoport marketingkoltségeinek egy részét tekinthetnénk tgyfélszerzési és -megtartasi koltségnek is. Az tigyfelektdl aktivalasi és
belépési dijként beszedett 6sszeg elhanyagolhato a koltségekhez képest. Ezek a bevételek, koltségek és veszteségek akkor keriilnek
elszamolasra, amikor az Uj Gigyfél csatlakozik a Csoport vezetékes vagy mobilhaldzatara. Az ilyen tipusu koltségeket (veszteségek)
azonnal elismerjiik felmeriilésiik idépontjaban (nem keriilnek sem aktivalasra, sem halasztasra), mivel nem lehet pontosan elkiilé niteni
a marketingkoltségektdl. A Csoport Uigyfélszerzési és -megtartasi kéltségei részének tekinthetd tobbek kozt a készilékértékesitésen
keletkezett nettd veszteség (2013: 15,6 milliard forint; 2012: 14,0 millidrd forint) és az tigyndki jutalék (2013: 9,5 milliard forint; 2012:
9,2 milliard forint). A Csoport marketingkéltsége 2013-ban 12,8 milliard forintot tett ki (2012: 12,7 milliard Ft).
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4.7 Mobil licencek éves dijai

A Magyar Telekom {6 tevékenysége a magyarorszagi, maceddniai és montenegroi vezetékes és mobil szolgaltatasokat foglalja
magaba. Ezek a szolgdltatasok altalaban az adott orszag térvényei vagy mas jogszabdlyai hatélya ala tartoznak. Ezek a szolgdltatasok
altalaban egy licenc vagy koncesszio megszerzéséhez vannak kétve, mely rendszerint egy egyszeri dijjal valamint éves dijfizetésekkel
jar egyltt. Az, hogy az éves dijakat megbizhatdan becsilhetének tekintjlik vagy sem, megitélés kérdése. Ha ugy dontiink, hogy ezek az
éves dijak megbizhatdan becstlhetéek, akkor azok diszkontalt értéke a licenc értékében kerlil aktivalasra, egyéb esetekben arra az
idészakra szamoljuk el koltségként, amelyre vonatkozik.

Mivel a 2013-ban Magyarorszagon megkotétt Uj licenc szerzédés (Id. 1.3.4 megjegyzés) feltételei alapjaiban kiilonboznek a régiektdl,
ameguijitas eredeti bekertilési értékén (38 milliard forint) tul a jovébeli éves licencdijak diszkontalt jelenértékét (17 milliard forint) is
aktivaltuk 2013-ban. Mivel a Csoport tobbi frekvencia licencdijai esetében az éves dijakat nem tartottuk megbizhatdan becstlhetének,
azokat nem aktivaltuk.



e m = EGYUTT. VELED

5 UZLETI KOMBINACIOK ES UZLETI TEVEKENYSEGEK ERTEKESITESE
5.1 Akviziciék 2013-ban

5.1.1 Kabeltévé iizleti tevékenységek megszerzése

A Csoport 2013-ban szamos kabeltévé haldzat tulajdonjogat szerezte meg 719 millié forintért, egyedileg jelentéktelen ligyletek
keretében. Ezek az akvizicidk mind a Telekom Magyarorszag mikodési szegmense (izleti kombindacidjanak mindsultek. A teljes vételar
2013-ban készpénzben kifizetésre kerllt. Az alabbi tablazat mutatja az egyesével jelentéktelen tranzakciok 6sszefoglalasat.

millio Ft Valos érték Kényv
szerinti
érték

TEIES VELEIAT ..o 719 719
Megszerzett nettd eSzKEZAlIOMANY........ociirrniie s 650 428
GOOAWIIL oo 69

5.2 Akviziciok 2012-ben

5.2.1 M-Kabel

2012. aprilis 27-én a Magyar Telekom addasvételi szerz6dést irt ala az M-Kabel Kft. 100%-os tulajdonrészének megszerzésére. A
Csoport ugyanakkor egy kabeltévé haldzatot is megszerzett az elad6tél. Az ligylet lezarasara 2012. majus 31-én kerdlt sor. A kezdd
vételar 2,1 milliard forintot tett ki, melynek megfizetésére 2012 majusaban kerlt sor. Ezen fellil tovabbi 118 millié forint megfizetésére,
az Uigylet zarasakor fennalld nettd addssagallomany alapjan 2012 augusztusaban kerilt sor. Az M-Kabel Kft. egy nyugat-magyarorszagi
régio kizarélagos internet szolgaltatoja volt, amely a vele egyutt megszerzett haldzatot izemeltette. Az M-Kabel Kft.4 2012. majus 31-e
ota a Csoport Telekom Magyarorszag mikodési szegmensén bellil konszolidaljuk.

Az alabbi tablazat a fenti akvizicié sordn megszerzett eszkdzok és kotelezettségek kdnyv szerinti és valds értékét mutatja.

millié Ft Valds érték Konyv
szerinti
érték
TEIIES VBLBIAT .v.vereicisce st 2168
Megszerzett nettd eSzKOZAIIOMANY ... (1281)
GOOAWIIL 1ot 887

Megszerzett nettd eszkdzallomany:

PENnzeszKOZOK. ..o 48 48
Vevo- és egyéb kovetelések ... 80 80
Targyi eSzKOZOK....oovvvereerrn 534 534
Immateridlis javak................ 699
Szallitok és egyéb kotelezettségek ..., (10) (10)
Nettd halasztottadd-kételezettség........ (70)

1281 652

Ateljes vételar 2012-ben készpénzben kifizetésre kerlilt.

Az immateridlis j6szagként felvett, Ggyfélértékként elismert dsszeg csak az akvizicid napjan meglévé Ggyfélbazist és a meglévé
Ugyfeleknek nyuijtott szolgdltatast fedi le, mig a goodwill nagy része az akvizicid idépontja utdn megszerezhet6 ligyfélbazis és az Uj
Ugyfelektdl varhatd bevétel értékét, valamint a szolgaltatasok tervezett bévitésének lehetdségét tartalmazza.
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Mar a magyar szamviteli elvek szerint sem szamolhat el terv szerinti értékcsokkenés a goodwill utan, azonban értékvesztés esetén a
goodwill teljes 6sszege (1532 millié forint) elismert raforditas a tarsasagiado-torvény szerint is.

5.2.2 Tovabbi kabeltévé haldzati lizleti tevékenységek

A Csoport 2012-ben szamos kabeltévé haldzat tulajdonjogét szerezte meg 23 millié forintért, egyedileg jelentéktelen tigyletek
keretében. Ezek az akviziciok mind a Telekom Magyarorszag mikddési szegmense izleti kombinacidjanak mindsultek. A teljes vételar
2012-ben készpénzben kifizetésre kerdilt.

5.3 Akviziciokkal kapcsolatos pro forma tajékoztato

Az aldbbi pro forma tajékoztatd a Csoport legfontosabb pénziigyi adatait tartalmazza, megmutatva, hogy hogyan valtozott volna a

konszolidalnank, illetve ténylegesen milyen mértékben jarultak hozza az akvizicié napjatél az eredményhez a megvasarlas évében.

milli6 Ft 2012 2013
Bevételek
BESZAMOIO SZEMNT .vvviviicisisiiei et 607 128 637 521
Pro forma - év elejétdl torténd konszolidalas eSEtEN .......cvvervrvvnrnensreiersninnns 607 398 n.m.
TArgYEVI NOZZAJAIUIAS w...vvvvvvieiiieie e 380 n.m.
Eves eredmény
BESZAMOIO SZEINT .o 36 859 23460
Pro forma - év elejétdl torténd konszolidalas eSetén .........ccccevveiereiceveicieisis 36 901 n.m.

TArgYEVIi NOZZAJATUIAS ... 60 n. m.

A Csoport 2013-as akvizicios tevékenysége nem volt jelentds, ezek a Csoport szamaira gyakorolt hatdsa is elhanyagolhato.

5.4 Ertékesitett leanyvallalatok

2012-ben a Magyar Telekom két leanyvallalati befektetését értékesitette. Ezeket a leanyvallalatokat nem tekintettiik kilén pénztermeld
egységnek, ezért nem jelentettek megsziint tevékenységet. A Konszolidalt cash-flow kimutatasban a leanyvallalatok és egyéb
befektetések értékesitésébdl szarmazo bevétel az értékesitett leanyvallalat pénzeszkozeivel netté modon kerdil kimutatasra.

5.4.1 Pro-M

2012 augusztusaban a Tarsasdg adasvételi szerz8dést irt ala a magyar allam tulajdonat képezé Nemzeti Infokommunikéacids Zrt.-vel a
Pro-M Zrt. teljes, 100%-os tulajdonrészének atruhazasardl. A kezdd vételar 19,9 milliard forintot tett ki, mely az (igylet zarasakor a Pro-
M mUkodé tékéjével modosult. A vevd a vételarbdl 1 milliard forintot visszatartott a Pro-M elézetes és végleges miikodé téke-
kulonbozetének ellentételezésére. A kalkulaciordl 2012. oktober 15-én egyeztek meg, mely 967 millié forint tovabbi vételarat jelent.

Az értékesités eredménye az Egyéb mikodési bevételek kozott kerlilt elszamolasra. (Tovabbi informacié a 26. megjegyzésben.)

millié Ft Valds értékek
KEZABL VBTBIAT ..o bbb 19900
PrO-M MUKGAOIGKEIE ..v.vvvevvirrerciiesissesssisss sttt sssns s (1698)
KD O VELEIAT ...t 18 202
Ertékesitett NEttd @SZKOZAIOMANY w...ovvvvveoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e (16 602)
ErtekeSHESOO! SZAMMAZO BIEAMEBNY..ovvvvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseseseeesesesesesesesessse e 1600
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Ertékesitett nett6 eszkdzallomany:

PBNZESZKOZOK. ..ottt bbb bbb bbb bbbt ees (7)
PENZUGYI lIZINGKOVELEIES ....cvvvviiicte ettt bbb bbb bbb bbb (11 264)
K OVEEEIESEK ettt (7 480)
KBSZIBTEK 11ttt e (15)
TAIGYE ESZKOZOK ..o st (364)
IMMALEIIANS JAVAK ..o esssssssssessssssssssssssssessssssessesssses . (33)
SZAllitOK €S EGYED KOTIBZETSEYEK ..ooomvoeecreeereseeseesssesseesesssesssesssesssssssesssessssssssesssss oo 1692
TArSaSAQi AUOKOTEIEZETESE T ...oomorercreeeeesesssesssessesssss s sssesssss s sssessssssssssssss s s sssesssessisess 42
CARAMAIEKOK ... 3
Nettd halasztottadd-KOtEIEZEISEP ....uivverrireccicici et 824

(16 602)

A teljes kapott pénzosszeghdl (18 202 millio forint) 3891 millié forint, az ligylet napjan a Pro-M allami tulajdonban lévé vevéjével
szemben fennalld kovetelés miatt a Konszolidalt cash-flow kimutatas Forgoeszkézok valtozasa soran, mig a fennmaradd 14 304 millio
forint a Leany- és tarsult vallalat értékesitésébdl szarmazd bevétel - nettd soron jelent meg (az értékesitett 7 millié forintos
készpénzallomannyal csdkkentve).

5.4.2 Compargo Kft.

2012. marciusaban a Magyar Telekom adasvételi szerzédést irt ald a Compargo Kft.-ben lévé 80%-os tulajdonrészének atruhazasarol
84 millié forint értékben (az értékesitett készpénzallomannyal csokkentve). Az Ggyleten 46 millié forint nyereség keletkezett.
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A pénzeszkdzdk kdzé tartozik a hazipénztar, a bankban elhelyezett pénz és minden mas olyan, nagymértékben likvid betét és
értékpapir, amelynek eredeti lejarata nem haladja meg a harom hdnapot, de nem tartozik ide a folyészamlahitel. Ezek a pénziigyi
eszkozok hitelkockazatnak vannak kitéve, melyrdl bévebb informacié a 3.1.2 megjegyzésben talalhato. Ertékvesztés elszamolésara
nem ker(lt sor a bemutatott idészakokban.

millié Ft 2012. 2013.
december 31-€én
PONZEAL <ot st 189 278
BanKbetét (IA1ra SZOIO) ...u.vurvreeeireeniieeirie e 6648 8956
Bankbetét (3 honapnal rovidebb [8JAratl) ..., 8374 5399
15211 14 633
Atlagos kamatlab 2012. 2013.
december 31-én
PENZEAL ©..vvovevriieires ettt ss s 0,00% 0,00%
BanKbetét (IAtra SZOIA) ... 1,36% 0,53%
Bankbetét (3 hdnapnal rovidebb [6JAratl). ... 2,56% 0,99%
Atlagos KAMALTAD o 2,01% 0,72%
Pénzeszkdézok pénznemenként 2012. 2013.
millié Ft december 31-én
2045 5215
9616 5096
1076 2292
2389 1973
85 57
15211 14633
Pénzeszk0zbk orszagok szerinti bontasban 2012. 2013.
millié Ft december 31-€én
Macedodnia 2643 6900
Magyarorszag 4551 6412
MONEENEGIG 1.t 7701 1094
TODDI OFSZAG ...vvvviricieice et 316 227
15211 14633
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7 KOVETELESEK

7.1 Kovetelések - konyv szerinti érték

millié Ft 2012 2013

december 31-én

VBVOK ittt 112602 118593
Kévetelések a Deutsche Telekom Csoport tagvallalataitol 8 760 7942
VEVOKOVELBIBSEK ..v.vveivcveciciiciciiieie et (a) 121 362 126 535
Aktiv idEbeli eINAtArOIASOK ....cvvvevicrivciesiecrssis s s 6253 8039
EQYED adOKOVELEIES .....vverececeies s nes 2343 1444
EGYED oo 751 694
EQYED KOVELEIESEK ..vvvvvvevireiicieeisesiss s 9347 10177

130709 136712

(a) Vevokovetelések lejarati bontasa

Az alabbi tablak a Csoport vevokoveteléseit mutatjak be orszagok szerinti és lejarati idé szerinti megbontasban. A vevékdvetelések a
mérleg forduldnapjan értékvesztéssel csdkkentett értékkel keriiinek bemutatasra.

amelybd6l: a mérleg forduldnapjan lejart

Koényv szerinti amelyb6l: nem
R e T T ww w0 s s 99
pon nap nap nap nap hapon
beldil tal
Magyarorszag ........ 107 389 86 507 11702 1849 1696 231 2634 690
Macedonia ............. 12940 9561 1332 647 386 484 304 226
Montenegré .......... 5218 4140 590 223 110 103 49 3
Tobbi orszag.......... 988 77 54 34 20 17 44 42
Osszesen.... 126 535 100 985 13678 2753 2212 2915 3031 961
amelybdl: a mérleg forduldnapjan lejart
Kényv szerinti amelyb6l: nem
millié Ft érték 2012, lejart a mérleg
december 31-6n  fordulé-napjan 30 30-60 61-90 91-180  181-360 360
napon nap nap nap nap napon
beldl tul
Magyarorszag ........ 103 429 85655 11619 2164 649 976 993 1373
Macedodnia ............. 12 486 9443 1173 483 294 555 274 264
Montenegré ........... 4534 3317 540 205 17 221 131 3
Tobbi orszag........... 913 769 42 34 32 9 27 -
Osszesen...nnn. 121 362 99 184 13374 2 886 1092 1761 1425 1640
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A lejart vevOkovetelések dontd tobbségére az értékvesztés portfolidalapon kerilt elszamolasra. A lejart vevékdvetelések dontd
tObbsége részben vagy teljes egészében értékvesztésre kerllt a térilések elmaraddsanak idejétdl fliggben. A lejart vevékovetelések
csupdn jelentéktelen része nem kerdilt értékvesztésre bizonyos (izleti és kormanyzati tigyfelek korabbi beszedési tapasztalatai alapjan.
Mivel ezen 6sszegek nem jelentések, nem kertilnek kilén bemutatasra.

A le nem jart kdvetelésekre értékvesztést dsszevontan nem képzlink, csak az ligyfél csédje vagy fizetési késedelem esetén a le nem
jart kdvetelések is részben vagy teljes egészében értékvesztésre kerlilhetnek. Ezek az 6sszegek nem jelentdsek, ezért nem keriilnek
kilon bemutatasra. A nem lejart kovetelések megkozelitéleg 1,9 havi bevételt tesznek ki (2012: 2,0 havi bevételt). Ahogy azt a 3.1.2
megjegyzésben emlitettiik, a Csoport éves szinten bevételének mintegy 1,4 szazalékat szamolja el kétes kdvetelések értékvesztésére,
igy becsléslink szerint a nem lejart vev6kovetelések hasonld szazaléka nem fog befolyni, vagyis ennyi értékvesztést kell majd a
jovében elszamolni, azonban ennek elszdmolasara a mérleg forduldnapjaig nem kerdilt sor.

A Csoport kovetelései nincsenek biztositékkal terhelve.

7.2 Kovetelések értékvesztése
Az alabbi tablazat a fenti kdvetelésekre elszamolt értékvesztést és annak mozgésait mutatja be 2012-re és 2013-ra vonatkozdan.

millié Ft 2012. 2013.

december 31-én

Ertékvesztés az idészak elején 34 568 30040
Elszamolt értékvesztés - nettd (Bevételhez kdzvetlendl kapcsolddo koltségek) ....... 6752 8690
F O L LH Lo Ta] e 72 (878) 252
e AR L AR - Y- P (10402) (8 396)
ErteKVESZES AZ ITGSZAK VEGEN ..vvvvvevveeveveveveeeseeessseessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssseeees 30040 30586

Azon kovetelések konyv szerinti értéke, amelyek eredetileg lejartak, ezért értékvesztést kellett volna elszamolni, de a feltételeit
Ujratargyaltuk, nem jelentések, ezért nem keriilnek kiilén bemutatasra. Az egyedileg értékvesztett kovetelések 6sszege nem jelentds,
ezért nem mutatjuk be kilon. Az aldbbi tablazat a Csoport altal 2012-ben és 2013-ban elszamolt értékvesztést és mozgésait orszagok
szerinti bontasban tartalmazza.

millié Ft 2011, Elszamolt Atvaltasi Felhasz- 2012.
december érték- kiilénbdzet nalas december
31-én vesztés 31-én
Magyarorszag ..., 20 869 6040 - (9959) 16950
Macedonia 8982 249 (569) (414) 8248
Montenegrd 4639 432 (292) (29) 4750
TObbI OrSZAG vvvverervrrisririenn, 78 31 (7 92
OSSZESEN covovovereresesererereserese 34 568 6752 (878) (10402) 30040
millié Ft 2012. Elszamolt Atvaltasi Felhasz- 2013.
december érték- kiilénbdzet nalas december
31-én vesztés 31-én
Magyarorszag 16 950 7857 - (7867) 16 940
Macedonia ......evreirennenn, 8248 283 159 (247) 8443
(Vo R C=TaT=To o 4750 540 90 (241) 5139
Tobbi orszag ... 92 10 3 (41) 64
OSSZESEN covvvvverereresesssesssssessis 30040 8690 252 (8 396) 30586
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Tovabbi informacid a Kdvetelésekhez kapcsolddd hitelezési kockazatok elemzésérél a 3.1.2 megjegyzésben.

8 EGYEB PENZUGYI ESZKOZOK

Az Egyéb pénzigyi eszkdzok 12 honapnal révidebb (révid lejaratu) és hosszabb (hosszu lejaratu) lejarattal rendelkezé kdveteléseket
foglalnak magukban. Ezek a pénzligyi eszk6zok a 3.1.2 megjegyzés alatt leirt hitelkockazatnak vannak kitéve. Az Egyéb rovid és
hosszu lejaratu pénzligyi eszkzdkre elszamolt értékvesztés vagy annak visszairdsa nem jelentds.

8.1 Egyéb rovid lejarata pénziigyi eszk6zok

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

Bankbetétek eredeti lejarat > 3 hONAP ..cccvveeivininreee e 39632 23593
Visszakovetelhet6 frekvencia arverési dij 10923
PENZUGYi IZINGKOVELBIES ..vvvvviivierisieisssese et 799 746
Dolgozdkkal szembeni kolcsonok és kdvetelések . (d) 505 494
RDC KOVETEIES .oeverceeiieeieeisetisect ettt et (e) 190 212
Szarmazékos pénzlgyi instrumentumok - kapcsolt féllel szemben..........ccccovveeee (f) 480 1549
Szarmazékos pénzlgyi instrumentumok - kilsé féllel szemben .......cccvvvevviininns (9) 392 22
EGYED oo 1045 1999
53966 28615

(a) Az aldbbi tablazat a Csoport 3 honapon tuli lejarati bankbetéteit mutatja be orszagok szerinti bontasban, ahol a betét elhelyezésre
kerdilt.

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

NEMELOISZAG wrvvvvivieririisisiie ettt 4369 9798
MACEAGNIA v bbb 30306 7560
1Y 1o 41 (=T AT o ST OU OO PTTORRRT 4952 6235
MAGYAIOISZAG wvvvevrrerenreseseeseessesesssssssasssssssssssses s ssessessss e sses s ssess st anssssessessessassessssnsnns 5

39632 23593

(b) A Tarsasag 2012 marciusaban birdsagon megfellebbezte a Magyarorszagi 900 MHz-es frekvenciahasznalati jogosultsag targyaban
kiirt arverést lezaro hatarozatot. A 2012. szeptember 17-én kihirdetett, majd 2013. februér 26-an hatéalyaban fenntartott jogerds itélettel
a birésag a 900 MHz-es frekvenciadrverést lezard hatdsagi hatarozatot hatalyon kivil helyezte, ezért a frekvenciahasznalati jogosultsag
2012. december 31-i kdnyv szerinti értéke kivezetésre kerllt. A birdsagi itéletre tekintettel a 2012-ben a Tarsasag altal elnyert
frekvenciahasznalati jogosultsagért fizetett arverési dij visszakdvetelhetévé valt, ezért a Tarsasag a frekvenciahasznalati jogosultsagért
2012 marciusaban fizetett arverési dijnak megfeleld dsszegben (&fa nélkiil) egy pénziigyi kévetelést ismert el. 2013. szeptember 6-an
a Tarsasag az NMHH-val aldirta a 900 és 1800 MHz-es frekvenciasav hasznalatarol szolé hatosagi szerzédés modositasat (lasd az
1.3.4-es megjegyzést). A szerzédés szerint -tobbek kozt- a Magyar Telekom 2022. aprilis 8-4ig megtartotta a 2012-es aukcion elnyert
két duplex 1 Mhz-es frekvenciablokk hasznalati jogat a 900 MHz-es frekvenciasavban. Mivel a hasznalati jog eredeti hossza leroviddilt,
az arverési dijbol 4 milliard forint 2013 novemberében netté mddon rendezésre keriilt az NMHH-val, mig a fennmaradé 6,9 milliard
forint visszasorolasra keriilt az immateridlis javak kozé (13-as megjegyzés - Ujra elismerés).
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8.2 Egyéb hosszl lejarata pénziigyi eszkdzok

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

PENZUQYi lIZINGKOVELEIES ..ouvecvrciieissscee s (c) 2736 2065
Dolgozdkkal szembeni kdlcsOndk €s KOVEteIESEK ......iiiiiiciiiiieceisreseine (d) 4009 3984
RDC KOVELBIES ....ovvvvieiviiicece st (e) 193 -
EVEN 111 VEVOKOVELEIES ...vvvvveveveveeeveeeeeveeeeesesesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssseees (h) 4215 8714
Szarmazékos pénzlgyi instrumentumok - kapcsolt féllel szemben .........cc.ccvnene. (f) 5780 5103
Szarmazékos pénzlgyi instrumentumok - kiilsé féllel szemben .......ccovvvvrnnenes (9)
Ertekesithetd PENZUGY BSZKOZOK wvvvvvvvvverererereeesesessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssseens (i) 244 214
EGYED oo s 1685 1539
18 862 21619

(c) A pénzlgyi lizingkdvetelésrél részletesebben lasd a 33.3 megjegyzést.

(d) A dolgozdkkal szembeni kdlcsondk és kdvetelések kdzott elsésorban a dolgozéknak a Csoport altal nydjtott lakaskdlcsonei
vannak. Nincs dolgozdkkal szembeni lejart kovetelés, és a kdlcsdnok jelzaloggal fedezettek.

(e) Az RDC kovetelés a Crnogorski Telekomnak a montenegréi kormannyal szembeni kdvetelését tartalmazza. A kovetelések a Radio
Difuzni Centar tulajdonjogédnak eladasardl szl6, 2004-ben kotétt részvényatadasi megallapodasbdl szarmaznak.

(f) A kapcsolt féllel szemben fennélld szarmazékos pénziigyi instrumentumok egyenlege a nyitott hataridés tigyletek, valamint a kamat-
és devizacsere-ligyletek valds értékét tartalmazza (részletek a 3.1.1.1 megjegyzésben).

(9) Akilsé féllel szemben fennéllé szarmazékos pénziigyi instrumentumok egyenlege a nyitott hataridds (igyletek, a kamat- és
devizacsere Ugyletek, valamint az arupiaci fedezeti ligyletek valds értékét tartalmazza (részletek a 3.1.1.1 megjegyzésben).

(h) Az éven tuli vevokovetelések nagyrészt az tigyfelek altal 1-2 éves részletfizetésre vasarolt tavkozlési eszkozok torlesztérészleteit
tartalmazza.

(i) Az értékesithet6 pénzligyi eszkdzok részvényekben meglévé, nem jelentds befektetéseket tartalmaznak.
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9 NYERESEGADO

9.1 Nyereségado-kovetelés és -kotelezettség

A nyereségadd-kdvetelés és kotelezettség 0sszege a mérlegben azon orszagok addhatdsagaival szemben fennalld tarsasagi és egyéb
nyereségadd-koveteléseket és -kotelezettségeket mutatja, amelyekben a Csoport tagvallalatai mikddnek.

9.2 Nyereségado-koltség
Az alabbi tabla mutatja az eredménykimutatasban szerepld elszamolt nyereségaddk dsszegét.

millio Ft 2012. 2013.
december 31-én

TArSASAGH AUQ «.vuvererrireireee ettt 4578 4305
EQYED NYEIESEIATD ..o 8115 7974
HAIASZEOM QOO ..vvvveiiiiiee e 775 2027
055265 NYEreSEGAAO-KOMSEY ©.rvreieevevereeeeerceesessseeeeesessseesses s sssssees s 13468 14 306

9.3 Addlevezetés

Az alabbi tbla bemutatja azokat a kiildnbségeket, melyek a beszamoldban szerepl6 addraforditas és azon elméleti 0sszeg kozott
keletkeztek, melyet a hivatalos adékulcs hasznalataval kapnank.

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

IFRS szerinti konszolidalt addzas el6tti eredmény .......ccovvevcvevevcineiiiienns 59323 42 861
199%-0N SZAMMOtt AAG .vvuvverceireerereee et (a) (11271) (8 144)
Eltéré adOKulCSOK NATASA ....vvuveerererireieisisreeessissineieee s (a) 4 554 2651
Addalap részét nem képezé tételek adOhatasa .........cvvrvreveneereereirieeinnens (b) 1909 972
Le nem vonhato koltségek nyereségadd hatdsa..........cceveveenereeiiiiiennns (c) (547) (2 244)
Egyéb nyeresggadok ... (d) (8115) (7974)
Egyéb nyereségaddk addalap csdkkentd hatdsa ........ceeeveveeriiiennns (e) 1542 1484
Osztalék forrasadoja () (2990) (2415)
Adotorvény szerinti veszteségre elismert halasztott add (leirdsa)/Ujra (9) (166) 118
EIISMEIESE .o

Beruhazasi adokedvezmény jelenérték hatdsa ........cccvvvrnrnrenereiniininns (h) 1284 1246
Nyereségadd KOHSEG ... ssss s (13 468) (14 306)
Effektiv AdOKUICS c.vuvvvciivcicieessc s s 22,7% 33,4%

(a) Eltéré addkulcsok hatasa

A magyar tarsasagiadd-kulcs 500 M Ft-ig (éves szinten) 10%-0s, felette pedig az altalanos 19%-os addkulcs alkalmazandé. A Csoport
magyar tagvallalataira alkalmazhaté alacsonyabb addkulcsbél eredd hatasokat ez a sor tartalmazza.

Szintén ez a sor tartalmazza a lednyvallalatok kilonb6z6 addkulcsainak hasznalatabdl eredd adéhatasokat, tekintve, hogy a Csoport
tevékenysége révén kilfoldon is jelen van. Macedoniaban az alkalmazott addkulcs az osztalékként fel nem osztott adozas el6tti
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eredmény tekintetében 0%. A tarsasagi add kulcsa a bemutatott években Montenegroban 9%, Roméanidban 16%, Bulgaridban 10%.
Az addlevezetésnek ezen sora tartalmazza a 19%-os elméleti adokulcs és a tényleges addkules kdzti kiilonbségek hatdsat.

(b) Addalap részét nem képezé tételek nyereségado hatasa

Az addalap részét nem képezd tételek elsGsorban a kiilonbzé non profit szervezeteknek juttatott adomanyokat, a tarsasagi add
alapjabdl levonhatd kutatas-fejlesztési koltségeket és az addkedvezményes eszkzok eltérd értékcsokkenési 6sszegébdl adddd
nyereségadd hatasat foglalja magaban.

(c) Le nem vonhat6 koltségek addhatasa

A levezetés ezen sora tartalmazza a le nem vonhato koltségek - id6 elétti kdvetelés leirasok, bizonyos értékvesztések, a térités nélkili
tamogatasok valamint a nem levonhato birsagok - negativ adohatasat.

(d) Egyéb nyereségadok

Az Egyéb nyereségadok olyan Magyarorszagon fizetendd helyi és k6zponti adokat tartalmaznak, amelyeket a vallalatok bizonyos nettd
mddon szamitott eredménye alapjan allapitanak meg, a tarsasagi addalapnal egy lényegesen magasabb addalapra vetitett, de
lényegesen alacsonyabb addkulccsal. Mivel a levezetés els6 sora csak a tarsasagi adokulccsal szamitott elméleti ado dsszegét
mutatja, a Csoport magyar tagvallalatai esetében a helyi ipar(izési add, az energiaellatok jovedelemadodja és az innovacids jarulék
tovabbi nyereségadd koltséget eredményez.

(e) Az egyéb nyereségadok tarsasagi addéalap csokkent6 hatasa

A helyi iparlizési ado és innovdcids jarulék a magyar szamvitel szerinti addzas elétti eredményt csokkentik, amelynek pozitiv
addhatdsait ez a sor tartalmazza.

(f) Osztalék forrasadéja

Maceddniaban és Montenegréban is 5%-os forrdsadé terheli a Magyarorszagra torténd osztalékfizetést. Tovabba a maceddn
adodtorvény alapjan a macedon tarsasagoknak akkor kell 10%-os ,tarsasagi adot” fizetnilik az éves nyereséglk utan, ha ezt a
nyereséget osztalékként kifizetik egy kilfoldi tarsasagnak (vagy maceddn maganszemélynek). Allaspontunk szerint a 2012-es és
2013-as maceddn tarsasagi add lényegében forrasadd, amelyet a Maceddnidbdl Magyarorszagra iranyuld osztalék kifizetésekre
vetnek ki. Ez tovabbi addkoltséget jelent a Csoportnak a maceddn tagvallalatok 2012-es és 2013-as nyereségéhez kapcsolodoan.

A levezetés tartalmazza a fenti leanyvallalatok adott évi nyereségeire elszamolt halasztott add 6sszegét. Azok az osztalékok, melyet a
magyar anyavallalat a maceddn és a montenegréi leanyvallalataitol kap, kisz(irésre keriil a konszolidacio soran, ezért a Csoport addzas
el6tti eredménye nem tartalmazza ezeket az osztalékokat. Mivel ezek az osztalékok nem képezik a tarsasagi adé alapjat
Magyarorszagon, ezért a macedon és montenegrdi tagvallalatok éves eredményéhez kapcsolddd, az anyavallalatot terheld forrasadot
az addlevezetés ezen sora tartalmazza.

A fentieken tul, a levezetés ezen sora 2013-ban tartalmazza azt a halasztott add kolséget, amely a Maceddniaban a kételezd
tartalékképzésnek a jegyzett téje 20%-tél 10%-ra torténd csokkenése kdvetkeztében a Makedonski Telekom és a T- Mobile

koltség ndvekedésébdl adddik.
(g) Adotorvény szerinti veszteségre képzett halasztott ado leirasa / Gjra elismerése

Az adotorvény szerinti felhalmozott veszteségek halasztott add hatdsa csak olyan mértékben keriil elismerésre, amennyire azok
jovébeni realizalhatésaga valdszindsithetd. A varhatdan nem realizalhaté veszteségre képzett halasztott adot leirjuk, vagy eleve nem
ismerjlk el. Ugyanakkor amennyiben a korabban el nem ismert vagy leirt adétorvény szerinti veszteségre képzett halasztott adé
felhasznalhatdsaga valdszin(ivé valik, ezt elismerjlik.

(h) Beruhazasi adokedvezmény jelenérték hatasa

A beruhazasi adékedvezmények jelenérték hatasa azt az dsszeget mutatja, amennyivel ndvelt értéken lehet igénybe venni az
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adokedvezményt, ha az a beruhazas évét kovetden keril felhasznalasra. Tovabbi informéacié a 9.5 megjegyzésben.

9.4 Halasztott ado
A Magyar Telekom halasztott ad6 egyenlegei a kdvetkezok:

millio Ft Egyenleg Eredmén Egyéb Egyenleg Eredmén Egyéb Egyenleg
2011. y- mozg 2012. y- mozg 2013.

december kimutatas &-sok decembe kimutatds 4&-sok decembe

31-én hatas r31-én hatas r31-én

Halasztott add kdvetelés /
(kotelezettség)

Beruhazasi adokedvezmény ............ 15,506  (4,184) 3,626 14,948 (941) 5,025 19,032
Adétéerény szerinti elhatarolt 956 155 1111 (77) - 1034
VESZIESEP vvvviuririrnirerinsiesissienssess

Leanyvallalati befektetések .............. (1,569) 1006 - (563) 158 - (405)
FOrrasado ... (2,385) (81) - (2,466) 326 - (2,140)
Egyéb pénzigyi eszkdzok .............. (2,691) 1,477 - (1,214) (19) - (1,233)
Kovetelések és készletek 3,327 (729) ) 2598 83 ) 2 681
ErtEKVESZIESE ..o

Targyi eszkzok és immateridlis (28,605) 2,352 773 (25,480) 603 61 (24,816)
GOOAWIll oo (12,454)  (1,841) - (14,295)  (1,840) - (16,135)
Széllitok és egyéb kotelezettségek . 67 46 - 113 (6) - 107
Hitelek és egyéb kolcsonok ............. 313 (29) - 284 239 - 523
Halasztott bevételek ..., (324) 80 - (244) 6 - (238)
Kotelezettségekre és koltségekre 2,339 973 - 3,312 (559) - 2,753
Osszes nett6 halasztott add

KOtelezettSEQ) w.urrvveeienneeereeieen (25,520) (775) 4,399 (21,896) (2,027) 5,086 (18,837)

Ebbdl: halasztott ado kdtelezettség

RN (26 270) (22 428) (19075)
NEttOSIHAS UtAN ..o
Ebbs)l:, h,alas;tott ado kovetelés 750 530 938
NEttOSIHAS ULAN ..cvvvevcvieicieieiians
Az egyéb mozgasok tartalma 2012 2013

Targyi eszktz beszerzési értékének csdkkenéseként

2 2
elszamolt beruhazasi adokedvezmény ........cccooeovvenne 3626 5025
Konszolidaciobol eredd atvaltasi kilonbozet .............. 19 (21)
Akviziciok és leanyvallalatok eladasanak hatasa ......... 754 82
4399 5086

A Csoport szamos jogi személybdl all, melyek tobbsége rendelkezik halasztott add koveteléssel és kitelezettséggel. A halasztott add
kovetelések és kotelezettségek megbontasa a mérlegben a Csoport jogi személyei szerint torténik tgy, hogy egy jogi személy kapcsan
egy 0sszeg jelenik meg vagy eszkdzként, vagy kotelezettségként a mérlegben.

A Csoport nettd halasztott ado kotelezettség allomanya 18 837 millié forint, amely tobb kiilonallé halasztott add kovetelés és
kotelezettség 6sszegébdl tevédik Ossze (lasd a fenti tablazatban). Ezekbdl a tételekbdl korilbeltl 4 068 millid forint nettd halasztott
ado kovetelés varhatdan visszafordul 2014-ben (halasztott add kovetelés: 5 545 millio forint és halasztott add kotelezettség: 1 477
millio forint). Ezek az 6sszegek nem tartalmazzak a 2014-ben varhatdan keletkez6 6sszegeket.
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A Csoport nettd halasztott ado kotelezettség allomanya 21 896 millié forint volt 2012. december 31-én, amely tébb kiilonallé halasztott
add kovetelés és kotelezettség dsszegébdl tevddott dssze (lasd a fenti tablazatban). Ezekbdl a tételekbdl korilbeltl 3 951 millié forint
nettd halasztott add kdvetelés esetében volt varhatd, hogy 2013-ban visszafordul (halasztott add kovetelés: 4 564 millié forint és
halasztott add kételezettség: 613 millié forint). Ezek az 6sszegek nem tartalmazzak a varhatéan 201 3-ban keletkezd 6sszegeket.

A beruhazési addkedvezményekhez kapcsolddd halasztott add kovetelések a beruhdzasok koltségeivel szemben kerdltek
elszamolasra.

Az adotorvény szerinti felhalmozott veszteségek halasztott add hatdsa csak olyan mértékben keril elismerésre, amennyire azok
jovébeni realizdlhatdsaga valdszinUsithetd. 2014-ben nem jar le olyan addveszteség, amelyre halasztott add kovetelést képeztiink.
2013. december 31-én 5 442millio forint az addveszteség jogi korlatozas nélkil (2012: 5 975 millié forint jogi korlatozasok nélkl).
Azon felhalmozott veszteségek 6sszege, amelyekre 2013. december 31-én nem képeztiink halasztotta dot, 6 646 millié forint,
amelybdl 350 millid forint jogi korlatozas alé esik (2012-ben 6 073 millio forint, amelybdl 279 millid forint esett jogi korlatozas ald). A
Csoport 2013. december 31-én 1 034 millio forint halasztott add kdvetelést képzett addveszteségre (2012: 1 111 millié forint).

Az anyavallalat kdnyveiben, a leanyvallalatokban birtokolt részesedések miatt keletkezé atmeneti kiilonbségek kozil 10 942 millio
forint értékui nettd atmeneti kiilonbozetre nem szamoltunk el halasztott add kételezettséget 2013. december 31-én (2012-ben 14 262
millié forint volt az az atmeneti kiilénbdzet, melyre nem képeztlink kotelezettséget).

Amennyiben a Csoport maceddn és montenegroi lednyvallalatai osztalék forméajaban kifizetnék a teljes ilyen célra igénybe vehetd
tartalékaikat a magyar anyavallalatnak, akkor ezek az 6sszegek forrasado ala esnének. A teljes, osztalék formajaban kifizethetd
tartalékok 6sszegére a rank jutod tulajdonrész ardnyaban halasztott adokotelezettség lett képezve.

A Goodwill-on képzett halasztott add kotelezettség a Magyar Telekom Nyrt-be beolvadt Emitel és a T-Mobile Magyarorszag
ledanyvallalatokhoz kapcsoldddan elszamolt goodwill értékekhez kapcsolddik, melyek az anyavallalat kdnyveiben adétérvény szerint
levonhatd médon amortizalddnak tovabb.

Az ezévi bemutatassal valé 6sszevethetéség érdekében korabbi évek bizonyos tételei atsorolasra kerlltek a Leanyvallalati
befektetések, Forrasado és Goodwill sorok kozott.

9.5 Beruhazasi adokedvezmény

A szélessavu internet elterjesztésének 6sztonzésére a magyar kormany 2003-t6l a szélessavul internet eszkzokbe (pl. DSL vonalak,
UMTS eszkdzok) 100 millié forint felett beruhazo tarsasagok szamara a tarsasagi adéd csokkentését tette lehetévé. A Magyar Telekom
Nyrt-nek 2003 és 2008 kozott volt lehetésége arra, hogy ilyen jogcimen adokedvezményre tegyen szert. A 2012-ben és 2013-ban
megvaldsitott adokedvezmény programok azonban mar mas jelleglek voltak, un. ,fejlesztési addkedvezmények”, amelynek lényege,
hogy a - nemcsak szélessavu, hanem barmely mas - beruhazas dsszege jelenértéken haladja meg a legaldbb 3 milliard forintot,
néhany egyéb feltétel (pl. létszamkritérium) teljesitése mellett. Az addcsdkkentés lehetséges mértéke mindkét adokedvezmény tipus
esetében a beruhazas szazalékaban kerllt meghatarozasra. Mivel az addkedvezmények kormanyzati tamogatas jelleglek, a halasztott
ado kdvetelés a kapcsolodd beruhazas koltségeivel szemben kertlt elszamolasra. Ha az adokedvezmény nem kertil felhasznélasra a
keletkezés évében, a kévetkezé évben nagyobb 6sszegli kedvezményt lehet felhasznalni, mivel a korabbi évek fel nem hasznalt
0sszegei kamattal novelt értéken érvényesitheték. Ez a ndvekmény hozzaadddik a beruhazasi adokedvezményhez, csdkkentve az éves
halasztott adokoltség dsszegét.
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A Magyar Telekom addkedvezményeinek részletei az alabbi tablazatban lathatéak (millié Ft-ban):

Kedvezmény Figyelembe Megallapitott Adé- Felhasznalt Fennmaradé Lejarat
keletkezésének vehetd adé- koltséggel adé- addkedvezmény éve
éve eszkoz- kedvezmény szemben kedvezmény értéke 2013.
beruhazas elismert december 31-én
Osszege ndvekedés

6194 2592 1143 (3735)
6876 2983 1 862 (4 845)
13860 5598 2794 (8392) -
14952 4348 3058 (2621) 4785 2016
10681 2822 1779 (16) 4585 2017
2165 451 211 - 662 2018
12071 3699 208 2) 3905 2021
10362 5096 - 2) 5095 2022

77160 27589 11055 (19613) 19032

Annak érdekében, hogy a Csoport tagjai az adokedvezményeket és az addcsdkkentd tételeket igénybe tudjak venni, szigoru
feltételeket kell teljesitenitik az erre vonatkozd addszabalyok értelmében. A legfontosabb kovetelmény, hogy a vonatkozd eszkdzoket
legaldbb 5 éven keresztll Gzemeltetni kell. A 2012-es és 2013-as addkedvezmények tekintetében tovabbi kévetelmény, hogy az
adokedvezmény elsd igénybevételének addévét kovetd 4 adoévben meghatdrozott atlagos allomanyi létszam/évesitett bérkoltség
feltételt kell megtartani. A Tarsasag létszamat 150 fével kell ndvelni és ezt az addkedvezmény elsé igénybevételétdl (ez 2012, illetve
2013) szamitott négy évig fenn kell tartania. A bazisév a beruhdzas megkezdését megeldzd év, tehat 2011, illetve 2012. A
menedzsment Ugy gondolja, hogy a létszam fenntartasat célzé feltétel nem kritikus, hiszen 2012-ben jelentds létszamndvekedés
valosult meg bizonyos, kordbban alvallalkozdk altal végzett tevékenység beszervezésével, és tovabbi beszervezési tervekkel is
rendelkezlnk. Fentiek alapjan a menedzsment szerint a Csoport eleget tett és eleget fog tenni minden eléirasnak annak érdekében,
hogy a halasztott add kovetelést elismerije.

9.6 Adoellendrzés

Az addhatdsag az addbevallast kovetd évtél szamitott 6t éven belll barmikor ellendrizheti a kdnyveket, és pétlélagos addt vethet ki
blntetéssel, illetve késedelmi kamattal ndvelve. A menedzsmentnek nincs tudomasa olyan kortilményrél, amelybél a Csoportnak ilyen
jogcimen jelentés kotelezettsége szarmazhatna.

9.7 A Magyar Telekom Nyrt. osztalékfizetése

A Magyar Telekom Nyrt. dltal fizetendd és fizetett osztalékot forrasado, illetve nyereségadd terhelheti a tulajdonos orszaga szerinti
adotdrvények alapjan. Ez azonban nincs hatdssal a jévahagyott osztalék dsszegére vagy a Magyar Telekom Nyrt. addszamaira, mivel
az emlitett adok - amennyiben vannak - a tulajdonost terhelik.
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10 KESZLETEK

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

AATUK e eeee e ees e ees e et et seen e eenee 10 252 10202

Egyéh készletek €S BIBIEGEK ... s 2465 2607

OISSZESEN vvvvvreeeeveeseseeeeseesiessesesss e as e e s s e et s et ettt e e 12717 12 809

EITEKVESZEES ovvvvvveoveeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesesesesesesesesesesesesssesessseeeee e se e seseseesessesesssssesesesssesesssesssssssssssseen (317) (331)

12 400 12478

A készletekre elszamolt értékvesztés sem annak visszairasa nem jelentds, igy errél nem mutatunk be kiilén mozgastablat.

A Csoport készletei nincsenek biztositékkal terhelve sem 2012., sem 2013. december 31-én.

11 ERTEKESITESRE KIJELOLT ESZKOZOK

Az értékesitésre kijelolt eszkdzok kdzé jellemzben az ingatlanok kihasznaltsaganak fokozasa eredményeképpen értékesitésre vagy
cserére kijelolt telkek és éplletek tartoznak, melyek értékesitésére varhatdan egy éven belll kerlil sor. Ezek az eszkdzok konyv szerinti
értéken vannak bemutatva, mivel nem kellett értékvesztést elszamolni értékesitésre valod atsorolasukkor.
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12 TARGYI ESZKOZOK

millié Ft

2012. januar 1.
Bruttd érték

EGYUTT. VELED

Halmozott értékcsOKKenEés ...,

Nettd érték

Ebbél értékesitésre kijelolt eszkdzok ...........

Nettd 6rték — 2012, JanUAr 1. oo
AVAIAST KUIONDOZEE oo reereeeeeeen

Akvizicid miatti ndvekedés.......cccverinrinriieinns

Helyreallitasi kotelezettség fellilvizsgalata

miatti rtEKVAIOZAS ...
Beruhazas ...
KIVEZEIES v
Ertékesitett leanyvallalat miatti csokkenés...

ErteKCSOKKENES ovvvvvvvreereseesserccceerereneesssssssss
AESOTOIAS ovvvveeereeseeees e ssesessseesseseeeeen
Netto érték - 2012. december 31. ...............

2012. december 31.
Bruttd érték

Halmozott értékcsOKKENES ..o,

Nettd érték

Ebbél értékesitésre kijelolt eszkdzok ...........

Nett6 érték - 2013. januar 1. ..o
Atvaltasi KUIGNDOZEE ..cvvvvveresvvvessssisveessns
Akvizicid miatti nGvekedes.......cccvininivirennns

Helyredllitasi kotelezettség fellilvizsgélata

miatti ErteKVAIOZAS ....c.vvveverreereiieereeeins

BEruhAzas .....ovvvveeercceesssee s

KIVEZELES .o
ErteKCSOKKENES ovvvvevvesseccevees s
ALSOTOIAS ovvvvveereeseece s
Netto érték - 2013. december 31. ...............

2013. december 31.
Bruttd érték

Halmozott értékcsOkKengés ...

Nett6 érték

Ebbdl értékesitésre kijelolt eszkdzok ..........

Telek és Epiiletek Tavkozlési Egyéb Osszesen
kapcsolédo eszkozok
jogok
8140 139553 1236234 101473 1485400
(1981) (42139) (821 076) (78 815) (944 011)
6159 97 414 415158 22658 541 389
(5165)
536 224
6159 97 414 415158 22658 541389
(87) (1142) (4473) (685) (6387)
14 527 " 552
(24) (33) - (57)
7 15337 47798 6370 69512
(5) (3328) (166) (441) (3940)
(114) (154) (114) (382)
(105) (4 889) (71368) (7231) (83593)
(339) 523 (4912) 1412 (3316)
5630 103791 382377 21980 513778
7706 148 505 1217053 92 188 1465452
(2076) (44 714) (834 676) (70208) (951 674)
5630 103791 382377 21980 513778
(2816)
510962
5630 103791 382377 21980 513778
25 508 1176 201 1910
445 4 449
27 28 - 55
4658 51458 5135 61251
(2) (59) (245) (537) (843)
(105) (4374) (68 409) (7898) (80 786)
729 (520) (3899) 2102 (1588)
6277 104 031 362 931 20987 494 226
8398 152 858 1177442 93988 1432686
(2121) (48 827) (814 511) (73001) (938 460)
6277 104 031 362 931 20987 494 226
(607)
493619
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A targyi eszkdz0k 2013. december 31-i zardegyenlege 37 570 millio forint értékben (2012: 41 737 millié forint) tartalmaz befejezetlen
beruhazasokat. A fenti tablaban a befejezetlen beruhdzas abban a kategdridban szerepel, amelyben az eszkdz Gizembe helyezése
varhato.

Az Atvaltasi kiilonbozet sor tartalmazza a Csoport kiilféldi leanyvallalatainak konszolidacisjan keletkezé arfolyamkiilonbdzet hatését.

Az Akviziciok miatti ndvekedés sor tartalmazza a Magyar Telekom altal megvasarolt cégek és Uizletagak eszkdzeinek valos értékét a
bemutatott években. Az elézetes és végleges vételar-allokacio kilénbsége is erre a sorra kerdil.

A Helyredllitasi kételezettség felllvizsgalata miatti értékvaltozas sor tartalmazza az eszkdz miatt felmerilé helyredllitasi kotelezettség
valtozasat, mellyel a kdnyv szerinti értéket mddositjuk egy céltartalékkal szemben. Tovabbi informacidk a 19.4 megjegyzésben
talalhatok.

A Beruhazas sor az 4ltalanos (izletmenet soran a targyévben végrehajtott beruhazasok miatti néGvekedést mutatja. A Beruhdazas sora
nettd mddon tartalmazza a Magyar Telekomnak jard beruhdzasi adékedvezményt. Tovabbi informacidk a 9.5 megjegyzésben
talalhatok.

Az atsorolasok dsszege, és azok értékcsdkkenésre gyakorolt hatasa nem jelentds.
A Csoport sem 2013-ban, sem 2012-ben nem szamolt el értékvesztést.

Az éplletek kdzott szerepelnek értékesitett, majd pénzligyi lizing keretében visszlizingelt eszk6zok, amelyek bruttd értéke 2013.
december 31-én 2629 milli6 forint (2012: 2413 milli6 forint), nettd konyv szerinti értéke pedig 1120 millié forint (2012: 1182 millid
forint).

A pénzligyi lizing (de nem visszlizing) keretében lizingelt eszk6zdk tobbnyire az épliletek és tavkozlési eszkdzok kdzdtt szerepelnek. A
lizingbe vett eszk6zok bruttd konyv szerinti értéke 2013. december 31-én 7990 millié forint (2012: 1183 millié forint), nettd konyv
szerinti értéke 6302 millié forint volt (2012: 587 millié forint).

2013. december 31-én a tavkozlési eszkdzok kozétt operativ lizingszerzédések keretében az ligyfeleknek bérbe adott eszk6zok is
szerepelnek, melyek bruttd konyv szerinti értéke 684 millié forint (2012: 854 millié forint), nettd konyv szerinti értéke 8 millio forint
(2012: 17 milli¢ forint).

A Csoport targyi eszkdzei nem szolgaltak hitelek és egyéb kolcsonok fedezeteként, illetve nincsenek biztositékkal terhelve sem 2012,
sem 2013. december 31-én.

A Csoport targyi eszktzei hasznos élettartamanak (és maradvanyértékeinek) 201 3. évi fellilvizsgalata eredményeként szamos eszkoz,
els6sorban radidtechnikai berendezések, és egyéb tavkozlési berendezések élettartama modosult. Az élettartam-valtozas
kovetkeztében az értékcsdkkenés eredeti trendje az alabbiak szerint médosult.

millié Ft 2013 2014 2015 2016 2016 utan

Ertékcsokkenés koltségben bekdvetkezd

novekedés / (CSOKKENES) ..o 1200 (2149) (116) 591 474
A kilonféle targyi eszkdzOk teljes hasznos élettartama az aldbbiak szerint alakul: Ev
EDUIETEK ovvvooe oo e ee e eeeeeeeese e e s s seeeseseseseseseseseseseseseseseseseeeeeseeeseseeeseeeseeeeeeees 5-50
Alépitmények, kabelek és egyéb Kilsd IEteSIMENYEK ... 3-38
EQyéh tAVKOZIES DErENAEZESEK ... v st 2-25
EQYED tArQYi ESZKOZOK. ...cvuiviiriiiiieisieis ettt bbbt 2-12
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13 IMMATERIALIS JAVAK

millié Ft

Goodwill Szoftver Kor}f:;:(z:;okk es Egyéb Osszesen
2012. januar 1.
BrUttO BrEK .ovvvesvvecseresnersseressensssnssssnesssnen 217259 206 520 51469 20292 495540
Halmozott értékcsOkKengés ... - (148 852) (26 484) (11891) (187 227)
NEHO BMEK oo 217259 57 668 24985 8401 308313
Nettd érték - 2012, januar 1. ccovoveervrienreenns 217259 57 668 24 985 8401 308 313
Atvaltasi KUIONDOZEL ......ovvverreceveessssvsveess (437) (683) (369) (352) (1841)
Akvizicio miatti NOVEKEAES......vvvevvrerirrreirernn. 887 20 - 684 1591
BT (V] T iz OO - 22 355 11232 216 33803
KIVEZEES ..o - (72) (10 705) - (10777)
Ertékesitett leanyvallalat miatti csokkenés... - (35) - - (35)
Ertékcsokkenés (16 658) (4619) (2027) (23304)
ALSOTOIAS oo - 3316 - - 3316
Nettd érték - 2012. december 31. .............. 217709 65911 20524 6922 311066
2012. december 31.
Brutté érték 217709 217 596 51102 18 881 505 288
Halmozott értékcsokkenés (151 685) (30578) (11 959) (194 222)
NEO BMEK oo 217709 65911 20524 6922 311066
Ebbdl értékesitésre kijelolt eszkdzok ............ -
311066
Nettd érték - 2013, januar 1. .ccovcveervvierrreens 217709 65911 20524 6922 311066
Atvaltasi KUIGNDOZEt ........vvveevceveessssreess 17 168 89 53 427
Akvizicié miatti NOVEKEdES ..., 69 - - 222 291
BErUNAZAS covvvvveric s - 26 051 58675 145 84871
KIVEZEIES .uvvvvrrceieerisscenserissssessesissssseens - 5) - (7) (12)
Ujra liSMErES....ovvevvesscveeesersesssssesssssessees - - 6923 - 6923
Ertékcsokkenés .. - (15529) (6787) (1639) (23 955)
ALSOTOIAS ovvvvvsvvvesesesssesssnsssssssssssssssns - 1408 - 180 1588
Nettd érték - 2013. december 31. .............. 217895 78004 79424 5876 381199
2013. december 31.
Bruttd érték 217895 237073 89617 17 452 562 037
Halmozott értékcsokkenés (159 069) (10193) (11 576) (180 838)
NEO BMHEK oovovvesvvrescssesissssssse s 217895 78004 79424 5876 381199
Ebbdl értékesitésre kijelolt eszkzok............. -
381199

155



e m = EGYUTT. VELED

Az Atvaltasi kiilonbdzet sor tartalmazza a Csoport kilfoldi leanyvallalatainak konszolidacisjan keletkezé arfolyamkildnbdzet hatasat.

Az Akvizicié miatti ndvekedés soron a Magyar Telekom altal az adott évben megszerzett cégek és lizletagak eszkozeinek valds értéke
és az akvizicion keletkezett goodwill kerll kimutatasra. Az elézetes és végleges vételar-allokacié kiilénbsége is erre a sorra kerdil.

A Beruhazas sor az dltalanos tizletmenet soran a targyévben végrehajtott beruhazasok miatti névekedést mutatja. A koncessziok és
licencek beruhazasa 2013-ban tartalmazza a 900 és 1800 Mhz frekvenciasav hasznalati joganak beker(lési értékét is 38 milliard forint
értékben, valamint e frekvenciak 2022. aprilisdig fizetendd éves dijainak jelenértékét. Tovabbi részletek az 1.3.4-es megjegyzésben.
Mivel az Uj Szerz6dés és a kapcsolddd jogszabalyok feltételei alapjaikban eltérnek a régi feltételektdl, az érintett frekvencidk halmozott
értékcsdkkenését 2013-ban 0sszevezettilk azok bruttd értékével, és az értékcsdkkenés az Uj Szerz6dés és a 2013 szeptemberében
életbe 1ép6 kapcsolddd jogszabalyok dltal meghatarozott bekerllési értékre, az Uj hasznos élettartamok alapjan kertl elszamolasra.

A koncessziok és licencek beruhdzasa 2012-ben tartalmazta 2 darab, egyenként 1 MHz szélességl duplex frekvenciablokk
frekvenciahasznalati jogosultsag bekerdlési értékét is 10 923 millié forint értékben, amelyet a Tarsasag 2012-ben 15 évre nyert el
Magyarorszagon, és amely 2012-ben kivezetésre kerilt (Iasd lejjebb).

A Kivezetés sor 2012-ben a fent emlitett frekvenciahasznalati jogosultsag konyv szerinti értékének kivezetését is tartalmazza 10 705
millio forint értékben. A Tarsasag 2012 marciusaban jogorvoslatot kezdeményezett a Magyarorszagi 900 MHz-es frekvenciahasznalati
jogosultsag targyaban kiirt arverést lezard hatarozattal szemben. A 2012. szeptember 17-én kihirdetett, majd 2013. februar 26-an
hatalyaban fenntartott jogerds itélettel a birdsag a 900 MHz-es frekvenciadrverést lezard hatésagi hatarozatot hatalyon kivil helyezte,
ezért a frekvenciahasznalati jogosultsag 2012. december 31-i kdnyv szerinti értéke kivezetésre kerdilt. Tovabbi részletek a 8.1
megjegyzésben.

A 2013-as év Ujra elismerés sora a 2012-ben kivezetett frekvencialicenc (1asd fent) egy részének Gjbdli elismerését tartalmazza. 2013.
szeptember 6-an a Tarsasag és az NMHH alairta a 900 MHz-es és az 1800 MHz-es savok hasznalatara vonatkozd Hatdsagi Szerz6dés
moédositasat (tovabbi részletek az 1.3.4-es megjegyzésben). A Szerzédés szerint a Magyar Telekom -tobbek kozt- 2022. 4prilis 8-aig
megtartotta a 900 MHz-es savban két duplex 1 MHz-es frekvenciablokk hasznélati jogosultsagat. Mivel a hasznalati jog eredeti hossza
lerévidiilt, az eredetinél kisebb, ardnyos dsszeg (6,9 milliard forint) Gjra elismerésre keriilt az immaterilis javak kozétt, mig 4 milliard
forint 2013 novemberében nettd mddon kerlt rendezésre az NMHH-val. Tovabbi részletek a 8.1 megjegyzésben.

Az immaterialis javak (beleértve a goodwillt is) amortizacios koltsége, illetve azok értékvesztése az eredménykimutatas
Ertékcsokkenési leiras és amortizacio soran ker(l elszamolasra.

Az atsorolasok, és azok értékcsdkkenésre gyakorolt hatdsa nem jelentds.

A Csoport a goodwill kivételével nem rendelkezik jelentds értéku, hatarozatlan élettartamu immateridlis javakkal. Az immaterialis javak
értékcsokkenését (a goodwill kivételével) azok hasznos élettartama alatt, az aldbbiak szerint szamoljuk el.

Ev
SZOMVEIEK 111ttt e 2-24
Koncesszidk és licencek 3-25
Egyéb immaterialis javak 3-10

A Csoport immateridlis javai hasznos élettartamanak 2013. évi felllvizsgélata eredményeként szamos eszkdz, elsésorban a GSM
licenc hasznos élettartama maddosult, mely 2022-ig kertilt meghosszabbitasra. (Tovabbi részletek az 1.3.4-es megjegyzésben.) A
fellilvizsgalat eredményeként az értékcsdkkenés eredeti trendje az alabbiak szerint médosult.

millié Ft 2013 2014 2015 2016 2016 utan

Ertékcsokkenés koltségben bekdvetkezd
(csOkkenés) / NOVEKEES .....cvvcvrevirererissienineinns (584) (2 048) (421) 649 2404

A Csoport legjelentésebb immateridlis javai az akviziciok soran keletkezett goodwillek. A goodwill értékvesztés-vizsgalatahoz a
goodwill teljes 6sszegét hozzarendeltiik a Csoport mikddési szegmenseihez, és a mikodési szegmensek megtérild értékeit
értékesitési koltséggel csdkkentett valds értékek alapjan, a valds érték kalkulacidhoz hasznalt 3. szint(i (35. megjegyzés) inputokkal
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hataroztuk meg. Az alabbi tablazatban kdzzétett megtériilé értékeket a mikodési szegmensek nettd addssagallomanya (3.2
megjegyzés) nélkll mutatjuk be, mivel ezeket nem allokaljuk a szegmensekhez. Tovabbi részletek a 4.3 megjegyzésben.

millio Ft 2012. 2013.
december 31-én
Goodwill konyv Miikodési Goodwill Miikodési
szerinti értéke szegmens konyv szerinti szegmens
megtériilé értéke megtériilé
értéke értéke
Telekom Magyarorszag ......ceoeeeenenesnrennns 163 546 697 428 163615 779295
T-Systems.....ocvvenne. 27928 93 529 27928 75403
Macedodnia 20199 153 600 20199 130530
MONEENEGID ..o 6036 80783 6153 74 551
OSSZESEN covvvvveeereeeve e 217709 1025340 217895 1059779

A Csoport minden pénziigyi év utolsé negyedévében értékvesztés-vizsgalatot végez a goodwillre vonatkozdan. A 2012. és 2013.
utolsd negyedévében lefolytatott értékvesztés-vizsgalat soran megallapitottuk, hogy nem sziikséges goodwillértékvesztést elszamolni.

A Csoport legjelentésebb immaterialis javai - a goodwill mellett - a koncesszidk és licencek. Ezek kdnyv szerinti értékét és hétralévé
hasznos élettartamat az alabbi tablazat tartalmazza. Tovabbi informéaciok ezekrél az eszkdzokrél az 1.3 megjegyzésben.

milli6 Ft 2012. 2013.
december 31-én
Kényv szerinti Hatralévé Kényv szerinti Hatralévo
érték hasznos érték hasznos
élettartam élettartam (év)
(év)
Magyar 900 és 1800 MHz-es licenc............. 6,186 2-3 60,169 8
Magyar UMTS lICENC ... 8,317 7 10,657
Macedon LTE (4G) liCenC ..., - 3,050 20
Maceddn UMTS (3G) licenc ......c.vvvveveeneenn: 1,838 6 1,561 5
EGYED ..o, 4,183 3,987
Koncesszidk és licencek dsszesen ... 20,524 79,424

A Csoport immaterialis javai sem 2012., sem 2013. december 31-én nem szolgaltak biztositékul, illetve hitelek vagy kdlcsondk
fedezetekent.

14 BEFEKTETESEK TARSULT ES KOZOS VEZETESU VALLALATOKBAN

A Csoportnak 2012. és 2013. december 31-én nem volt jelentds tarsult vagy kozos vezetési vallalata.

15 EGYEB BEFEKTETETT ESZKOZOK

Az Egyéb befektetett eszk6zok legnagyobb részét a hosszu lejaratu elhatarolt dolgozoi juttatasok teszik ki, melyek azokhoz a piacinal
kedvezébb kamatozasu hitelekhez kapcsolddnak, melyeket a Csoport munkavallaléi ingatlancéld felhasznalasra kaptak a Csoport
tagvallalataitol.
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16 PENZUGYI KOTELEZETTSEGEK KAPCSOLT VALLALKOZASOKKAL SZEMBEN

A kapcsolt vallalkozasokkal szembeni pénziigyi kételezettségek a DT-tél felvett forint- és eurdalapu kélcsondket foglaljak magukban. A
DTIF-t6l felvett, eurdban fennalld kolcsondk esetében a téke és a kamatok 0sszegére devizas kamatcsereligyleteket kotottlink a DT
AG-vel, igy a Magyar Telekom kitettsége valojaban forintban marad. A kélcsondket és a rajuk kétott csereligyleteket bruttd modon
szamoljuk el és mutatjuk ki. Ezeket a kdlcsonoket alapvetéen korabban jelentds akviziciokhoz és osztalékfizetéshez vettlik igénybe;
kozllik néhanyat lejaratkor a Magyar Telekom tényleges pénzligyi helyzetétél fliggéen a DT refinansziroz.

A lenti tablazat a 2013. és 2012. december 31-én a Deutsche Telekom Csoport tagjaival szemben fennallé pénzigyi
kotelezettségeket mutatja.

2013. december 31-én Konyv szerinti Koélcsont Pénznem  Kamatlab Fix / Lejarat
érték (millio Ft) nyu;jto (%) valtozo
35000 DTAG HUF 435  véltozé  2014.januér
22 904 DTIF EUR 3,76 fix 2014, junius
1 éven belll esedékes ... 57 904

Elhatarolt kamat 284

DerivatiVaK ......c.coeeeieeesesseseesennns 494

1 éven belll esedékes Gsszesen ......... 58 682
49 531 DTIF EUR 4,46 fix 2015, januar
53 046 DTIF HUF 8,30 fix 2015. majus
35644 DT AG HUF 434  véltozd  2016. marcius
35750 DT AG HUF 7,66 fix 2016. szeptember
28503 DTIF HUF 6,22 fix 2016. december
14 066 DTIF HUF 6,29 fix 2016. december

7365 DTIF EUR 3,71 fix 2017. majus

15156 DTIF EUR 4,08 fix 2018. november

1 éven tul esedékes........ovvviviviniinnn. 239 061

Derivativak 461

1 éven tul esedékes Osszesen ............. 239522
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2012. december 31-én Konyv szerinti Kolcsont Pénznem Kamatlab Fix / Lejarat
érték (millio Ft) nyujté (%) valtozé
9596 DTIF HUF 6,98  valtozo 2013. januar

25329 DTIF HUF 7,25 fix 2013. oktdber

1 éven belll esedékes ..., 34925

DErVatiVAK v 419

1 éven belll esedékes 0sszesen ......... 35344
22613 DTIF EUR 3,76 fix 2014, junius
48 430 DTIF EUR 4,46 fix 2015, januar
53 041 DTIF HUF 8,30 fix 2015. majus
35686 DTAG HUF 8,00  valtoz6  2016. marcius
35738 DTAG HUF 7,66 fix 2016. szeptember
28 495 DTIF HUF 6,32 fix 2016. december
14 062 DTIF HUF 6,39 fix 2016. december

7310 DTIF EUR 3,71 fix 2017. majus

14911 DTIF EUR 4,08 fix 2018. november

1 éven tul esedéKes.....cuvinriiernerenen. 260 286

DeriVatiVaK .......ecvcrieriesiessieessssiesnens 840

1 éven tul esedékes Osszesen ............ 261126

Az aldbbi tablazat a kapcsolt vallalkozasoktol felvett kdlcsondk konyv szerinti értékét és valds értékét mutatja be:

milli6 Ft 2012.

2013.

december 31-én

Konyv szerinti Valés érték Konyv szerinti ~ Valos érték
érték érték
HUF-alapu bankhitelek
Fix kKamatozasul ..o 156 665 165 462 131 365 141842
VAltozd KamatoZaSU ...veeveeervreerieisrissierinneinns 45282 45282 70 644 71394
201947 210744 202 009 213236
EUR-alapu bankhitelek
FiX KAMAtOZASU ..uvvvvvvcvrrirrierineissisiieiseinines 93 264 101 774 94 956 99 662
Valtozd kamatozasu ..
93 264 101 774 94 956 99 662
Elhatarolt kamat - - 284 284
DErVatIVAK oo 1259 1259 955 955
Kapcsolt vallalkozasokkal szembeni pénzigyi
kotelezettségek 0SSZESEN ...vvvrvrverevinisrinirnnenns 296470 313777 298 204 314137

A kapcsolt véllalkozasoktdl felvett hitelek kamatlabanak sulyozott tlaga 2013-ban 5,67% volt (2012-ben 6,47%). A fix kamatozasu
hitelek ki vannak téve a valdsérték-valtozas kockazatanak a fenti tablazatban bemutatottak szerint. A piaci kamatlabak csdkkenése a
fix kamatozasu kotelezettségek valds értékének ndvekedését eredményezi.
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A kapcsolt féllel szembeni derivativak a DT AG-vel bonyolitott devizas kamatcsere- és forwardiigyletek értékét tartalmazzak. Ezek célja
az eurdalapu hitelek miatti arfolyamkitettség csdkkentése, valamint a tervezett jovébeli devizas kifizetések fedezése.

A kapcsolt vallalkozasoktdl felvett hitelek kapcsan sem fizetési késedelem, sem szerzédésszegés nem merdilt fol.

17 EGYEB PENZUGYI KOTELEZETTSEGEK

17.1 Egyenlegek
Az alabbi tablazatok mutatjak az egyéb pénziigyi kotelezettségek éven bellli és éven tuli egyenlegeinek dsszetételét.

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

BANKNIEIEK vvuviuiieiiieiieisis e 36 780 82035
Banki kotelezettség szallitdi faktoralashol........ociciiieicircecece e - 9786

Eves frekVenCiadij-KGtEIEZEtSEY ..o eeeeeeeeseseeeseesesssseessesesess - 2262

Pénziigyi lizingkotelezettség 497 3074
INGAtlAN CSEIEUGYIEL ... vt st 887 905
903 729

1274 1269

Egyéb rovid lejaratl pénziigyi kotelezettség 0SSZESEN ... 40 341 100 060
BANKNIBIEK 1.vuviivitcicieiecee ettt (a) - 4 461
EVES freKVENCIAdH-KOTEIEZEISEG vvveveeererereeeeeeeeseseeeeeseseseseeeseessssssessssessssssssesssssssssesssssess (c) - 14810
PénzUgyi liIZINGKOLEIEZESEY wuovivriviiireiseseese e (d) 1983 4173
INGAtlan CSEIEUGYIBL.......cveiveeicicicice bbb (e) 3076 2429
Szarmazékos Ugyletek kilsO féllel SZEMDEN ... (f) - 64
439 277

5498 26214

Az Egyéb pénzligyi kotelezettségek kapcsan sem fizetési késedelem, sem szerzédésszegés nem merdilt fol.

(a) Bankhitelek
milli6 Ft 2012. 2013.
december 31-én

Rovid lejarattl DankhitelEK ... 36 780 82035
1-2 év kdzotti lejaratt bankhitelek 2974
2-3 év kozétti lejaratu bankhitelek 1487
3 éven tUli lejaratl DANKItEIEK ... s

BanKhitelek OSSZESEN ... st 36780 86 496

Az 6sszes hitelallomanybol 2013. december 31-én 64 709 millid forint hitel rulirozé hitel (2012-ben 20 422 millié forint), amely 1-6
hénapos idészakra barmikor lehivhatd, és amelyre barmikor teljesithet6 el6torlesztés.

A bankhitelek kamatlabanak sulyozott atlaga 2013-ban 3,54% volt (2012-ben 6,07%).
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Az aldbbi tablazat a Csoport bankhiteleinek kdnyv szerinti és valds értékét hasonlitja dssze.

millié Ft 2012. 2013.

december 31-én

Konyv szerinti Valos érték Konyv szerinti ~ Valos érték

érték érték

HUF-alapu bankhitelek
Fix KamatozZasu .......cveeererverninineneineeeennens - - - -
Valtozd kKamatozasU .......ccveeeeinreerinerineinneenns 31491 31491 76744 76744
31491 31491 76 744 76744

EUR-alapu bankhitelek
Fix Kamatozasul ......ccoevevervnevnieneineineineirinsinens 2944 2958 7435 7495
Valtozd Kamatozasu .......ccveereinrinerinerineenneenns 1952 1952 1989 1989
4 896 4910 9424 9484
Elhatarolt Kamat ..o 393 393 327 327
Bankhitelek 0SSZESEN ...vevvvereevivevirereseienns 36 780 36 794 86 496 86 555

A véltozé kamatozasu hitelek kamatrataja elsésorban a BUBOR+ vagy az EURIBOR+ kamatfelar képlet alapjan kerll maghatarozasra.
A BUBOR a budapesti bankkdzi kamatlab, mig az EURIBOR az eurdpai irdnyadé bankkozi kamatlab.

A Csoport kiilsé felektdl szarmazd hiteleinek és kdlcsoneinek tobbsége valtozé kamatozasu, és cash-flow kockazatnak van kitéve. A
kamatlabak emelkedése a magasabb kamatkoltségen keresztlil magasabb készpénzkifizetést eredményez.

(b) Banki kotelezettség szallitdi faktoralasbol

2013 soran és az év végén a Tarsasag tobb megallapodast kotott, melyek értelmében bizonyos szallitok a Tarsasaggal szembeni
koveteléseit faktoraltak a Tarsasag egyik szamlavezetd bankjanal, melynek eredményeképpen a mérleg fordulénapon a Tarsasag
kotelezettsége mar nem a szallitdval szemben, hanem bankkal szemben allt fenn. Lévén ezen faktoralasok kapcsan a szallitoi
szamlakhoz kapcsolddo fizetési feltételek is modosultak, az érintett szallitdi kotelezettségeket kivezettiik, és helyette bankkal
szembeni kotelezettséget ismertlink el.

(c) Eves frekvenciadij-kotelezettség

2013. szeptember 6-an a Tarsasag és az NMHH aldirta a 900 MHz-es és az 1800 MHz-es savok hasznalatara vonatkozd Hatdsagi
Szerz6dés modositasat. A megegyezés részletei az 1.3.4-es megjegyzésben talalhatok. Az Uj megegyezés megfeleld alapot biztosit
ezen magyar frekvencia licencek jovébeli éves dijainak megbizhat6 becsléséhez, melynek eredményeképp az éves dijfizetések
jelenértékét az immaterialis javak kdzott, a licencek bekerdilési értékében ismertlik el, szemben a révid és hosszu lejaratu pénzigyi
kotelezettségekkel, melyek 2014 és 2022 kozott esedékesek.

(d) Pénziigyi lizingkodtelezettség

A pénziigyi lizingkotelezettségek részleteit a 33.1 megjegyzés tartalmazza.

(e) Ingatlan csereiigylet

A Csoport 2012 szeptemberében egy ingatlan tigyletet bonyolitott le Maceddniaban, amelyben négy régi épliletet egy Ujra cseréltek.
Az U] épulet bekerilési értéke (10,7 milliard forint) és a négy régi épilet beszamitott piaci értéke (6,9 milliard forint) kozti kiilonbdzet
hat éves részletfizetéssel kerll kiegyenlitésre, melynek jelenértéke a rovid és hosszu lejaratl pénzigyi kotelezettségek kozott jelenik
meg. Tovabbi részletek az 26. (a) megjegyzésben.
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(f) Derivativak kiilsé féllel szemben

A kils6 féllel szembeni derivativak kozott a Csoport forward- és swaptigyleteinek, valamint az arupiaci fedezeti (igyleteknek a valds
értékét mutatjuk ki.

17.2 Egyéb pénziigyi kitelezettségek kifizetésére forditott dsszegek
A cash-flow kimutatasban szereplé Egyéb pénziigyi kotelezettségek kifizetésére forditott 0sszegek tartalmazzak a 17.1-es
megjegyzésben lathato tételek kozil a szallitdi faktoralasbol, az éves frekvenciadijbdl, a pénziigyi lizing kotelezettségekbdl és a

maceddniai ingatlan cseretigyletbdl szarmazo tke kifizetéseket.

A banki hitelekbd6l szarmazo t6ke kifizetések a cash-flow kimutatasban a Hitelek és egyéb kolcsonok torlesztése sorban szerepelnek, a
kapcsolt vallalkozasoktol felvett hitelek téke kifizetéseivel egyiitt.

18 KOTELEZETTSEGEK SZALLITOK FELE

milli6 Ft 2012. 2013.

december 31-én

Kotelezettségek a DT Csoport tagvallalatai felg ... 9169 9479
EQyéb sZAllitOi KOtEIEZEHSEGEK .vuvvuiriiiriiieieiiti s 106 554 94070

115723 103 549
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19 CELTARTALEKOK
i Vég- MTIP Egyéb Munka- Jogi Eszk6z- Egyéb Osszesen
millié Ft R P .
kielégités munka- vallalékhoz iigyek helyre-
véllalékhoz  kapcsolodd allitasi
kapcsolodo 0sszesen kotele-
zettség
2012, JaNUAT 1. oo, 2582 198 426 3206 4783 6089 861 14 939
L= (o) o Y- (377) (190 5) (572) (1409) (118) (563) (2 662)
(1G] 072 5041 - 576 5617 1862 61 689 8229
Felkamatolés/Kamat.................... - - 22 22 345 157 - 524
Atértékelési killonbozet................ (7) - (14) (21) (183) - (18) (222)
Felhasznalas (2612) - (20) (2632) (1132) (96) (422) (4 282)
2012. december 31 . 4627 8 985 5620 4266 6 093 547 16 526
Ebbél révid lejarati rész............... 3907 - 183 4090 1125 61 392 5668
Ebbdl hosszu lejératd rész ........... 720 8 802 1530 3141 6032 155 10858
2013, JaNUAr 1. oo 4627 8 985 5620 4266 6093 547 16 526
Feloldas ..., (987) (10) (35) (1032) (972) (63) (332) (2.399)
KEPZES ..ovvvocrrvicerissssevii 3249 - 685 3934 555 118 301 4908
Felkamatolas/Kamat (a kamat- - - 47 47 (431) 135 - (249)
komponens feloldasaval).............
Atértékelési killonbozet............... - 2 7 9 24 - 3 36
Felhasznalas (kamatkompo- (3940) - (169) (4109) (1855) (61) (205) (6230)
Q=T AT )
2013. december 31....cccoererrrvvveenn 2949 - 1520 4469 1587 6222 314 12 592
Ebbél révid lejarati rész............... 2348 - 102 2450 1425 28 173 4076
Ebbél hosszu lejarati rész .......... 601 - 1418 2019 162 6194 141 8516

A fenti tablazat Felkamatolas/Kamat soran a diszkontalt értéken bekertilé 6sszegek felkamatolasanak hatasa valamint az el6szor
megképzett céltartalék kamatkomponense jelenik meg, valamint céltartalék-feloldas esetén a kamat vagy felkamatolasi komponens
feloldésa.

Az elszamolt céltartalékokkal kapcsolatosan nem szamitunk semmilyen kompenzaciéra, igy nincs ezzel kapcsolatosan elszamolt
eszkdz a konyvekben.

19.1 Végkielégités

A 2013. december 31-i végkielégitésre képzett céltartalék elsésorban a rendelkezési allomanyu alkalmazottakhoz, és aktiv
munkavallaldk elbocséatasahoz kapcsolddik a Magyar Telekom Nyrt. 2014. évi hatékonységi elvarasai miatt. A rendelkezési
allomanyban 1évé alkalmazottak jogi statuszuk szerint munkavallaldk, akik bar mar nem nyujtanak szolgaltatast a Tarsasag részére,
csokkentett 8sszegii kompenzaciot kapnak, és a Tarsasag tarsadalombiztositési jarulékot fizet utanuk. Igy a végkielégitést nem egy
nagyobb 6sszegben, hanem havi részletekben kapjak az érintettek. A 2012. december 31-i végkielégitésre képzett céltartalék
elsdsorban a rendelkezési allomanyu alkalmazottak, és az aktiv munkavallalék elbocsatasahoz kapcsolddott a Magyar Telekom Nyrt.
2013. évi tovabbi hatékonysagi elvarasai miatt.
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2013-ban 482 olyan munkavallalot bocsatottunk el (2012-ben 182 f6t), akik végkielégitésben részesiltek. A céltartalék 2013.
december 31-i egyenlege 451 munkavallalohoz és rendelkezési allomanyba vonult alkalmazotthoz kapcsolddik (2012-ben 719 6).

A 2013 soran végrehajtott létszamleépitéssel kapcsolatban 7508 millié forint kerdilt kifizetésre (2012-ben 4253 millio forint).

19.2 MTIP

A kdzéptavu 6sztonzési programmal kapcsolatos részletek a 24.1 megjegyzésben olvashatoak.

19.3 Jogi ligyek

A jogi tigyekre képzett céltartalékok 0sszege féleg kdzigazgatasi hatdsagoknak, versenyhivatalnak, valamint korabbi
munkavallaldknak és kereskedelmi partnereknek jogvita eredményeként varhatoan kifizetésre keriilé 0sszegeket tartalmazza. Szamos
olyan jogvita van, melyekkel kapcsolatban céltartalék képzésére kerlilt sor, de ezek egyedileg nem jelentések.

19.4 Helyredllitasi kotelezettségre képzett céltartalék

Az eszk0zok kapcsan fennalld helyredllitasi kotelezettség elsésorban harmadik fél ingatlanan felépitett tavkozlési szerkezetekbdl
fakad. A Csoport minden évben fellilvizsgélja a sziikséges céltartalékokat. A felllvizsgalat soran sem 2012-ben, sem 2013-ban nem
kdvetkezett be jelentds valtozas.

19.5 Egyéb céltartalékok

Az Egyéb céltartalékok egyenlege a garancidlis kételezettségekre, hatranyos szerzédésekre és tovabbi, egyenként kis 6sszegl
tételekre képzett céltartalékokat tartalmaz.

20 EGYEB ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

Elhatarolt bevételek és kapott €l61EGEK ... 10697 11013
Egyéb adok és tarsadalombiztositasi kGteleZEHSEGEK ... 15300 17 489
BETEK .ottt 8883 8616
Nem iranyito részesedésnek fizetendd 0SZtaAlEK .........ovvvevvereineireireisininneeeeies 355 383
EQYED KOElEZEHSEGEK ..o 1834 2596

37069 40 097

21 EGYEB HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK

Az egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek legnagyobb részét hosszu lejaratu projektekhez és tGigyfélhliségprogramokhoz kapcsolddo
halasztott bevételek teszik ki.
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22 BEVETELEK

millié Ft 2012. 2013.

december 31-én végz6dott években

Mobilszolgaltatdsok bevétele

Hangalapu kiskereskedelmi ... 171562 165 141
Hangalapu nagykereskedelmi ... 32 660 27511
HaNQAIAPU VISIHOT ....uvviciciciesss s 3347 2563
NemM hanGalapU ..o s 64 248 68 080
Késziilékek és egyéb Aruk BrteKesiteSe ..., 29 843 40077
Egyéb mobilDEVELEIEK ... 7626 7573
Mobilszolgaltatasok bevétele GSSZESEN ... 309 286 310945
Vezetékes szolgaltatasok bevétele
Hangalapu kiskereskedelMi ... 80848 73021
Hangalapu nagykereskedelmi ..o 15179 14015
Internet 52 765 51835
AGBL vt 22512 19607
TBVE et 34 428 37270
Készlilékek és egyéb aruk értékesitése 4064 8110
Egyéb vezetékes szolgaltatasok ... 8304 11524
Vezetékes szolgaltatasok bevétele 0SSZESEN ... 218100 215382
Rendszer-integracios és IT-bevételek 0SSZESEN ....cvvvevevivivevvnrenereinins 54 256 64 054
Energia bevételek GSSZESEN ... 25486 47140
607 128 637 521

A Csoport egy ligyfele sem mindsul jelentds bevételi forrasnak. Nincs olyan kiilsé fél (vagy kiils6 fél vagy kormanyzat kozos iranyitasa
alatt allo gazdalkodok altalunk ismert csoportja), akivel a Csoport forgalma a 10 szazalékot meghaladna.

A 2013. évi bevételek konzisztens bemutatasa céljabol néhany elem atsorolasra ker(lt a jobb 6sszehasonlithatdsag érdekében. 201 3-
t6l minden mobil végzddtetésl bejové nemzetkdzi forgalmi bevétel mobil nagykereskedelmi bevételként jelenik meg, mig ezen
bevételek vezetékes nagykereskedelmi bevételként kertiltek kdzzétételre a bejové forgalom Makedonski Telekomtol a T-Mobile
Macedodniaba térténd tranzitja sordn (2012-ben 4321 mill6 forint). Az eléz6 év eredménykimutatasaban kdzzétett bevétel megbontas
madositasra ker(lt a 2013. évi bemutatassal valé dsszehasonlithatdsag céljdbdl. Ezen médositas eredményeképp a Macedodn
szegmens, valamint a Csoport pénziigyi, és mobil teljesitménymutatoi dsszehasonlithatobba valnak a piac tobbi szerepléjével.
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23 BEVETELEKHEZ KOZVETLENUL KAPCSOLODO KOLTSEGEK

millio Ft 2012. 2013.
december 31-én végzédott években

Mobil szolgaltatdshoz kapcsolOdod. ..., 79835 84 934
Vezetékes szolgaltatashoz kapcsolado. ..o, 39045 43154
Rendszer-integracids és IT-bevételekhez kapcsolddo 32092 39 684
Energia bevételekhez kapcsolOdd ... 25428 48 903
UGYNOKI JULBIEKOK oo eesssssseesessssssesessssssssssssssssssssssssssssees 10826 11105
KOVELEIESEK BrEKVESZIESE.....vvueriiiiieie e 6752 8690
193978 236470
24 SZEMELY! JELLEGU RAFORDITASOK
millié Ft 2012. 2013.

december 31-én végzodott években

Révid tavi dolgozii JULATASOK ....vvvevereciciciciesessse s 95730 98 623
Munkaviszony megszlinésével kapcsolatos juttatasok (19.1 megjegyzés)....... 6305 5830
Részvényalapu juttatasok (MTIP = 24.1 MeQjegyzes) ....cunrnirnernernieneinenns (190) (8)
Részvényalapu juttatdsok (KRP = 24.2 Megjegyzés).....ccumnrnrneneererinienees 4 4
Személyi jellegl koltségek Gsszesen aktivalas el6tt 101 849 104 449
AKEVAIL DEITKORSEGEK ovvvvnrireriieiiiriseisssissiess st ssessssssens (7 765) (7 758)
94 084 96 691
Nyugdij- és egyéb alapokba befizetett 6sszegek (tarsadalombiztositasi 20176 20755
JArUIEKOL IS DEIBEIMVE) w.vuiveuiiciicieie e
AHEGOS 1EISZAM (TEAUKAIEFE) e eeeeeeeeeeseessesssesssesssesssssssessssssssssses 11285 11350
Z&r0 16tszAm (FeAUKAI ) ovvvueerrrieeeeeeree et 11653 11324

24.1 K6zéptavu 6sztonzési program (MTIP)

2004-ben a Magyar Telekom egy kozéptavu 6sztonzési programot (Mid-Term Incentive Plan, MTIP) vezetett be fels6 vezetdi részére,
amelyben az elérendd célokat a Magyar Telekom részvény teljesitményéhez kototték. Az MTIP egy készpénzben fizetendd hosszu tavu
Osztdnzési program volt, melynek keretében minden évben egy haroméves Uj csomag kerdilt kibocsatasra. A program indulasakor
minden résztvevd kapott egy prémiumajanlatot. Ez az 6sszeg a program végén kerllt kifizetésre két el6re rogzitett cél teljestlésének
fliggvényében: az egyik egy abszollt teljesitménycél, amely a Magyar Telekom részvényarfolyamahoz, a masik egy relativ
teljesitménycél, amely egy index teljestiléséhez kotott. Attdl fliggben, hogy egy sem, egyik vagy mindkét cél teljestilt, a prémium 0, 50
vagy 100%-a kertilt kifizetésre.

A relativ teljesitménycél a Magyar Telekom-részvény - utolsé 20 kereskedelmi napon érvényes - teljes hozamanak fliggvénye volt, a
Dow Jones Euro STOXX ugyanezen id6szakban érvényes teljes hozamindexéhez viszonyitva. Az abszolut cél akkor teljesilt, ha az
id6szak végén a Magyar Telekom adott idészakra jutd osztalékkal korrigalt részvényarfolyama tobb mint 35%-kal meghaladta a
program indulasakor jegyzett arfolyamot.

A fentiek szerint szamitott részvényarfolyamokat az alabbi tablazatban foglaltuk 6ssze. A Csoport kételezettségének
meghatarozasakor a célértékeket a célok elérésének valdsérték-tényezdivel sulyoztuk. A valdsérték-tényez6ket a Monte-Carlo-
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mddszerrel szamitottuk. A célértékek a relevans valdsérték-tényezékkel lettek megszorozva, és ezen 0sszegek a csomag idészaka alatt
kerlltek elhatarolasra. A modszer célja a bdnusz valds értékének meghatarozasa és az elhatarolas elve szerinti bemutatasa volt.

Csomag Id6szak Magyar Telekom- Teljesiilés
részvényarfolyam az
id6szak elején (forint)
2010 2010. januar 1. - 2012. december 31. 725 Egyik cél sem
2011 2011, januar 1. - 2013. december 31. 524 Egyik cél sem

Az MTIP programmal kapcsolatban felmerlt kifizetésekre képzett céltartalék és annak mozgasai a 19. megjegyzésben kertilnek
bemutatasra.

24.2 A Magyar Telekom Kiegészitett Részvényvasarlasi Programja (KRP)

A Magyar Telekom Igazgatésaga 2011 decemberében jovahagyta a Tarsasag megujuld Kiegészitett Részvényvasarlasi Programiat,
mely a Tarsasag elndk-vezérigazgatdja részére indult 2012-ben. A hosszu tavi 0sztdnzé hatés, valamint a Tarsasag folyamatos
fejlédésének biztositasa érdekében az elndk-vezérigazgatd az éves bruttd mozgd prémiuma minimum 10%-anak megfelelé 6sszeget
Magyar Telekom-részvényekbe kell, hogy fektessen. A befektetést a netté prémiumekifizetésbol kell teljesitenie. Az elndk-vezérigazgato
onkéntesen a prémiumanak legfeljebb 33,3%-aig emelheti ezt az 0sszeget. A részvényeket legalabb 4 évig (zarolasi idészak) tartania
kell. A zarolasi idészak 4 évét kdvetden a fent leirt személyes befektetés soran megszerzett minden egyes részvény utan egy tovabbi
részvényt kap a Tarsasagtol (kiegészitett részvényvasarlas) téritésmentesen. A tervek szerint a program 2012-t6l az elkdvetkezd 5 év
folyaman évente megujul. Mivel a program a szamviteli elszamolas szempontjabdl az elndk-vezérigazgaté elsd, 2012-ben esedékes
részvényvasarlasaval indult, a programmal kapcsolatos koltség 201 1-ben nem, mig 2012-ben és 2013-ban 4 millié forint 6sszegben
kerdlt elszamolasra.

25 EGYEB MUKODESI KOLTSEGEK

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én végz6dott években

Anyag-, karbantartasi és szolgaltatasi KOISEgek .......uvmveinerierinnnnn, 53 231 52 320
VAISAGAAOK w..vvvvvvveiivrieeriss st ssss s sssssssssssssnssens (a) 24 351 -
TAVKOZIEST 8O ..vuvvvriirirsisesi s (b) 874 23939
KOZMUAAQD vvveeriireeeeeie ettt (c) - 7448
BErleti ik ..o 14693 14228
Egyéb adok, dijak, iEtEKEK ..o 13338 11191
MAIKEHING ©vviviiiice e 12 696 12 807
Tanacsaddi, audit- és egyéb szakértéi dijak ... . (d) 4514 3666
EQYED KORSEGEK ouvuivriiiiiiesissee e 2 854 2488

134 418 128 087

(a) Valsagadok

2010. oktdber 8-an a magyar Orszaggylilés egyes adgazatokat terheld kilonaddkrél szolé torvényt fogadott el a telekommunikécios,
bolti kiskereskedelmi és energia arbevételre vonatkozoan, 2010. januér 1-jei hatéllyal. Ezeket az addkat egy meghatarozott, 2010-t6l
2012-ig terjedd idGszakra vetették ki.

Bar a Magyar Telekom Nyrt. érdekelt mind az energia, mind a kiskereskedelmi értékesitésben, e tevékenységekre vonatkozd adoéteher
vagy nem merdilt fel a Csoportnal, vagy annak mértéke elhanyagolhato volt. A fenti tablazatban szerepl6 6sszeg a Csoport magyar
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szereplbinek adott évi, elektronikus tavkozlési szolgaltatasokbol szarmazd bevételéhez kapcsolddd addterhet mutatja. Az addteher az
elektronikus tavkozlési szolgaltatasokbdl szarmazd arbevétel meghatarozott szazalékaban kerllt meghatarozasra. Az adoé progressziv,
azaz minél magasabb az adott tevékenységbdl szarmazo arbevétel, annal magasabb volt az alkalmazandd addkulcs is. Tekintettel a
Csoport altal elért magas arbevételre, a Csoport magyarorszagi arbevételeinek nagy része a legmagasabb addkulcs, 6,5% alé esett.

(b) Tavkdzlési adé

2012. julius 1-jei hatdllyal a vezetékes és mobil hang-, illetve a mobil SMS/MMS szolgaltatasokra vonatkozd Uj add kerdilt bevezetésre
tavkozlési ado néven. Az add mértéke vezetékes és mobil telefonhasznalat esetén 2 Ft/perc, illetve 2 Ft/SMS/MMS. Maganszemély
el6fizetd eléfizetéséhez kapcsolddo hivoszam esetében 2012-ben az add maximuma 400 Ft/hd, nem maganszemély eléfizetd
el6fizetéséhez kapcsolddod hivoszam esetében pedig 1400 Ft/ho volt. 2013. januéar 1-jétél maganszemély eléfizetd eléfizetéséhez
kapcsolddd hivészam esetében az add maximuma 700 Ft/hdra, nem maganszemély eléfizetéséhez kapcsolddo hivdszam esetében
pedig 2500 Ft/hora valtozott. 2013. junius 27-én a magyar Orszaggyilés elfogadta a tavkozlési torvény mddositasat, mely az add
mértékét nem maganszemély el6fizetd eléfizetéséhez kapcsoldddan 3 Ft/perc, illetve 3 Ft/SMS/MMS dijra, az adé maximumat
ugyanezen eléfizetések esetére 5000 Ft/hd-ra emelte. Ezek a valtozasok 2013. augusztus 1-t61 1éptek hatalyba.

(c) Kézmiiado

2012. november 20-an az Orszaggy(ilés elfogadta a hatarozatlan idére sz616, kdzmivezetékek adojardl szold torvényt 2013. januéar 1-
jei hatéllyal. Az adé alanya a kézm(vezeték tulajdonosa, aki a villamosenergia, hirkdzlési, foldgaz-, h6-, viz- és szennyviz szolgaltatasok
ellatasat lehet6vé tévé vezetékeinek nyomvonala utan 125 Ft/m ado fizetésére kotelezett. A hirkdzlési vezetékek esetében az ado
mértéke fligg a vezetékek hosszatol: az elsd 170 000 méter vezetékre az add dsszege a 125 Ft/m 20%-a, a 170 000 és 250 000 méter
kozotti hosszra az add mértéke a 125 Ft/m 40%-a, a 250 000 és 300 000 méter kozotti hosszra az add mértéke a 125 Ft/m 80%-a,
300 000 méter felett pedig az add teljes dsszegét meg kell fizetni.

(d) Kényvvizsgaloi kéltségek a Tanacsadoi, audit- és egyéb szakértéi dijak sorbol

A Tanacsadoi, audit- és egyéb szakértdi dijak tobbek kdzt tartalmazzak a Csoport tagvallalatainak az egyedi és a konszolidalt
beszamolok kdnywvizsgalataval valamint egyéb szolgaltatasokkal kapcsolatos PricewaterhouseCoopers (PwC) dijakat az alabbi
dsszetételben.

millié Ft 2012. 2013.

december 31-én végzddott években

Beszamolok kénywvizsgalata 326 301
Egyéb, kdnywvizsgalattal kapcsolatos dijak ... 7 81
Egyéb, nem kdnywvizsgalattal kapcsolatos dijak........cccoecnieieiniennns 14 90
PwC-nek fizetendd dijak 0SSZESEN .......cvvvverirrieieiesrsssssse e 417 472

A Beszamoldk kénywvizsgdlata sor tartalmazza az dsszes, a PwC-nek az éves beszamolok konywvizsgalataért és az egyéb jogi és
torvényi kotelezettségekbdl eredd szolgaltatasokért fizetendd dijat.

Az Egyéb, kdnywvizsgdlattal kapcsolatos dijak a PwC-nek mint kiilsé kdnywvizsgaldnak az éves beszamoldk kdnywvizsgélatan kivdl
fizetett dijakat tartalmazzak, pl. a negyedéves jelentések fellilvizsgéalata, a szamviteli és jelentési témaban nyujtott tandcsadas,
amelyeket nem a kdnywizsgaloi szolgaltatashoz sorolunk.

Az Egyéb, nem kdnywvizsgalattal kapcsolatos dijak példdul olyan, a PwC altal nyujtott szolgaltatasokat tartalmaznak, mint tanacsadoi
dijak, illetve konferencidk és tanfolyamok szervezése, amelyeken a Magyar Telekom munkatarsai is részt vettek.
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26 EGYEB MUKODESI BEVETELEK

millio Ft 2012. 2013.
december 31-én végzédatt években

Targyi eszkozok, immateridlis javak és értékesitésre kijelolt eszkdzok  (a) 4012 333

ertekesiteSENek EredmMENYE ..o s

Leany- és tarsult vallalatok értékesitésének eredménye ... (b) 1646

Sajat halozat attelepitéséért kapott DevAtel.......ccovvvvirninnreieeen, 719 694

Koltségek ellentételezésére kapott/jard kormanyzati timogatas ... 378 462

Egyéb mUKOdEsi DEVELEIEK ... 3415 1700
10170 3189

(a) Targyi eszk6z6k, immaterialis javak és értékesitésre kijelolt eszk6zok értékesitésének eredménye

A Targyi eszkdzok, immateridlis javak és értékesitésre kijelOlt eszkdzok értékesitésének 2012. évi eredménye legnagyobb részben egy
macedon ingatlan csertigylet 3,8 milliard forintos eredményének kdszénhetd, amelyben négy régi épliletet egy Ujra cseréltek. A négy
régi épulet beszamitott piaci értéke (fliggetlen értékbecslés alapjan) 6,9 milliard forint volt, mig a kdnyv szerinti értékiik 3,1 milliard
forintot tett ki. Az Ujonnan megszerzett épilet valos értékét (10,7 millidrd forintot) a Targyi eszkdz beruhdzasok kdzott szamoltuk el.
Tovébbi részletek a 17 (c) megjegyzésben.

(b) Leany- és tarsult vallalatok értékesitésének eredménye

A Csoport 2012-ben a Pro-M Zrt. értékesitésén (5.4.1 megjegyzés) 1600 millié forint, mig a Compargo Kft. értékesitésén (5.4.2
megjegyzés) 46 millio forint nyereséget realizalt.

27 KAMATBEVETEL

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én végz6dott években

Kovetelgsek kamatheVvetele. ... 2474 1262

Céltartalék kamatkomponensének feloldasa ......ccvvevrvinenenrnninininnnens 401 561

Pénzligyi liZing KAaMathEVELEIE ... 649 208

OSZLAIEKDEVELEL ..o st 15 8

3539 2039
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28 KAMATKOLTSEG

millié Ft

2012.

EGYUTT. VELED

2013.

december 31-én végz6dott években

KamatkStSEG DT fEIE .....vvvvreeeivrrscreseee s
EQYEb KamatkOISEG .vvuviviciiiicesee e
Pénziigyi lizing kamatkOISEGE......ccvrvicerecsre e
Céltartalékok kamatkoltsége/felkamatolasa ........cocceicieieieereicnennn,
Aktivalt PENZUGYi KORSEGEK v sssssensns

18 664 17 531
4547 4804
891 1000
925 312
(809) (913)
24218 22 734

A kamatkoltséget nettd mddon, az aktivalt hitelkoltséggel csokkentett értéken mutatjuk ki. Ehhez 2013-ban 5,48-6,33%-0s ratakat
alkalmaztunk (2012-ben 6,29-6,46%). Az aktivalt pénziigyi koltségek szamitasanal az Egyéb pénziigyi kéltségeket (29. megjegyzés) is

figyelembe vettlk, de ezeket a fenti tablazatban mutatjuk be.

29 EGYEB PENZUGYI KOLTSEGEK - NETTO

milli6 Ft

DiJ/JULRIEK oot s
Pénziigyi instrumentumok netté arfolyamvesztesége/(nyeresége) ...
Egyéb nettd ArfolyamVeSZtESEY ...
Derivativak értékelésének vesztesége/(nyeresége) kapcsolt féllel szemben .......
Derivativak értékelésének vesztesége/(nyeresége) kiilsé féllel szemben...........
Derivativak kivezetésének vesztesége kapcsolt féllel szemben........cccccvevveevien.
Derivativak kivezetésének vesztesége/(nyeresége) killsé féllel szemben.............

Ertékesithetd pénziigyi instrumentumok kivezetésének eredménye (atsorols
Egyéb atfogd eredmMEnYDOI) ......cvvviieiiie s

2012.

2013.

december 31-én végz6dott években

3124 5098
(8 939) 2168
287 208
5578 (785)
4351 260
3829 3338
(311) 578
7919 10865
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30 TARGYI ESZKOZOK ES IMMATERIALIS JAVAK BESZERZESE

Az alabbi tablazatban a targyi eszkdzok és immaterialis javak beruhézasait a beszerzésiikre forditott 6sszeggel egyeztettiik. Az aktivalt
hitelkamatot a targyi eszk6z6k és immaterialis javak beruhazasai tartalmazzak.

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én végz6dott években

Beruhazas targyi eszktzokbe (12. MegiegyzZes) .. 69512 61 251
Beruhazas immaterialis javakba (13. Megjegyzeés) ..o 33803 84 871
Beruhazas targyi eszkdzokbe és immateridlis javakba ..o, 103315 146122
Beruhazasi adokedvezmeény (9.5 MEGIEGYZES) ... (a) 3626 5025
Ingatlancsere beszamitasi BrEKE ..o (b) (6837)

Ingatlancseréhez kapcsolddd KOtelezettSEg ... (b) (3945)

Aktivalt éves frekvenciadij-KOteleZEtSEP ..o (c) - (17517)
Frekvencia egyszeri dijanak visszajard 0SSZEGE.....cumrmimrernsississssssesesssesons (d) (4 000)
Aktivalt PENZUGYI lIZINGEK....cviiiieiiieicie et (e) (7 425)
Beruhazasi szallitoi kdtelezettségek valtoZasa ........cccvvvevieienieenenennieeneis (f) 455 1052
Targyi eszk0zok és immateridlis javak beszerzésére forditott 6SSzeg......courvrvennnn 96614 123 257

(a) Beruhazasi adokedvezmény

A Beruhazas targyi eszkdzokbe és immateridlis javakba sor a beruhazasi adékedvezményekkel csdkkentett dsszeget tartalmazza, bar
az adékedvezmény értékét is a targyi eszkdzok és immateridlis javak megvasarlasara koltottik. Az addkedvezmények dsszege
valdjaban tobb éven at, csokkentett addfizetés formajaban folyik majd be.

(b) Ingatlan csereligylet

2012-ben Macedodniaban egy ingatlan (igylet kapcsan négy régi éplletet egy Ujra cseréltek. A 2012, évi targyi eszk0zok és
immateridlis javak beszerzése az Uj épllet valds értékét tartalmazta, azonban a négy régi épllet beszamitasi értéke nem jart és nem is
fog pénzmozgassal jarni. Tovabba a fennmaradd 6sszeg nem keriilt azonnal kifizetésre, hanem hat éves részletben fizetendd. A
diszkontalt kotelezettség éves tékerészleteit a cash-flow kimutatas Egyéb pénziigyi kételezettségek kifizetésére forditott 6sszegek sora
tartalmazza, mig a diszkontalt kotelezettség kamatfizetései a cash-flow kimutatas Fizetett kamat és egyéb pénzlgyi dijak soran
jelennek meg.

(c) Aktivalt éves frekvenciadij-kotelezettség

Az éves frekvenciadijak jelenértékét az immaterialis javak (licencek) részeként aktivaljuk, amennyiben a jovébeli kifizetések
megbizhatdan becstilheték, annak ellenére, hogy ezeket a dijakat kés6bb fizetjiik ki. A diszkontalt kételezettség kifizetéseit a cash-flow
kimutatas Egyéb pénzligyi kotelezettségek kifizetésére forditott 6sszegek sora, mig a diszkontalt kdtelezettség kamatfizetéseit a
Fizetett kamat és egyéb pénzlgyi dijak sora tartalmazza. A 2013-as jelentds tgyletet a 13. megjegyzés taglalja.

(d) Frekvencia egyszeri dijanak visszajaré 6sszege

2013. szeptember 6-an az NMHH-val kotott megallapodas (lasd az 1.3.4-es megjegyzést) szerint a Tarsasag 2022. aprilis 8-aig
megtartotta a 2012-es aukcidn elnyert két duplex 1 Mhz-es frekvenciablokk hasznalati jogat a 900 MHz-es frekvenciasavban. Mivel a
hasznélati jog eredeti hossza lerévidlilt, az arverési dijbdl 4 milliard forint 2013 novemberében netté médon rendezésre kerlilt az
NMHH-val, a Tarsasag ennyivel kevesebb 6sszeget fizetett a 900-as és 1800-as frekvenciak meghosszabbitasaért.
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(e) Aktivalt pénziigyi lizingek

A targyi eszkdzok beruhazasai a pénzlgyi lizinglgyletek miatt nem mindig jarnak azonnali kifizetésekkel. A Tarsasag 2013-ban IPTV
set-top box bérleti szerz6déseit pénziigyi lizingekké alakitotta, melynek eredményeképp ezeket az eszkdzoket 2013-ban targyi
eszkozként ismertlik el, azonban a kifizetések a lizing futamideje alatt jelennek meg a cash-flow kimutatas Egyéb pénzigyi
kotelezettségek kifizetésére forditott 6sszegek soraban valamint a Fizetett kamat és egyéb pénziigyi dijak soron.

(f) Beruhazasi szallitoi kotelezettségek valtozasa

A Beruhazasi szallitoi kdtelezettségek valtozasa soron azt a hatast mutatjuk ki, hogy a beruhazasi szallitok tényleges kiegyenlitése a
beruhdzas megvaldsulasat kovetden torténik.

31 AKVIZICIOKERT FIZETETT OSSZEGEK

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én végz6dott években

Kabeltévé halozatok és tevékenységek (5.1.1 és 5.2.1 megjegyzés)....... 2191 719
DATEN-KONTOR ..ottt ssssssssessasssssssns 100 100
KEKIDIFEKL .vvvvaviciicieiss it ssssssssssssassssssns - 31
1Y 1T [0 (=T o] T aT1 - USSR 97 21
Leanyvallalatok és Uizletagak beszerzésére forditott SSzeg ....ooirrirnrnnnnes 2388 871

A leanyvallalatok és Uzletdgak megvasarlasara forditott dsszeg az akvizicidkat kovetd években megfizetett tovabbi fliggé vételarak
Osszegét is tartalmazza.
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32 BEMUTATANDO SZEGMENSEK ES INFORMACIO A FOLDRAJZI TERULETEKROL

32.1 Bemutatando szegmensek
A Csoport mikddési szegmensei a Telekom Magyarorszag, T-Systems, Maceddnia és Montenegro.

A Telekom Magyarorszag szegmens Magyarorszag teriiletén nydjt mobil- és vezetékes tavkozlési, televizids, valamint energia
kiskereskedelmi szolgéltatast féleg a , Telekom” vagy a , T” markanevek alatt, tobb millié lakossagi és kisebb Uzleti tigyfélnek. A
Telekom Magyarorszag szegmens felelds a nagykereskedelmi mobil- és vezetékes szolgaltatasokért is Magyarorszag tertiletén,
valamint stratégiai, az (izletdgakat érinté menedzsment- és tamogaté funkciot lat el, beleértve a beszerzési, pénzligyi, ingatlan-,
szamviteli, ado-, jogi, belsé ellendrzési és hasonld megosztott szolgaltatasokat és a Csoport egyéb kdzponti funkcioit. Ezenkivil ez a
szegmens felel még a Bulgaridban és Romaniaban helyi vallalatoknak és tavkdzlési szolgaltatoknak nyujtott nagykereskedelmi
szolgaltatasokeért.

A T-Systems f6leg a T-Systems markanév alatt kiemelt Gizleti partnereknek (nagyvallalati tigyfelek és allami szektor) nyujt mobil- és
vezetékes tavkozlési, infokommunikacids és rendszer-integracios szolgaltatasokat.

A Csoport szintén jelen van a mobil- és vezetékes tavkozlési szolgaltatasok teljes skaldjaval Maceddnidban és Montenegréban, mely
két tovabbi mikodési szegmense a Csoportnak.

32.1.1 Az MC-nek rendszeresen szolgaltatott informaciok

A kovetkez6 tablazatok azokat a bemutatandé szegmensekre vonatkozé informéacidkat tartalmazzék (a Csoport-szamokkal
egyeztetve), melyek a Tarsasag Ugyvezetd Bizottsaga (MC) szdméra rendszeresen rendelkezésre &llnak. Ezen informaciok kozott
szamos olyan eredménymutatd szerepel - példaul bizonyos ,rendkivili tételek” nélkili EBITDA -, melyeket a teljesitményértékelésnél
és az er6forrasok allokaciojanal vesznek figyelembe. Ezen tételek jellege és nagysaga évrdl évre valtozik. A vezetéség ugy gondolja,
hogy a jelen pénziigyi kimutatdsokban alkalmazott értékelési elvekkel és szamokkal leginkabb dsszhangban allé szegmensmutatdk a
Bevétel, az EBITDA és a Capex.

Bevételek 2012. 2013.
millié Ft december 31-én végz6dott
években
Telekom Magyarorszag 0SSZhEVELEIE ... 433616 464076
Ebbél Telekom Magyarorszag bevételei a tébbi szegmenstd| . (28 548) (27 736)
Telekom Magyarorszag bevételei Kilsd UgYTElektOl ..o 405 068 436 340
T-SyStEMS OSSZDEVELEIE ...vuvvvueriieiie s 117 886 123640
Ebbdl T-Systems bevételei a tobbi szegmenstd! ... . (13794) (15984)
T-Systems bevételei KlsO UGYfElEKtOI ... e 104 092 107 656
MacedOnia OSSZDEVELEIE. ... s 65059 60 786
Ebbél Maceddnia bevételei a tobbi szegmenstol ... (50) (39)
Macedodnia bevételei kilSE UGYfRlEKIO] ... 65 009 60 747
MONtENEGIE OSSZDEVELEIE ......vvueecicereieie s 32975 32 804
Ebbdl Montenegro bevételei a tobbi szegmenstdl ... (30) (27)
Montenegrd bevételei KUISE UgyfRIEKEE] ... 32945 32777
Szegmensek konszolidalt 0SSZDEVELEIE ... 607 114 637 520
Ertékelési kiilonbségek a szegmensek és a Csoport szamai KOZott ................ceeveeeeeeen 14 1
A CSOPOrt 0SSZDEVELEIE .....coueeuererererereee ettt 607 128 637 521
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Szegmenseredmények (EBITDA) 2012. 2013.
millié Ft december 31-én végz6dott
években
Telekom MagyarorSZag.......ceiesrsssses st ssesssssssenes 130928 129035
TSy STEMS oottt 16 838 14194
MACEAGNIA .vuveeeriireiiiei bbb 34 628 24167
MONEENEGIG et 12 325 12 067
Szegmens-EBITDA 6sszesen 194719 179 463
Ertékelési kildnbségek a szegmensek és a Csoport szamai KOzt ... 99 (1)
(0270 oToTq o =1 =1 1 1 0 SRS 194 818 179 462
Ertékcsokkenési [81T4S €5 @MOTHZACIO c.vvvvvvvvvvveveeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeessssseseseseeeeeeee (106 897) (104 741)
MUKOAESH ErEAMEBNY .....vucvcecicicies et e 87921 74721
Nettd PENZUGYI BrEAMEBNY.......cviieieeecece e (28 598) (31 560)
Részesedés tarsult és kozds vezetés( vallalatok eredményébdl .........ccvvvivrinnee
AdOZAS IOt ErEAMENY ... 59323 43161
NYEIESEPAAD .ouviiiriieieiririei e b (13 468) (14 306)
AOZOtt ErEAMEBNY ....oviviiriicirieireie st sreee 45 855 28 855
Capex (Targyi eszk6zok és immateridlis javak beruhazasai) 2012. 2013.
millio Ft december 31-én
Telekom MagyarorsSZag......cuciiieesssseess s nee 57 791 66 748
oY SEBIMS ottt e bbb bbbttt 5172 4431
MEACEAONIA .vvveeiiiriie bbb 24 591 12089
MONTENEGIG oeiviiiieieee ettt bbb bbbt 4202 4304
Szegmens-Capex Gsszesen 91 756 87572
Mobil licencek beszerzése (13. MEGIEGYZES) ..ovvvveveiierieiiriessssese s 10923 58 589
Egyéb értékelési kiilonbségek a szegmensek és a Csoport szamai kozott ............ 636 (39)
A Csoport 6sszes beruhazasa targyi eszkbzokbe és immaterialis javakba....... 103 315 146 122

A mobil licencek beszerzését nem tekintjiik a szegmensek Capexének részének. A Csoport 0sszes beruhazasa targyi eszkdzékbe és
immateridlis javakba megegyezik a 12., 13. és 30. megjegyzések ,Beruhazas” soraival.
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32.2 Informacio a foldrajzi teriiltekrél

A lenti tablazat a Csoport kiilsé tgyfelektdl szarmazo bevételeit mutatja be orszagonként, a Csoport szamainak meghatarozasakor
alkalmazott értékelési elvekkel 6sszhangban.

Bevételek 2012. 2013.
millié Ft december 31-én végzédott
években

Y =Yoo €574 Vo OSSR 504 184 538 603
MECEAGNIA ...t 65009 60 747
Montenegrd 32945 32777
ROMANIA 1111t 4029 4109
BUIGANA 11t 961 1285
A CSOPOM OSSZDEVELEIE ..vureerereieiiree st 607 128 637 521

Az alabbi tablazat a Csoport befektetett eszkdzeit mutatja orszagonkénti bontasban (beleértve az adott orszagban Iévé mikodési
szegmenshez allokalt goodwillt is), 6sszehasonlitva a Csoport 6sszes befektetett eszkdzével, a Csoport-szamok meghatarozasakor
alkalmazott értékelési elvekkel 6sszhangban.

Befektetett eszk6zok

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

MAGYAIOTSZAG c.vcvvvvriiiieicisse sttt bbb bbbt 678 508 730763
MEACEAONIA 1vuvvervirirrirei s s 101 345 103118
MONEENEGID vttt 38189 37240
BUIGANA v st 2 868 2704
ROMANIA 1ttt bbbt 1617 1625
Osszesen az Egyéb hosszU lejératd pénziigyi eszkdzok és a halasztott ado 822 527 875 450
KIVBTEIEVEL....vu vt s

Egyéb hosszu lejaratd pénzligyi eszk0zok (8.2 MeGIEgYZES) .vvvvrvreneereeerrererrnreees 18 862 21619
Halasztottadd-kovetelés (9.4 megjegyzés) ... 532 238
A Csoport befektetett €SZKOZEI GSSZESEN ... 841921 897 307
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33 LIZINGEK ES EGYEB ELKOTELEZETTSEGEK

33.1 Pénziigyi lizing - a Csoport mint lizingbevevé

2012-ben és 2013-ban a pénzlgyi lizingt kotelezettségek féként olyan épliletek eladasahoz és azok egy részének visszlizingjéhez
kapcsolddik, melyek telefonkdzpontok elhelyezésére szolgalnak. A szerz6dések jellemzéen eurdban kottettek, futamidejik 5-10 év;
meghosszabbithatoak, de vasarlasi opciot nem tartalmaznak.

2012. 65 2013. december 31-én a visszlizingeléshez kapcsolddd jovébeni lizingdij-kételezettségek az aldbbiak szerint alakultak:

2012. december 31-én 2013. december 31-én

millio Ft Jelenérték Kamatrész Minimalis Jelenérték Kamatrész Minimalis

lizingdij- lizingdij-
kotelezettség kotelezettség
1 éven belll e, 356 736 1092 282 728 1010
1-58vKOZOt .o, 1050 1976 3026 740 2164 2904
58ventll e 436 1430 1 866 "7 1606 2323
OSSZESEN covvvveeeereeeecer e 1842 4142 5984 1739 4498 6237

A nem visszlizing jellegli pénziigyi lizingtevékenység 2012-ben és 2013-ban féleg jarmUvek és IT-berendezések lizingeléséhez
kapcsolddik. A szerz6dések futamideje jellemzéen 3-5 év, meghosszabbitasi és vasarlasi opcidval.

Nem visszlizinghez kapcsolodo jovébeni lizingdij-kotelezettségek 2012. és 2013. december 31-én az aldbbiak szerint alakultak:

2012. december 31-én 2013. december 31-én

millio Ft Jelenérték Kamatrész Minimalis Jelenérték Kamatrész ~ Minimalis

lizingdij- lizingdij-
kotelezettség kotelezettség
1 éven belll ..o 141 58 199 2792 138 2930
1-58VKOZOtt ovvvvieeciriisinas 264 84 348 2503 99 2602
58ventll e 233 45 278 213 37 250
OSSZESEN cevvvvereerverereeeereneeen 638 187 825 5508 274 5782

A Csoport nem rendelkezik pénzligyi lizingjeihez kapcsolddd valtozd bérleti konstrukcidval, és pénziigyi lizingelt eszkdzeit sem
lizingeli tovabb masnak. A 2013-as ndvekedést olyan szerzédések Ujratargyalasa és atstrukturalasa okozta, amelyekben a Magyar
Telekom korabban operativ lizing keretében bérelt IPTV settop boxokat. Tovabbi informacidk a 30. (d) megjegyzésben.

33.2 Operativ lizing - a Csoport mint lizingbevevo

Az operativ lizinggel kapcsolatos kételezettségek elsésorban a mobiladdtornyok alatti tertilet bérletével, illetve kisebb részben egyéb
épliletek, haldzatok és egyéb tavkozlési eszk6zok bérletével kapcsolatosak.

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

T BVEN DEIUL oot st en 10 265 11222
T=B BV KOZOMt cvvvireeiecieie e et 26 337 26 634
BBVEN UL ottt b s 9414 8524
OISSZESEN covvvvvvveerviesssse st 46016 46 380
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Az operativ lizingkotelezettségek kozdtt nagyszamu, egyenként kis 6sszegl lizingszerzédés szerepel, amelyek id6tartamai
kilonbdzéek. Ezek a lizingszerzédések 3-tdl 20 évig terjedd idészakra szdlnak, és a legtdbb esetben meghosszabbithatdak, de
vasarlasi opciét nem tartalmaznak.

33.3 Pénziigyi lizing - a Csoport mint lizingbeadd

A pénziigyi lizingek féként olyan tzleti igyfelek rendelkezésére bocsatott eszkozoket foglaljak magukban, amelyeknél
outsourcingszerzédés keretében a Csoport a szolgaltato.

A pénziigyi lizinghez kapcsolddo, jovébeni kdvetelések 2012. és 2013. december 31-én az aldbbiak szerint alakultak:

2012. december 31-én 2013. december 31-én
millié Ft Jelenérték  Kamatrész Minimalis Jelenérték  Kamatrész ~ Minimalis
lizingdij- lizingdij-
kovetelés kovetelés
799 223 1022 746 175 921
2105 452 2 557 1733 344 2077
631 83 714 332 43 375
3535 758 4293 2811 562 3373

A kamatrész a még nem esedékes jovébeni pénzligyi bevételt tartalmazza. Az egy éven belll esedékes kdvetelések jelenértéke a
mérlegben az Egyéb révid lejaratu pénziigyi eszkdz6k soron szerepel, mig az egy éven tuli kovetelések az Egyéb hosszu lejaratu
pénzligyi eszkdzok kozott kerlilnek kimutatasra. A lizingperiddus soran elhatarolt pénzigyi bevételt az Addzott eredményben
(Kamatbevételek) szamoljuk el.

A nem garantalt maradvanyérték hatdsa a Csoport eredményére nézve nem jelentds.

33.4 Operativ lizing - a Csoport mint lizingbead6

A kovetkezd tablazat mutatja a Csoportnak a mobiltornyok és alkdzponti berendezések operativ lizingjébdl szarmazo jévébeni
lizingkdveteléseit, ahol a Magyar Telekom mint lizingbeadd jelenik meg.

millié Ft 2012. 2013.

december 31-én

T BVEN DEIUL oottt 739 963
1-5év kdzott .. . 1652 1584
BBVEN UL 1ot bbb 719 497
OISSZESEN .vvvvvvvevevererasssissssss s 3110 3044

33.5 Targyi eszkdzokre és immateridlis javakra vonatkozé beszerzési elkdtelezettségek

Az alabbi tablazat a Magyar Telekom targyi eszk6zokre és immaterialis javakra vonatkozo szerzédéses elkotelezettségeit mutatja. Ezek
tébbsége két éven bellil esedékes.

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én

TAIGYI BSZKOZOK u.vvvvviviisiesiesieiciee ettt 4269 7076
IMMALENIANS JAVAK vuvrerieiiiicieireiee ettt 5357 8675
OISSZESEN oot 9626 15751
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34 TRANZAKCIOK KAPCSOLT VALLALKOZASOKKAL

A kapcsolt vallalkozasokkal szemben fennalld kétes kovetelésekre nem képeztlink értékvesztést, és a bemutatott idészakokban
értékvesztési koltség sem mertilt fel a kapcsolt vallalkozasokkal szemben.

34.1 A Deutsche Telekom Csoport és a Német Szovetségi Koztarsasag

34.1.1 Deutsche Telekom Csoport

A Deutsche Telekom AG a Tarsasdg tényleges (kdzvetett, végsd) tobbségi tulajdonosa, a részvényeihez kapcsolddd szavazati jogok
59,21%-éval rendelkezik. A Deutsche Telekom Csoportnak szamos vezetékes, mobil- és IT-szolgdltatd lednyvallalata van vilagszerte,
amelyekkel a Magyar Telekom Csoport folyamatos Uzleti kapcsolatban all.

A Deutsche Telekom International Finance (DTIF) a DT Csoport treasurykdzpontja, igy jellemzéen 6 nyujt hitelfinanszirozast a DT
Csoportnak, beleértve a Magyar Telekomot is.

Az alabbi tablazat a DT Csoporttal kapcsolatos tranzakciokat és egyenlegeket mutatja be:

millié Ft 2012 2013

Bevételek a DT Csoportnak nyujtott szolgaltatasokbol ..., 25857 25254
DT Csoport altal nyujtott szolgaltatasok KORSEGE ... (15946) (11672)
KamatkOISEG DTIF fEl6 ...t (14 455) (12193)
Kamatkoltség DTAG fEl8.........ciiiriiscees s (4 209) (5338)
Anyavallalatnak fizetett 0SZLAIEK ..o s (30872) (30872)
DT Csoporttal szembeni kdvetelgsek.......onineineeneens 8760 7942
DT Csoport vallalataival szembeni szallitdi kdtelezettSEgek ......vvivirnirneineenn. (9169) (9479)
DTIF DIEEIEK .ottt (223 787) (190571)
DTAG NIEIEK. ctvveu ittt (71424) (106 678)
DTAG-vel kotott swapugyletek valos értéke - eszkoz........... 6260 6652
DTAG-vel kotott swapiigyletek valos értéke — kotelezettSeg ......vvvrvrvrneerernnens (1259) (955)

A Deutsche Telekom 2015. junius 30-ig tdmogatast garantal a Magyar Telekom tervezett finanszirozasi igényeinek kielégitésére.

34.1.2 A Német Szovetségi Koztarsasag

A Német Szdvetségi Koztarsasag mind kdzvetlendl, mind kozvetve tulajdonosa a DTAG-nek a jegyzett téke mintegy 32 szazalékaval. A
kdzgyllések atlagos latogatottsaga alapjan a Német Szovetségi Kdztarsasag a DTAG kozgyllésein stabil tobbséget képvisel, igy bar
kisebbségi részesedéssel rendelkezik, a DTAG mégis fligg a SzOvetségi Kdztarsasagtol. Ezért a Szdvetségi Koztarsasag, a Szdvetségi
Kdztarsasag dltal ellendrzott, illetve annak jelentds befolyasa alatt all6 tarsasagok kapcsolt véllalkozasnak minésilnek a DTAG és
kovetkezésképp a Magyar Telekom szempontjabdl is.

A Magyar Telekom és a DTAG Uzleti tevékenysége soran nem bonyolitott egyedileg jelentés ligyletet sem a 2012-es, sem a 2013-as
pénzlgyi év soran sem a SzOvetségi Kdztarsasag dltal ellendrzétt, sem a Szovetségi Kdztarsasag jelentds befolyasa alatt alld
tarsasaggal.
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34.2 Tarsult és kozos vezetésii vallalatok

A Csoportnak nincs jelentés tarsult vagy kozds vezetés(i vallalata. A Csoport egyetlen, 2013-ban alapitott tarsult vallalata a Kdzbringa
Kft. Az alabbi tablazat foglalja ssze a Kdzbringa Kft.-vel bonyolitott tranzakcidkat.

millio Ft 2012. 2013.
december 31-én végzddott években

Termékértékesitésbdl és sz0lgaltatasbol szArmazd DeVAtel......rvrrsersee 284

VEVOKOVELEIES. .. .vvviriciiieieisee et b s - 243

34.3 Igazgatosagi és feliigyel6bizottsagi tagok

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én végzddott években

Igazgatdsagi tagok AijAaZASa ... 14 14
Felligyeld Bizottsagi tagok dijazasa ... 57 57

Igazgatdsagi tagoknak nydjtott KOICSON ...
Felligyeld Bizottsagi tagoknak nyUjtott KOICSON ... 6 6

A Felligyeld Bizottsagi tagoknak nyuijtott kdlcsdnoket kizardlag a munkavallaloi kildottek, mint munkavallaldk kaptak.

34.4 Kulcsvezet6k
Kulcsvezetéknek a Tarsasag Ugyvezetd Bizottsaganak (MC), a Magyar Telekom 16 operativ dontéshozd testiletének tagjait tekintjik.

A Csoportban felmerdilt, kulcsvezetékkel kapcsolatos kompenzacios koltségeket (amelyek magukban foglaljak a tb-jarulékot és a
béreket terheld egyéb adokat) az alabbi tablazat tartalmazza:

millié Ft 2012. 2013.
december 31-én végz6dott években

Bérkoltség és egyéb rovid tavi személyi jellegl juttatasok 1462 1384
Munkaviszony megsz(inésével kapcsolatos szerzédéses koltség 460 101
Részvényalapu juttatdsok (24-6S MEGIEGYZES) ..o (84) (4)

1838 1481

A Csoport nem nydjt hitelt a kulcsvezetdinek.
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35 PENZUGY!I INSTRUMENTUMOK BEMUTATASA

35.1 Pénziigyi eszk6zok és kotelezettségek kategoriai

Az alabbi tblazatok a Csoport pénzligyi eszkdzei és kotelezettségei 2013. és 2012. december 31-i dllomanyanak konyv szerinti,

valamint valos értékét mutatjak.

A Csoport a valos értékelési elveket olyan valdsérték-hierarchiaba rendezi, amely az értékelési elvekben hasznélt alapadatok

jelentéségét tiikrozi. A valdsérték-hierarchia alabbi szintjeit killonbdztetjiik meg:

= azonos eszkdzok vagy kotelezettségek aktiv piacon jegyzett (nem mddositott) arfolyama (1. szint);

= olyan alapadat, mely nem az 1. szinten megjelend, tézsdén jegyzett arfolyam, viszont abbdl kézvetlenil vagy kdzvetve

megallapithatd (2. szint); és
= olyan alapadat, mely nem piacon megfigyelhetd informacidn alapul (3. szint).

A valdsérték-hierarchia szintje a valds értékeléshez szlikséges legalacsonyabb szint(i alapadat alapjan kerll meghatarozasra. Egy

alapadat jelentéségét annak egészét tekintve, a valds értékelés alapjan értékeljik.

Nem volt &tsorolds az 1. és 2. szint( besorolasu pénzlgyi instrumentumok kozott. A kélcsdnok és kbvetelések és a pénzigyi
kotelezettségek tobbségét amortizalt bekerdilési értéken értékeljik, de ezek valds értékét is bemutatjuk. Ezeknek az eszkdzoknek és
kotelezettségeknek a valds értéke 3. szintli informéaciok alapjan keriilt meghatarozasra. A Csoport nem rendelkezik olyan valds értéken
értékelt eszkozzel vagy kételezettséggel, amelynek valds értéke 3. szintl informacidk alapjan keriilt meghatarozasra.

35.1.1 Pénziigyi eszk6z6k - Konyv szerinti és valos érték

2013. december 31. Konyv szerinti érték

N o x o EaAil o n « Valés
millio Ft Kolcsonok  Lejaratig Ertékesithet6 Kereske- Osszesen -y

. - . . érték
és tartandé (1. szint) dési céllal
kovetelések tartott
(2. szint)

PENZeSZKOZOK ...vvvvvverrcrierseseeeee 14633 - - - 14633 14633
Bankbetétek, eredeti lejarat > 3 honap . 23593 - - - 23593 23593
Even belili vevokovetelések .................. 126 535 - - - 126535 126535
Even tUli vevékoveteléseK ..., 8714 - - - 8714 8264
Dolgozdi KOIcSONOK ... 4478 - - - 4478 4512

zarmazek,os pen%ugw eszkdzok 6652 6652 6652
kapcsolt vallalkozasokkal szemben.......
S%arina}zekos pénzligyi eszkdzdk 99 29 29
kilsé féllel szemben ......ccocvcvevceriinnnn,
RDC-KOVeteléSek ..., 212 - - - 212 212
Ertékesithetd pénzligyi eszkozok ........... - 214 - 214 214
Egyéb rovid Igjaratl ..o, 1999 - - - 1999 1999
Egyéb hosszu lejaratu 1539 - - - 1539 1408
OSSZESEN .o 181703 - 214 6674 188591 188044
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2012. december 31. Konyv szerinti érték
millio Ft Kolcsonok  Lejaratig Ertékesithet6  Kereske-  Osszesen \(al(,’)s

és tartandd  (1.szint)  désicéllal érték

kovetelések tartott
(2. szint)

PENZESZKAZOK wuvvvevverrvesriiesiessississsinens 15211 - - - 15211 15211
Bankbetétek, eredeti lejarat > 3 honap . 39632 - - - 39632 39632
Even beliili vevokovetelések ... 121 362 - - - 121362 121362
Visszakévetelhetd frekvencia dij............. 10923 - - - 10923 10923
Even tuli vevokovetelések...............ommn. 4215 - - - 4215 4217
Dolgozoi KOICSONOK...vverererisrierrieriienes 4514 - - - 4514 4597
e
o sy
RDCKOVELEIESEK .vvvrrrririirieissierienons 383 - - - 383 393
Frtékesithetd pénzligyi eszkdzok ........... - 244 - 244 244
Egyéb rovid lejaratd........coeweerrvrrncrinnnns 1045 - - - 1045 1045
Egyéb hosszu lgjaratl .......cccevvrervervenne, 1685 - - - 1685 1958
OSSZESEN v 198970 - 244 6652 205866 206234

A kodlcsdnok és kovetelések amortizalt bekerdlési értéken kerlilnek értékelésre, mig az értékesithetd pénziigyi eszk6zdk és a
kereskedési céllal tartott eszkdzOk valds értéken vannak nyilvantartva.

A kereskedési céllal tartott eszkdzok a derivativ pénzlgyi instrumentumokat tartalmazzak, melyek valds értékét a diszkontéalt cashflow
maodszerrel allapitjuk meg. A kalkulaciot a Magyar Telekom pénzpiaci hozamgdrbék, bazis swap pontok, és a jelentendd iddszak
utolsé napjan, a Reuters adatbézisaban kdzzétett azonnali arfolyamok alapjan készitette. A varhaté jovébeli pénzaramok jelenértékét
pénzpiaci hozamgdrbék, bazis swap pontok segitségével a forduldénapra diszkontéltuk, majd azonnali arfolyamon atvaltottuk forintra.
A kovetelés és a kotelezettség forintositott jelenértéke kdzti kildnbséget szamoljuk el kdvetelésként vagy kotelezettségként.

A révid lejaratu eszkdzdk amortizalt beker(lési értéken kerlilnek értékelésre, kdnyv szerinti értékiik megkdzeliti a valds értékiiket.

Az értékesithetd pénziigyi eszk6zok nem jelentds részvénybefektetéseket tartalmaznak, amelyek valds értéken vannak nyilvantartva,,a
maceddn tézsdén jegyzett aktudlis arfolyamon.

A pénzlgyi lizingkdvetelések pénzligyi eszkdznek tekintheték, azonban az IAS 17 - Lizingek standard alapjan vannak értékelve és
bemutatva, ezért nem szerepelnek a fenti tablakban, hanem a 33.3 megjegyzésben vannak bemutatva.
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35.1.2 Pénziigyi kotelezettségek - Konyv szerinti és valds érték

2013. december 31.

Konyv szerinti érték

EGYUTT. VELED

millié Ft Amortizalt Kereskedési  Osszesen  Valds érték
bekeriilési értéken céllal tartott
(2. szint)

Penzlgyi kotelezettseégek 297 249 955 298204 313853
kapcsolt vallalkozasokkal szemben.........cccevveninnnes

Banki hiteleK ..o 86 496 - 86 496 86 555
Kotelezettségek szallitok felé 103 549 - 103 549 103 549
Szarmazékos pénzligyi kotelezettségek 3 793 793 793
Kls6 féllel SZEMDEN ...

Ingatlan cseretigyletbél szarmazo kotelezettség ...... 3334 - 3334 3431
Fizetend6 éves frekvenciadij........cccocoevviiveviiiicnirninenn, 17072 - 17072 15815
Banki kételezettség szallitdi faktoralasbol ................. 9786 - 9786 9786
Egyéb rovid I8JAratU.......o.coveereenereneenerereeineeeeeeenseennes 1269 - 1269 1269
Egyéb hosszU IGJAratll .......cceeeveiereiererieesee e, 277 - 277 280
OSSZESEN wrvreevevvssvveeisssssssssss s 519032 1748 520780 535 331

2012. december 31. Konyv szerinti érték

Osszesen  Valds érték

millié Ft Amortizalt Kereskedési

bekeriilési értéken céllal tartott

(2. szint)

Penzligyi kdtelezettségek 295211 1259 296 470 313777
kapcsolt vallalkozasokkal szemben........cccceveeinnnes
Banki Nitelek ..o 36780 - 36780 36 794
Kotelezettségek szallitok felé 115723 - 115723 115723
Szarmazékos pénzligyi kotelezettségek 3 903 903 903
kiils6 féllel SZemMben ...
Ingatlan cseretigyletbdl szarmazo kotelezettség ...... 3963 - 3963 4012
Egyéb rovid 16JAratl........cecveveeeeeeeeeeeeeee s 1274 - 1274 1274
Egyéb hosszU IEJAratl ......covvvvrerervisrenrrereierissssennis 439 - 439 383
OSSZESEN e 453390 2162 455552 472 866

A szarmazékos pénzligyi kételezettségek valds értéken vannak a mérlegben, mig az dsszes egyéb pénzlgyi kotelezettség amortizalt
bekerllési értéken kerll értékelésre.

A pénziigyi kotelezettségek valds értékérdl tovabbi informéaciok a 16. és 17. megjegyzésben is talalhatok.

A révid lejaratu pénziigyi kotelezettségek amortizalt beker(lési értéken kerlilnek értékelésre, kdnyv szerinti értékiik megkozeliti a valos
értéklket.

A kereskedési céllal tartott kotelezettségek kdzé a derivativ pénzligyi instrumentumokat soroljuk, melyek valds értékét a kereskedési
céllal tartott eszkdz6khoz hasonldan, a 35.1.1 megjegyzésben leirt mddon hatarozzuk meg.

A pénzigyi lizingkotelezettségek pénzligyi kotelezettségnek mindsiiinek, azonban az IAS 17 - Lizingek standard alapjan vannak
értékelve és bemutatva, ezért nem szerepelnek a fenti tablakban, hanem a 33.1 megjegyzésben vannak bemutatva.
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35.2 A pénziigyi instrumentumok kategoriak szerinti netté nyeresége/vesztesége
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Az alabbi tablazatok mutatjak be a pénziigyi instrumentumok kategariak szerinti 201 3. és 2012. évi nettd nyereségét/veszteségét.

2013

milli6 Ft

Ertékesithetd pénzigyi
eszkdzok (1. 8zint) wcvevvcrcrnnan,
Kereskedési céllal tartott
pénziigyi instrumentumok
(2.8ZINt) cvovvrererereree s
Koélcsonok és kovetelések.........
Pénziigyi kotelezettségek
amortizalt bekerdlési értéken.....
Pénzigyi instrumentumok
nettd nyeresége/vesztesége ......

2012

milli6 Ft

Ertékesithetd pénziigyi
eszkdzOk (1. 8zint) wcveevercrnnan,
Kereskedési céllal tartott
pénzlgyi instrumentumok

(2. SZINt) o
Kolcsonok és kovetelések...........
Pénziigyi kotelezettségek
amortizalt bekerilési értéken.....
Pénzligyi instrumentumok
nettd nyeresége/vesztesége ......

. . . Netto
PRy (s Kivezetés  Fizetett .
Kamat Ertékelés alapjan miatt dijak nyereselg/
(veszteség)
Valés  Pénznem- Erték\./es.ztés
értéken  atvaltas miatti
veszteség
(48) (48)
525 (3916) (3391)
1262 483 (8 690) (4997) (11942)
(22 335) (2651) (101) (25087)
(21073) 477 (2 168) (8 690) (3916)  (5098) (40 468)
: . . Netto
Ry . Kivezetés  Fizetett
Kamat Ertékelés alapjan miatt dijak nyereség/
(veszteség)
Valés  Pénznem- Ertékvesztés
értéken  atvaltas miatti
veszteség
(31) (31)
(9929) (3518) (13 447)
2474 (519) (6752) (2987) (7 784)
(23211) 9458 (137) (13890)
(20737) (9960) 8939 (6752) (3518)  (3124) (35152)

A fenti tablazatok az 6sszegeket aktivalt hitelkoltségek nélkil mutatjak (lasd 28. megjegyzést).

A kolcsonok és kovetelések esetében az értékvesztés miatti veszteség minden, a vevok fizetésképtelenségével kapcsolatban felmerdlt
és varhatdan felmerlé koltséget tartalmaz. A leirast, illetve faktoralast megel6zéen a kdvetelésekre azok megtériil6 értékéig
értékvesztést szamolunk el egy kovetelés-értékvesztési szamla beiktatasaval, aminek eredményeképp az adott kdvetelésleiras vagy
faktoralas nem jar kivezetés miatti nyereséggel vagy veszteséggel.

35.3 Egyéb informaciok a pénziigyi instrumentumokral

A Magyar Telekom ki van téve annak a kockdazatnak, hogy 2013. december 31-i névértéken 9,8 milliard Ft (2012-ben: 6,4 milliard
forint) garancidt hivjanak le téle. Ezeket a garancidkat magyar bankok adtak a Magyar Telekom nevében a Csoport bizonyos
szerzédéses kotelezettségeinek biztositékaként. A Csoport eddig eleget tett szerzédéses kdtelezettségeinek, valamint ezt tervezi a
jovére nézve is. Kdvetkezésképp nem ker(lt sor ilyen garanciak lehivasara sem 2012-ben, sem 2013-ban, és varhatoan a jévében sem

fog erre sor kerdlni.
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A pénziigyi eszk0zok vagy kotelezettségek kdzott nem tortént atsorolas masik pénziigyi instrumentum kategdriaba.
Nem tortént olyan pénziigyi eszkdzatadas, amely ne felelt volna meg a kivezetés feltételének.

A Csoportnak nem voltak tdbbszdrésen bedgyazott szarmazékos termékeket tartalmazo, dsszetett pénzigyi instrumentumai.

36 FUGGO KOVETELESEK ES KOTELEZETTSEGEK

36.1 Filigg6 kovetelések

Fligg6 kdvetelés alatt olyan lehetséges eszkdzt értlink, amely multbeli események kdvetkezménye, de amelynek létezése még
bizonytalan, nem a Csoport irdnyitasa alatt allé jovobeli eseményektdl fligg. Ezek az eszkdzok nem jelennek meg a mérlegben.

A Csoportnak nincsenek olyan fliggé kdvetelései, amelyeknél a gazdasagi hasznossaggal jaré javak bedramlasa valdszin( és jelentds
lenne.

36.2 Fiigg6 kotelezettségek

Az aldbbiakban a Csoport legjelentésebb fliggd kotelezettségeit mutatjuk be. Ezekre az ligyletekre nem szamoltunk el céltartalékot,
mert a menedzsment nem tartja valdszinlinek, hogy jelentds kifizetésekre keriilne sor ezekkel kapcsolatban, vagy a kotelezettség
dsszege megfelelé megbizhatdsaggal nem becsllhetd.

36.2.1 Macedonia

36.2.1.1 Bizonyos hatariddk allitélagos elmulasztasa

A MKT-nak és T-Mobile MK-nak a normal tizletmenetbdl kifolydlag szamos jogi és szabalyozdi keresettel kapcsolatos fliggd
kotelezettsége van. Ezek tilnyomé része szamos kérelemhez kapcsolddik, melyet szabalyozdi szervekhez nyujtottak be vétségi eljaras
miatt, el6fizetdi igényekkel kapcsolatos hatarozat hataridejének allitdlagos tullépése okan. A legnagyobb lehetséges birsag a helyi
jogszabdlyok szerint a tarsasagok vétséget megeléz6 év bevételének (35-43 milliard forint) 4-10%-ara righat minden egyes esetben. A
menedzsment nem tartja valdszinlinek, hogy ezen igények kapcsan jelentds kifizetésekre kerllne sor, mivel ezen vétségi eljarasok
kezdeményezése is megalapozatlan.

36.2.2 Magyarorszag

36.2.2.1 Tranzakcios dijjal kapcsolatos kozérdekii keresetek

Két hasonld per indult a Tarsasag ellen a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag és a Fogyasztovédelmi Egyesiletek Orszagos
Szbvetsége éltal a postan sarga csekken és lUzletben személyesen térténd szamlakiegyenlités esetén felszamitott tranzakcids dij
jogszerlsége kapcsan. A Tarsasag meggydézédése szerint a tranzakcios dij a bevezetésekor nem Utkdzott jogszabalyba, azonban
idékozben az Elektronikus Hirkozlésrél szold torvény modositasa a dij alkalmazasat megtiltotta. A Tarsasag a torvény modositas
hatalyba lépésétdl a dijat nem alkalmazza és megfelel a térvény eléirasainak. A menedzsment nem tartja valdszinlinek, hogy ezen
igények kapcsan jelent6s kifizetésre kertilne sor.

36.2.2.2 Garanciak

A Magyar Telekom Nyrt. ki van téve annak a kockazatnak, hogy garanciat hivianak le téle. Errél bévebben lasd a 35.3 megjegyzést.
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37 MERLEGFORDULONAP UTANI ESEMENYEK

37.1 Varhato tovabbi rezsicsokkentés

2014. februar 6-4n a magyar Orszaggy(lés elfogadta a rezsicsékkentésrél szold torvény modositasat, igy 2014, prilistol a gazarak
6,5%-kal csokkennek, valamint 2014. szeptembertél az aramarak 5,7%-kal mérséklédnek. Mivel az alkalmazandd torvények és
szabalyozasok még nem allnak rendelkezésre, nem tudjuk megitélni ennek a bejelentésnek az energiatevékenységiinkre gyakorolt
pontos hatasat.

Budapest, 2014. februar 27.

/ .
. S——
Christopher Mattheisen
vezérigazgato, igazgatdsagi tag

185



INFORMACIOK

186

TOVABBI
INFORMACIOK




TOVABBI
INFORMACIOK

187

ROVIDITESEK

A jelentésben hasznalt roviditések magyarazata

Rovidités Meghatarozas

3G, 4G harmadik/negyedik generacios mobiltechnolégia

double-play (egy csomagban vezetékes hang és internet

vagy tévé), triple-play (egy csomagban vezetékes hang, internet

és tévé), quadruple-play (egy csomagban vezetékes hang, internet,
tévé és mobilhang)

2Play, 3Play, 4Play

ADS amerikai letéti részvény

AEC Elektronikus Hirkézlési Hivatal (Macedonia)
ARPU egy hozzaférésre jutd havi atlagos arbevétel

B2B vallalatok kozotti

B2C véllalat és Ugyfelek kozotti

CRM tgyfélkapcsolat-kezelés

DJSI Dow Jones Fenntarthatdsagi Index

DSL digitalis el&fizetdi vonall

DVB-S digitalis miholdas (szatellit) msorszoras

DVB-T digitalis foldfelszini mlisorszdras

EKIP Elektronikus Hirkozlési és Postai Szolgaltatasok Hivatala (Montenegrd)
EMF elektromagneses mezd

FMC fix-mobil konvergencia

FTE teliesmunkaidé-egyenértékes

FTTx optikai szalon nyujtott

GRI Globalis Jelentéskészitési Kezdeményezés

IASB Nemzetkozi Szamviteli Szabvanyok Bizottsaga
ICNIRP Nemzetkozi Bizottsag a Nem-ionizalé Sugarzasvédelemrdl
ICT infokommunikacids technoldgia

PTV internettévé

IRU eléviilhetetlen haszndlati jog

T informacids technoldgia

K+F kutatas és fejlesztés

LRIC hosszu tavu kilénbozeti kdltség

LTE negyedik generacios mobil adatatviteli szabvany
M2M gép és gép kozotti (kommunikacio)

MOU egy hozzaférésre jutd havi atlagos percforgalom

MTIP Kozéptavu Oszténzési Program
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Rovidités Meghatarozas

MVNO virtualis mobilszolgaltatok

NGA Uj generdacios hozzaférési haldzatok
NMHH Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatosag

over-the-top: a szolgaltatotdl fliggetlen haldzaton terjesztett

ort médiatartalom

PSTN nyilvanos kapcsolt telefon halézat
RAN radiés hozzaférési halézatok
RPC bevételt hozo eléfizetd

RI rendszer-integracio

SIM el6fizetdi azonositd modul

SMS rovidiizenet-szolgéltatas

SOHO mikrovallalkozasok

TWM teliesmunkaeré-menedzsment
VoCable kabelalapu hangatvitel

VolP internetprotokoll-alapu hangatvitel
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BEFEKTETOINAPTAR
2014

2014. februar 27. 2013. negyedik negyedévi eredmények kdzzététele
2014, aprilis 11. Eves Rendes Kozgy(ilés
2014. majus 8.* 2014. els6 negyedéves eredmények kdzzététele

2014.augusztus 7. *  2014. elsé féléves eredmények kozzététele

2014. november 6. *  2014. harmadik negyedéves eredmények kozzététele

* Tervezettidépont

JOVORE VONATKOZO
KIJELENTESEK

Ezen befektetdi kdzlemény jovére vonatkozo kijelentéseket is tartalmaz. Azon megallapitasok,
melyek nem multbeli eseményekre vonatkoznak (azaz a véleménylinkre és varakozasainkra
vonatkozo kijelentések), jovére vonatkozoak. Ezen kijelentések a jelenlegi terveken, becslése-
ken és elrejelzéseken alapulnak, ezért nem lenne helyes ezen kijelentésekre a kell6 mértéket
meghaladd mddon tamaszkodni. A jovére vonatkozd kijelentések azon idépontbeli allapoton
alapulnak, amelyben ezen allitdsok elhangzanak, s nem vallalunk kételezettséget arra nézve,
hogy a kijelentések barmelyikét Uj informacidk vagy jovébeli események alapjan a tovabbiakban
nyilvanosan frissitsik, mddositsuk.

A j6vére vonatkozo kijelentések &nmagukban rejl6 kockazatokkal és bizonytalansagokkal jarnak.
Felhivjuk a figyelmet arra, hogy szamos olyan fontos tényezé van, amelynek hatasara a tényleges
eredmények [ényegesen eltérhetnek az eldretekintd jellegli megallapitasoktol.
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