A Lakossagi ASZF 2022. szeptember 1-jétdl hatalyos azon valtozasai, melyekrdl az el8fizetSinket a
hatalybalépést 30 nappal megel6zéen értesitettik:

Erintett
szolgaltatas

Mddositas lényegénekrovid leirasa

A moédositassal érintett
dokumentumok, fejezetek és
pontok

Valamennyi
szolgaltatas

AMagyar Telekom altal nyUjtott szolgaltatasok és azok
ellenértéke kozotti aranyossag megGrzése érdekében,
az altalanos inflacidbol eredd pénzbeli értékvesztés
ellensulyozasa céljabdla Lakossagi ASZF Torzsrészébe
beillesztésre keriil a kdvetkezé inflacids arkiigazitasra
vonatkozo klauzula:

AnyUjtott havidijasszolgaltatasok és dijcsomagok 3/a-
3/d mellékletek szerinti havidijai — a mobil hang
dijcsomagok  havidijai, és  mobil internet
adatdijcsomagok havidijai, a vezetékes internet
dijcsomagok havidijai, a vezetékes telefon
dijcsomagok havi eléfizetési dijai, a helyhez kotott
misorterjesztési szolgaltatas (TV) havi el6fizetési dijai
és alapkinalati csomagok havidijai - a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal kozzétett éves atlagos
fogyasztdi arindex mértékével megegyezben valtoznak
(cs6kkennek vagy nének) a fogyasztéi arindex
kozzétételét megel6z6 év december 31. napjan
érvényes dijakhoz képest. Az arkiigazitasra vonatkozo
klauzula nem terjed kia 3/a Domino — értékesithet6 és
lezart — mellékletekben meghatarozott dijakra,
valamint a Digitalis Jolét Alapcsomagok és
Kozszolgalati csomagok dijaira.

Adijak kiigazitasara a Kdzponti Statisztikai Hivatal éves
atlagos fogyasztéi arindex mértékét tartalmazo
kozleményének hivatalos kozzétételét koveté 90
napon belill, az éves atlagos fogyasztdi arindex
mértékével megegyez6en keril sor, amelyrél a
Szolgaltatd tajékoztatja azelbfizetGket.

Az arkiigazitasravonatkozo klauzulaalkalmazasara els6
alkalommal a 2022. évre vonatkozéan megallapitott
éves atlagos fogyasztdi arindex alapjan, 2023. évben
keril sor. A klauzula beillesztésére vonatkozd
maédositast kovetben, az arkiigazitas alkalmazasaval
0sszefliggésben az el6fizetdt felmondasi jog mar nem
illeti meg, tekintettel arra, hogy azmarnem mingsiil az
el6fizetdi szerz6dés modositasanak.

Lakossagi ASZF
Torzsrész 7. pont

Valamennyi
szolgaltatas

Hatdsagi dontés értelmében, a jogszabalyokkal vald
0sszhang megteremtése, valamint a kdzérthetbség és
ellentmondas-mentesség biztositasa céljabal
kiegészitésre, modositasrakerilnek egyes, azeldzetes

Lakossagi ASZF
Torzsrész1.7.,2.2.5.,3.2., 4.2.3.,
51.1,5.2.,82.,9.1.1.,9.1.3,




tdjékoztatasra vonatkozd, valamint az el6fizetd
jogviszony fennallasa alatt és megsziinése esetére
iranyado rendelkezések.

9.22.,9.3.1.,94.1.,9.5.1,9.5.3.
és9.7. pontok

Valamennyi
szolgaltatas

Az Ugyfélkezelésben bekovetkez6 valtozasokra
tekintettel kiegészitésre, moddositasra kerlilnek a
nyilatkozatok kezelésére és adatkezelésre, illetve a
Telekom fiok miikodésére vonatkozd rendelkezések.

Lakossagi ASZF
Torzsrész2.1.3. és 6.5. pontok
5. sz. melléklet 8. pont

Mobil hang,
vezetékes hang

Kivezetésre kerlila faxon(1/447-4211) vagy e-mail-en
(tudakozoplusz@telekom.hu) keresztlil elérhet6
Tudakozd szolgaltatas (Komforttudakozd) és a Belfoldi
tudakozd gyorshivas szolgaltatas.

Lakossagi ASZF

2/amelléklet . pont 4. pont 13.
és 15. alpontjai

3/a havidijas — értékesithet6 —
melléklet 2. és 5.3. pontjai

3/b vezetékes telefon —
értékesithetd — melléklet 3.4.5.2.
s 3.4.5.3. pontjai

TV

Az ukrajnai helyzetet destabilizalo orosz intézkedések
miatt hozott korlatozd intézkedésekrdl szold
833/2014/EU rendelet mddositasardl szold a Tanacs
(EV) 2022/879 rendeletében  foglaltaknak
megfeleléen 2022. julius 4. napjatol felfliggesztésre
kerllt az RTR Planeta terjesztése, ettélazidéponttola
felfliggesztés idétartama alatt az RTR Planeta nem
érhet6 el az IPTV haldzaton és a miholdas televizio
halézaton (SAT TV) nydjtott dijcsomagokban.

Lakossagi ASZF
2/d fiiggelék 1.1.1., 1.1.2., 1.1.3,,
1.1.4.,1.2. és 3.1. pontok

Mobil hang,
mobil internet

Aktualizalasra, kiegészitésre és modositasra kertilnek a
roaming szolgaltatasravonatkozo rendelkezések az EU
2022.07-01-jével hatalyba ép6 2022/612 rendelete
(Uj roamingrendelet) alapjan.

Lakossagi ASZF

2/amelléklet 3.3. pont
3/aDomino — értékesithet6—
melléklet 7. pont

3/ahavidijas — értékesithetd —
melléklet 7. pont

Mobil hang,
mobil internet

Torlésre keriil az adminisztracios hibabdl kifolydlag
megjelolt, 10 darabon felili eSIM kartya hozzaférési
igényre vonatkozo 350 Ft 6sszegi dij.

Lakossagi ASZF
3/aDomino — értékesithetd —
melléklet 5. pont

Mobil internet

Az 1 GB 1 napra egyszeri net bdvit6 eseti dija 525 Ft-
rol 590 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 65 Ft,

a 3 GB 3 napra egyszerinet bdvit6 eseti dija 990 Ft-rdl
1090 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 100 Ft,

a Korlatlan net 1 napra egyszeri net bévité eseti dija
990 Ft-rol 1090 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke
100 Ft,

a Korlatlan net 3 napra egyszeri net bovitd eseti dija
1990 Ft-rol 2090 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke
100 Ft,

a Maraton 1 GB net bovitd eseti dija 1490 Ft-rol 1550
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 60 Ft.

Lakossagi ASZF

3/aDomino — értékesithetd—
melléklet 2.2.2.1. s 2.2.2.2.
pontok




Mobil hang,
mobil internet

Az Ecosurfdijcsomag mobil hang szolgaltatas havidia
3216,81 Ft-rol 3220 Ft-ra emelkedik, a mobilinternet
szolgaltatas havidija 225,19 Ft-rol 400 Ft-ra
emelkedik, egyuttesen tehat az Ecosurf dijcsomag
teljes havidija 3442 Ft-rél 3620 Ft-ra emelkedik, a
valtozas mértéke 178 Ft,

a Mix dijcsomag havidija 3550 Ft-rol 3750 Ft-ra
emelkedik, a valtozas mértéke 200 Ft,

aMobil L 2017 dijcsomag e-Pack nélkuli havidija 6500
Ft-rol 6890 Ft-ra, e-Packkel egytittes havidija 5500 Ft-
rol 5890 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 390 Ft,
aMobil S 2019 dijcsomag e-Packnélkiili havidija 3100
Ft-rol 3300 Ft-ra, e-Packkel egyiittes havidija 2500 Ft-
rél 2700 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 200 Ft,

a Mobil M 2019 dijcsomag e-Pack nélkiili havidija 5550
Ft-rol 5950 Ft-ra, e-Packkel egyiittes havidija 4950 Ft-
rol 5350 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 400 Ft,
aNet 400 MB 2017 dijcsomag havidija 889 Ft-r61 1150
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 261 Ft,

aNet 500MB 2017 dijcsomag havidija 990 Ft-r6l 1250
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 260 Ft,

a Net 1 GB 2017 dijcsomag havidija 1779 Ft-rol 1950
Ft-raemelkedik, a valtozas mértéke 171 Ft,

a Net 2 GB 2017 dijcsomag havidija 2090 Ft-rol 2190
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 100 Ft,

aNet 10 GB 2017 dijcsomag havidija 5783 Ft-rol 6190
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 407 Ft,

a Net Alap 2017 dijcsomag havidija 1090 Ft-rél 1290
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 200 Ft,

aNet 15 GB 2017 dijcsomag havidija 6390 Ft-rol 6790
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 400 Ft,

a Net 2 GB 2019 dijcsomag havidija 1290 Ft-rél 1500
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 210 Ft,

a Net 3 GB 2019 dijcsomag havidija 1890 Ft-rél 2190
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 300 Ft,

aNet 10 GB 2019 dijcsomag havidija 4590 Ft-r6l 4990
Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 400 Ft,

a Net&Roll XS dijcsomag havidija 2794 Ft-rol 2950 Ft-
ra emelkedik, a valtozas mértéke 156 Ft,

a Net&Roll S dijcsomag havidija 3621 Ft-rél 3800 Ft-ra
emelkedik, a valtozas mértéke 179 Ft,

a Net&Roll M dijcsomag havidija 6353 Ft-rdl 6700 Ft-
ra emelkedik, a valtozas mértéke 347 Ft,

a Net&Roll L dijcsomag havidija 8168 Ft-r6l 8600 Ft-ra
emelkedik, a valtozas mértéke 432 Ft,

a Tarskartya Mobilinternet csomag Net&Roll XS
havidija 2215 Ft-rol 2350 Ft-ra emelkedik, a valtozas
mértéke 135 Ft,

Lakossagi ASZF

3/a havidijas — lezart — melléklet
11.1.,1.1.8,1.1.10,1.2.1,,
122,126, 1.28.1.,1.2.8.2,
1.2.8.3., €s1.2.8.4 pontok




a Tarskartya Mobilinternetcsomag Net&Roll S havidia
2883 Ft-rol 3050 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke
167 Ft,

a TarskartyaMobilinternet csomag Net&Roll M havidia
5027 Ft-rol 5300 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke
273 Ft,

a Tarskartya Mobilinternet csomag Net&Roll L havidia
6522 Ft-rol 6850 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke
328 Ft.

a Fun S Aranytarskartya e-Pack nélkili havidija 2242
Ft-rol 2420 Ft-ra, e-Packkel egyiittes havidija 1942 Ft-
rol 2120 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 178 Ft,

a Digitalis Jolét Alapcsomagba tartozd Net Alap
kedvezmény mértéke 25 %-rol 36,63 %-ra emelkedik,
igy a Digitalis Jolét Alapcsomag havi dija Net Alap
esetén valtozatlanul817,5 Ft,

a Digitalis Jolét Alapcsomagba tartozd Net 1GB
kedvezmény mértéke 25 %-rol 31,58 %-ra emelkedik,
igy a Digitalis Jolét Alapcsomag havi dija Net 1 GB
esetén valtozatlanul 1334,25 Ft,

a Digitalis Jolét Alapcsomagba tartozd Net 3GB
kedvezmény mértéke 20 %-rol 30,96 %-ra emelkedik,
igy a Digitalis Jolét Alapcsomag havi dija Net 3GB
esetén valtozatlanul 1432 Ft.

Mobil internet

Kivezetésre kerlil a kordbban lezart Digitalis Jolét
Alapcsomagba tartozd Net2GB 2017 dijcsomag és Net
2GB 2019 dijcsomag.

Lakossagi ASZF
3/ahavidijas — lezart — melléklet
1.2.8.1. és1.2.8.4. pontok

Mobil hang,
mobil internet

Kivezetésre kerll a 20% mértékd havidij-kedvezményt
biztositd Partnerkartya kedvezmény. A
kedvezményben a kivezetést megel6z6en részesils
eléfizeték havidijai a kedvezmény kivezetésével a
dijcsomagjaikra iranyadd egyéb havidijak és
kedvezmények fliggvényében alakulnak.

Lakossagi ASZF
3/a havidijas — lezart — melléklet
1.3.4. pont

Vezetékes hang

Az Alap dijcsomag egycsatornas vonal 24 hénapos
hatarozott tartamu szerzddéssel havidija 1500 Ft-rdl
1600 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 100 Ft,

az Alap dijcsomag egycsatornas vonal 12 hdnapos
hatdrozott tartamu szerz6déssel havidija 1800 Ft-rol
1900 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 100 Ft,

az Alap dijcsomag egycsatornas vonal hatarozatlan
tartamu szerzédéssel havidija 2800 Ft-rol 2900 Ft-ra
emelkedik, a valtozas mértéke 100 Ft,

a Hoppa dijcsomag egycsatornas vonal 24 hénapos
hatarozott tartamu szerzédéssel havidija 3600 Ft-rdl
3780 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 180 Ft,

Lakossagi ASZF

3/b vezetékes telefon — lezart -
melléklet 1.11.1.,1.11.3., 1.11.4.,
1.12.,1.13., 1.14.,1.15. és 1.16.
pontok




a Hoppa dijcsomag egycsatornas vonal 12 hénapos
hatarozott tartamu szerzédéssel havidija 3900 Ft-rol
4080 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 180 Ft,

a Hoppa dijcsomag egycsatornas vonal hatarozatlan
tartamu szerzédéssel havidija 4900 Ft-rél 5080 Ft-ra
emelkedik, a valtozas mértéke 180 Ft,

a Hoppa Plusz egycsatornas vonal 24 hdnapos
hatarozott tartamu szerzédéssel havidija 4200 Ft-rol
4400 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 200 Ft,

a Hoppa Plusz egycsatornas vonal 12 hdnapos
hatarozott tartamu szerzédéssel havidija 4500 Ft-rol
4700 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 200 Ft,

a Hoppa Plusz dijcsomag egycsatornas vonal
hatarozatlan tartamu szerz6déssel havidija 5500 Ft-rol
5700 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 200 Ft,

a Hoppa dijcsomag (2017.10.20.) dijcsomag havidija
3900 Ft-rol 4000 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke
100 Ft,

azAlap dijcsomag (2017.10.20.) dijcsomag hozzaférés
havidija 1800 Ft-rél 1900 Ft-ra emelkedik, a valtozas
mértéke 100 Ft,

a Hoppa Plusz dijcsomag (2017.10.20.) dijcsomag
havidija 4500 Ft-rél 4600 Ft-ra emelkedik, a valtozis
mértéke 100 Ft,

azAlap 201809 dijcsomag hozzaféréshavidija 1800 Ft-
rol 1900 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 100 Ft,

a Hoppa Plusz 201809 dijcsomag havidija 4500 Ft-rdl
4600 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke 100 Ft.

A Net 150/50 dijcsomag 201909 dijcsomag havidija
5700 Ft-rol 5850 Ft-ra emelkedik, a valtozas mértéke

Lakossagi ASZF

Hezsitsies LU 3/c vezetékesinternet—lezart -
internet a Net 150/5 dijcsomag 201909 dijcsomag havidija melléklet 7.1. pont

5700 Ft-rél 5850 Ft-ra emelkedik, a valtozis mértéke el

150 Ft.

A Havidijas Mobil S 2019 dijcsomagra vonatkozo
kedvezmény mértéke 500 Ft-rol 450 Ft-ra csokken. A
Mobil S 2019 dijcsomagra irdnyadd 200 Ft|Lakossagi ASZF
aremelkedéssel egyiitt a dijcsomag kedvezményes ara | 7. sz. melléklet
e-Packnélkil 2600 Ft-rol 2850 Ft-ra, e-Packkel egylitt
2000 Ft-rol 2250 Ft-ra emelkedik.

Akcio

Az eléfizetdinket a 2022. juliusi szamlaban értesitettiik.

2022. szeptember 1-jétél hatalyos mddositasok azalabbiak:

A madositassal érintett
Mddositas lényegénekrovid leirasa dokumentumok, fejezetek és
pontok

Erintett

szolgaltatas



Mobil hang,
vezetékes hang

A tovabbiakban a Magyar Telekom nyujtja a 11800
hivoszamon elérhetd Orszagos belfoldi egyetemes
tudakozo szolgaltatast.

Lakossagi ASZF

3/b  vezetékes telefon -
értékesitheté — melléklet U
3.4.5.3. pont

Mobil internet

Lezardsra kerlilnek a Kozosségi oldalak, Navigacio,
Korlatlan TV és film opcid (havi), a Korlatlan TV és film
opcid (napi), a Zene opcid (2019) és a Zene opcid
(2020) belfoldi korlatlan tematikus adatopciok.

Lakossagi ASZF

3/a Domino — értékesithet6—
melléklet 2.2.3. pont

3/aDomino — lezart — melléklet
0j1.2.1. pont

3/a havidijas — értékesitheté —
melléklet 2.2.5.2. pont

3/a havidijas — lezart — melléklet
pont Uj 1.1.14. pont

TV

Az IPTV halézaton nyujtott dijcsomagokban elérhetdvé
valik a Sixo TV korzeti televizid csatorna.

Lakossagi ASZF
2/d fliggelék 1.4. pont

Akcid

Lezarasrakeriilnekaz1 GB és 100 perc 1 napra, a 3GB
és 300 perc 3 napra,a Barmely Ulgyfélszolgalati
csatornan aktivalhatd 90 perc 7 napra, a Dijmentes
opcidk mobil havidijas eléfizetéknek és az EU 20 GB 3
napra, Magenta 1 extra 10 GB EU roaming 3 napra, és
az Ukraina 24 csatorna dijmentes elérhetdvé tétele
elnevezésl promaciok.

Lakossagi ASZF
7. sz. melléklet

Akcio

Bevezetésre keril az Oszi dijmentes korlatlan
beszélgetés vagy net elnevezésl promacio.

Lakossagi ASZF
7.sz. melléklet




