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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1 Megrendelési feltételek

A 3.1 pontban szereplé dijcsomagok megrendelési feltétele
= A megrendel§ a Szolgaltatd egyéni el6fizetbie, analdg févonallal, kabeltelevizié haldzaton nyujtott helyhez

kotott telefonszolgaltatassal, vagy Internet protokollon nyujtott helyhez kotott telefonszolgaltatassal
(Digitalis telefon) - rendelkezik.

= Nincs dijhatraléka, lejart tartozasa a Szolgaltatdval szemben; a telefonszolgaltatas nem &ll korlatozas alatt;
az eléfizetbi jogviszony nem all rendkiviili felmondas miatt megsziinés alatt; az el6fizetd nem vesz igénybe
olyan szolgaltatast/dijcsomagot amely nem hasznalhaté a valasztott dijcsomaggal egyidejlileg.

= Adijcsomag kizardlag vonali szinten vehet6 igénybe, fizetési megallapodas szinten nem.

1.1.1 Dijazasi feltételek, hatarozott tartamu szerz6dés

Egyéni dijcsomagok esetében az arak az afat tartalmazzak, illetve a havidij a csatlakozas és a dijcsomag arat is
tartalmazza.

1.1.2 Lezart dijcsomagok

A dijcsomag az azt igénybe vevé felhasznaldk részére az érintett eldfizet6i szerz6désiik tekintetében hatélyban
marad, de ezen dijcsomagok mar nem valaszthatdak, az értékesités megsziintetésének idépontjatdl a dijcsomagokra
Uj hatarozatlan és Ujabb hatdrozott tartamu szerz6dés nem kdthetd. A dijcsomagokra vonatkozd szabalyozas a
csomag eredeti feltételei szerint ker(il feltlintetésre, jelen Mellékletben.

A szerzGdések lejarat el6tti megszintetésére iranyadd jogkovetkezményeket a hatadlyos jogszabalyi
kovetelményeknek megfeleléen a Torzsrész vonatkozd pontja, mig a lezart dijcsomagokat a lezart dijcsomagokra
vonatkozé melléklet tartalmazza.

Lezart és értékesithet6 dijcsomagok egyittélésének kizarasara vonatkozo rendelkezések

A 2019. szeptember 02. napjat kovetben igényelhetd (j ElGfizetsi szolgaltatasok bevezetésével Gsszefiiggd
feltételek, amelyek az ezen id6pontot kdvetéen kotott El6fizetSi szerzGdésekre és ezen iddpontot kovetden
kezdeményezett szerz6désmaddositasokra iranyadok.

Az El6fizet6 egy meghatdrozott Folydszamldjan kizardlag egy adott, azonos id6szakban értékesithetd
dijcsomagokkal vehet6k igénybe az El6fizetdi szolgaltatasok. Ugyanazon Folydszamlan nem vehet6k egyidejlleg
igénybe lezart és értékesithetd dijcsomaggal az Eléfizet6i szolgaltatasok.

Amennyiben az El6fizeté egy meghatarozott Folydszamlajan lezart dijcsomaggal vesz igénybe El6fizetdi
szolgaltatast (helyhez kotott — vezetékes — telefonszolgaltatas, helyhez kotétt — vezetékes — internet-hozzaférés
szolgaltatas, helyhez kotott — vezetékes — misorterjesztési (televizid) szolgaltatas), és Uj ElSfizetsi szolgaltatasra
vonatkozdan kivan El6fizetdi szerz6dést kotni, a szerz6dés megkotésére vonatkozd igénye kizardlag abban az esetben
teljesithetd, ha az érintett Folydszamlahoz tartozé minden El6fizetdi szolgaltatas, illetve a dijcsomag igénybevétele
az lgénybejelentés idépontjaban értékesithetd. Az Igényt a Szolgéltatd a feltétel teljesiiléséhez sziikséges egyéb,
meglévo ElbfizetGi szolgaltatasok keretében torténd dijcsomag-valtast kdvetden teljesiti. A feltételnek az Eléfizeto
altal kezdeményezett dijcsomag-valtasok esetén is teljesilnie kell.

1.1.3 Dijazasiid6szak
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A dijazési idGszakokat jelen melléklet tartalmazza.

1.1.4 Dijcsomagok

A Szolgaltaté kilonboz6 szolgaltatasi és dijazasi elemek alkalmazasaval szolgaltatdscsomagokat képezhet,
amelyekhez dijcsomagokat hatarozhat meg. A Szolgaltatd olyan dijcsomagot is meghatérozhat, amely esetén az
egyes dijelemek mértékét (igy kilondsen a rendszeres dij és a forgalmi dij mértékét) mas dijelemekre vagy a
dijcsomagban vallalt mas szolgéltatasi vagy kereskedelmi feltételre tekintettel hatarozza meg. A Szolgaltatd
dijcsomagjainak leirasat és dijazasi feltételeit jelen melléklet tartalmazza.

1.1.5 El6fizetbi szolgaltatasra (hozzaférésre) kotott hatarozott tartamu szerz6dés

Amennyiben az El6fizets az eldfizetdi szolgaltatasra ( hozzaférésre) vonatkozdan kot hatarozott tartamu szerzédést,
a szerzGdés tartama alatti, az adott el6fizetGi szolgaltatdson beliili dijcsomagvaltds lehetséges a kapott
kedvezmények visszafizetése nélkiil, amennyiben erre az egyedi eléfizetGi szerz6dés rendelkezései lehetGséget
biztositanak. A dijcsomagvaltas nem mindsil Uj hatarozott tartami szerz6dés megkotésének, dijcsomagvaltas
esetén a valtast kovet6en az adott dijcsomagra vonatkozd szerzGdéses feltételek és a biztositott idGszaki
(promdcids) kedvezmények feltételei és kedvezmény0Osszegek érvényesek, amennyiben az eléfizetdi szolgaltatasra
(hozzaférésre) kotott hatarozott tartamu szerzGdésre tekintettel biztositott iddszaki (promdcids) vagy allandd
kedvezményeket a dijcsomagvaltasig az eléfizeté még nem, vagy nem teljesen vette igénybe. Amennyiben az
el6fizetdi szolgaltatasra (hozzaférésre) kotott hatarozott tartami szerzGdésre tekintettel igénybe vett idGszaki
(promdcids) vagy allandé kedvezményt (vagy annak egy részét) az ElGfizetS a dijcsomagvaltas idGpontjaban mar
igénybe vette, a dijcsomagvaltast kovetéen a hatarozott tartamu szerzGdéskotésre tekintettel jard iddszaki
(promdcids) vagy allandé kedvezmények biztositasa nem kezdédik Ujra, mert a véltas nem mingsil Gj hatarozott
tartamu szerz6dés megkdtésének.

2. ELOFIZETESI DiJAK, ALAP SZOLGALTATASOK DiJAI
2.1.  Azel6fizetGi szolgaltatasokért fizetendd dijak

2.1.1. A dijak meghatérozasa, mértéke, egyszeri, rendszeres és forgalmi dijak

2.1.1.1. Ahaldzati végpont létesitéséért fizetendd telepitési dij

Egyéni igénylok, el6fizetdk esetén
Egycsatornas vonal 5100 Ft

A héldzati végpont bekapcsolasaért az el6fizetének a Szolgéltato altal egy alkalommal felszamithaté dij.

A telepitési dij tartalmazza a szolgaltatd kiépitett szolgaltatasi teriiletén belili létesités esetén a szerelési koltséget
is.

Amennyiben a telepitési dij nem nyUjt fedezetet a haldzati végpont |étesitésével egyidejlileg megrendelt kiegészitd
berendezések felszerelésének koltségére, akkor a szerelés tényleges koltségét kell megfizetni.

2.1.1.2. Havi el6fizetési dij (havidij)

Minden olyan - az igénybevétel mértékétdl (a forgalomtdl) fliggetlen - dij, amelyet a Szolgaltatd a vezetékes
telefonszolgaltatas haldzati végponton keresztiil vald igénybevételének lehetGségéért, a szolgaltatas rendelkezésre
allasaért szamit fel az el6fizetének. Az egyedi eléfizetSi szerz6dés eltér6 rendelkezéseinek hianyaban az eléfizetési
dij megfizetése a targyhdnapban el6re esedékes.

A Szolgaltaté altal alkalmazott havi eléfizetési dijak mértékét jelen melléklet tartalmazza.
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2.1.1.3. Hivasdij (beszélgetési dij)

A sikeresen felépilt hivasért fizetendd dij. Elemei: a hivasfelépitési dij és a forgalmi dij (a tovabbiakban egyitt:
hivasdij). A forgalmi dij mértéke percdijon alapuld, a beszélgetés tényleges — masodpercben mért — idGtartama
szerint meghatarozott, a hivas id6tartamatdl, a hivd és a hivott koézotti tavolsagtdl (dijzonatdl), valamint — a
nemzetkozi hivas kivételével — a dijazasi id6szaktdl fliggé dij. Hivasfelépitési dij csak eredményes hozzaférés és
tényleges jelatvitel esetében keril felszamitasra.

Eredményes hivasnak mindsiil, ha a hivd és hivott haldzati végpontok kozott a beszédkapcesolat ténylegesen létrejott
(igy akkor is, ha a hivott alkdzpontja, lizenetrogzitGje, telefaxkésziiléke, mas berendezése a vonalra kapcsolddik),
vagy az adatéatviteli kapcsolat ténylegesen létrejott (sikeres hivas).

Emelt dijas és emelt dijas megkiilénbozetett szdmokra irdanyuld hivasok esetén nem mindsiil sikeres hivasnak, ha az
El6fizetd tartalomszolgaltatas igénybevétele nélkil foglaltsagi vagy a haldzat torlddasara utald jelzést kap.

A felszamithatd forgalmi dij 6sszegét a dijazasi iddszak és a hivott dijzdna altal meghatdrozott , jelen dijazasi ben
szerepl6 percdij egyittesen hatarozza meg. Amennyiben a szamlazas masodperc alapi akkor a meghatarozott
percdij egy masodpercre jutd hanyada és a hivas ténylegesen masodpercben mért id6tartamanak szorzata.

Ha a hivas idétartama két vagy tobb kilonboz8 dijazasi idGszakra esik, a dijazast a tényleges dijazasi idGszakoknak
megfelelden kell alkalmazni. A Szolgdltatd altal meghatarozott pontos id6 a csillagdszati id6hdz képest = 2
masodperces eltérést mutathat.

A szolgaltatas dijanak szamitasanal a dijazas alapjat képezd idd a kapcsolat létrejotte és bontdsa k6zott nem
haladhatja meg a végpontok kdzotti beszéd- vagy adatkapcsolat fennalldsanak tényleges idejét hivo oldali bontasnal
1 mésodperccel, hivott oldali bontasnal 90 masodperccel.

Az egyedi eléfizet6i szerz6dés eltérd rendelkezésének hidnyaban a hivasdijakat a Szolgaltaté a mérést kdvetben az
el6fizetének utdlag szamitja fel (kivéve az Ugynevezett elGre fizetett szolgaltatasokat).

A Szolgaltatdé a hosszu tartasidejli hivasokat a hivas szamlazhatdsaga érdekében 24 dra eltelte utan Uj hivasnak
tekinti, de a kapcsolasi dijat nem szamitja fel djra.

2.1.1.4. Hivésiranyok és hivastipusok:

A hivasok dijazdsa jelen mellékletben az egyes dijcsomagok igénybevételi feltételei kozott a dijtablazatban foglalt
dijazasi elvek alapjan torténik.

Helyi hivas: az egy adott teleplilés kdzigazgatasi hataran beliili haldzati végpontok kozott létrejott hivas forgalom.

Helykozi I-es dijzénaba tartozd hivas: azonos foldrajzi szamozasi terlleten belil elhelyezkedd kiilonb6zd teleplilések
telefon-allomasai (haldzati végpontok) kozotti telefonkapcsolat.

Helykozi ll-es dijzonaba tartozd hivas: A budapesti telefon-allomasok (haldzati végpontok) és Budapest
vonzaskorzetébe — de mas foldrajzi szamozasi teriilethez — tartozd egyes teleplilések telefon-alloméasai (haldzati
végpontok) kozotti telefonkapcsolat. Az Gn. agglomerécids telepiilések felsorolasat a jelen ASZF 3/b szamui
melléklete tartalmazza

Belfoldi tavolsagi hivas (llI. dijzéna): Két kilonbdzE foldrajzi szamozasi teriilet telefonallomasai (haldzati végpontok)
kozotti telefon-kapcsolat, a helykozi Il. dijzonédba tartozd hivasok kivételével. A hivast a belfoldi elGtéttel (06) és a
belfoldi szammal (k6rzetszam és elGfizetdi szam) kell kezdeményezni.

Belfoldi mobil hivas: Valamely féldrajzi szamozasi terlilet telefonallomésa (héalézati végpontok) és egy belféldi mobil
Szolgaltatonal regisztralt mobil El6fizet6i végberendezés kozotti telefon kapcsolat. A hivast a belfoldi elGtéttel (06)
és a belféldi mobil szammal (mobil szolgaltatés kijelols szam és el6fizetdi szam) kell kezdeményezni.

//////

végpontjainak hivoszamai és egy kilféldi telefonallomas (elGfizetSi hozzaférési pont) kozotti telefon kapcsolat. A
hivast a nemzetkézi elGtéttel (00) és a nemzetkdzi szammal (orszaghivészam, amennyiben van: korzetszam és
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el6fizetdi szam) kell kezdeményezni. A hivasok dijazdas a nemzetkozi dijzona besorolasok alapjan torténik. A
nemzetkozi dijzonakat jelen melléklet tartalmazza.

2.1.1.5. Dijkategdria megnevezések:

Magyar Telekom vezetékes: Minden, az Egyéb szolgaltatd 1, illetve az Egyéb szolgaltatd 2. kategdridba nem tartozd
hivas dijazasa megegyezik a Magyar Telekom vezetékes hivas dijazasaval.

Egyéb szolgaltato 1; Egyéb szolgaltatd 2: A szolgaltatdi besorolasokat jelen melléklet tartalmazza.

2.1.1.6. Egyéb szamok, szolgaltatasok hivasa:

A (06) 90-nel kezdddd emelt dijas szamok hivasanak dija szabad arformaba tartozik. Ezen szamok hivasakor az
El6fizet6 az emelt dijas szdm el6fizet6jének értékndvelt informécids szolgaltatasat veszi igénybe. Az emelt dijas
szamra kezdeményezett hivas dija a tavolsagtdl és a napszaktdl fiiggetlen. Az alkalmazhaté tarifasdvokat jelen
melléklet tartalmazza.

A (06) 91-el kezdddd hivasok dijai (tavszavazas) szintén a szabad arformaba tartoznak, a hivas dija tavolsagtol és
napszaktdl fliggetlen. A hivasok dijazasa jelen mellékletben foglaltak szerint torténik.

Egyes nem foldrajzi szdmmez8be tartozd hivdszam és specidlis révid szdm hivasa esetén a hivas dija a hivas
idétartamatdl fliggetlen rogzitett dij. A hivasok dijazasa jelen mellékletben foglaltak szerint torténik.

Belfoldi Zold szam: A beszélgetési dijat a hivott fizeti. A hivd szamara a Magyarorszag terliletérél kezdeményezett
hivasok dijmentesek. A hivast a belfoldi elététtel (06), a szolgéltataskijeldld szammal (80) és a hatjegyd, a zold
szamhoz tartozd el6fizetéi szammal kell kezdeményezni. A szolgdltatds Magyarorszag egész teriiletérdl és
nemzetkozi haldzatbdl egyarant hivhatd. A szamhasznald kérése esetén a nemzetkdzi halézatbdl vald elérhetdség
tilthatd.

Nemzetkozi zold szam és univerzalis nemzetkozi zOld szam: A nemzetkdzi zOld szdm szolgéltatas egy kalfoldi
szolgaltato valamelyik eléfizet6jének Magyarorszag terliletérdl specidlis hivoszamon torténd dijmentes elérését teszi
lehetbvé.

A hivas a hivo szamara dijmentes, a beszélgetés dijat a hivott nemzetkozi zold szam eléfizetdje fizeti, vagy a hirkozlési
szolgaltato szolgaltatasi platformjan azonositott és a dijfizetést elvallald — altalaban a kilfoldi hivott - fél fizeti. A
szolgdltatdas meghatdarozott orszdgok és szolgaltatok kozott vehetd igénybe. Magyarorszagrél a nemzetkézi zold
szamok hivésa a 06 800 + az 5 szamjegy(i hivoszam, ill. az Gn. univerzalis nemzetkozi z6ld szamok hivasa a 00 800 +
8 szamjegy hivoszam beaddsaval torténik.

Nemzetkozi zold szam és univerzalis nemzetkdzi zold szam szolgaltatasokba bekapcsolt orszagok
és szolgaltatok:

Orszag/Szolgaltatd Kulfoldi Nemzetkozi zO6ld Univerzélis
megrendelésli  z6ld szam nemzetkozi zold szam
szam vagy univerzalis magyarorszagi magyarorszagi
nemzetkozi zold szam  el6fizet6 eléfizetd

megrendelése megrendelése esetén
esetén (#) (#)

Amerikai Egyestilt Allamok (AT&T) X X X

Amerikai Egyesiilt Allamok (Verizon) X X X

Amerikai Egyestilt Allamok (Sprint) X X X

Argentina (Telefdnica) X

Ausztralia (Reach) X X

Ausztria (Telekom) X X X

Belgium (Belgacom) X X X (+)

Brazilia (Embratel) X X (™) (+)

Bulgaria (BTC) X))

Ciprus (CYTA) X X
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Orszag/Szolgaltato Kulfoldi Nemzetkodzi zold Univerzélis
megrendelésli  zold szam nemzetkozi zold szam
szam vagy univerzalis magyarorszagi magyarorszagi
nemzetkozi zold szdm  el6fizetd el6fizetd

megrendelése megrendelése esetén
esetén (#) (#)

Csehorszag(Telefénica 02 Czech X X X (+)

Republic)

Dania (TDC) X(+) X(+)

Dél-afrikai Koztarsasag (Telkom SA) X (™) (+) X (+)

Egyesiilt Arab Emirségek (Etisalat) X X () (+)

Fehéroroszorszag (Beltelecom) X X () (+) X +)

Finnorszag (TeliaSonera) X

Franciaorszag (France Telecom) X X X

Gorogorszag (OTEGlobe) X X(+)

Hollandia (KPN) X X X

Hongkong (Reach) X X

Horvatorszag (T-Hrvatski Telekom) X X

irorszag (Eircom) X X () (+) X #)

Izrael (Bezeq) X X X

Izrael (Golden Lines) X

Japén (KDDI) X X (+) X (+)

Japan (SoftBank Telecom) X X(+) X (+)

Kanada (Tatacommunications) X X X (+)

Kina (China Telecom) X X(+) X (+)

Kina (China Unicom) X X(+) X (+)

Koreai Koztarsasag (KT) X X X

Koreai Koztarsasag (LG Dacom) X X X

Lengyelorszag (TPSA) X X

Lettorszag (Lattelecom) X X

Litvania (TEQ) X(+)

Luxemburg (P&T Luxembourg) X X(+) X (+)

Nagy-Britannia és Eszak-irorszag (BT) X X X

Nagy-Britannia és Eszak-irorszag (C&W)# = X X X

Németorszag (Deutsche Telekom) X X X

Norvégia (Telenor) X X X

Olaszorszag (Telecom lItalia) X X (+)

Oroszorszag (Rostelecom) X X (+)

Portugalia (Portugal Telecom) X X(+) X (+)

Romania (Romtelecom X (+)

Spanyolorszag (Telefénica) X X X

Svajc (Swisscom) X X X
Svédorszag (TeliaSonera) X X X(+)
Szingapur (Singapore = X X

Telecommunications)

Szlovakia (Slovak Telekom) X(+) X(+)
Szlovénia (Telekom Slovenije) X(+) X(+)
Torokorszag (Tirk Telekom) X(+)

Uj-Zéland (Telecom New Zealand) X X)) X))

Jelmagyarézat:

(#). Akulfoldi szolgaltatok esetében nem garantalhatd, hogy az adott orszag egész teriiletén valamennyi késziilékrdl,
beleértve valamennyi nyilvanos tavbeszéld késziiléket is, hivhatdk a magyarorszagi el6fizeté altal megrendelt
nemzetkozi zold illetve univerzalis nemzetkdzi zold szamok. Eléfordulhat az is, hogy annak ellenére, hogy ezen szamok
hivasa ingyenes, bizonyos szédllodaknal a hivds kezdeményezéséért dijat szamitanak fel. Kérjik, hivdsa el6tt
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ellendrizze a hivasi feltételeket. Ezen szamok hivasakor a kiilfoldi mobil szolgaltatdk ugyancsak dijat szamithatnak
fel.

(*) Nyilvanos allomasrél nem hivhaté

(+) Mobil halézatbdl nem hivhatd

Mlholdas szolgaltatdsok: A szolgaltatas elektronikus hirkozlési Osszekottetések létrehozdsat teszi lehetévé a
Szolgaltatd telefon-halézatahoz csatlakozd héldzati végpontok és a vildg barmely pontjan lévé tengeri vagy
szarazféldi mobil, m(iholdas elektronikus hirkozlési haldzathoz csatlakozo haldzati végpontok kozott.

A szolgaltatas csak a Szolgaltato szolgdltatasi teriiletén [év6 haldzati végpontokrél vehetd igénybe.

Hivas nyilvanos 4llomasrdl nem kezdeményezhetd. A hivasok dijazasa jelen mellékletben foglaltak szerint torténik.

Harmonizalt kozérdekl szolgaltatasok harmonizalt szamai (116def): Az Eurdpai Unid altal, minden tagallam teriletén
azonos hivészammal bevezetésre javasolt szolgaltatasok, Ugynevezett harmonizalt kozérdekl szolgaltatdsok
hivdszamai, amelyek valamely konkrét koézérdekl — az allampolgarok vagy allampolgéri csoportok jolétét és
biztonsagat szolgald, vagy a bajba jutott dllampolgarokon segité — szolgaltatas dijmentes elérését hivatott lehetdvé
tenni. A harmonizalt kdzérdek(i szolgdltatasok harmonizalt szamok hivasakor a Magyarorszag terlletérdl hivast
kezdeményezG szamara a hivas dijmentes, a beszélgetés teljes dijtételét a harmonizalt szam eléfizetdje fizeti. A hivast
belfoldi el6tét (06) nélkil a hatjegy(i (116def) el6fizeti szammal kell kezdeményezni. A nyilvanos alloméasokon a
késziilék mikodtetése érdekében pénzérmét nem kell bedobni. Kartyaval Gzemel6 nyilvanos allomasok esetén a
hivas kezdeményezéséhez nem szlikséges a kartya behelyezése a késziilékbe.

Kozérdekl tajékoztatd és tdmogatd szolgaltatdsok orszagos elérését lehetévé tevd rovid szadmok: Kozérdekd
szolgaltatasok orszdgos elérését lehet6vé tevé rovid szamok, amelyeken nagyobb koz4sség, vagy az egész
tarsadalom érdekét szolgdld tamogatd vagy tdjékoztatd szolgaltatdsok érhetdk el. A kdzérdeki szolgaltatdsok
elérését lehetGvé tevo rovid szamok dijazasat jelen melléklet tartalmazza

Egyéb specialis (rovid) szamok:

Elektronikus hirkdzlési szolgaltatok tigyfélszolgdlati szamanak hivasa

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatok el6fizetdi bejelentések intézésére, ligyfélszolgalati célokra fenntartott rovid
szamai, formatuma 12cd.

Adomanygy(ijté szamok

Olyan rovid szamok, amelyek elérése kozcéli adomanyok eljuttatasat teszi lehetévé. Kiemelt adomanygydijté
szamok:135d;

Kozcéll adomanygydijté szamok: 136de.

Dijmentes szolgaltatas révid szamok
Rovid szamok, amelyek dijmentes szolgaltatdsok orszagos elérését teszik lehetévé. Formatuma
140d,141d,142d,143d,144d; 145de;146de;147de,148de,149de.

Emelt dijas szamok

Az emelt dijas szolgaltatasok esetében a Szolgéltatd a tartalomszolgaltatd szolgaltatasanak hirkozlési Uton torténd
elérését biztositja, az emeltdijas szamhoz rendelt dij megfizetése ellenében. Az emelt dijas hivassal elérhetd
tartalomszolgaltatast a tartalomszolgaltatd biztositja az Eléfizet6 szamdra, a tartalomszolgaltatdsért a Szolgaltato
nem tartozik feleldsséggel.

A hivast a belféldi elGtéttel (06), a szolgaltataskijelold szammal (90 vagy 91) és a hatjegyd, az emeltdijas szimhoz
tartozd szammal kell kezdeményezni.

A szolgaltatas csak belféldrél vehet6 igénybe.

A nyilvanos allomasokrdl az emeltdijas szamok hivaslehetGségét a szolgaltatd korlatozhatja.

A szolgaltatast nem vehetik igénybe azok az eléfizetdk, akik a belfoldi tavhivasbol (06-bdl) vagy az emeltdijas szamok
hivasabdl (06-90 ,06 91, 160de, 161def, 164de, 165def, 168de, 169def) kizart dlloméassal rendelkeznek.

Az elektronikus hirkdzlG haldzatok azonositdinak nemzeti felosztasi tervérél szold 14/2020. (XII. 15.) NMHH rendelet
rendelkezései értelmében a 06-91-es el6hivoszammal rendelkezd és a 16-tal kezd8dd rovidszamokon nydjtott emelt
dijas, dijkorlatos szolgaltatasok szamaira irdnyuld hivasokat a szolgaltatd jogosult bontani a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatdsag altal megallapitott értékhatar elérésekor vagy az értékhatar tullépése esetén béarmely
idépontban.

A 14/2020. (XII. 15.) NMHH rendelet értelmében az emelt dijas, dijkorlatmentes hivészamokon ,a szolgaltatonak
megfelelé intézkedésekkel biztositania kell, hogy a 18 éven aluli eléfizeté ne érhessen el olyan emelt dijas,
dijkorlatmentes szolgaltatast, amelyen keresztll felnétt tartalom férhet6 hozza. Ez a korlatozas a 18 éven aluli
eléfizetd esetében még a 18 éven aluli eléfizets torvényes képviselbjének kérésére sem oldhato fel. E rendelkezésre
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tekintettel a Szolgaltatd - miszaki lehetdségeire figyelemmel - a 18 éven aluli el6fizetdk szamara valamennyi emelt
dijas, dijkorlatmentes hivdszamon nyUjtott tartalom elérését korlatozza.

A speciélis (rovid) szamok dijazasat jelen melléklet tartalmazza.

2.2. A nem egyetemes kotelezettség alapjan lUzemeltetett nyilvanos telefon-allomasok
forgalmi dijai

A Szolgéltatd a nyilvanos telefon-allomasok igénybevételéért impulzus alapu dijat alkalmaz. Az impulzusok
szamlalasa a hivott jelentkezésének idGpontjaval kezdddik. A hivasdijat az impulzusok ismétlédési szama (a
tovéabbiakban: impulzus idGtartam) és az impulzus dija egyiittesen hatarozza meg. A hivas dija egy impulzus dijanal
nem lehet kevesebb, ha a hivott jelentkezik, vagy berendezése (alkdzpont, lizenetrogzitd, telefaxkészllék stb.) a hivas
eredményeként automatikusan a vonalra kapcsolddik. Ha a hivas id6tartama két kiilonb6z6 dijazési idészakba esik, a
dijazast a tényleges dijazasi id6szakoknak megfelelGen kell alkalmazni.

2.2.1. Azimpulzusszamlalason alapuld dijazas

Impulzus dij

Ermével m(ikodd nyilvanos allomasokrdl kezdeményezett hivasoknal 50 Ft

Hasznalhaté pénzérmék: 10, 20, 50, 100 Ft, illetve 50 cent, 1 és 2 euro.
Az egyes dijzondkhoz és dijazasi id6szakokhoz tartozd impulzus idétartamokat az aldbbi tablazat tartalmazza:

Hivasirany Impulzus hossz (mp) (cstcsidében és cstcsiddn kiviil)
Helyi, helykdzi I. 43
Helykozi Il., Belfoldi

43
tavolsagi
Mobil 15
Nemzetkozi
1.z6na 15
2.z6na 15
3.z6na 12
4.z6na 12
S5.z6na 10
6.z6na 10
7.z6na 8
8.z6na 6
9.z6na 6
10. z6na 4
11.zdna 3

Mszaki okok miatt a 62-es primerben az érmével miikédd nyilvanos allomasokrdl kezdeményezett beszélgetések
dijazasa az alabbi:
Impulzus dij

ElsG impulzus 40,00 Ft
Tovabbi impulzus 20,00 Ft
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Hivasirany Impulzus hossz (mp)
cslicsid6 cstcsiddn kival
Helyi, helykozi I. 41,00 86,70
Helykozi Il., Belfoldi tavolsagi 21,90 45,70
Mobil 7,30 11,00
Nemzetkozi
1.z6na 8,30
2.z6na 7,30
3.z6na 6,40
4.z6na 4,60
5.z6na 3,60
6.z6na 2,80
7.z6na 2,80
8.z6na 1,80
9.z6na 1,80
10. zéna 1,00
11. zéna 1,00

2.3.  Dijazasi id6szakok, dijcsomagok, hibajavitashoz kapcsolddé dijak

2.3.1. Dijazasi idészakok:

Nappali idGszak (cstcsidGszak): hétf6tdl péntekig 7 és 18 dra kozott

Kedvezményes idGszak (cstcsiddn kiviil): hétfétdl péntekig 18 és 7 dra kozott, valamint péntek 18 ératdl hétf 7
oraig tart. Munkasziineti nap esetén az azt megel6z6 nap 18 6ratdl az azt kdvetd nap 7 ra kozotti idGszak.

A Szolgaltaté az egyes dijcsomagok igénybevételi feltételeiben a jelen pont szerinti dijazasi id6szakokhoz képest
eltéré dijazasi id6szakokat allapithat meg.

2.3.2. |d6alapt dijazas:

Az egyes - Orakban vagy napokban meghatérozott - idészakokra (a tovébbiakban: dijazési idGszak) vonatkozd
hivasdijak eltéréek lehetnek. Hivasfelépitési dij csak eredményes hozzaférés és tényleges jelatvitel esetében kertil
felszamitasra. Eredményes hivasnak mindsil, ha a hivd és hivott haldzati végpontjai kozott a beszédkapcsolat
ténylegesen létrejott (igy akkor is, ha a hivott alkbzpontja, lizenetrogzitGje, telefaxkésziiléke, mas berendezése a
vonalra kapcsolddik), vagy az adatétvitel ténylegesen létrejétt (sikeres hivas). A hivasfelépitési dij a hivo és a hivott
haldzati végpontjai kozotti tavkozlési dsszekottetés felépitéséért sikeres hivasonként szamithatd fel. Ha a hivas
idGtartama két kiilonbozd dijazasi idGszakra esik, a dijazas a tényleges dijazasi idGszakoknak megfelelGen keril
alkalmazasra.

2.3.3. Dijcsomagok:

A Szolgaltatd olyan dijakat is képez, amelyekkel kapcsolatban az egyes tavbeszélG-szolgaltatasi dijelemekkel,
illet6leg a szolgaltatds igénybevételének egyes feltételeivel Osszefliggd dijmértékeket egymasra tekintettel
hatarozza meg (dijcsomag). A Szolgaltato dijcsomagjainak leirasat és dijazasi feltételeit a jelen melléklet tartalmazza.

2.3.4. Hibajavitashoz kapcsolddé dijak
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A Szolgaltato altal alkalmazott, a nem Szolgaltatoi érdekkorben felmer(ils hibak elharitasaért felszamithaté dijakat
és a kapcsolddo feltételeket jelen melléklet tartalmazza.

2.4.  Aszerz6dés megsziinése, modositasa, sziineteltetése, kapcsolddd dijak

A beszélgetési dijak kozott a Szolgaltatd szamlaja tartalmazza a kOzvetitett szolgaltatasok dijait is (emelt dijas
szamokra iranyuld hivasok).

Egynél tobb haldzati végponttal rendelkezd elbfizetének lehetdsége van megallapodast kétni arrdl, hogy mely
vonalainak a dijai szerepeljenek egy szamlan. Amennyiben eltéré szamlan szerepelteti egyes vonalak dijait az
El6fizetS (tobb megallapodassal rendelkezik), lehetGsége van megallapoddsonként megadni szamlazasi nevet és
cimet.

3.  HAVIELOFIZETESI ES FORGALMI DiJAK

A tartalom szolgéltatasok (emelt dijas szolgaltatasok, emelt dijas rovidszamok) dijait a 3.4.2. és 3.4.3. pontok
tartalmazzak. Ezen szolgaltatasok igénybe vétele, azaz e hivdszamokra iranyuld hivasok nem tartoznak a havidij
lebeszélhetdség, illetve a dijcsomagban foglalt kedvezményes hivasok kérébe, igy azok a havi dijon feliil kerllnek
kiszdmlazasra.

3.1.  Egyéniel6fizetbk részére értékesithetd dijcsomagok

A cim alatt kordbban szerepeltetett dijcsomagokra 2020. szeptember 4. napjat megel6z6 feltételekkel Gj eléfizetdi
szerzGdés nem kothetd, az értékesitésik lezarasra kertilt. A dijcsomagokra 2020. szeptember 4. napjat megelSzGen
vonatkozo feltételek athelyezésre kerlilnek a Lakossagi ASZF 5/b vezetékes telefon — lezart — mellékletbe.

Alezart dijcsomagok esetében, amennyiben az azokra kotott szerzGdés hatarozott tartama 2017. oktéber 24-én vagy
azt kdvetden jar le, a Szolgaltatd biztositja, hogy a az el6fizetdi szolgaltatasra vonatkozd szerzGdési feltételek ne
legyenek az el6fizetére nézve hatranyosabbak a korabbi hatdrozott ideji szerzédésben szereplé szerzddési
feltételeknél, a havidij megegyezik a hatarozott tartam alatt érvényes havidijjal.

3.1.1. Alap dijcsomag 202209

A 2022. szeptember 9. napjan bevezetésre kerllé dijcsomagok egyidejlileg azonos Folydszamlan kizarélag a 2022.
szeptember 9. napjan bevezetésre kerlilG vezetékes internet hozzaférés szolgaltatas, miholdas (SAT) televizid és
IPTV televizid szolgaltatasokkal egylitt vehet6k igénybe; azok a kordbban bevezetett dijcsomagokkal egyiitt azonos
Folydszamlan nem vehetdk igénybe.

A dijcsomag havidija nem tartalmaz lebeszélhetdséget, vagy kedvezményt. A kapcsolasi dij és a percdijak a havidijon
fellil szamlazddnak. A szdmlazas percalapon torténik (60 masodperces egységekben), minden megkezdett egység
dijkoteles.

A dijcsomagra hatarozott és hatarozatlan tartamu szerzédéskotéssel iranyado dijak:

A dijcsomag brutté dijai (Ft)

Hozzaférés havidij 1992,00
Kapcsolasi dij 5,00
Percdijak

Hivasirany Csucsidd és csucsiddn kiviil

Helyi, helykozi I.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltaté 1, Egyéb

szolgaltato 2 30,00
Helykozi Il.
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A dijcsomag brutté dijai (Ft)

30,00
Magyar Telekom, Egyéb szolgdltatdé 1, Egyéb
szolgaltatd 2
Belfoldi Il1.
Magyar Telekom, Egyéb szolgdltatdé 1, Egyéb
szolgaltatd 2 30,00
Mobil telefonok hivasa
Telekom mobil, Yettel, One, Egyéb mobil 30,00
Nemzetkozi dijzénak percdijai*
1. dijzéna 35,56
2. dijzéna 45,72
3. dijzéna 55,88
4. dijzéna 81,28
5. dijzéna 101,60
6. dijzéna 111,76
7.dijzéna 121,92
8. dijzéna 162,56
9. dijzéna 213,36
10. dijzéna 304,80
11. dijzéna 711,20

*Jelen melléklet 4. pontjaban az Eurdpai Unid tagallamai szerint dijazott orszagok felsorolasaban szerepld orszagba
iranyuld hivas esetén, amennyiben a nemzetkozi dijzdna besorolashoz tartozé dij magasabb, mint 76 Ft Ugy a hivas
dija 76 Ft/perc.

3.1.2. Hoppa Plusz dijcsomag 202209

A 2022. szeptember 9. napjan bevezetésre kerilé dijcsomagok egyidejlileg azonos Folydszamlan kizarélag a 2022.
szeptember 9. napjan bevezetésre keriilé vezetékes internet hozzaférés szolgaltatas, miholdas (SAT) televizid és
IPTV televizié szolgaltatasokkal egyiitt vehetdk igénybe; azok a kordbban bevezetett dijcsomagokkal egyiitt azonos
Folydszamlan nem vehetdk igénybe.

A dijcsomagot egy eléfizeté egy, egycsatornas hozzéférésre veheti igénybe. Tekintettel arra, hogy a csomag
kialakitasa természetes személy felhasznalok személyes felhasznalasi igényei alapjan készilt, a dijcsomag
telemarketing, telesales, ligyfélszolgélat, mas hasonld, tomeges hivasok generalasaval jaro lzleti tevékenységre
nem hasznalhatd. A nem rendeltetésszer(i hasznalat észlelése esetén a Szolgaltatd az el6fizets egyidejl értesitése
mellett az el6fizetést a legalacsonyabb havidiju nem lezart dijcsomagba véltja, illetve ha a nem rendeltetésszer(
hasznalat esetén a fogyaszto veszélyezteti a haldzat rendeltetésszerli mikodését, vagy haldzati szolgaltatas céljara
hasznalja azt, a Szolgéltaté az ASZF-ben foglaltak szerint korlatozza a szolgaltatast.

A Hoppa Plusz dijcsomag az alabbiakat tartalmazza
= Az El6fizet6 kapcsolasi (hivas-felépitési) és percdij nélkil (hivasdij nélkil) bonyolithatja a hivasait helyi és
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helykdézi I., helykozi 1., belfoldi lIl. hivasiranyba idGszaktdl fliggetleniil a Magyar Telekom halézataban
valamint az Egyéb 1 és Egyéb 2 kategdridba tartozd szolgaltatatd haldzataban, tovabba Telekom mobil,
Yettel és One és Egyéb mobil alapdijas mobil hivasiranyba idGszaktél fliggetlendil.

= Akedvezmény csak beszédforgalomra vehetd igénybe.

A beszélgetési kedvezmény nem vonatkozik

= Ahelyi 7 jegy( Internet behivészamokon bonyolitott forgalomra

= A nem féldrajzi szamokra, - kivéve a fentiekben meghatarozott Telekom mobil, Yettel, One és Egyéb mobil
alapdijas mobil hivasiranyokat

= Nem helyhez kotott VolP szolgaltatdkon keresztiili forgalomra

= Helyi adatforgalomra

= Nemzetkozi irdnyokra

A szamlazas percalapon torténik (60 masodperces egységekben), minden megkezdett egység dijkoteles.
A dijcsomagra hatarozatlan tartamu szerz6déskotéssel irdnyado dijak:

Dijcsomag bruttd dijai (Ft)

Havidij 4832
Kapcsolasi dij -
Percdijak

Hivasirany Csucsid6 és cstcsidon kiviil
Helyi, helykozi I.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltatd 1, Egyéb szolgaltato 2 0
Helykozi Il.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltatd 1, Egyéb szolgaltatd 2 0
Belfoldi lll.

Magyar Telekom, Egyéb szolgaltato 1, Egyéb szolgaltatd 2 0
Mobil telefonok hivasa

Telekom mobil, Yettel, One, Egyéb mobil 0
Nemzetkozi dijzénak percdijai*

1. dijzéna 35,56
2. dijzéna 45,72
3. dijzéna 55,88
4. dijzéna 81,28
5. dijzéna 101,60
6. dijzéna 111,76
7. dijzéna 121,92
8. dijzéna 162,56
9. dijzéna 213,36
10. dijzéna 304,80
11. dijzéna 711,20

*Jelen melléklet 4. pontjaban az Eurdpai Unid tagallamai szerint dijazott orszagok felsorolasaban szerepl6 orszagba
iranyuld hivas esetén, amennyiben a nemzetkozi dijzdna besorolashoz tartozé dij magasabb, mint 81 Ft Ggy a hivas
dija 81 Ft/perc.

3.2.  Kedvezmények, kiegészit6é csomagok, egyes dijcsomagok mellett igénybe vehetd opcidk
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3.2.1. Belféldiopcid

Az opcid a kdvetkezd dijcsomagok mellett vehetd igénybe hatarozatlan tartamd szerz6déssel:
= 2014.jdlius 28-at kdvetben értékesitett Alap dijcsomagok (kivéve Digitalis Jolét Hang Alapcsomag)

Havidij brutté | Kedvezményezett iranyok Kedvezmény mértéke | Kedvezménye
(Ft) havonta zett idGszakok
Belfoldi 1 000,00 Helyi, helykozi I, helykozi Il, belfoldi | 100 6ra Egész nap
opcié tavolsagi, (Magyar  Telekom,
egyébl, egyéb2)

Az opcid egy hdnapon beliil csak egy alkalommal rendelhetd. Amennyiben az opcid felmondasara a hénapon belil
ker(il sor, az opcid teljes havidijat meg kell fizetni.

= A kedvezmény csak beszédforgalomra vehetd igénybe, s nem vonatkozik a helyi 7 jegy( behivészamokon
bonyolitott adatforgalomra, a nem foldrajzi szamokra (helyi dijazast 06-91, valamint 06-51 irdnyra), nem
helyhez kotott VOIP szolgéltatdkon keresztili forgalomra, helyi adatforgalomra.

= A Szolgéltatd perc alapt szamlazast biztosit (60 masodperces egységekben), minden megkezdett egység
dijkoteles.

=  Akedvezmények lebeszélését kdveto hivasok esetén az Alap dijcsomag percdijai és kapcsolasi dija keriilnek
kiszamlazasra.

3.2.2. Mobil opcid

Az opcid a kdvetkezd dijcsomagok mellett vehetd igénybe hatarozatlan tartamu szerzédéssel:
=  Hoppa dijcsomag
= Alap dijcsomag (kivéve Digitalis Jolét Hang Alapcsomag)
= Széazperces dijcsomag
=  Favorit Extra dijcsomag

Havidij brutto (Ft) | Kedvezményezett iranyok Kedvezmény mértéke | Kedvezményezett
havonta idGszakok
Mobil opcid 1 500,00 Telekom mobil, Yettel, One és | 100 perc Egész nap

Egyéb mobil alapdijas mobil
hivdszamok irdnya

= A Szolgéltatd perc alapt szamlazast biztosit (60 méasodperces egységekben), minden megkezdett egység
dijkoteles.

= A kedvezmények lebeszélését kdvetS hivasok esetén azon dijcsomag percdijai keriilnek kiszamlazasra,
amely mellett az opcid igénybevétele torténik.

Egyéb rendelkezések
Az opcid egy hdnapon belll csak egy alkalommal rendelhetd. Amennyiben az opcid felmondasara a hénapon belil
keril sor, az opcid teljes havidijat meg kell fizetni.
A kedvezményes percek felhasznédlasa a Hoppa dijcsomag esetén a kdvetkez6 sorrend szerint torténik:
=  elGszor a Hoppa dijcsomag kedvezménye,
=  majd a Mobil opcid kedvezménye kerll elszamolasra.

3.2.3. Nemzetkdzi opcid

El6fizetd az opcid havidijanak ellenében a nemzetkdzi iranyl hivasait az altala hasznalt dijcsomag nemzetkozi 1-11
dijzéna brutté percdijaihoz képest 50%-kal kedvez&bb percdijjal bonyolithatja.
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A megrendelés feltétele:

Az opcid az Egyéni elGfizetSk részére értékesitett Alap, Hoppd, Hoppa Plusz, Favorit Extra, Szazperces dijcsomagok
mellett vehetd igénybe hatarozatlan tartamu szerz6déssel. A kedvezmény csak beszédforgalomra vonatkozik,
adatforgalomra és kapcsolasi dijra nem érvényes. Az opcié a Digitalis Jolét Hang Alapcsomaggal nem vehet6

igénybe.

Havidij: 590 Ft

Szolgaltatd kiegészit6 dijcsomagjai, illetve kedvezményei koziil az aldbbiak egyidejl igénybevételére nincs

lehetdség:
= A Szolgéltaté akcios dijcsomagjai

”

3.3.  Ugyfélszolgalati szamok és egyéb szolgaltatasok dijazasa

3.3.1. Egyéb lizemeltetGi szolgaltatasok

Szolgaltatas

Egyéni el6fizets esetén mobil elSfizetsi szam felvétele Dijmentes
Az el6fizetdi szerz6désben rogzitett alapadatokon tdl tovabbi .,
adatok felvétele a nyilvantartasba (névsor, tudakozd) Dijmentes
Szamcsere
Egycsatornas vonal esetén 2 500,00 Ft
T6bb csatornas vonal esetén (szamonként) 2 500,00 Ft
Uzemsziineteltetés (havidij)
Egycsatornas vonal esetén 1066,80 Ft
Két csatornas vonal esetén 3619,50Ft
digitalis telefon csak az internet és/vagy IPTV szolgaltatassal
egyutt
Szamlamasolat
Onkiszolgalé igyfélszolgalaton keresztiili feliileten Dijmentes

Telefonos lgyintézés segitségével

Uzletben, személyesen

1 000,00 Ft/ havi szamla
1 000,00 Ft/ havi szamla

Atiras
személyes megjelenés esetén 2 500,00 Ft
egyéb uton (postan, telefonon érkezG kérelem esetén) 2 500,00 Ft
digitdlis telefon csak az internet és/vagy IPTV szolgaltatassal
egyltt
oroklés, jogutddlas esetén OFt
Athelyezés
Egy- és kétcsatornas vonal 1990,00 Ft
(digitélis telefon esetén csak az internet és/vagy IPTV
szolgaltatassal egyitt)
Athelyezés szammegtartassal
Egy- és kétcsatornas vonal 1990,00 Ft

(digitalis telefon esetén csak az internet és/vagy IPTV
szolgaltatassal egylitt) esetén csatlakozasonként
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Szolgaltatas Dij
Automata pontos id6 havidija 11112,50 Ft
Aramkor (érpar) tartalékolasa El6fizetési dij 50%-a
Szam tartalékolasa El6fizetési dij 50%-a
Korlatozasbol torténd visszakapcsolas dija 4 500,00 Ft
Aramkor (érpar) és szam egyiittes tartalékolasa El&fizetési dij 100%-a
Fizetési felszélitds dija, az SMS-ben kiildott els§ ingyenes 750,00 Ft/db (AFA mentes)
emlékeztetdt kdvetden
Koveteléskezelési dij Dijmentes
Fizetési konnyités engedélyezési dija a megallapodasban érintett 6sszeg 1*%-a,
mininum
5000,00 Ft
Hangminta rogzitése** Dijmentes
Dijtartozds miatti korlatozas alatti havidij egyéni el6fizetok
részére:
= egyéni analdg, digitdlis és kabeltelefon 1500 Ft
esetén
= Két csatornas csatlakozas esetén 4500 Ft

*%

(Hangminta rogzitése): A Szolgéltatd egyidejlleg legfeljebb 5 db hangmintat tarol, azonban ha az Eléfizetd
1 éven tll nem haszndlja egyiket sem, a Szolgéltaté hangmintakat torli. A rogzitett hangmintak tetszéleges
alkalommal, dijmentesen mddosithatdak.

Ugyfélszolgalati dijak meghatarozasa

Szamlamasolat dija
Ha Szolgaltato az El6fizetd kérése alapjan szamlamasolatot készit vagy hiteles szdmlamasolatot allit ki
adminisztracids dijat szamithat fel.

Fizetési felszolitas dija

Amennyiben az El6fizet6 dijfizetési kotelezettségnek az elmulasztasa miatt a Szolgdltatd a dijfizetésre felszolitd
levelet kénytelen kiildeni az El6fizetd részére, az Eléfizet6 koteles a Szolgaltatonak a fizetési felszolitas dijat
kotbérként, a dijtartozassal egyidejlileg megtériteni.

Mszaki és kartéritési dijak

A Szolgaltato létesitési, szerelési és hibaelharitasi alapkotelezettségébe tartozé munkakon felll, az Eléfizet6 egyedi
igénye, kérése alapjan, illetéleg az Ugyfél érdekkorében bekdvetkezett hiba elharitdsa miatt végzett szerelési
munkaért, az elvégzett munkakért, tovabba Szolgaltatd tulajdondban lévd eszkdzok vissza nem szolgaltatdsa miatt
az alabbi dijakat szamitja fel.

Egyéb, a lenti kategdridkba nem sorolhatd, El6fizeté kérésére végzendd munkak esetén, a dijat a Szolgaltatd a
beruhazasi koltségek egységtétel listaja alapjan kalkulalja.

Az El6fizetd a miszaki dijak 0sszegét megallapodas, egyedi megallapodas, illetve a munkalap alairasaval fogadja el.

Miuiszaki dijak Dij
Kiszallasi dij 5000 Ft
Munkadij 7500Ft/16ra
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Otthoni szakértdi opcid 5000 Ft
10m-en bellili halézati végpont épitése vagy athelyezése 5500 Ft
25m-en bellli halézati végpont épitése vagy athelyezése 8000 Ft
El6fizetd oldali légkabel lebontasa vagy visszaallitdsa 9000 Ft
Léges leagazas épitése vagy athelyezése 25000 Ft
Kartéritési dijak*

Digitalis elosztd 20000 Ft
Optikai Halézati végberendezés 20000 Ft

*Az arak O % afat tartalmaznak.

3.3.2. Ugyfélszolgalati szdmok dijazasa

A Magyar Telekom halézatabdl dijmentesen érhetdk el
e Dijmentes szolgaltatas rovid szamok (14cd(e));
e azlgyfélszolgalati dijmentes Z6ld (80-as) szamok.
o +36/1447-4475 kiilfoldrél is elérhet6 roaming dijazas szerint
e  First Class lUigyfélszolgalati hivészam: +36 30 230 7070 (a Magyar Telekom vezetékes, illetve mobiltelefon
halézatbdl dijmentes, mas szolgdltatd vezetékes, illetve mobiltelefon halézatbdl a Magyar Telekom
mobiltelefon haldzataba inditott hivés dijazasa szerint hivhatd)

3.4.  Kiegészit6 szolgaltatasok

3.4.1. Kényelmiszolgaltatasok

A szolgaltatasok a telefon-alapszolgaltatashoz kapcsoldddan egyéb tobblet (haldzati és/vagy informacids)
szolgaltatasokat nydjtanak az igénybe vevéknek.

A haldzati hozzaférést biztositd vezérl6 berendezés altal nyljtott szolgaltatasvalasztékbdl kivalasztott kiegészitd
szolgaltatasokat az eléfizet a szolgaltatotdl rendelheti meg, ezek igénybe vétele az elfizet6k szamara opcionalis.

Az igénybevétel feltételei

A megrendelés hatarozott idére vagy visszavonasig kérhetd.

A kllonb6z6 technoldgidkon igénybe vehetd kiegészit6 szolgaltatdsok kore eltérd, amelyrél az ligyfélszolgalatoktol
kérheté téjékoztatds. Egyes szolgaltatasok igénybevételéhez meghatarozott képességekkel rendelkezé
telefonkészlilék szlikséges.

Bizonyos kiegészit6 szolgaltatasok nem vehetdk egyidejlileg igénybe.

A kiegészit6 szolgaltatasok kozott vannak olyanok, amelyek a jogositds utan azonnal mikodnek, és vannak,
amelyeket az el6fizet6 aktivalassal és deaktivaldssal tud be- és kikapcsolni.

A szolgaltatas aktivalasa annak készenléti, mikodésre kész allapotba helyezését jelenti. A deaktivalas soran a
szolgaltatast készenléti allapoton kiviil helyezik, igy a kovetkezd aktivalasig nem miikodéképes. A szolgaltatas
igénybevételére az eldfizetd annak lemondasaig jogosult.

Az igénylés mddja

A kiegészit6 szolgaltatasok kiilon erre a célra rendszeresitett megrendeldlap alapjan igényelhetdk, mely tartalmazza
az alapszolgaltatasoktdl eltérd szerz6dési feltételeket.

A kiegészité szolgaltatasok telefonon is megrendelheték. Az (igyintéz6 a megrendelés soran tajékoztatja a
megrendel6t az eltérd szerzGdési feltételekrdl.

3.4.1.1. Hivéskorlatozas (tartds)
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Az elbfizet6 kérésére a szolgaltatd lehetévé teszi annak megakadalyozasat, hogy barmilyen vagy bizonyos fajta
kimen6 hivast kezdeményezzenek az el6fizets vonalardl.

A hivaskorlatozas tipusai 2014. aprilis 1-jét megel6z6 megrendelés esetén:

= Analdg hozzéaférés esetén nemzetkozi tavhivas (00 elGtét) letiltasa,

= nemzetkdzi és belféldi tavhivas (00 és 06 elbtéttel kezd6d6 Gsszes hivas tiltasa, kivétel 06-80, 06-40,
ingyenes valamint helyi dijazasu specidlis szamok) letiltasa,

= segélykérd hivasok kivételével minden hivés letiltasa,

=  emeltdijas szam hivasanak letiltasa,
o (06-90,06-91 és 16-tal kezd6dé emeltdijas szamok, valamint Adomanyvonalak letiltasa - dijmentes

= nemzetkozi szam és emeltdijas szamok letiltasa (00, 06-90, 06-91, 16-tal kezd6d6 emeltdijas révidszamok).

= Digitdlis és Kabeltelefon esetén és az Analdg hozzaférés esetén felsorolt hivaskorlatozasi tipusokon kivdil:
nemzetkdzi tavhivasok és a 06-91-es emeltdijas megkiilonboztetett szamok hivasanak letiltasa (00, 06- 91)

= anemzetkdzi szam, és a 06-90-es emeltdijas szamok hivasanak letiltasa (00, 06-90)

= anemzetkdzi szam és mobil szam hivasanak tiltasa

= mobil szam hivasanak tiltasa

= anemzetkdzi szam, mobil szam és emelt dijas szolgaltatasok hivasanak tiltasa

= mobil szam és emelt dijas szolgaltatasok hivasanak tiltasa

2014. aprilis 1-jét kdveté megrendelés esetén biztositott hivaskorlatozasok valamennyi csatlakozas tipuson:

1. emeltdijas szolgaltatas szamai (SHS 90, 91) és adomanyvonal (135d és 136de formatumu rovid kddok)
tiltasa - dijmentes

2. nemzetk6zi kimend hivasok, emeltdijas (SHS 90, 91) és adomanyvonal (135d és 136de formatumd révid
kddok ) tiltasa

3. teljes kimené hivaskorlatozas (segélykérd hivasok kivételével)

4. nemzetkézi és belféldi kimend hivasok tiltasa (kivétel dijmentes szolgaltatas szamai - Gn. zold szamok—
SHS 06-80 -)

5. nemzetkdzi-, emeltdijas- (SHS 90, 91) és mobil szamok (SHS 20, 30, 31, 50, 60, 70) irany4ba kimend
hivasok tiltasa

A Szolgdltatd a szolgaltatds megrendelése esetén garantalja, hogy korlatozas ald esG hivas kozvetlenil
szambeadassal (a hivo fél altal az ElGfizetSi végberendezésbe torténd bebillentylizéssel) nem kezdeményezhetd a
telefonallomasrdl. Az alk6zpontokban beallitott hivaskorlatozasok ellenére étrejott sikeres hivasokért a szolgaltatd
nem vallal felelésséget.

Dijazas (egyszeri dij)
=  Egy és kétcsatornas vonal esetén 1 600 Ft
= Az egyetemes szolgdltatds igénybevétele esetén, valamint a fentiekben az emeltdijas szolgaltatasoknal
dijmentesként jelzett kategdriakban a hivaskorlatozas téritésmentes.

A szolgaltatas igénybevételeinek korlatai:
A tartds hivaskorlatozas szolgaltatas nem terjed ki a kdvetkezd szolgaltatasokra (azaz ezek igénybevételével az
igényelt hivaskorlatozas nem vehetd igénybe):

= Tudakozé (11818, 11824) hivasa, majd a felkinalt szam azonnali kapcsolasanak elfogadasa.

3.4.1.2. Hivéskorlatozas (jelszdval)

A szolgaltatast megrendel6 el6fizet6 a szolgaltatds igénybevételével megakadalyozhatja, hogy — segélykéré hivas
és a telefon-hibabejelent6re iranyuld hivas kivételével — az adott korlatozastipusoknak megfeleld kimend hivast
kezdeményezzenek az el6fizetdi allomasrdl. A korlatozas beprogramozasat és ezzel egylitt a korlatozastipusanak
megadasat, valamint a szolgéltatas torlését az elbfizetd végzi a szolgaltato altal a megrendeléskor meghatarozottak
szerint. A szolgaltatas beprogramozasa (*34* jelszd * korlatozas tipusa #) és torlése (# 34 * jelszd #) az elGfizetGi
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telefonszdmhoz rendelt egyéni jelszd ismeretében lehetséges. A jelszd négy szamjegybdl all, amelyet az eléfizetd
hatdroz meg és rendel a szolgaltatassal egyltt az eléfizet6i szamhoz. A kimenG hivésok korlatozdsanak tipusaira
kddszammal hivatkozhat a szolgdltatast megrendeld el6fizet6. A hivaskorlatozds beprogramozasa esetén a
korldtozas minden Ujabb hivasnal érvényben marad, amig azt az eléfizet6 fel nem oldja. A korlatozas feloldasa esetén
a korlatozas ujbdli beprogramozasdig a hivasok korlatozas nélkil kezdeményezhetdk.
A Szolgaltatd a szolgaltatds megrendelése és a korlatozas eldfizetd altal tértént beprogramozéasa esetén garantalja,
hogy korlatozas ala es@ hivas kozvetlenll szambeadéassal (a hivd fél altal az ElSfizetsi végberendezésbe torténd
bebillentylizéssel) nem kezdeményezhetd a telefon-allomasrdl. Az alkézpontokban beéllitott hivaskorlatozasok
ellenére létrejott sikeres hivasokért a szolgaltaté nem vallal felelGsséget.
A jelszavas hivaskorlatozassal igénybe vehetd hivaskorlatozas tipusok:

=  Nemzetkozi hivaskorlatozas,

=  Nemzetkozi és emeltdijas hivaskorlatozas,

=  Nemzetkozi és belfoldi hivaskorlatozas (minden 00, illetve 06-tal kezd6dd szam, beleértve a mobil, és

emeltdijas szamokat),

= Csak segélykérésre jogos hivaskorlatozas,

= 06-90-es emeltdijas szamok tiltdsa,

= (06-91 és 16-tal kezd6dd emeltdijas szamok tiltasa

= Minden emeltdijas szam (06-90, 06-91 és 16-tal kezd6d6 emeltdijas szamok), valamint Adomanyvonalak

tiltasa,
= Csak a belfoldi mobil szolgaltatdk felé kezdeményezett hivasok tiltasa,
= Nemzetkozi, emeltdijas és belféldi mobil hivasok tiltasa.

A szolgaltatas igénybevételeinek korlatai:
A szolgaltatas csak analdg, digitélis- és kabeltelefon, valamint Voice Classic tipust hozzaférésen igényelhetd. A
jelszavas hivaskorlatozas szolgaltatas nem terjed ki a kdvetkezG szolgéltatasokra (azaz ezek igénybevételével az
igényelt hivaskorlatozas nem vehet6 igénybe):

= Tudakozé (11818, 11824) hivasa, majd a felkinalt szam azonnali kapcsolasanak elfogadasa.

Dijazas (havi dij)
= Egycsatornas vonal esetén 304,80 Ft
= Két csatornas vonal esetén 1092,20 Ft
= Jelszdvaltas egyszeri dija
= egy és kétcsatornas vonal esetén dijmentes

3.4.1.3. Hivasvarakoztatas

Aktivalt szolgaltatas esetén a foglalt telefon-allomas el6fizetSje a beszélgetés alatt hangjelzést kap arrdl, hogy egy
hivé éppen hivja az 6 dllomdsat. A hivott el&fizetd a kovetkezd lehetdségek koziil valaszthat:
= ajelzést figyelmen kiviil hagyva folytathatja az eredeti beszélgetést,
=  azeredeti beszélgetést befejezve a kézibeszél6t letéve fogadhatja az Uj hivast,
= amegfelel§ jelzéssel tartasba téve a fennalld beszélgetést, annak bontasa nélkiil fogadhatja az Gj hivast,
majd a két hivoval felvaltva beszélhet, a két hivas kdzott tetszés szerint atkapcsolva.

Az igénybevétel feltételei
A szolgaltatas igénybevételére alkalmas El6fizetGi végberendezés.

Dijazas
»  Havidij 81,28 Ft
e Mindkét hivast egymastdl flggetlendl, a hivd feleknek a hivas teljes idGtartamara, tartas allapotra is
szamlazzak.

3.4.1.4. Hivoszamkijelzés (Hivdszam azonositas)

A hivdszamkijelzés (CLIP) szolgéltatas az el6fizet6 megrendelése alapjan vehetd igénybe a kijelzésre alkalmas
El6fizetGi végberendezéssel. A kdzpont a szabad el6fizeti vonalra érkez6 minden hivasra a hivasjelzéssel egy idGben
kiklldi azt a hivdszamot, ahonnan a hivast kezdeményezték, vagy a hivészdm hidnyanak okat. A hivdszam vagy a
hivdszam hianyanak oka a készlléken a hivéasjelzéssel egy idSben jelenik meg.
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Az igénybevétel korlatai

Az analdg eldfizetdi szakaszon multiplex atvitelt igénylé hozzaférési technoldgidk esetében a szolgéltatds nem
minden esetben biztosithato, errél az ligyfélszolgalatokon tudnak tajékoztatast adni. Alkdzpontok esetén a kikiildott
informacid tovabbi felhasznalasa az alkalmazott alkdzpont és a kijelz6berendezés képességeitdl fligg.

A kilfoldrél kezdeményezett hivasok hivdszamai egyes viszonylatokban a miszaki lehetGségek és a jogi szabalyozas
fliggvényében hianyozhatnak.

Dijazas
Dijmentes

3.4.1.5. Hivasatiranyitas feltétel nélkil

Az elbfizetd atiranyithatja bejovd hivasait egy aktivaldskor megadott masik telefon-allomdsra. Hivasatiranyitas
célszamaként csak belfoldi vezetékes és mobil alapdijas hivdoszam jeldlheté meg.

Az atirdnyitasrél a hivé félnek informdcid kildhetd. Az atirdnyitast kérd eléfizeté engedélyezheti hivdszamanak
kijelzését azon a késziiléken, ahova a hivast atirdnyitotta. Aktiv hivasatiranyitas alatt a bejov6 hivasokat a kdzpont
minden esetben a megadott telefon-allomasra kapcsolja. Hivaskezdeményezéskor az atiranyitott eléfizeté
figyelmeztetd jelzést (megkilonboztetett tarcsazasi hangot) kap a szolgaltatas aktivalt allapotardl. Amennyiben az
El6fizet6 jelzi, hogy a hivasatirdnyitast nem, vagy nem & kérte, a Szolgaltatd a hivasatirdnyitast megsziinteti.

Az igénybevétel feltételei
A szolgaltatas igénybevételére alkalmas El6fizetdi végberendezés.

Dijazas

Havidij 81,28 Ft

Az atiranyitott hivas dija két részbdl all: a hivd az atiranyitast megrendeld eldfizet6 telefon-allomasaig fizeti a hivast,
az aktivalaskor megadott masik telefon-dllomasig felépitett hivast pedig a szolgaltatast kérd elbfizet6nek
szamlazzak.

3.4.1.6. Hivasatiranyitas foglaltsag esetén

Az el6fizetd, aki telefon-allomaséanak foglaltsaga miatt nem tudja fogadni az érkezd hivasokat, atiranyithatja azokat
egy aktivalaskor megadott masik telefon-allomasra. Hivasatiranyitas célszamaként csak belfoldi vezetékes és mobil
alapdijas hivdszam jelélhet6 meg.

Az &tiranyitasrél a hivé félnek informacid kiildhetd. Az atiranyitast kérd el6fizetd engedélyezheti hivdszamanak
kijelzését azon a késziiléken, ahova a hivast iranyitotta. Aktiv atiranyitas alatt a kdzpont csak azokat a hivasokat
tovabbitja az aktivalaskor megadott telefon-allomasra, melyek az eléfizeté telefon-allomasanak foglaltsdga alatt
érkeznek, szabad vonal esetén a hivast az el&fizet( telefon-allomasara kapcsolja. Amennyiben az El6fizetd jelzi, hogy
a hivasatiranyitast nem, vagy nem 6 kérte, a Szolgaltato a hivasatiranyitast megsziinteti.

Az igénybevétel feltételei

A szolgaltatas igénybevételére alkalmas El6fizetGi végberendezés.

Dijazas

Havidij 81,28 Ft

Az atiranyitott hivas dija két részbdl all: a hivo az atiranyitast megrendel6 eléfizet6 telefon-allomasaig fizeti a hivast,
az aktivalaskor megadott masik telefon-dllomasig felépitett hivast pedig a szolgaltatast kérd el6fizetGnek
szamlazzak.

3.4.1.7. Hivasatiranyitas ,nem felel” esetén

Az elbfizetd azokat a hivasokat, melyekre megadott idén belll nem felel, atirdnyithatja az aktivalaskor megadott
masik telefon-allomdsra. Hivdsatirdnyitas célszdmaként csak belfoldi vezetékes és mobil alapdijas hivoszam
jelolhetd meg.

Az &tiranyitasrél a hivé félnek informacio kiildhetd. Az atiranyitast kérd el6fizeté engedélyezheti hivészamanak
kijelzését azon a késziiléken, ahova a hivast atiranyitotta. Aktiv atirdnyitds alatt a kdzpont csak azokat a hivasokat
irdnyitja at az aktivalaskor megadott telefon-allomasra, melyek csengetik az el6fizetd telefon-allomasat, de a
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megadott iddn belil nem veszik fel a kézibeszélét. Amennyiben az El6fizetd jelzi, hogy a hivasatiranyitast nem, vagy
nem G kérte, a Szolgaltatd a hivasatiranyitast megszinteti.

Az igénybevétel feltételei

A szolgaltatas igénybevételére alkalmas El6fizetdi végberendezés.

Dijazas

Havidij 81,28 Ft

Az atiranyitott hivas dija két részbdl all: a hivd a szolgéltatast megrendeld eldfizetd telefon-allomasaig fizeti a hivast,
az aktivalaskor megadott masik telefon-dllomasig felépitett hivast pedig a szolgaltatast kéré el6fizet6nek
szamlazzak.

3.4.1.8. Szoveges tdjékoztatds szamvaltozasrdl

Ha az el6fizetd el6fizeti szdma megvaltozik, megrendelésére a régi eléfizetSi szamat hivok automatikusan széveges
tajékoztatast kapnak az Uj eléfizet6i szamrol.

Dijazas
1 270,00 Ft/ hé (kivéve a szolgaltato érdekkorében felmerlilt okbdl tortént szamvaltozas esetét).

3.4.1.9. Vonalcsoport szolgaltatas
A szolgdltatas 2016. december 1-jét kdvetSen egyéni el6fizetbk altal nem vehetd igénybe.

3.4.2. Emeltdijas szam hivasa

Meghatarozas

Az emeltdijas szam szolgaltatas keretében az emeltdijas, dijkorldtmentes szamot és emeltdijas, dijkorlatos szamot
hivok a normél dijazashoz képest emelt percdijon informativ és/vagy szérakoztatd jellegl szolgaltatasokat vehetnek
igénybe. Az emelt dijas szolgaltatasokat nem a Szolgaltatd nyuijtja.

Emelt dijas, dijkorlatmentes szolgaltatas (06 90): olyan szolgaltatas, amely a beszédcéld elektronikus hirkdzld
halézatbdl informacidt, tartalmat nyujtd szolgéltatasok elérését teszi lehetévé. Az emelt dijas, dijkorlatmentes
szolgaltatas igénybevételének dija magaban foglalja az informacidt, tartalmat nydjtd szolgaltatas dijat is.

Emelt dijas, dijkorlatos szolgaltatas (06 91 és a 16-tal kezdSdd rovidszamok) : olyan szolgaltatas, amely a
beszédcélu elektronikus hirkozlé haldzatbdl olyan informacids vagy tartalomszolgaltatasok elérését teszi lehet6ve,
amelyek hivasa - tekintettel a szolgaltatott tartalomra és a hivas mérsékelt dijara - nem jelent a kiskortak védelme
érdekében mérlegelendd kockazatot. Az emelt dijas, dijkorlatos szolgaltatas igénybevételének dija magaban foglalja
az informacidt, tartalmat ny(jtoé szolgaltatas dijat is.

A szolgaltatasokat sszefoglald néven ,emelt dijas szam” elnevezéssel szerepelteti a Szolgaltatd ezen altalanos
szerz6dési feltételeiben (ASZF) oly mddon, hogy amikor az ASZF emelt dijas szamot emlit, azon minkét fajta
szolgaltatas (emelt dijas dijkorlatmentes és emelt dijas dijkorlatos szolgaltatas) szamait kell érteni.

A szolgaltatast igénybevevé hivoknak az emeltdijas szamhoz rendelt emelt tarifat kell megfizetnilk.

Az emelt dijas szolgaltatasok esetében a Szolgéltatd a tartalomszolgaltatd szolgaltatasanak hirkozlési Uton torténd
elérését biztositja. Az emelt dijas szolgaltatason elérhetd tartalomszolgaltatast a tartalomszolgaltatd kozvetlendl
biztositja az El6fizeté szamara, amelyért a Szolgaltatd nem tartozik felel6sséggel. Amennyiben a szolgéltatasokhoz
nyereményjaték kapcsolddik, akkor a nyereményjatékban torténé részvételi lehetGség biztositasa érdekében a hivo
kapcsoldsi szdma a nyereményjaték lebonyolitéja részére atadasra keril, amelyhez a résztvevdk a szolgdltatas
igénybevételével adjak meg hozzajarulasukat. Ennek kovetkeztében, a szolgaltatds igénybevétele egyben a
kapcsolasi szam atadasdhoz térténd hozzajarulas is, abbdl a célbdl, hogy a nyereményjatékban torténd részvétel
biztosithatd legyen. A nyereményjaték lebonyolitdja részére a kapcsolasi szamon kivil mas adat nem keril atadasra.
Kezdeményezés

A hivést a belfoldi el6téttel (06), a szolgaltataskijelold szammal (90 vagy 91) és a hatjegydi, az emeltdijas szamhoz
tartozé szammal kell kezdeményezni.
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Emelt dijas dijkorlatos szolgaltatasra a 160de, 161def, Emelt dijas, dijkorlatmentes szolgaltatasra a 164de, 165def,
Emelt dijas felnGtt szolgéaltatasra a hivoszamtartomanyok hasznalhatdk.

160de, 161def, 164de, 165def, 168de és169def tipust rovidszamok esetén a hivast a 6t-, illetve hatjegy(, az emelt
dijas szamhoz tartozé szammal kell kezdeményezni.

Az igénybevétel korlatai
A szolgaltatas csak belféldrél vehet6 igénybe.

Egyéb korlatok

A nyilvénos allomasokrél az emeltdijas szamok hivaslehet&ségét a szolgaltatd korlatozhatja.

A szolgéltatast nem vehetik igénybe azok az elfizetdk, akik a belfoldi tavhivasbdl (06-bdl) vagy az emeltdijas szamok
hivasabol (06-90 ,06 91, 160de, 161def, 164de, 165def, 168de, 169def) kizart allomassal rendelkeznek.

Az elektronikus hirkozl6 haldzatok azonositdinak nemzeti felosztasi tervérdl szl 164/2005. (VII1.16.) Korm. rendelet
rendelkezései értelmében a 06-91-es eléhivoszammal rendelkezd és a 16-tal kezd6d6 révidszamokon nydjtott emelt
dijas, dijkorlatos szolgaltatasok szamaira irdnyuld hivasokat a szolgaltatd jogosult bontani a Nemzeti Média- és
Hirkozlési Hatdsag altal megallapitott értékhatar elérésekor vagy az értékhatar tullépése esetén barmely
idépontban.

Az emelt dijas szolgaltatasok igénybe vétele, azaz e hivészamokra irdnyuld hivasok nem tartoznak a havidij

lebeszélhetdség, illetve a dijcsomagban foglalt kedvezményes hivasok kérébe, igy azok a havi dijon fellil kerllnek
kiszamlazasra.

A Magyar Telekom halézatabdl elérhetd egyéb 06 90-es és 06-91-es szolgaltatasok szamai és dijai

Magyar Telekom Nyrt.

Hivészam Dij (brutto)

Perc alapu hangszolgaltatas

06 90 603 (000-099) 960,00 Ft/perc
06 90 603 (100-199) 1 270,00 Ft/perc
06 90 603 (200-299) 1 580,00 Ft/perc
06 90 603 (300-399) 330,00 Ft/perc
06 90 603 (400-499) 381,00 Ft/perc
06 90 603 (500-599) 508,00 Ft/perc
06 90 603 (600-699) 635,00 Ft/perc
06 90 603 (700-899) 508,00 Ft/perc

06 90 603 (900-999)

635,00 Ft/perc

Eseménydijas hangszolgaltatas

06 90 636 (000-099) 160,00 Ft/hivas
06 90 636 (100-199) 195,00 Ft/hivés
06 90 636 (200-299) 254,00 Ft/hivés
06 90 636 (300-399) 330,00 Ft/hivas
06 90 636 (400-499) 508,00 Ft/hivas
06 90 636 (500-599) 575,00 Ft/hivas
06 90 636 (600-699) 960,00 Ft/hivas
06 90 636 (700-799) 1270,00 Ft/hivas
06 90 636 (800-899) 1.905,00 Ft/hivas
06 90 636 (900-999) 5080,00 Ft/hivas
06 91 636 (000-099) 160,00 Ft/hivas
06 91 636 (100-199) 195,00 Ft/hivas
06 91 636 (200-299) 254,00 Ft/hivas
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06 91 636 (300-399) 330,00 Ft/hivas
06 91 636 (400-499) 381,00 Ft/hivas
06 91 636 (500-599) 508,00 Ft/hivés
06 91 636 (600-699) 575,00 Ft/hivas
06 91 636 (700-799) 635,00 Ft/hivas
06 91 636 (800-899) 960,00 Ft/hivas
06 91 636 (900-999) 1 000,00 Ft/hivas
Yettel Magyarorszag Zrt.
Hivoszam Dij (bruttd)
Perc alapu hangszolgaltatas
06 90 602 (000-099) 990,00 Ft/perc
06 90 602 (100-199) 155,00 Ft/perc
06 90 602 (200-299) 205,00 Ft/perc
06 90 602 (300-399) 990,00 Ft/perc
06 90 602 (400-499) 254,00 Ft/perc
06 90 602 (500-599) 305,00 Ft/perc
06 90 602 (600-699) 410,00 Ft/perc
06 90 602 (700-799) 990,00 Ft/perc
06 90 602 (800-899) 485,00 Ft/perc
06 90 602 (900-999) 1 016,00 Ft/perc
Eseménydijas hangszolgaltatas
06 90 888 (000-099) 485,00 Ft/hivas
06 90 888 (100-199) 508,00 Ft/hivas

06 90 888 (200-299)

762,00 Ft/hivés

06 90 888 (300-399)

1016,00 Ft/hivas

06 90 888 (400-499)

2032,00 Ft/hivas

06 91 555 (000-099)

85,00 Ft/hivas

06 91 555 (100-199)

155,00 Ft/hivés

06 91 555 (200-299) 205,00 Ft/hivas

254,00 Ft/hivas
06 91 555 (400-499) 305,00 Ft/hivas
06 91 555 (500-599) 381,00 Ft/hivas
06 91 555 (600-699) 410,00 Ft/hivés
06 91 555 (700-799) 485,00 Ft/hivés
06 91 555 (800-899) 508,00 Ft/hivas
06 91 555 (900-999) 762,00 Ft/hivas

(
(
(
(
(
(
(
06 91 555 (300-399)
(
(
(
(
(
(
(

06 91777 (000-099)

1 000,00 Ft/hivas

One Magyarorszag Zrt.

Hivdszam

Dij (brutto)

Perc alapu hangszolgaltatas
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06 90 982 (200-299) 155,00 Ft/perc
06 90 982 (300-399) 75,00 Ft/perc
06 90 982 (400-499) 200,00 Ft/perc
06 90 982 (500-599) 300,00 Ft/perc
06 90 982 (600-699) 508,00 Ft/perc
06 90 982 (700-799) 1 000,00 Ft/perc
06 90 982 (800-899) 1 500,00 Ft/perc
06 90 982 (900-999) 2 000,00 Ft/perc
06 90 985 (000-099) 460,00 Ft/perc
06 90 985 (100-299) 508,00 Ft/perc
06 90 985 (800-899) 381,00 Ft/perc
06 90 985 (900-999) 485,00 Ft/perc
0691 115 (000-099) 110,00 Ft/perc
0691115 (100-199) 762,00 Ft/perc
0691115 (200-299) 508,00 Ft/perc
0691 115 (300-399) 25,00 Ft/perc
0691115 (400-499) 50,00 Ft/perc
06 91 115 (500-599) 75,00 Ft/perc
06 91 115 (600-699) 250,00 Ft/perc
0691 115 (700-799) 508,00 Ft/perc
06 91 115 (800-899) 750,00 Ft/perc
0691 115 (900-999) 1 000,00 Ft/perc
Eseménydijas hangszolgaltatas

06 90 985 (300-499) 508,00 Ft/hivas
06 90 985 (500-599) 1 500,00 Ft/hivas

06 90 985 (600-699)

2 000,00 Ft/hivés

06 90985 (700-799)

2 500,00 Ft/hivés

06 91 125 (000-299)

762,00 Ft/hivas

155,00 Ft/hivas

06 91125 (400-499)

300,00 Ft/hivas

06 91125 (500-599)

508,00 Ft/hivas

06 91 125 (600-799)

800,00 Ft/hivas

(
(
(
(
06 91 125 (300-399)
(
(
(
(

06 91125 (800-999)

1 000,00 Ft/hivas

UnicoTel Kft.
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Hivdszam Dij (brutto)

Perc alapu hangszolgaltatas

06 90 188 (000-499) 460,00 Ft/perc
06 90 900 (400-409) 100,00 Ft/perc
06 90900 (410-429) 508,00 Ft/perc
06 90 900 (430-449) 1 500,00 Ft/perc
06 90 900 (450-469) 1 800,00 Ft/perc
06 90 900 (470-499) 150,00 Ft/perc
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06 90 900 (500-519) 2 000,00 Ft/perc
06 90 900 (520-549) 200,00 Ft/perc
06 90 900 (550-599) 250,00 Ft/perc
06 90 900 (600-649) 300,00 Ft/perc
06 90 900 (650-699) 350,00 Ft/perc
06 90 900 (700-749) 400,00 Ft/perc
06 90 900 (750-799) 458,00 Ft/perc
06 90 900 (800-849) 500,00 Ft/perc
06 90 900 (850-899) 600,00 Ft/perc
06 90 900 (900-909) 750,00 Ft/perc
06 90900 (910-929) 800,00 Ft/perc
06 90 900 (930-949) 900,00 Ft/perc
06 90 900 (950-969) 1 000,00 Ft/perc
06 90 900 (970-989) 1 200,00 Ft/perc
06 90 900 (990-999) 1 500,00 Ft/perc
Eseménydijas hangszolgaltatas

06 90 188 (500-599) 2 540,00 Ft/hivés
06 90 188 (600-699) 762,00 Ft/hivés
06 90 188 (700-799) 1143,00 Ft/hivas
06 90 188 (800-899) 1 905,00 Ft/hivas
06 90 188 (900-999) 5080,00 Ft/hivas

06 90 900 (000-009)

100,00 Ft/hivés

06 90900 (010-029)

204,47 Ft/hivés

06 90 900 (030-049)

254,00 Ft/hivas

06 90 900 (050-059)

155,00 Ft/hivas

06 90 900 (060-079)

328,93 Ft/hivas

06 90 900 (080-099)

508,00 Ft/hivas

06 90 900 (100-139)

1016,00 Ft/hivas

06 90900 (140-149)

305,00 Ft/hivas

2 032,00 Ft/hivas

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
06 90 900 (150-199)
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

06 90 900 (200-239) 5 080,00 Ft/hivas
06 90 900 (240-249) 400,00 Ft/hivas
06 90 900 (250-259) 762,00 Ft/hivés
06 90 900 (260-269) 1 000,00 Ft/hivas
0690900 (270-279) 500,00 Ft/hivas
06 90 900 (280-299) 2 540,00 Ft/hivas
06 90 900 (300-329) 600,00 Ft/hivas
06 90 900 (330-349) 3175,00 Ft/hivas
06 90 900 (350-359) 900,00 Ft/hivas
06 90 900 (360-379) 3810,00 Ft/hivas
06 90 900 (380-399) 4 445,00 Ft/hivas
Calgo Kft.
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Hivdszam

Dij (bruttd)

Perc alapu hangszolgaltatas

06 90 555 (000-009) 500,00 Ft/perc
06 90 555 (010-019) 25,00 Ft/perc
06 90 555 (020-029) 50,00 Ft/perc
06 90 555 (030-039) 75,00 Ft/perc
06 90 555 (040-049) 100,00 Ft/perc
06 90 555 (050-059) 125,00 Ft/perc
06 90 555 (060-069) 150,00 Ft/perc
06 90 555 (070-079) 175,00 Ft/perc
06 90 555 (080-089) 200,00 Ft/perc
06 90 555 (090-099) 230,00 Ft/perc
06 90 555 (100-109) 250,00 Ft/perc
06 90 555 (110-119) 275,00 Ft/perc
06 90 555 (120-129) 300,00 Ft/perc
06 90 555 (130-139) 350,00 Ft/perc
06 90 555 (140-149) 400,00 Ft/perc
06 90 555 (150-159) 450,00 Ft/perc
06 90 555 (160-169) 500,00 Ft/perc
06 90 555 (170-179) 550,00 Ft/perc
06 90 555 (180-189) 600,00 Ft/perc
06 90 555 (190-199) 650,00 Ft/perc

700,00 Ft/perc
06 90 555 (210-219) 750,00 Ft/perc
06 90 555 (220-229) 800,00 Ft/perc

06 90 555 (230-239)

850,00 Ft/perc

06 90 555 (240-249)

900,00 Ft/perc

06 90 555 (250-259)

950,00 Ft/perc

06 90 555 (260-269)

1 000,00 Ft/perc

06 90 555 (270-279)

1100,00 Ft/perc

06 90 555 (280-289)

1200,00 Ft/perc

06 90 555 (290-299)

1500,00 Ft/perc

06 90 555 (300-309) 2.000,00 Ft/perc
06 90 555 (310-319) 458,00 Ft/perc
06 90 555 (320-329) 508,00 Ft/perc

06 90 555 (330-339)

762,00 Ft/perc

06 90 555 (550-559)

250,00 Ft/perc

06 90 555 (560-569)

275,00 Ft/perc

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
06 90 555 (200-209)
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
ij
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06 90555 (570-579) 300,00 Ft/perc
0690 555 (580-589) 1 200,00 Ft/perc
06 90 555 (590-599) 1500,00 Ft/perc
Eseménydijas hangszolgaltatas

0690 555 (340-359) 204,47 Ft/hivas
0690 555 (360-379) 254,00 Ft/hivas
06 90 555 (380-399) 328,93 Ft/hivas
06 90 555 (400-419) 508,00 Ft/hivas
06 90 555 (420-439) 600,00 Ft/hivas
06 90 555 (440-459) 1016,00 Ft/hivas
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06 90 555 (460-489) 2 032,00 Ft/hivas
06 90 555 (490-519) 2 540,00 Ft/hivas
06 90 555 (520-549) 5080,00 Ft/hivas
06 90 555 (600-609) 100,00 Ft/hivéas
06 90 555 (610-619) 115,00 Ft/hivas
06 90 555 (620-629) 155,00 Ft/hivas
06 90 555 (630-639) 160,00 Ft/hivas
06 90 555 (640-649) 195,00 Ft/hivas
06 90 555 (650-659) 200,00 Ft/hivas
06 90 555 (660-669) 205,00 Ft/hivas
06 90 555 (670-679) 254,00 Ft/hivas
06 90 555 (680-689) 305,00 Ft/hivéas
06 90 555 (690-699) 330,00 Ft/hivéas
06 90 555 (700-709) 381,00 Ft/hivas
06 90 555 (710-719) 400,00 Ft/hivas
06 90 555 (720-729) 410,00 Ft/hivas
06 90 555 (730-739) 485,00 Ft/hivas
06 90 555 (740-749) 500,00 Ft/hivéas
06 90 555 (750-759) 508,00 Ft/hivas
06 90 555 (760-769) 575,00 Ft/hivas
06 90 555 (770-779) 600,00 Ft/hivéas

635,00 Ft/hivas
06 90 555 (790-799) 705,00 Ft/hivéas
06 90 555 (800-809) 762,00 Ft/hivas
06 90 555 (810-819) 900,00 Ft/hivas

06 90 555 (820-829)

960,00 Ft/hivas

06 90 555 (830-839)

1 000,00 Ft/hivas

06 90 555 (840-849)

1 016,00 Ft/hivas

06 90 555 (850-859)

1143,00 Ft/hivas

06 90 555 (860-869)

1270,00 Ft/hivas

06 90 555 (870-879)

1 500,00 Ft/hivas

06 90 555 (880-889)

1 905,00 Ft/hivas

06 90 555 (890-899) 2 000,00 Ft/hivas
06 90 555 (900-909) 2032,00 Ft/hivas
06 90 555 (910-919) 2 500,00 Ft/hivas

06 90 555 (920-929)

2 540,00 Ft/hivas

06 90 555 (930-939)

5 080,00 Ft/hivas

06 90 555 (940-949)

3175,00 Ft/hivas

06 90 555 (950-959)

3810,00 Ft/hivas

06 90 555 (960-969)

4 445,00 Ft/hivas

06 90 555 (970-979)

3 000,00 Ft/hivas

06 90 555 (980-989)

4 000,00 Ft/hivas

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
06 90 555 (780-789)
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

06 90 555 (990-999)

5000,00 Ft/hivas

3.4.3. Magyar Telekom haldzatabdl elérhetd emelt dijas rovid szamok hivasdijai

A 17cde emelt dijas révidszamok 2014. januar 1-t6l megsziintek. Emelt dijas dijkorlatos szolgaltatasra a 160de,
161def, Emelt dijas, dijkorlatmentes szolgaltatdsra a 164de, 165def, Emelt dijas felndtt szolgaltatasra a

168de,169def hivészamtartomanyok hasznalhatdk.
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Az emelt dijas révid szamok igénybe vétele, azaz e hivészamokra iranyuld hivdsok nem tartoznak a havidij
lebeszélhetdség, illetve a dijcsomagban foglalt kedvezményes hivasok kdrébe, igy azok a havi dijon felil keriilnek
kiszdmlazasra.

3.4.4. Helytdl fliggetlen elektronikus hirkozlési szolgaltatasok szamainak (06-21) dijazasa

06 21-es haldzatkijelold Nettd Bruttd

korzetszamok hivasanak forgalmi

dija

Hivésirany Csucsid6 Csucsid6n kiviil ~ Csucsid6 Csucsidén kival
Magyar  Telekom hélézatabdl

elérhet6 06 21-es Magyar Telekom 6,67 Ft 6,67 Ft 8,47 Ft 8,47 Ft
szamok

Egyeb  szolgdltats - 2L-es o 7,50 Ft 9,53 Ft 9,53 Ft
halozatkijelolo szamai 1. kategdria

Egyéb szolgaltato 21es g 2spy 8,33 Ft 10,58 Ft 10,58 Ft
haldzatkijelol6 szamai 2. kategdria

Egyeb szolgaltato 21-es o 17kt 9,17 Ft 11,65 Ft 11,65 Ft

halézatkijeldl6 szamai 3. kategoria

Az egyes dijcsomagok dijazasi feltételei ettdl eltérd dijakat is megallapithatnak.
3.4.5. Egyéb kezelGi szolgaltatasok

3.4.5.1. Belféldi tudakozodas

Tavolsagi és helyi forgalomban egy el&fizet6i vagy nyilvanos allomasrél tudakozddni lehet arrdl, hogy
= egynévvel és legalabb részleges cimmel megjelolt természetes vagy jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkez6 gazdaségi tarsasag a kozolt cimen telefon-eléfizet6-e, illetéleg valamely telefon-allomas
nyilvantartott hasznaldja-e, és mi az el&fizet6i szama, illet6leg van-e nyilvantartott mobil-el6fizetdi
hivoszama;
= egy elbfizetSi szammal megjelolt telefon-allomasnak ki az eléfizetdje, illetéleg nyilvantartott hasznaldja, és
mi a cime, illet6leg van-e nyilvantartott mobil-el6fizetdi hivoszama;
= akapcsolasi szam alapjan az adott nyilvanos allomas mely cimen talalhatd, illetéleg egy adott cimen [évG
nyilvanos allomas mely kapcsolasi szamon hivhatd;
= a megadott cimen ki az el6fizetd és milyen kapcsolasi szammal rendelkezik, amennyiben az eléfizetd név
nélkil is egyértelmien azonosithatd.
Kezdeményezés
A Belféldi tudakoz6 szolgaltatas a 11818-as hivoszamon vehetd igénybe. A Belfoldi tudakozd (11818) beérkezd
hivasait a szolgaltaté esetenként rogzitheti mindség ellendrzési céllal.

Az igénybevétel korlatai
A tudakozd csak azon elGfizet6k és hasznaldk adatairdl ad felvilagositast, akik ehhez hozzajarultak. Hivasonként
maximum 4 tudakozddas lehetséges.

Dijazas
El6fizet6i dlloméasrdl 220 Ft
Nyilvanos allomdsrdl 250 Ft

Az Eurdpai Gazdasagi Térség mas végfelhasznaldi szamara az orszagos belfoldi tudakozd szolgaltatas hanghivas
Gtjan torténd elérhet6ségét a +36303030198 telefonszamon biztositja a Szolgaltatd. A hivas dija megegyezik a
Magyarorszagra iranyuld mobil hivas dijaval. Hivasonként 1 db belfoldi tudakozddas lehetséges.
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3.4.5.2. Tudakoz6 Plusz szolgéltatasok

A Tudakozd Plusz egy olyan kényelmi szolgéltatdas, amelynek célija a tudakozdszolgdltatasnal bdévebb
informéacidatadast lehetévé tétele, ezaltal az elGfizet6k informéacidigényének szélesebb korl kielégitése. A
szolgaltatas tanacsadast, véleményeket, allasfoglaldsokat nem biztosit.

A Tudakozé Plusz a Kozérdekd, Komfort, Kiilonleges tudakozd kezeldi szolgaltatasok egységes megnevezése. Az
el6fizet6 a 11824-es hivoszamon érheti el a szolgéltatast. A hivészdmon bejelentkez6 kezel6 az el6fizetd éltal
megadott szempontok alapjan keresi meg és biztositja a kivant informéaciokat. A Tudakoz6 Plusz (11 824) beérkez6
hivasait a szolgaltatd esetenként rogzitheti mindség ellenGrzési céllal. A szolgaltatd kizardlag kezeldi
szolgaltatasokat nyUjt (a kért informacié megkeresése, kiaddsa) a tartalomért felelsséget nem vallal. A szolgaltatd
valamennyi tajékoztatds alkalmdaval megjeldli az adat, informécié forrasat.

Kozérdekl tudakozo

Olyan széleskor( informaciok adatbazisa, amelyekre a mindennapi életben szlikség lehet, és altaldban nem allnak
rendelkezésre egy helyen, strukturalt és tobbféle szempont szerinti keresésre alkalmas mddon (pl. menetrendek,
arfolyamok, bankkartya-informaciok, mozi- és szinhazmisor, stb.).

Kiilénleges tudakozé
Olyan egyedi informacidk megadasa, melyek lexikonok, enciklopédiak, gydjtemények vagy mas hiteles forrasu
adatok alapjan behatarolhatdk (pl.: irodalom, torténelem stb. témakérben).

Nemzetkozi tudakozddas
Informacid kérheté mas orszagok tavkozlési eldfizetSinek adatairdl, egy névvel és cimmel megjeldlt személy
eléfizet6-e, és ha igen, mi az eléfizetdi szama.

Dijazas
ElSfizetdi allomasrdl 300 Ft/perc
Nyilvanos allomasrél 300 Ft/perc

3.4.6. Mliholdas szolgaltatasok

Mlholdas szolgaltatasok Kapcsolasi dij Percdij (Ft)
DT miholdas
+882 280 5,00 57,20
+882 2830 5,00 167,23
EMSAT mobil m(iholdas szolg.
+882 13 5,00 990,60
Globalstar
+881 939 5,00 1097,48
+881 839 5,00 1097,48
Inmarsat
+870
A mobil eléfizet szama
Inmarsat- B 3xx xx xx xx 5,00 914,40
Inmarsat- M éxx xx xx xx 5,00 914,40
Inmarsat-mini-M 76x xx xx xx 5,00 914,40
Inmarsat-GAN M4 HSD 60x xx xx xx 5,00 3352,80
Inmarsat BGAN 77xxxxxxx 5,00 1219,20
Inmarsat BGAN HSD 78xxxxxxx 5,00 3225,80
[ridium
+8817 XX XX XX XX 5,00 1143,00
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M(holdas szolgaltatasok Kapcsolasi dij Percdij (Ft)
+8816 XX XX XX XX 5,00 889,00
Thuraya
+882 16 XX XX XX XX XX 5,00 731,31

3.4.6.1. Inmarsat szolgéltatas

Meghatarozas

A szolgaltatas lehet6vé teszi elektronikus hirkozlési 6sszekottetések létrehozasat a telefon-haldzathoz csatlakozd
el6fizetGi allomasok és a vildg barmely pontjan évé tengeri vagy szarazfoldi mobil, miholdas elektronikus hirkozlési
halézathoz csatlakozd eléfizetdi allomasok kdzott az Inmarsat szervezet altal lizemeltetett miholdakon keresztiil
beszéd-, szdveg-, valamint adatatvitel céljara.

Az igénybe vehetd szolgdltatas tipusa
Az igénybevehetd szolgaltatas tipusa fligg a hivott dllomas végberendezésétdl, termindljatol, mely lehet:
= |nmarsat-B (digitalis végberendezés),
=  |nmarsat-M (digitélis hordozhatd végberendezés),
= Inmarsat-mini-M (kisméret( digitalis végberendezés),
= Inmarsat-GAN M4 HSD (gyors adatatvitelt biztositd digitalis végberendezés).
Az igénybevétel mddja
Az Inmarsat-halézat mobil el6fizet6i Magyarorszagrél el6fizetdi tavhivassal is hivhatdk.
A tavhivast a 00-nemzetkozi el6tétszammal, azt kdvetben régidtdl fliggetlenitett egyszer(sitett haldzati kéd harom

szamjegyU hivoszamaval és a mobil el6fizetd kapcsolasi szdmaval kell kezdeményezni.

A szolgaltatas hivoszama a kdvetkezd

Hivoszam Terllet

870 Régiotdl fliggetlenitett egyszer(isitett haldzati kdd

A mobil el6fizetd szama

Inmarsat-B 3xx XX xx xx (9 szamjegy)
Inmarsat-M 6bx xx xx xx (9 szamjegyd, ahol b=1..9)
Inmarsat-mini-M 76x xx xx xx (9 szamjegy)
Inmarsat-GAN M4 HSD 60x xx xx xx (9 szamjegy)

Az igénybevétel korlatjai

A szolgaltatas csak a Szolgaltatd szolgaltatasi terlletén [évo elbfizetdi allomasokrdl vehet6 igénybe. A szolgaltatds
a Magyar Telekom Nyrt-t, mint kézrem(ikodé szolgéltatot vélaszto el6fizetbk szamara is elérhetd.

Dijazas

Beszélgetési dij, mely napszaktdl és tavolsagtol fliggetlen és az igénybe vett szolgaltatas tipusa hataroz meg.
Szabadaras.

3.4.6.2. EMSAT szolgaltatas

Meghatarozas

A szolgaltatas lehetévé teszi elektronikus hirkozlési dsszekottetések étesitését a telefon-hédldzathoz csatlakozd
eléfizetdi dllomasok és az eurdpai régié barmely pontjan talalhatd, az EMSAT mobil, m(iholdas elektronikus hirkdzlési
halézatahoz csatlakozo el6fizetdi allomasok kozott, a Telespazio altal izemeltetett miholdakon keresztil beszéd- és
adatatvitel céljabol.

A szolgaltatas hivoszama: 00 882 13.

A szolgaltatas igénybevételének mddja
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A hivast a nemzetkézi elététszammal (00), a 882-es orszaghivoszammal, a 13-as szolgaltatas haldzatazonositd
szdmaval és az eldfizet6 kapcsolasi szamaval kell kezdeményezni. Az EMSAT el6fizetdjének felhivasa nemzetkozi
tavhivassal torténik.

Az igénybevétel korlatai

= Magyar Telekom pénzbedobds vagy telefonkartyas nyilvanos allomasairdl nem kezdeményezhetd.

= A szolgdltatas csak a Szolgaltatd szolgéltatasi teriiletén [évé elSfizeti allomasokrdl, valamint a Magyar

Telekom Nyrt-t kdzrem(ikddo szolgaltatoként valaszto eléfizet6k szamara vehetd igénybe.

Hibabejelentés
A hivés soran tapasztalt hibakat a dijmentesen hivhaté 1414-es telefonos ligyfélszolgalatnal kell bejelenteni.
Dijazas
A szolgaltatas igénybevételéért beszélgetési dijat kell fizetni. A beszélgetési dij két részbdl all: szabadaras forgalmi
dijbdl és kapcsolasi dijbdl. A kapcsolasi dij megegyezik a telefon-szolgéltatas kapcsolasi dijanak hatdséagi araval.

3.4.6.3. Iridium szolgaltatas

Meghatarozas

A szolgaltatas lehet6vé teszi elektronikus hirkozlési 6sszekottetések létrehozasat a telefon-haldzathoz csatlakozd
eléfizetGi allomasok és a vilag barmely pontjan lévé tengeri vagy szérazfoldi mobil, miiholdas elektronikus hirkozlési
halézathoz csatlakozd el6fizetdi allomdasok kdzott az Inmarsat szervezet altal Gzemeltetett miholdakon keresztiil
beszéd-, széveg-, valamint adatatvitel céljara.

Az igénybevehet( szolgaltatas tipusa

Az igénybevehet( szolgaltatas tipusa fligg a hivott dllomas végberendezésétdl, terminaljatdl, mely lehet
= Inmarsat-A (analdg végberendezés),
= Inmarsat-B (digitalis végberendezés),
= |nmarsat-M (digitélis hordozhatd végberendezés),
= Inmarsat-mini-M (kisméret( digitalis végberendezés),
= Inmarsat-M4 HSD (gyors adatatvitelt biztositd digitalis végberendezés).

Az igénybevétel mddja
Az Inmarsat-halézat mobil eléfizet6i Magyarorszagrol el6fizetdi tavhivassal is hivhatdk.
A tavhivast a 00-nemzetkozi elététszammal, azt kévet6en a mobil el6fizetd terlileti elhelyezkedésének megfeleld

régid harom szamjegy hivoszamaval és a mobil el6fizetd kapcsolasi szdmaval kell kezdeményezni.

A szolgaltatas hivdoszamai terlletenként a kovetkezbk:

Hivdszam Terllet

870 Régiotdl fliggetlenitett egyszer(isitett haldzati kod
871 Atlanti-dcedn keleti régidja

872 Csendes-Gcean régidja

873 Indiai-Gcean régidja

874 Atlanti-6ceédn nyugati régidja

A mobil el6fizetd szama

Inmarsat-A Ixx xx xxx (7 szamjegy)

Inmarsat-B 3xx Xx xx xx (9 szamjegy)

Inmarsat-M 6bx xx xx xx (9 szamjegy(, ahol b=1..9)
Inmarsat-mini-M 76x xx xx xx (9 szamjegy)
Inmarsat-M4 HSD 60x xx xx xx (9 szamjegy)

Az igénybevétel korlatjai
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A szolgaltatas csak a Szolgaltatd szolgaltatasi teriiletén 1éve eldfizetbi allomasokrdl, valamint a Magyar Telekom
Nyrt-t kdzrem(kods szolgaltatoként valaszto eléfizet6k szamara vehet6 igénybe.

Dijazas

Beszélgetési dij, mely napszaktdl és tavolsagtol fliggetlen és az igénybe vett szolgaltatas tipusa hataroz meg.
Szabadaras.

3.4.6.4. Thuraya szolgaltatas

Meghatérozas

A Thuraya szolgaltatds lehet6vé teszi elektronikus hirkozlési Osszekdttetések létesitését a Szolgaltatd telefon-
halézatahoz csatlakozé eléfizetSi dllomasok és a Thuraya-héldzatnak a vildg barmely tengeri vagy szarazfoldi pontjan
lévé mobileldfizet6i kdzott, a Thuraya szervezet altal izemeltetett miiholdakon keresztiil nemzetkozi beszélgetések
folytatasara.

A szolgaltatas hivoszamai

Szolgaltatas tipusa Thuraya-hivés
Thuraya-el6fizet6 hivészama +882 16 XX XX XX XX XX
Igénybe vehetd szolgaltatasok Telefon

A szolgdltatds igénybevételének médja

A tavhivast a 00 nemzetkozi el6tét szammal, azt kdvetden 6t szamjegyl hivészamaval és a mobilel6fizetd kapcsolasi
szamaval kell kezdeményezni.

A Thuraya-halézat mobil eléfizetdi a Szolgaltatd telefon-haldzatdhoz csatlakozé eléfizetdi allomasokrél kdzvetlendil
(elGfizetGi tavhivassal) hivhatok.

A szolgdltatas igénybevételének korlatai

A szolgaltatas kizardlag azokon a teriileteken érhetd el, ahol a Magyar Telekom az eléfizet6i hozzaférést biztositd
szolaltatd, valamint a Magyar Telekom Nyrt-t kozrem(ikodd szolgaltatoként valasztd eléfizeték szamara vehetd
igénybe. A szolgaltatas érmés vagy telefonkartyas nyilvanos allomasokrél nem kezdeményezhetd.

A Thuraya szolgaltatas a kovetkezd régidkban érhetd el: India, Kézép-Azsia, Kozép-és Eszak-Afrika, Kozel-Kelet,
Eurdpa.

Dijazas

A Thuraya szolgaltatas szabadéras szolgaltatas. A szolgaltatasnak forgalmi és kapcsolasi dija van. A forgalmi dij és a
kapcsolasi dij is csak létrejott kapcsolat, azaz sikeres, megvaldsult hivas (beszélgetés) esetén keriil felszamitasra.

Mlholdas szolgaltatasok Kapcsolasi dij percdij (Ft)
DT mdholdas
+882 280 5,00 57,20
+882 2830 5,00 167,23
EMSAT mobil m(iholdas szolg.
+882 13 5,00 990,60
Globalstar
+881 939 5,00 1097,48
+881 839 5,00 1097,48
Inmarsat
+870
A mobil eléfizetd szama
Inmarsat- B 3xx xx xx xx 5,00 914,40
Inmarsat- M éxx xx xx xx 5,00 914,40
Inmarsat-mini-M 76x xx xx xx 5,00 914,40
Inmarsat-GAN M4 HSD 60x xx xx xx 5,00 3352,80
[ridium
+8817 XX XX XX XX 5,00 1143,00
+8816 XX XX XX XX 5,00 889,00
Thuraya
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M(holdas szolgaltatasok Kapcsolasi dij percdij (Ft)
+882 16 XX XX XX XX XX 5,00 731,31

3.4.6.5. Deutsche Telekom (DT) szolgéltatasok kbzvetlen elérése miholdas hivdszamon keresztiil

Meghatarozas:

A szolgéltatas igénybevételével a Deutsche Telekom halézathoz csatlakozd el6fizetdi alloméasok kozvetlen elérése
valik lehetévé miiholdas hivészamon keresztiil, igy a Magyar Telekom halézatbdl is hivhatéva valnak a DT eléfizetdk,
szolgaltatasok. Az orszdg illetve szolgaltatas kijelol6 szamok a kévetkezdk: +882 280 ; +882 2830.

Igénybevétel mddja:

A DT haldzat el6fizetdi, szolgaltatasai a Magyar Telekom hélézatabdl eléfizetSi tavhivassal hivhatok. A tavhivast, a
00 nemzetkozi el6tét szammal kell kezdeni, majd a szolgaltatas kijelol6 szammal +882 280 ; +882 2830 kell folytatni
és az el6fizetd hivoszamaval kell befejezni.

lgénybevétel korlatai
A szolgaltatas kizardlag azokon a teriileteken érhetd el, ahol a Magyar Telekom az eléfizet6i hozzaférést biztositd
szolgaltato. A szolgaltatas nyilvanos allomasokrél nem kezdeményezhet6.

Dijazas
Beszélgetési dij, amely napszaktdl és tavolsagtol fliggetlen.

Hibabejelentés
A hivds sordn tapasztalt hibakat a dijmentesen hivhaté 1414 -es ligyfélszolgalati szdmon kell bejelenteni.

3.4.6.6. Globalstar szolgaltatas

Meghatarozas

A Globalstar szolgaltatds dsszekottetések létrehozasat teszi lehetévé a Magyar Telekom helyhez kétott tavbeszéld
héldzathoz csatlakozd el6fizetdi allomasok és a vilag barmely pontjan levé tengeri vagy szarazfoldi Globalstar mobil,
m(iholdas hirkdzlési hdlézathoz csatlakozd allomasok kozétt.

A szolgaltatas igénybevételéhez szlikséges szolgaltatast kijelold szamok a kdvetkezbk: +8818 39 és +8819 39.

Az igénybevétel mddja:

A Globdlstar haldzat eléfizetdi a Magyar Telekom haldzatabdl eléfizetdi tavhivassal hivhatdk. A tavhivast, a 00
nemzetkozi elétét szammal kell kezdeni, majd a 881 839 (GLOBALSTAR -Reg) vagy 881 939 (GOLBALSTAR Basic-
Reg) szolgaltatas kijelol6 szammal kell folytatni és a Globalstar el6fizet6 hivoszamaval kell befejezni.

Igénybevétel korlatai
A szolgaltatas kizardlag azokon a teriileteken érhetd el, ahol a Magyar Telekom az eléfizet6i hozzaférést biztositd

szolgaltato. A szolgaltatas nyilvanos allomasokrél nem kezdeményezhet6.

Dijazas
Beszélgetési dij, amely napszaktdl és tavolsagtol fliggetlen.

Hibabejelentés
A hivas soran tapasztalt hibakat a dijmentesen hivhaté 1414-es ligyfélszolgalati szamon kell bejelenteni.

3.4.7. Magyar Telekom Nyrt. hdlézatabdl elérhetd révid szamok hivasanak dijazasa

Téarsszolgaltatdk tgyfélszolgalati szamai (12cd), a tarszolgaltatok haldzatahoz rendelt, dijmentes szolgaltatasok
orszagosan torténd eléréséhez hasznalt szamok (14dce)

Szamok Szolgaltatd megnevezése Dijazasi méd
1200 FIBERWAVE Bt. helyi dijazas
1202 KeviWLAN Informatikai Kft. helyi dijazas
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Szamok

1203
1204
1210
1211
1213
1214
1215
1218
1219
1220
1221
1223
1224
1225
1231
1233
1234
1235
1236
1240
1242
1244
1245
1246
1248
1250
1251
1252
1255
1256
1258
1259
1260
1266
1270
1271
1272
1275
1276
1277
1280
1282
1290

1400
1401
1402
1403
1404
1405
1410
1411
1413
1414
1415
1416
1417

Szolgaltaté megnevezése
ViDaNet Kabeltelevizids Szolgaltato Zrt.

Remicro Kft.

Eurointernet Tavkozlési Kft.

Antenna Hungaria Zrt.

NOVI-COM Kft.

Canal+ Luxembourg S.a.r.l.

Antenna World E.C.

Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltatd Zrt.
Dunakanyar-Holding Kft.

Yettel Magyarorszag Zrt.

KABELMEDIA Kft.

Tarr Epité Szolgéltato és Kereskedelmi Kft.

Pickup Kft.

Internet Dunadjvaros Kft.
PR TELECOM Téavkézlési Kereskedelmi és Szolgéltatd Zrt.
3C Téavkozlési Kft.

Calgo Kft.
Kalasznet Kft.
WaveCom Kft.

EuroCable Magyarorszag Kft.

42NETMedia

RLAN Tavkozlési Kft.
Naracom Informatikai Kft.
Gelka Hirtech Kft.

ACE Telekom

Netfone Telecom Kft.

JuPiNet Kft.

WHLA Interservice Szolgaltatd Kft.
Income Technologies Kft.
Net-Portal Tavkozlési, Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Last-Mile Kft.
Oros-Com Kft.
Gergi Hald Kft.
Antenna Kft.

One Magyarorszag Zrt.

Fonio Voip Kft.

DIGI Tavkozlési és Szolgaltato Kft.

Satelit Hiradastechnikai Kft.

OPTICON Telekommunikacids Halézati Szolgaltatd Kft.
ZNET Telekom Zrt.

Rendszerinformatika Zrt.

Nokia Solutions and Networks TraffiCOM Kft.

Deltakon Kft.

Magyar Telekom Nyrt.

One Telefonos Ertékesités Vonal
Yettel Magyarorszag Zrt.

Audax Renewables Kft.

Phoenix Pharma ligyfélszolgalat
Unix Auto (informéacids vonal)
VPT Group Kft.

Cofidis Magyarorszag

NISZ Zrt.

Magyar Telekom Nyrt.

Bardi Autd

Budapest Taxisok Sajat Taxitarsasaga Egyesiilet
Pannonjob tigyfélszolgalat
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Szamok Szolgaltaté megnevezése Dijazasi méd
1418 Invitech ICT Services Kft. dijmentes
1420 One Magyarorszag Zrt. dijmentes
1423 E-On Ugyfélszolgalati Kft. dijmentes
1424 EURO G&z Hungaria Kft. dijmentes
1432 3C Kft. dijmentes
1433 One Magyarorszag Zrt dijmentes
1434 Magyar Telekom Nyrt. dijmentes
1440 Budapest Bank Zrt. dijmentes
1441 VCC Live Hungary Kft. dijmentes
1442 Yettel IrodaNet igyfélszolgalat dijmentes
1444 Budapest Bank dijmentes
1445 One Magyarorszéag Zrt. - DKU MSZOLG Ugyfélszolgalat dijmentes
1446 Magyar Telekom Nyrt. (Flip ligyfélszolgalati hivoszam) dijmentes
1447 G4S Biztonsagi Szolgaltatasok Zrt. dijmentes
1448 E. ON Hungaria Zrt. dijmentes
14541 DIGI Kft. dijmentes
14567 Europ Assistance Kft. dijmentes

Kozérdek( tajékoztatd és tdmogatd szamok ( 18cd) hivasanak dijazasa

Szolgaltatas megnevezése Dijazasi méd
Szamok
Pontos id6 szolgaltatas helyi dijazas
180
185 Egyszer(sitett foglalkoztatast bejelentd vonal A Budapestre iranyuld hivas dijaval
azonos mérték{ dijazas
188 Autdklub segélyszolgalat A Budapestre irdnyuld hivas dijaval
azonos mérték( dijazas
1811 Magyar Allamkincstar A Budapestre iranyuld hivas dijaval
azonos mértékd dijazas
1812 NISZ Zrt. - Nemzeti Egészségligyi Telefonos Ugyfélszolgalat dijmentes
1817 Vizi mentdk informacids és bejelents szama dijmentes
1818 Kormanyzati Ggyfélvonal dijmentes
1819 Nemzeti Add- és Vamhivatal dijmentes
1820 Betegszallitas rendelés (OMSZ) dijmentes
1824 Orzdtt betegszallitas (OMSZ) helyi dijazas
1828 NISZ Zrt. — Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatdsdga dijmentes
1830 Orszagos Mentdszolgalat dijmentes

Harmonizalt kbzérdek(i szolgaltatasok harmonizalt szamainak (116def) dijazasa

Szamok Szolgaltatas megnevezése Dijazasi mod
116000 Eltlint gyermekek felkutataséra fenntartott forrévonal dijmentes
116111 Gyermekek segélyvonala dijmentes
116123 Lelki segélyvonal dijmentes
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Magyar Telekom Nyrt. altal biztositott tudakozé szama

11800 Egyetemes belfoldi tudakozd 220 Ft/hivas

3.4.8. Nemzetkozi osztott dijazasu szolgaltatas

Meghatarozas

A nemzetkozi osztott dijazasu szolgaltatas keretében a Szolgéltato olyan osztott dijazast szam elérést teszi lehetdvé
egy kilfoldi tdvkozlési szolgaltatd elbfizetdje szamara, amely altal a kiilfoldi el6fizetét Magyarorszagrél egy specialis
hivdszamon érhetik el.

Az igénybevétel feltételei

A szolgéltatast a Magyar Telekom a Deutsche Telekommal (DT) egylttmUikodésben nydjtja; a hivas nemzetkozi
végzddetését Németorszagban vagy harmadik orszagokban a DT biztositja. A beszélgetések Magyarorszagrél a
nemzetkdzi tavhivasba bekapcsolt telefon-eldfizeti és nyilvanos allomasokrdl egyarant kezdeményezhetdk.
Magyarorszagrél a nemzetkdzi osztott dijazdsu szamok hivasa a 00 808 univerzalis orszaghivdszam és a 8 szamjegyl
hivdszdm beadasaval torténik.

Dijazas
A Nemzetkozi osztott dijazasu szolgaltatas szabadaras szolgaltatas. A hivasok dija nettd 150 Ft /perc (brutté 187,50
Ft), mig nyilvanos allomasok esetében nettd 160 Ft/perc (bruttd 200 Ft/perc), napszaktdl és tavolsagtdl fliggetlendil.

”

3.4.9. AzInternet telefon haldzaton keresztil torténé elérése esetén alkalmazott dijak
A Szolgaltatd a jelen ASZF-ben meghirdetett telefon dijcsomagjaiban egységesen az aldbbi dijakat alkalmazza.

Az Internet szolgdltatds telefon-haldzaton keresztiili elérésének dija:
|dGszak Dij (bruttd)

Nappali idGszakban (07-18 éraig) 6,14Ft/ perc

Kedvezményes idGszakban (18-24 3,28 Ft/ perc
oraig)

Ejszakai id3szakban (24-07 6raig) 0,51 Ft/ perc

3.4.10. Adomanygy(ijté szamok

A Szolgaltaté meghatdarozott révid hivoszamokon kdzcéli adomanygylijté szolgaltatast nyujt. Az adomanygydijté
szamok felhivasaval, a hivo fél alkalmanként egy meghatarozott 6sszeget adomanyoz egy adott szervezet szamara.
A szolgéltatds igénybevételéért hivasonként fix dij kerll kiszdmlazdsra, melynek mértékét a szolgaltatas
igénybevételi feltételeirdl szold tajékoztatas vagy a Szolgaltatd dijszabasa tartalmazza. Azadomany felhasznalasaért
a Magyar Telekom nem tartozik felelésséggel.

Amennyiben az El6fizetd igényli, timogatédsardl az altala tAmogatott szervezet a hatalyos addjogszabalyok alapjan
adoigazolast allit ki. Az addigazolas igényét az El6fizetd a tdAmogatott szervezetnél kételes jelezni, a Szolgaltatd
adoigazolas kiallitaséra jelen Szolgaltatas esetében nem jogosult.

Az igénybevétel feltételei

Az Adomanygy(jté szamok hivasanak feltétele, hogy az adomanyozd rendelkezzen a Szolgéltatdval
telefonszolgaltatasra vonatkozd egyedi el6fizet8i szerz6déssel, és a telefonszolgaltatas ne alljon korlatozés, vagy
sziinetelés alatt.

Igénybevétel korlatai
A szolgaltatas a nyilvanos allomast hasznaldk kivételével a Magyar Telekom szolgaltatasi terlletérdl érhet6 el.
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Dijazas
Az adomany O0sszegét hivasonként az alabbi tablazat tartalmazza.

Adomanygy(jté Adomanygy(ijto szervezet Dij
szam
1350 Magyar  Maltai  Szeretetszolgalat 250 Ft
Egyesiilet
1353 Magyar Okumenikus Segélyszervezet ~ 500 Ft
1355 Baptista Szeretetszolgdlat Alapitvany 500 Ft
1356 Katolikus Karitasz 500 Ft
1357* Nemzeti Osszefogas 500 Ft
1359 Magyar Voroskereszt 250 Ft
13600 Nonprofit Informéciés és Oktaté 500 Ft
Kozpont ( Adhat adoményvonal )
13666 UNICEF 500 Ft
13655 WWEF Alapitvany 500 Ft
1358 Reformétus Szeretetszolgalat S00 Ft
13613 Orszdgos  Jotékonysagi  Vadaszat 1000 Ft

K6zhasznl Nonprofit Kft.

13616 Ut a Mosolyért Alapitvany 500 Ft
Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany

13620 500 Ft

13650 Regéczi Istvan Alapitvany S00 Ft

13680 Cseltlekvlés a  Kiszolgaltatottakért 500 Ft
Alapitvany

A szolgaltatas igénybevételéért a hivasviszonylattdl és a dijazasi idészaktdl fliiggetlendil, hivasonként fix dijat kell
fizetni, amelynek mértékét szolgaltatas igénybevételének a feltételeir6l sz6l6 tajékoztatas tartalmazza.

Az adomanygyijté szamokra iranyuld hivasok AFA mentesek. A hivasok utan forgalmi dijkedvezmény nem vehetd
igénybe. Azok az el6fizetdk, akiknek késziilékén az emelt dijas hivasok tiltasra keriiltek, az adomanyvonalak sem
hivhatodk a tiltas feloldasa nélkil. A 1414-es vezetékes ligyfélszolgalati szamon kezdeményezhetd a tiltas feloldasa,
majd visszaallitasa.

A 135d hivoszamtartomanyok esetében az adomanyozott 0sszegbdl levonasra keriil a halézat mikodéséért a
Nemzeti Hirkozlési és Média Hatdsag altal meghatarozott végzédtetési dij, amelynek mértéke bruttd 10 Ft.

*A 1357 Nemzeti Osszefogds vonala mikodésének tartamara az egyéb, 135d szammezdk elérhetésége a
veszélyhelyzet idGtartamara felfliggesztésre kerdil.

3.4.11. Segitd és tdmogatd szolgdlatok szamai

Szam Segitd és tamogatd szolgalat Dij

13700 Magyar Gyermek és Ifjusagi Telefonos dijmentes
Lelkisegély  Szolgélatok  Orszagos
Szovetsége (GYITOSZ)
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Széam Segité és tamogatd szolgalat Dij

13770 Drog-Stop Budapest Egyesiilet dijmentes
13777 DélUtan Alapitvany dijmentes
13737 Hattér Tarsasag dijmentes

4. HiVASIRANYOK, DiJZONAK, SZOLGALTATOI BESOROLASOK

Egyéb szolgaltatd 1: 4VOICE Tavkozlési Kft.; ACE Telecom Kft; Amtel Kft.; Antenna Hungdria Zrt.; Arrabonet Kft,;
Balmaz InterCom Kft.; Berotel Networks Kft.; Biatorbagy Kabeltévé Kft.; BMT 2003 Kft.; Borsodweb Kft.; BT Limited
Magyarorszagi Fioktelepe; CBN Telekom Kft.; CG-Systems Kft.; Celldémélki Kabeltelevizié Msorszéré Kft.; Cogitnet
Kft.; Comnica Kft.; COMTEST Kft.; ConPhone Kft.; Copy-Data Kft.; Corvus Telecom Kft.; Cost Consulting Kft.; Deltakon
Kft.; Digi Tavkozlési és Szolgdltatd Kft.; DUAL-PLUS Kft.; Dravanet Zrt.; Elektronet Zrt.; Ephone Kft.; ES Innotel Kft.;
Eurocable Magyarorszag Kft.; ExpertCom Kft.; FCS GROUP Kft.; Fonio-Voip Kft., Féldesi és Tarsa 2002 Kft.; Gelka
Hirtech Kft.; GERGI HALO Kft., Giganet Internet Kft.; Greencom Hungary Kft.; H1 Komm Kft.; HBCom Kéabel Nonprofit
Kft.; HelloVoip Kft.; HFC Kft., HIR-SAT 2000 Kft.; Hungaria Informatikai Kft.; Inphone Kft., Invitech ICT Services Kft.;,
Internet-X Magyarorszag Kft.; Intellihome Kft; IP-Telekom Kft.; i3 Rendzserhaz Kft.; InviTechnocom Kft.; Isiscom Kft.,
Kaldsznet Kft.; Kabelsat 2000 Kft., KabelszatNet-2002 Kft., Kablex Kft.; Kapos-Net Kft., KFL Kft.; KIFU; Last Mile Kft.;
Macrogate IPsystems Kft.; Magyar Telekommunikacids és Informatikai Kft.; MCN telecom Kft.; MCNtelecom GmbH;
Media Exchnage Kft.; Medveczky Cégcsoport Kft.; Microsystem Kecskemét Kft., Mikrohald Kft., MICRO-WAVE Kft.;
MosonTelecom System Kft.; MVM NET Zrt.; Naracom Kft.; Netfone Kft., Net-portal Kft.; NET-TV Zrt.; nfon GmbH;
Nordtelekom Kft., N-System Tavkozlési Szolgaltatd Kft., Novi-Com Kft., On Line System Kft., Opennetworks, Opticon
Kft.; Oros-Com Kft., Parisat Kft.; PAzmany- Kabel Kft.; PICKUP Kft.; PIVo Telecom Kft.; PR-Telecom Zrt., Printer-Fair
Kft.; PENDOLA TeleCom Kft.; Rebell Telecommunication Zrt.; Rendszerinformatika Zrt., RLAN Internet Tavkozlési
Szolgaltatd Kft. ; R-Voice Kft., Saghy Sat Kft., Satelit Hiradastechnika Kft.; SolarTeam Kft.; SKAWA Kft.; Szabolcs
Kébeltelevizid Kft.; SzamosNet Kft.; Tarr Kft.; Techno-Tel Kft.; TEVE-TEVE Kft.; Tiszaftiredi Kabeltévé Szévetkezet; TLT
Telecom Kft.; Toldinet Kft.; Triotel Kft.,, United Telecom Zrt.; One Magyarorszag Zrt. — vezetékes szolgaltatas
tekintetében., Xyton Kft., ViDaNet Zrt.; Virtual Call Center Kft., Virtual Communications Kft.; VNM Zrt., Voxbone SA,
Wavecom Informatikai Kft., Zalaszam Kft., ZNET Telekom Zrt.

Egyéb szolgdltatd 2: 3C Kft.; 42NETMedia Kft.; Adertis Kft.; Banktel Kommunikacids Zrt.; Calgo Kft.; Dialoga Servicios
Interactivos, S.A.; Epax Kft.; iISAFE Zrt.; Kis Fal Kft.; NISZ Zrt.; PENDOLA INVEST Kft.; Raystorm Kft.; Vidékhald Kft.,
valamint a 77,78, 79-es korzetekbdl az Egyéb szolgaltatd 2 szolgaltatéihoz hordozott szamok.

Alternativ szolgaltatdnak mingstlnek jelen ASZF vonatkozasaban, mindazon szolgaltatok, akik az Egyéb szolgéltatd
1, illetve Egyéb szolgaltatd 2 kategdridba tartoznak, az egyetemes hirkozlési szolgaltatok kivételével.

A VOIP szolgaltatokon keresztlil bonyolitott forgalom Internet protokollra épildé telefon szolgaltatast nyujtd
szolgaltatokon keresztil bonyolitott hivasokra értendd.

Helykozi Il-es dijzdnaba tartozd hivas- agglomeracios teleplilések:

A biatorbagyi foldrajzi szamozasi teriiletbdl: Erd, Budakeszi, Budadrs, Diésd, Szazhalombatta, Tarnok, Torokbalint

A gbdolléi foldrajzi szamozasi terliletbdl: Csomad, Csémér, Kerepes, Tarcsa, Mogyordd, Nagytarcsa, Pécel

A monori foldrajzi szamozasi teriiletbdl: Alsénémedi, Bugyi, Ecser, Gydmrd, Magléd, ULLS, Vecsés, Gyal, Ocsa

A szentendrei foldrajzi szdmozdasi terlletbdl: Szentendre, Budakaldsz, Csobanka, Lednyfalu, Nagykovdcsi,
Pilisborosjend, Pilisszentivan, Pilisvérdsvar, Pécsmegyer, Poméz, Solymar, Szigetmonostor, Tahitétfalu, Urém

A szigetszentmikldsi foldrajzi szamozasi teriiletbdl: Szigetszentmiklds, Dunaharaszti, Halasztelek, Szigethalom,
Taksony, Tokal,

A vaci foldrajzi szamozasi teriiletbdl: Dunakeszi, Fot, God,.

Helytdl fliggetlen elektronikus hirkézlési szolgaltatok (06 21)

1. kategdriaba tartozd egyéb szolgaltatok: 3C Kft.; ACE TELECOM Kft.; ARRABONET Kft.; Cogitnet Kft.; DRA}_/ANET
Zrt.; DUAL-PLUS Kft.; FIX TELEKOM Kft.; FONIO-VOIP Kft.; Invitech Megoldasok Zrt.; IP-Telekom Kft.; KIFU; KFL-
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NETWORK Kft.; MACROgate IPsystems Magyarorszag Kft.; ZNET Telekom Zrt.; Printer-fair Kft.; Rebell
Telecommunication Zrt.; Rendszerinformatika Zrt.; TARR Kft.; Toldinet Kft.; United Telecom Zrt.; ViDaNet Zrt.; VNM
Zrt.; Xyton Kft.

2. kategdridba tartozé egyéb szolgaltatok: BORSODWEB Kft.; Copy-Data Kft.; CORVUS TELECOM Kft.; Ephone
Schweiz GmbH.; Foldesi és Tarsa 2002 Kft.; GERGI HALO Kft.; HelloVoip Kft.; i3 Rendszerhaz Kft.; Internet-X
Magyarorszag Kft.; Microsystem-Kecskemét Kft.; Mikrohald Kft.; NARACOM Kft.; N-System Tavkozlési Kft.; ON LINE
SYSTEM Kft.; RAYCOM-GTE Kft.; RLAN Internet Kft.; SolarTeam Energia Kft.; TRIOTEL Kft.

3. kategdriaba tartozé egyéb szolgéltatok: 42NETMedia Kft.; 4VOICE Kft.; ADERTIS Kft.; ANTENNA HUNGARIA Zrt.;
Banktel Kommunikécids Zrt.; Calgo Kft.; CG-SYSTEMS Kft.; Comnica Kft.; COMTEST Kft.; DIGI Kft.; Epax Kft.; ES
INNOTEL Kft.; EuroCable Magyarorszag Kft.; H1 Komm Kft.; Intellihome Kft.; MCN telecom Kft.; MCNtelecom GmbH;
Media Exchange Kft.; Netfone Telecom Kft.; NET-PORTAL Kft.; Nemzeti Infokommunikécidés Szolgaltaté Zrt.;
NORDTELEKOM Nyrt.; Opennetworks Kft.; PIVo Telecom Kft.; Raystorm Kft.; R-Voice Hungary Kft.; VCC Live Hungary
Kft.; ZALASZAM Kft,

Mobil szolgaltatok a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag altal kijel6lt azonositok szerint (figyelmen kiviil hagyva
a szamhordozast):
1. Magyar Telekom: mobil 06 30; Netfone Telecom Tavkézlési és Szolgaltatd Kft. 06 31
2. Yettel: 06 20
3. One: 06 70; 06 31; Netfone Telecom Tavkozlési és Szolgéltaté Kft. 06 70; Tarr Epitd Szolgéltatd és
Kereskedelmi Kft 06 31 azonos dijazassal
4. Egyéb mobil szolgéltatok - MAV ZRT. (0638); DIGI Tavkozlési és Szolgéltatd Kft. (06 50)

Telekom mobil hivasirany: a Magyar Telekom Nyrt. sajat mobil haldzatan belll inditott, és ott végzddtetett hivasok
(korabbi elnevezéssel T-Mobile hivasirany)

Nemzetkozi telefon-dijzénak:

Eurdpai Unid és EGT tagallamai szerint dijazott orszagok: Andorra, Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag,
Dania, Dominikai Koézdsség, Esztorszag, Finnorszag, Francia Guyana, Franciaorszag, Gibraltar, Gordgorszag,
Guadeloupe, Hollandia, Horvatorszag, irorszag, lzland, Lengyelorszag, Lettorszag, Liechtenstein, Litvania,
Luxemburg, Mélta, Martinique, Monaco, Montserrat, Nagy-Britannia és Eszak-irorszag Egyesilt Kirdlysaga,
Németorszdg, Norvégia, Olaszorszdg, Portugalia, Reunion, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svédorszag,
Szlovakia, Szlovénia

1. zdéna: Ausztria vezetékes, Belgium vezetékes, Csehorszdg vezetékes, Franciaorszdg vezetékes, Hollandia
vezetékes, Luxemburg vezetékes, Németorszdg vezetékes, Olaszorszag/Vatikan vezetékes, Spanyolorszag
vezetékes, Svajc vezetékes, Gorogorszag vezetékes, Portugdlia vezetékes

2. zéna: Ciprus vezetékes, Nagy-Britannia és Eszak-irorszag Egyesiilt Kirdlysaga vezetékes, Svédorszag vezetékes,
Horvétorszag vezetékes, Szlovénia vezetékes, Esztorszag vezetékes, Finnorszag vezetékes, Kanada, Lengyelorszag
vezetékes, Szlovékia vezetékes, Amerikai Egyesiilt Allamok*

3. zéna: Amerikai Virgin-szigetek, Ausztralia vezetékes, Dania vezetékes, Hongkong vezetékes, irorszag vezetékes,
Izrael vezetékes, Moldova vezetékes, Norvégia vezetékes, Puerto Rico, Szerbia vezetékes, Montenegrd vezetékes,
Romania vezetékes, Ukrajna vezetékes.

4. z6na: Maceddnia vezetékes

5. zona: Albania vezetékes, Bosznia-Hercegovina vezetékes, lzland, Lettorszag vezetékes, Litvania vezetékes,
Szingapur vezetékes, Torokorszag vezetékes, Németorszag mobil és nem féldrajzi szam, Csehorszag mobil és nem
foldrajzi szam, Szlovakia mobil és nem féldrajzi szam, Romania mobil és nem foldrajzi szam, Ausztria mobil és nem
foldrajzi szam

6. z6na: Albania mobil és nem foldrajzi szdm, Andorra, Bosznia-Hercegovina mobil és nem foldrajzi szam, Bulgaria,
Fehéroroszorszag, Hollandia mobil és nem foldrajzi szam, Izrael mobil és nem foldrajzi szam, Szerbia mobil és nem
foldrajzi szam,Montenegré mobil és nem féldrajzi szam, Kolumbia, Koreai Koztarsasag, Liechtenstein vezetékes,
Luxemburg mobil és nem foldrajzi szam, Malta, Moldova mobil és nem féldrajzi szam, Monaco vezetékes, San Marino,
Spanyolorszag mobil és nem foldrajzi szam, Svédorszdg mobil és nem foldrajzi szam, Szingaplr mobil és nem foldrajzi
szam, Tajvan, Torokorszag mobil és nem féldrajzi szam, Ukrajna mobil és nem féldrajzi szam, Kazahsztan,
Oroszorszag, Maceddnia mobil és nem foldrajzi szam, Szlovénia mobil és nem foldrajzi szam, Horvatorszag mobil és
nem foldrajzi szam, Belgium mobil és nem foldrajzi szam, Olaszorszag mobil és nem féldrajzi szam, Finnorszag mobil
és nem foldrajzi szam, Nagy-Britannia és Eszak-irorszag mobil és nem féldrajzi szam

7. zéna: Algéria, Ausztralia mobil és nem féldrajzi szam, Botswana, Ciprus mobil és nem féldrajzi szam, Comore-
szigetek, Dania mobil és nem foldrajzi szam, Dél-afrikai Koztarsasag, Esztorszag mobil és nem foldrajzi szam, Francia
Guyana, Fllop-szigetek, Gorogorszag mobil és nem féldrajzi szam, Grénland, Gruzia, Guadeloupe, Guinea, Hong Kong
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mobil és nem foldrajzi szam, Indonézia, irorszag mobil és nem féldrajzi szam, Jamaica, Japan, Kina, Lettorszag mobil
és nem foldrajzi szam, Libia, Litvania mobil és nem féldrajzi szam, Marokkd, Martinique, Mayotte, Mexikd, Monaco
mobil és nem féldrajzi szam, Norvégia mobil és nem foldrajzi szam, Palesztin Onkormanyzati Teriiletek, Portugalia
mobil és nem foldrajzi szam, Réunion, Saint-Pierre és Miquelon, Svajc mobil és nem foldrajzi szam, Thaiféld.
Franciaorszag mobil és nem foldrajzi szam

8. zéna: Angola, Argentina, Aruba, Azerbajdzsan, Bahrein, Belize, Brazilia, Egyesiilt Arab Emirségek, Gibraltar,
Guatemala, Iréan, Jordania, Katar, Kongd, Lengyelorszag mobil és nem foldrajzi szam, Liechtenstein mobil és nem
foldrajzi szam, Malajzia, Niger, Nigéria, Sziria, Tunézia, Uganda, Uj-Zéland, Uzbegisztan, Zimbabwe.

9. zéna: Antigua és Barbuda, Barbados, Bermuda, Brit Virgin-szigetek, Burkina Faso, Chile, Dominikai K6zdsség,
Elefantcsontpart, Ferder-szigetek, Ghana, Honduras, India, Kajman-szigetek, Kuvait, Malawi, Mauritania, Montserrat,
Oman, Orményorszag, Panama, Peru, Saint Lucia, Saint Vincent és a Grenadine-szigetek, Szatd-Arabia, Szvéziféld,
Turks- és Caicos-szigetek, Venezuela.

10. zéna: Anguilla, Benin, Bhutén, Brunei, Burundi, Csad, Dél-Szudan, Dominikai K6ztarsasag, Ecuador, Egyenlitdi-
Guinea, Egyiptom, Gabon, Haiti, St. Maarten, Curacao, Bonaire, Saba és St. Eustatius, Jemen, Kamerun, Kenya,
Kirgizisztan, Lesotho, Libanon, Libéria, Madagaszkar, Makad, Maldiv-szigetek, Mauritius, Mongdlia, Mozambik,
Namibia, Nicaragua, Saint Kitts és Nevis, Seychelle-szigetek, Sierra Leone, Sri Lanka, Szenegal, Szudan, Tanzania
(beleértve Zanzibart is), Togo, Uruguay, Zambia,

11. zéna: Afganisztan, Amerikai Szamoa, Ascension, Ausztralia kilbirtokai (Antarktisz, Norfolk-sziget), Bahama-
szigetek, Banglades, Bissau-Guinea, Bolivia, Cook-szigetek, Costa Rica, Diego Garcia, Dzsibuti, Eritrea, Eszaki-
Mariana-szigetek, Etidpia, Falkland-szigetek, Fidzsi-szigetek, Francia Polinézia, Gambia, Grenada, Guam, Guyana,
Irak, Kambodzsa, Kelet-Timor, Kiribati, Kongdi Demokratikus Koztarsasag (Zaire), Koreai NDK, Kozép-afrikai
Koztarsasag, Kuba, Laosz, Mali, Marshall-szigetek, Mianmar, Mikronézia, Midway, Nauru, Nepal, Niue, Pakisztan,
Palau, Papua Uj—Guinea, Paraguay, Ruanda, Szent Ilona, Salamon-szigetek, Salvador, SaoTomé és Principe, Suriname,
Szamoa, Szomalia, Tadzsikisztan, Tokelau-szigetek, Tonga, Trinidad és Tobago, Tuvalu, Tirkmenisztan, Uj-Kaleddnia,
Vanuatu, Vietnam, Wake, Wallis és Futuna, Zold-foki K6ztarsasag.

*Azon orszagok esetében, ahol a mobil, nem foldrajzi szamu és vezetékes tarifak azonosak, az adott orszagnal nincs
kilon megjeldlve, hogy a tarifa a vezetékes, nem foldrajzi szdamu vagy mobilirany( hivasokra vonatkozik.
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