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4/5. szamu melléklet

Datex-P elofizetdi szolgaltatas

A 4. szamu melléklet az aldbbi szolgaltatasokat tartalmazza:
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4/3. szamumelléklet: MultiFlex szolgéltatés

4/4. szamU melléklet: Datalink szolgaltatas

4/5. szamu melléklet: Datex-P szolgéltatas

4/6. szamu melléklet: Frame Flex szolgaltatéds

4/7.szamu melléklet: Képjel és misorhang szolgaltatas

4/8. szami melléklet: VideoGate szolgaltatas
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1. Azel6fizetdiszolgaltatas

1.1 Aszolgdltatds meghatarozasa

A Datex-P aMagyar Telekom Nyrt.(a tovabbiakban: MT)ITU-T technoldgian alapuld, nyilvanos csomagkapcsolt adatatviteli
szolgaltatascsaladja. A Datex-P szolgéltatds dsszekottetés alapli csomagkapcsolt adatatviteli szolgélat (PSDTS-CO). A
szolgaltatascsalad csomag lUzemmadu (ITU-T X.25 ajanlas vagy IETF STDS szerinti), illetve start-stop tizemmaédua (ITU-T X.28
ajanlas szerinti) adatvégberendezések kozott létesithet csomagkapcsolés elvén miikodé belfoldi kapesolt adatatviteli
Osszekottetéseket.

A Datex-P szolgaltatas 2016. oktdber 01. napjatdl nem értékesithetd.

1.2 Az adatatviteli halozat felépitése

A Datex-P halézata kapcsoldkozpontokbdl, az ezeket dsszekdtd dramkorokbdl és a kapcsoldkozpontokhoz csatlakozd helyi
halézatokbdl all. Datex-P halézatban, ha a f6 irdny meghibasodik vagy tulterhelt,a forgalom kerilé Gton bonyolitédik le. A Datex-P
eldfizetGi a varosikabelhdldzaton keresztiil vannak bekétve, akéarcsak a telefonkésziilékek, de az érpérak ez esetben nem a
telefonkdzpontba, hanem alegkdzelebbi csomagkapcsold kézpontba vezetnek. Az MT csomagkapcsolt adathalézati szolgaltatdsa
az orszag teljes terlletén hozzaférhetd.

1.3 Csatlakozasi lehetoségek

A Datex-P halézatban kinalt szolgalatcsalad tagjait az ITU-T X.1 ajanlds értelmében kozvetlenil vagy kdzvetve érhetik el az
adatvégberendezések. Kozvetlen elérés az, amikor az adatvégberendezés kdézbensd kapcsolt haldzat nélkil ériel aszolgaltatd
adathaldzatot..

Az alabbi tablazat attekinti Datex-P szolgaltatasokhoz igényelhetd lehetGségeket, valamint a PSDTS-CO és a PADS/MAPS elérési
mddjait és fébb csatlakozésijellemz6it. Az dbra a Datex-P elérésének jellemz6 megoldasait szemlélteti.

Csatlakozasi jellemzék

Elérési mod PSDTS-CO PADS/MAPS
Kozvetlen elérés

Bérelt-, dedikalt (atengedett) vonall — v=(2,4-128) kbit/s v=(2,4-56) kbit/s
alapsavi ITU-T X.1,X.25 ITU-T X.1,X.28
Bérelt-, dedikalt (atengedett) vonalt — v=(2,4-64) kbit/s v=(2,4-56) kbit/s
tavbeszélGsdvi ITU-T X.1,X.25 ITU-T X.1,X.28
Bérelt-, dedikélt (atengedett) aramkorld  v=(2,4-64) kbit/s -

— VSAT 0sszekottetés(i ITU-T X.1,X.25

Bérelt-, dedikalt (atengedett) dramkérii  v=10 Mbit/s* v=10 Mbit/s*

— Ethernet csatlakozasu I[ETFSTDS5,1S0 8802 IETFSTDS5,1S0 8802
Felligyelt bérelt aramkér{i— MLLN v=(64-128)kbit/s -

ITU-T X.1,X.25/G.703/G.704

*Ez a sebesség az Gigyfél DTE/DCE interfészén értelmezett. A Datex-P héaldzat belsejében az tigyfél forgalmahoz illeszkedGen beallitott (v=2,048
Mbit/s) sebességli az adatatvitel.

MAP: tébbcéld (Multi-Aspect) csomagosszeallitd/-szétbontd

MAPS: tobbcéld csomagold (Multi-Aspect PAD) szolgalat

PAD: csomag0sszeallitd/-szétbontd

PADS: csomagold (PAD) szolgélat

PSDTS-CO: 6sszekottetésalapi csomagkapcsolt adatatviteli szolgalat
PVC: allandd virtudlis 6sszekottetés

VSAT: Very Small Aperture Terminal
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A Datex-P halozat jellemz6 elérési modjai

Mas
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DTE
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8802 X.25
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DTE
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P

DTE
Jelmagyaréazat:

DTE: adatvégberendezés

EA: Ethernet adapter

|P: Internet protokoll

ISDN B csatorna: ISDN beszédéatviteli (v=64 kbit/s) és adatatviteli csatorna (v=64 kbit/s)
LAN: helyi haldzat

NAPT: network address port translation

NT: (ISDN) halézatvégz6d6 egység

PAD: csomag0sszeallitd/-szétbontd

PSTN: kézcélu kapcsolt tavbeszél6-haldzat

St-sp: start-stop atvitel({i)

1.31 Kozvetlenelérés

A csomagkapcsolt adathaldzat kdzvetlen csatlakozast tesz lehet6vé csomaglzemmadi (X.25 vagy IP), valamint start-stop
lizemmaodua (X.28) adatvégberendezések szamara az alabbisebességeken:

Osszekottetésalapt csomagkapcsolt adatatviteli szolgalat (PSDTS-CO) elérése:

. 2400 bit/s (ITU-T X.25)

L 4800 bit/s (ITU-T X.25)

= 9600 bit/s (ITU-T X.25)

= 19200 bit/s (ITU-T X:25)

= 64000 bit/s (ITU-T X:25)

= 128000 bit/s (ITU-T X.25)

= 10 Mbit/s (1ISO 8802) (Az ilyen csatlakozasi pontok koz6tt az el6fizetd igényéhez illeszkedBen, v=2,048 Mbit/s sebességliaz
adatatvitel.)

Csomagold szolgélat (PADS/MAPS) elérése:

= 2400bit/s (ITU-T X.28)

= 4800 bit/s (ITU-T X.28)

= 9600 bit/s (ITU-T X.28)

= 10 Mbit/s (ISO 8802) (Az ilyen csatlakozasi pontok kozétt az el&fizet igényéhez illeszkedGen, v=2,048 Mbit/s sebességliaz
adatatvitel.)

Az elbfizetS telephelyén az MT a helyi sajatossagok figyelembevételével valdsitja meg a Datex-P hozzaférést. Ezfellgyelt alapsavi
jelatalakité vagy modem parok alkalmazasaval, illetve az MLLN (feltigyelt bérelt aramkor(i) haldzaton, vagy VSAT Gsszekottetésen
keresztll torténhet.
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El6fizetGi csatlakozasi lehetGségek: ITU-T X.25,vagy X.28 ajanlas, vagy 1SO 8802 szabvény. Ez utdbbi (Ethernet) nem tartozik az
alapszolgaltatashoz, de kiilon igényelhetd az MT-tdl.

A Datex-P haldzat a kozvetlenil csatlakoztatott adatallomdasok szamara kilon szolgéltatasként lehet6vé teszi atobbszords elérést.

1.4 A csomagkapcsolt adathaldzaton elérhetd szolgaltatasok

A csomagkapcsolt adathaldzat alapszolgaltatasként a kapcsolt virtualis aramkoér (SVC) lehet8ségét nyditja:

A virtudlis aramkor (VC) két haldzati végpont kozott a haldzaton keresztll létrehozott logikai 6sszerendelés. A virtualis aramkor
kapcsolt (SVC) vagy allandé (PVC) lehet. Kapcsolt virtualis aramkor (SVC) esetében Gsszekottetés létrehozasat és bontasat a
kijelol egy szamot, amely a felépllS kapcsolatot azonositja majd. Bontaskor ugyanerre a szdmra hivatkozva toérdlhet6 a mar kiépllt
kapcsolat. Eza szam az Un. logikai csatornasorszam és a logikai csatorna csoportszam egylttese. Elvileg 4096 egyideji haldzati
kapcsolatot lehet |étesiteni egyetlen adatkapcsolati 6sszekottetésen keresztil. A logikai csatornaazonositd helyi jelentésd, mindig
két halézati elem kozott azonosit, igy az adatcsomagban a logikai csatornaazonosité a hélézaton végighaladva valtozik.

141 Kilonszolgaltatasok

A nyilvanos csomagkapcsolt adathaldzatban hasznalt legfontosabb opcionalis szolgaltatasok:

= Tobbszoros elérés: Tobb, mint 32 logikai csatorna lehetséges

= Alland virtulis &ramkor (PVC=Permanent Virtual Circuit): Olyan “forré drét” jellegii kapcsolat a haldzat két elSfizetdi
végpontja kozott, amelynél — szemben az alapértelmezésben alkalmazott kapcsolt virtualis aramkérrel (SVC) — nincs hivas
felépités és bontas, hanem allandé kapcsolat all fenn. Létesithet6 nemzetk6zi PVC is. Egy alloméasnak tobb PVC -je is lehet. Az
allandd virtualis aramkort az eldfizet6 megrendelésére a szolgéltatd hozza étre.

= Zért hasznaldi csoport (CUG=Closed User Group): A zart hasznaldi csoport lehetévé teszi, hogy a csomagkapcsolt
adathdldzatra kapcsolédd adatvégberendezések egy kijelolt csoportja a tobbi adatvégberendezéssel szemben bizonyos
hivasi és hivas fogadasi korlatozasokkal rendelkezzen. A haldzaton beliil elvben tobb ezer kiilénb6z6 csoport alakithatd kidgy,
hogy egy adatvégberendezés legfeljebb szaz csoportba tartozzon. Az egyes csoportokban lévé adatvégberendezések
kllonboz6 hivasi és elérésijogokkal rendelkezhetnek.

= Forditott dijazas (Reverse charging): A hivas dijat a hivott fél fizeti. A hivas felépitésekor a hivd csomagban jelzi az
eldfizet6nek a forditott dijazas kérését, aki az elfogadas esetét nyugtaval jelzi. Egy eldfizetd rendelkezhet aforditott dijazas
kérésének és elfogaddsanak jogaval is.

= Ethernet tipusu csatlakozas IP megoldasokra: A Datex-P rendszerben ekkor a hdlézati végpont V.24 vagy X.21 helyett
Ethernet interfészii lesz, amely lehetévé teszi az Ethernet interfésszel rendelkezd és IP protokollal miikodd
adatvégberendezések csatlakozasat. A szolgdltatas igénybe vehetd kdzvetlen Datex-P elérésnél, de ehhez az IP-s
megoldashoz nyujtott berendezések nem tartoznak az alapszolgdltatdshoz, igy kiilon kivdnsag esetén vehet6k igénybe az MT-
t6l. Az tgyfél kézponti telephelyén olyan berendezést telepitlink, amely az ligyfél kdzponti feldolgozdrendszere felé 2db
atadasi ponttal rendelkezik: egy X.25 és egy Ethernet fellilettel. A berendezés lehetévé teszi, hogy a haldzat X.25-6s
vonalairdl érkez6 hivasok az X.25 csatlakozdn, az IP technolégidju végpontjairdl érkezék pedig az Ethernet csatlakozdn
jussanak el az ligyfél kozponti adatfeldolgozé rendszerébe. Az lgyfél kiilsé telephelyein az MT olyan berendezést telepit,
amelyik a meglévé vagy Ujonnan igényelt X.25 hozzaférés modemének interfészére csatlakozik. Ezzel a haldzati végpont V.24
vagy X.21 interfészrél Ethernet-re valtozik.

2. Aszolgaltatasigénybevételének mddjai és
feltételei

2.1 A Datex-P szolgaltatas orszagosjellegl

2.2  Aszolgdltatas alkalmi szolgaltatasként isigénybe vehetd

Az elbfizet6 rendezvények, egyéb idGszakos események esetén alkalmiDatex-P rendelhet meg a szolgaltatétol. Az eldfizetének a
megrendelését Ugy kell megtennie, hogy az a rendezvény (esemény) megkezdésének idGpontjat megeléz6 20 munkanappal
beérkezzen a szolgaltatéhoz. A szolgaltatda megrendelést nyilvantartasaban rogziti. A szolgaltaté a megrendelés beérkezésének
kézhezvételét kévetd 3 munkanapon belil megkildi az altala cégszer(ien alairt szerzédést az el&fizets részére alairas, cégszer(
alairas céljabdl. Az eldfizetGnek a szolgaltatd altal cégszeriien alairt szerzGdést annak kézhezvételét kévetd 3 munkanapon beliil
kell cégszeriien alairva visszakildeni a szolgaltatonak.
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2.3 Azel6fizetdi szolgaltatashoz hasznalhatd végberendezések

A hasznaldnak csak olyan végberendezéssel szabad csatlakoznia a Datex-P szolgaltatashoz, amely megfelel az érvényes Datex-P
interfész elGirasainak.

A szolgdltaté kételezettsége nem terjed kiaz eldfizetdi végberendezés szolgaltatasra, és nem vallal felel6sséget a végberendezés
mUszaki paraméterei tekintetében.

3. Ahaldzativegpont létesitésének és a szolgaltatas
igénybevételét biztositd lzembe helyezésre
vallalt id6 (célérték) az igénybejelentéstdl
szamitva

Szolgéltatd szolgéltatdsmindségi kdvetelményként a szolgdltatashoz vald Uj hozzaférés létesitésének véllaldsihataridejére,
célértékként az eldfizetli szerz6dés megkotésétdl szamitott 15napot allapit megMinGségi mutaté meghatarozasa: A
szolgaltatashoz létesitett Uj hozzaféréseknek az esetek 80%-aban teljesitett hatarideje.

Az alapadatok forrdsa: A szolgaltatd tdmogatd rendszere, nyilvantartasai.

Célérték mérésimodszere: A szolgaltatashoz vald Uj hozzaférés |étesitések ideje (HLI): Az adatgydijtési idGszakban megvaldsult
létesités idGpontja és az érvényes megrendelés idG-pontja kozott eltelt id6 napokban.

Uj hozzaférés |étesitésének mindsiil azelsG hozzaférés |étesitése, az athelyezés, az eldfizeténél tovabbi hozzaférés létesités, ha a
|étesités fizikai megvaldsitast igényel helyhez kétott eldfizetSi hozzaférés igénybevétele esetén.

Amennyiben a szolgaltaté és az eldfizeté megegyezik, hogy tébb vonal vagy szolgaltatasitétel megrendelését [épcsbzetesen
teljesiti, akkor minden egyes jovahagyott szallitasiidGpont kilén megrendelésnek szamit mérésiszempontbdl.

4. Aszolgaltatas minoségicélértékei, a min0ségi
celertekek ertelmezese es teljestulestk meresi
modszere

Megnevezés Meghatarozas Mérési modszer Célérték
Uj hozzaférés létesitési A szolgaltatashoz létesitett Uj Szamitassal, a létesitésiidG szerint ndvekvd <15
id6 hozzaféréseknek az esetek 80%- sorrendbe téve az eseteket, a darabszam
[megkezdett naptari ban teljesitett hatarideje szerinti alsd 80 %-nak az idGbeli fels6 korlatja
nap] Létesitési id6: Az adatgy(ijtési idészakban

megvalosult létesités idGpontja és az
érvényes megrendelés idGpontja kozott eltelt
id8. Ervényesnek tekinthetd a megrendelés,
ha azt mindkét fél elfogadta, azaz az
elfizetGi szerz6dés létrejott."

MinGségi panasz A szolgaltatas minGséggel Szamitéssal, a hibaelharitasi id6 szerint <14
hibaelharitasi ideje kapcsolatos bejelentett panaszok névekvs sorrendbe téve az eseteket, a
[megkezdett 6ra] alapjan inditott hibaelharitasnak az | darabszam szerinti alsé 80 %-nak az id6beli

esetek 80%-ban teljesitett felsé korlétja

hatérideje Hibaelharitasi id6: A szolgaltatd halézatéban,

vagy barmely azzal 6sszekapcsolt halézatban,
a - szolgaltatot terheld - hibék kijavitasi ideje,
amely a hibafelvételtdl a szolgaltatas
megfelelé minGségi ismételt rendelkezésre
allasaig eltelt megkezdett drak szama.
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lgyintéz6 adott id6n

érkezé 120 masodpercen bellli

120 méasodpercen belili bejelentkezésének

beldli jelentkezések aranya. aranya az lgyfélszolgalatra érkez6 hivasok
bejelentkezésének esetén.

aranya A bejelentkezési ardny mérési alapja a hivas
[%] felépitéséhez sziikséges ciminformaciok

vételének pillanatatdl- kezelGi
végberendezéseken, vagy a hozza
kapcsol6dd haldzaton, hivassorold rendszer
alkalmazasa esetén a kezelGi bejelentkezést
igénylé mentpont hivd altalikivalasztasat
kovetGen - az Ugyintézé személyes
bejelentkezéséig eltelt idGtartam (A
beszélgetés mar nem tarozik bele.)

Megnevezés Meghatarozas Mérési modszer Célérték
Bejelentett A bejelentett dijreklamaciok Szamitéassal, a dijreklamaciok kivizsgalasi <30
dijreklaméaciok kivizsgalasanak és elintézésének ideje szerint ndvekvd sorrendbe téve az
kivizsgdlasanak és az esetek 80%-ban teljesitett eseteket, a darabszam szerinti alsé 80 %-nak
elintézésének hatérideje | hatarideje. az idébeli felsé korlatja.

[megkezdett naptari Dijreklamaciok kivizsgalasi és elintézési ideje:

nap] A dijreklamécionak a szolgaltaténal tortént
nyilvantartasba vételétél szamitva az
eldfizet6 tajékoztatasaig eltelt idé.

Szolgaltatas A szolgaltatas igénybevehetGség A szolgaltatas-kiesés teljes idGtartama és a >995

rendelkezésre éllasa tényleges idGtartaménak és a teljes elvi szolgaltatésiidGtartam hanyadosat

[%] teljes elvi szolgaltatésiidGtartam ki kell vonni 1-bél és az eredményt szorozni

aranya kell 100-zal.
Ugyfélszolgalati Az Ugyfélszolgalati munkahelyekre | A szolgaltatd tgyfélszolgalati UgyintézGjének >75

5. Hibabejelentd elérhetosége

A szolgaltaté hibabejelentd ligyelete évi 365 napon &t és naponta 24 dran keresztil elérhetd. A szolgaltaté fogadja az Gsszes
olyan hibat, amelyet az el&fizeté meghatalmazott bejelentd kdzpontjai jelentenek. A hibajavitas elérehaladdsardl szolé visszajelzés
és a hiba javitasdnak jovahagyasa az eldfizet6 jelentésfogadd kozpontjaban torténik.

A hibabejelentd Ugyelet az aldbbitelefon és fax szamokon, valamint e-mail cimen érhet6 el:

Telefon Fax E-mail
Nagyvéllalati hibabejelent6 tgyelet 0680400 500/2 0680460 329 smc.kko @telekom.hu
(SMC-KKO)
Nagykereskedelmi partnerek 0680333999/1/1 06 80460 329 smc.kko @telekom.hu
hibabejelentd lgyelet (SMC-KKO)
Kiskereskedelmipartnerek 0680466111 06 80460 329 smc.kko @telekom.hu
hibabejelentd tgyelet (SMC-KKO)

*Ingyenesen hivhatd zold szamok

Az eldfizetGi hibabejelentésnek tartalmaznia kell:
= abejelentd nevét, telefonszamat, elérhetéségét,
= a helyi felelGs nevét és telefonszamat,

=  ahiba jellegét,

= avégpont azonositd szamat (kapcsolasi szam, vagy egyedi azonositd szam),

= avonalcsatlakozd tipusat,

= azelbfizetéhoz vald bejutds rendjét mind munkanapokon mind munkasziineti napokon.
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6. Kartérités, a szolgaltatas hibas teljesitése esetén
az elofizetot megilleto kotbér mértéke

Az UASZF torzsrészének 8.. pontjdban irtakon tilmenden a szolgaltaté kétbér fizetésére koteles abban atovabbi esetben |
amennyiben a szolgaltatds rendelkezésre nem allasa a szolgdltatd érdekkorében merdil fel és a hiba kévetkeztében az eléfizet6 az
el&fizetbi szolgaltatast a szolgaltatd altal vallalt minéséghez képest gyengébb mindségben képes csak igénybe venni.

A kéthér mértéke az Uzleti ASZF térzsrészének 8.2.2. pontjaban meghatérozott vetitési alap kétszerese.

A szolgaltatd felelGssége a halézati végpontig terjed, ezen a ponton kételes a szolgaltatd a vallalt miiszaki paramétereket
teljesiteni. A hdlézati végpont a szolgdltatd altal létesitett haldzati végberendezés eléfizetsi portja. A szolgaltaté mentesil a
felelGsség aldl amennyiben az eldfizet a végberendezésre vonatkozd elbirdsok megszegésével rontja a szolgaltatas minGségét
vagy egyéb maddon kart okoz.

Nem mindsiil hibas teljesitésnek, ha a szerzédés modositasa a szolgéltatd haldzatanak konfiguracios mddositasat igényli (pl.
topoldgia véltoztatds, vagy az elfizetdi hozzaférési szakasz sebességviéltoztatasa), s ezért révid idejli — az eldfizetével eldre

egyeztetett idGpontban torténd — lizemidd kiesés torténik. Ezen idGszak mértéke a szolgaltatdnak a szolgaltatassal kapcsolatban
vallalt éves atlagos rendelkezésre allas mértékében nem foglaltatik bele.

7. Az elofizetoi szolgaltatasok dija, ezen belil
egyszeri dijak, rendszeres dijak, szamlazas

A lentiekben meghatarozott dijak nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adét.

7.1 Dijak érvényessége

A dijak a Magyar Telekom Nyrt.szolgaltatasiterlletén elhelyezkedd végpontokra érvényesek. A mas tavkozlési tarsaség teriletén
elhelyezkedd végpontok esetében alkalmazandé dijakat a melléklet targyaljaa ll.lll/c., VII/5. pontokban.

7.2 Egyszeri csatlakozasi dij

Csomaghalézati allomas - CCITT X.25, vagy X.28 ajanlas szerinti kézvetlen csatlakozas - étesitésekor fizetendd vissza nem
téritendd egyszeri dij.

2400 bit/s* 84 000 Ft
4800 bit/s* 84 000 Ft
9 600 bit/s 84 000 Ft
19 200 bit/s 84 000 Ft
64000 bit/s 96 000 Ft
128000 bit/s 96 000 Ft

*A szolgéltatas Uj igénylés alapjan csak kiilon ULOB vezetsi engedéllyel nydjthatd. Helyette az ISDN2-D csatornan keresztiili hozzaféréseket
ajanljuk.

Amennyiben a csomaghaldzati allomas nem a Magyar Telekom Nyrt., hanem mas tavkozlésitarsaség (LTO) szolgéltatasiteriletén

ker(l telepitésre, akkor az egyszeri csatlakozasi dij 37 500 Ft és az LTO &ltal a Magyar Telekom Nyrt. részére az 6sszekéttetés
|étesitéséért kiszamlazott dij.

7.3 Haviel6fizetési dij

a) Csomaghélézati allomas

2400 bit/s 35760 Ft
4800 bit/s 35760 Ft
9 600 bit/s 35760 Ft
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19 200 bit/s 35760 Ft
64000 bit/s 48000 Ft
128000 bit/s 78000 Ft

Az el6fizetési dij a vonalcsatlakozd dijat is tartalmazza és egy logikai csatornét biztosit.
A nem teljes havi igénybevétel esetében ateljesitett napok sziamanak megfeleléen naponta a havi dij 1/30-ad része kerdil
felszamitasra. Az Gizembe helyezés és a leszerelés napja nem dijazando.

b) Csomaghaldzati allomas mas tavkozlési tarsaség terlletén

Amennyiben a csomaghaldzati allomdas nem a Magyar Telekom Nyrt., hanem mds tavkozlésitarsasdg (LTO) teriiletén kerdl
telepitésre, akkor a havi el&fizetési dij a csomaghalézati dllomas havi el&fizetési dijanak 40%-a és az 6sszekOttetés utan az LTO
altal a Magyar Telekom Nyrt.részére kiszamlazott havi dij.

7.4  Haldzathasznalat (forgalom) dijail

Kapcsolat-felépités dija
Sikeres hivasonként 3,46 Ft

Kapcsolt virtualis dsszekottetés dija (id6tartam dij) — megkezdett percenként

= Acsomaghdlézati llomasrol 0,56 Ft
kezdeményezett hivas esetén

Atvitt informacié-mennyiség dija® — megkezdett szegmentenként*
Nappali dijazasi id6szakban (8.00-18

oraig)
= 50000 szegmentig 0,22 Ft
= 50000 és 200 000 szegment

kozott 0,20 Ft
= 200000 és 600 000 szegment

kozott 0,16 Ft
= 600000 és 2000000 szegment

kozott 0,12 Ft
=  minden tovabbi szegment utan 0,06 Ft
Ejszakai dijazasi idGszakban (18-08
oraig)
= 50000 szegmentig 0,12 Ft
= 50000 és 200 000 szegment

kozott 0,10 Ft
= 200000 és 600 000 szegment

kozott 0,08 Ft
= 400000 és 2 000 000 szegment

kozott 0,04 Ft
=  minden tovabbi szegment utan 0,02 Ft

2A kalkulacid alapja a szamlazasi periddus (egy hénap) alatt atvitt adatmennyiség. A forgalmi dij az egyes dijazasi id6szakokra (nappali, éjszakai)
kilon keriil meghatarozasra.
31 szegment = 64 nyolc bit-es csoport.

7.5 Kiegészit6 dijelemek felhasznalasaval nyujtott csomagkapcsolt adatatviteli
szolgaltatas dijai

7.51 Ethernet tipusu csatlakozas egyszeri és havi dija

A Datex-P rendszerben ekkor a halézati végpont V.24 vagy X.24 helyett Ethernet interfészl lesz,amely lehetévé teszi az Ethernet
interfésszel rendelkezd és IP protokollal mikodd eléfizetdi adat-végberendezések csatlakozasét.

A szolgaltatas kozvetlen Datex-P elérésnél vehet6 igénybe
Szolgéltatas végberendezés Egyszeridij (Ft) Havi dij (Ft)
Ethernet Adapter 5496 Ft 2196 Ft
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7.5.2 POS-alkalmazasokhoz havi atalany dij

Atalanydii Havi dij (Ft)

500 db POS tipus tranzakciét (5 000 2400 Ft Amennyiben a megadott

szegmenst) tartalmazd szegmensszamot a felhasznalé atlépi,
akkor az a feletti részt kiilon meg kell
fizetnie.

Az atalanydijat legalabb 1 éves hiiségszerzédés mellett biztositjuk. Az 500 tranzakcié (5 000 szegmens) 10% -t meghaladd
tullépése esetén az ligyfél felé az 5 000 szegmens feletti db szam utan a belféldi forgalomban érvényes nappali dijazasi idGszak
szerinti tébblet dijat ki kell szamléazni.

7.53 Egyedi savos atalany dij

A Magyar Telekom Nyrt. az 5 000 szegmens feletti (pl. 25 000,50 000 szegmens db szamhoz) forgalmu tgyfeleik részére
gazdasdgi megtérilés elemzésiik alapjan egyedi atalany dijakat hatarozhat meg.

7.6 VSAT felhasznalasaval nyujtott csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatas dijai

A Magyar Telekom Nyrt. csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatdsa miholdas atviteli Gton is elérhetd, melyet a Magyar Telekom

Nyrt. kézvetitett szolgéltatasként biztosit. A VSAT-os csomaghélézati hozzaférés az alabbiesetekben alkalmazhato:

= acsomaghaldzati allomas mas tavkozlésitarsasag teriiletére esik, és nincs lehetéség az dsszekottetés foldi
kihosszabbitasara;

= az allomds ugyan a Magyar Telekom Nyrt. szolgéltatasiterlletén belll van, de a foldi kihosszabbitas m(iszaki okok miatt
ideiglenesen nem megvaldsithato.

A VSAT-os csomaghalézati hozzaférés egyszeri és havi dijai az alabbiak:
Egyszeri dij

VSAT allomas telepitési dija (4j végpont 153 600 Ft
esetén) (extra épitési munkak nélkil)

Lebontasi dij 87 400 Ft
= Athelyezési dij 230400 Ft
Havi dij

Havi dij 1 portra vonatkozdan 2 Mbyte 39 360 Ft
forgalomig

=  Addicionalis dij portonként (X.25 8832 Ft
vagy Ethernet)

Forgalmi dij

Addiciondlis dij Mbyte-onként (2 Mbyte 2 304 Ft

forgalom felett)

TESZOR61.10.11

A VSAT éllomas havi el&fizetési dija fliggetlen a hozzaférési sebességtdl, amely azonban nem haladja meg a 19,2 kbps -ot. VSAT-os
csomaghalézati hozzaférés esetén a kiilonszolgaltatasok korlatozottan vehetdk igénybe.

A miszaki akadalyok elharuldsa, a foldi csomaghdlézati hozzaférés létesitése utan a VSAT allomds leszerelésre kerdil.

A VSAT-os csomaghaldzati hozzaférés haldzat- (és kozpont) hasznélati (forgalmi) dija megegyezik a foldi csomaghélézati
hozzaférés haldzathaszndlati dijaval.

7.7  Kilonszolgaltatasok havi el6fizetési dija

Tobb elérés (az elfizetési dij egy logikai csatorna dijat tartalmazza)

Minden plusz logikai csatornaért 442 Ft

Allandé virtudlis 6sszekottetés (PVC) (a kapcsolatfelépitési és az idStartam dij helyett fizetendd, az

aramkor egyik végpontjan)

Aramkéronként 6 648 Ft

Zart eldfizetdi csoport (CUG) (egy eléfizetd tobb zart csoportnak is tagja lehet, de mindegyikért kilon kell fizetni)

Felhasznalénként (tagonként) 754 Ft
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Hivott koltségére
Hivott kéltségére (reverse charging) 1195 Ft

7.8 Egyéb lizemeltetdi szolgaltatasok dija

7.81 Allomas athelyezése, mddositasa

Csomaghalézati allomasok hazon kiviili, vagy hazon bellili athelyezése, sebesség mdodositdsa, és helyszini kbzremikodést igényls

moddositasok esetén a kdvetkezbk szerint kell eljarni:

= Csomaghdldzati allomas helyszini kézrem(kodést igénylé modositasai esetén (hazon kiviili, hazon beliili athelyezések,
sebességmadosités, interfész mddositas) a tavkozlési szolgéltatd részérdl felmerdilt koltsége(ke)t meg kell fizetni.

= Azelbfizeté nevének megvéltozasa esetén - jogutddlas kovetkeztében - az el6fizetsi szerz6dés modositasra kerdl 2 625 Ft
egyszeri szerzédésmaodositési dij ellenében.

7.9 ldeiglenes athelyezés

Ha az eldfizet6 a csomaghaldzati dllomas ideiglenes athelyezését kéri, akkor koltségtéritést kell fizetnie mind az ideiglenes
allomasravalo atterheléskor, mind az onnan torténd visszaterheléskor.
A havi el6fizetési dijat azideiglenesen &athelyezett csomaghalézati allomas konfiguraciéjanak megfelelGen kell kiszamitani.

7.10 Hibaelharitas, hibabehatarolas

A hibaelhéritas, valamint az eléfizet6 telephelyén végzett hibabehatarolds dijtalan, ha arraatavkdzlési szolgdltatd
berendezéseinek hibdja miatt kerdlt sor.

Ha a helyszini kézrem(kodést az eldfizet6i berendezés meghibdsodasa tette szilkkségessé, a tavkozlési szolgaltatd részérdl
felmerdilt koltséget meg kell fizetni. A szamlazés alapja a tényleges raforditas.

Abban az esetben, ha a hibaelharitas utan az tigyfél tovdbbi méréseket igényel, ezen mérések koltségei az eldfizet 6t terhelik.

7.11 Uzemsziinetelés

Az el&fizetS kérheti a csomaghaldzati allomas tizemének ideiglenes (hdrom hénapnél nem hosszabb idére) sziineteltetését.

Az lizemsziinetelés idGtartamara a Magyar Telekom Nyrt. altal felszamitott havi elfizetési dij 50 %-at, valamint a més tavkozlési
térsasag éltal a szlineteltetett végpontra kiszamlazott dijat kell megfizetni.
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